REGULAMIN KONKURSU , Krzyzéwka $wiateczna”

NAZWA KONKURSU
1. Konkurs bedzie prowadzony pod nazwg ,Krzyzéwka $wigteczna” (zwany dalej Konkursem).

NAZWA ORGANIZATORA KNKURSU

2. Podmiotem urzadzajgcym Konkurs jest Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. z siedzibg
w Plocku (09-411) przy ul. Chemikdéw 7, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000028860, NIP: 774-00-01-454, kapitat
zaktadowy / kapitat wptacony: 534.636.326,25 zt (zwany dalej ,Organizatorem”).

3. W imieniu i na rzecz Organizatora czynnoSci zwigzane z obstugga Konkursuy,
wykonuje Avantis S.A. ul. Krdlewska 16, 00-103 Warszawa (zwana dalej ,Koordynatorem”).

ZASIEG KONKURSU
4, Konkurs bedzie odbywat sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

CZAS TRWANIA KONKURSU
5. Konkurs rozpoczyna sie w dniu 03.12.2009 roku, a konczy 28.04.2010 roku.

TERMIN ROZPOCZECIA I ZAKONCZENIA DOKONYWANIA PROMOCYINYCH CZYNNOSCI
6. Dokonywanie czynnosci uprawniajacych do wziecia udziatu w Konkursie rozpocznie sie
w dniu 03.12.2009 roku o godzinie 00:00 a zakornczy w dniu 16.01.2010 roku o godzinie 23:59.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

7. Uczestnikiem Konkursu moze zosta¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna. Z konkursu wylaczeni sg
pracownicy Organizatora lub osoby $wiadczace na rzecz Organizatora statg prace na innej podstawie
niz stosunek pracy, osoby wyznaczone przez Organizatora do przeprowadzenia losowania, cztonkowie
wiadz Organizatora oraz osoby wspoétpracujace z Organizatorem na podstawie umow cywilnoprawnych
w zakresie prowadzenia Stacji Paliw pod firmg Organizatora, Pracownicy Stacji Paliw lub osoby
$wiadczace stafg prace na Stacjach Paliw na innej podstawie niz stosunek pracy, jak rowniez wszelkie
osoby nie wymienione wyzej, lecz bezposrednio zaangazowane w przygotowanie Konkursu, w tym
pracownicy ktorejkolwiek z agencji badz firm wspotpracujacych z Organizatorem przy przygotowaniu
lub przeprowadzeniu Konkursu. Z Konkursu wylaczeni sg réwniez wstepni, zstepni, rodzenstwo,
matzonkowie, rodzice, osoby pozostajace w faktycznym pozyciu i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia z osobami wylaczonymi z udziatu w Konkursu na podstawie zdania poprzedzajacego.

8. Przystagpienie do Konkursu jest rownoznaczne z akceptacjg przez uczestnika Regulaminu Konkursu
w catoséci i uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreSlonych w nim zasad, jak rowniez
potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

9. W Konkursie moze uczestniczy¢ osoba, ktora niezaleznie od pozostatych wymagan okreslonych w
Regulaminie, spetni facznie nastepujace warunki:
9.1. Rozwigze krzyzéwke zamieszczong w magazynie ,Szerokiej drogi” nr 3/2009 a nastepnie wysle
SMS o tresSci: rozwigzanie krzyzowki (hasto), pod numer 71006. Koszt wystania zgtoszenia
uczestnictwa w Konkursie wynosi 1 zt + VAT, 1,22 zt z VAT. Jezeli SMS bedzie nieczytelny z
powodow niezaleznych od Organizatora uczestnik nie bedzie brat udziatu w przydzielaniu nagréd.
W tresci SMS dopuszczalne jest pisanie matymi literami.

9.2 Kazdy uczestnik moze zglosic swoje uczestnictwo wielokrotnie wg procedury
przedstawionej w pkt. 9.1 przez caty okres trwania konkursu tj. od 03.12.2009 godz. 00.00.00 do
16.01.2010 godz. 23.59.59.



NAGRODY
10. Wykaz nagréd
a) 6 nagrdd I stopnia w postaci 1 000 000 pkt VITAY o wartosci 5000 PLN kazda wraz z nagrodg
pieniezng w wysokosci 555,60 zt - tgczna warto$¢ nagrdd 33 333,6 PLN (trzydziesci trzy
tysigce trzysta trzydziesci trzy ztote i sze$¢dziesiat groszy)
b) 45 nagrdd II stopnia w postaci 100 000 pkt VITAY o wartosci 500 PLN kazda — taczna wartosc¢
nagrod to 22 500 PLN (dwadziescia dwa tysigce piecset ztotych).

PRZYDZIELANIE NAGROD

11. Przydzielanie nagréd prowadzone bedq przy uzyciu komputera wyposazonego w baze danych
zawierajacq zgtoszenia oraz z wykorzystaniem specjalnego oprogramowania zapewniajgcego losowy
wybdr zgtoszen uczestnikéw, ktdrym bedq przyznawane nagrody. Przydzielania nagréd beda
przeprowadzane w siedzibie Koordynatora Konkursu pod nadzorem komisji powotanej przez
Organizatora.

12. W przydzielaniu nagréd wezmg udziat uczestnicy, ktorzy spetnili wymagania podane
w pkt. 9 niniejszego Regulaminu.

13. W trakcie trwania Konkursu wsrdd osdb przesylajacych zgtoszenia danego dnia, poczawszy od
03.12.2009 r. bedzie przydzielona 1 nagroda II stopnia.

14. Podczas kazdego z losowan okreSlonych w pkt. 16 ponizej, wylosowany zostanie jeden laureat
Nagrody I stopnia. W przydzielaniu nagrdd I stopnia biorg udziat rowniez zgtoszenia wybrane jako
Zwyciezcy podczas odpowiednich przydzielen nagrdd II stopnia.

15. Przydzielanie Nagrdd II stopnia bedg odbywalty sie w nastepujacych terminach:

- w dniu 10.12.2009r. - zgtoszenia, ktore wpityng w okresie od dnia 03.12.2009r.
godzina 00:00 do dnia 09.12.2009r. godzina 23:59. Podczas losowania zostanie
wylosowanych 7 laureatdéw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

- w dniu 17.12.2009r. - zgtoszenia, ktore wplyng w okresie od dnia 10.12.2009r.
godzina 00:00 do dnia 16.12.2009r. godzina 23:59. Podczas losowania zostanie
wylosowanych 7 laureatéw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

- w dniu 28.12.2009r. bedq braty udziat zgtoszenia, ktore wptyng w okresie od dnia
17.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 23.12.2009r. godzina 23:59. Podczas losowania
zostanie wylosowanych 7 laureatdw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

- w dniu 04.01.2010r. bedq braty udziat zgtoszenia, ktore wptyng w okresie od dnia
24.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 30.12.2009r. godzina 23:59. Podczas losowania
zostanie wylosowanych 7 laureatdw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

- w dniu 07.01.2010r. bedq braty udziat zgtoszenia, ktére wptyng w okresie od dnia
31.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 06.01.2010r. godzina 23:59. Podczas losowania
zostanie wylosowanych 7 laureatdw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

- w dniu 18.01.2010r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktére wptyng w okresie od dnia
07.01.2010r. godzina 00:00 do dnia 16.01.2010r. godzina 23:59. Podczas losowania
zostanie wylosowanych 10 laureatdw - po jednym laureacie za kazdy dzien.

16. Przydzielania Nagrod I stopnia bedq odbywaty sie w nastepujacych terminach:

- w dniu 10.12.2009r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktdre wplyng w okresie od dnia
03.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 09.12.2009r. godzina 23:59

- w dniu 17.12.2009r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktore wplyng w okresie od dnia
10.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 16.12.2009r. godzina 23:59

- w dniu 28.12.2009r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktdre wplyng w okresie od dnia
17.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 23.12.2009r. godzina 23:59

- w dniu 04.01.2010r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktore wplyng w okresie od dnia
24.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 30.12.2009r. godzina 23:59



- w dniu 07.01.2010r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktdre wpltyng w okresie od dnia
31.12.2009r. godzina 00:00 do dnia 06.01.2010r. godzina 23:59

- w dniu 18.01.2010r. bedg braty udziat zgtoszenia, ktore wplyng w okresie od dnia
07.01.2010r. godzina 00:00 do dnia 16.01.2010r. godzina 23:59

17. W przypadku braku mozliwosci wytypowania laureata (w wyniku braku zgtoszen) nagrody nie
przydzielone pozostajq wiasnoscig Organizatora.

18. Zwyciezcy nagrod zostang poinformowani o wygranej telefonicznie. Proby nawigzania pofaczenia
telefonicznego zostang podjete w ciggu 7 dni roboczych od danego przydzielania nagrdd. Potaczenie
telefoniczne bedzie dokonywane na numer telefonu uczestnika, za pomoca, ktdrego brat udziat w
Konkursie.

19. Zwyciezcy s zobowigzani odebra¢ potaczenie telefoniczne, potwierdzi¢ swoje uczestnictwo w
Konkursie, poda¢ swoje dane osobowe (imie, nazwisko, adres zamieszkania) oraz wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych. Proba uzyskania potaczenia z danym laureatem podejmowana
bedzie trzykrotnie, przy czym za kazdym razem oczekiwanie na potaczenie powinno obejmowac od 4
do 6 sygnatow lub 25 sekund. W przypadku sygnatu "zajetosci", nastepna proba potaczenia zostanie
przeprowadzona po 3 minutach. W przypadku braku pofaczenia lub zgtoszenia skrzynki poczty
gtosowej podejmowana jest ponownie proba potaczenia. W przypadku braku mozliwosci potaczenia
lub odmowy dotyczacej nagrywania lub przetwarzania danych osobowych, nagroda przechodzi na
wiasnos$¢ Organizatora.

20. Podczas rozmowy telefonicznej z laureatem zostanie on powiadomiony o wygranej oraz
warunkach, ktére musi spetni¢, aby otrzymac¢ nagrode. Warunki te sg nastepujace: w ciggu 7 dni
roboczych od dnia powiadomienia o wygranej laureat musi przestac listem poleconym na adres
Koordynatora z dopiskiem , Krzyzéwka $wigteczna” (o zachowaniu terminu decyduje data stempla
pocztowego) lub doreczy¢ mu osobiscie: dane osobowe podane podczas rozmowy telefniczne (imie,
nazwisko, ulica, nr domu, nr mieszkania, kod, miejscowo$¢), podpisang zgode na przetwarzanie
danych osobowych oraz umieszczenie imienia, nazwiska oraz miejscowosci na liscie laureatow
(stanowiacq zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu), numer karty VITAY laureata oraz numer
telefonu, za pomoca, ktdrego wystat zgtoszenie SMS (zgtoszenia, ktére wptyng do Organizatora po 15
dniach roboczych od dnia powiadomienia o wygranej nie bedg uwzgledniane, pomimo prawidtowego
ich ztozenia).

Jezeli Laureat w momencie informowania o wygranej nie jest posiadaczem karty VITAY, powinien
dokona¢ zgtoszenia do Programu VITAY zgodnie z regulaminem Programu, tak aby moc spetni¢
warunek powyzej tj. w nadestanych dokumentach podac zarejestrowany na siebie numer karty VTAY.
Jezeli laureat nie spetni warunkéw opisanych w niniejszym punkcie nagroda przechodzi na wtasno$c¢
Organizatora.

21. W przypadku gdy laureat nie posiada karty VITAY/SUPER VTAY, w celu odbioru nagrody nalezy jg
zatozy¢ zgodnie z regulaminem Programu VITAY. W przypadku gdy imie i nazwisko podane przez
Laureata beda niezgodne z zarejestrowanym imieniem i nazwiskiem uczestnika programu Vitay
zarejestrowanego do tego numeru karty VITAY/SUPER VITYA, na ktdrego jest zarejestrowana dana
karta VITAY/SUPER VITAY, nagroda przechodzi na wiasno$¢ Organizatora.

SPOSOB I TERMIN ODBIORU NAGRODY

22. Wszystkie nagrody w konkursie bedq dostepne w ciggu 30 dni roboczych od dnia powiadomienia o
wygranej. Ostateczny termin odbioru nagrod to 31.03.2010r na stacji Paliw z logo ORLEN posiadajacej
program VITAY. Uczestnik Konkursu zgtaszajacy sie po odbidr przyznanej mu nagrody powinien
posiadaC przy sobie wazng karte VITAY lub SUPER VITAY o numerze identycznym jak numer
zgtoszony do dotadowania zgodnie z punktem 20. Uczestnik Konkursu powinien zgtosi¢ sie po odbior
nagrod w postaci punktow VITAY w terminie do 31.03.2010 wigcznie. W celu odbioru nagrody nalezy
poinformowac pracownika stacji paliw o wygranej w Konkursie ,Krzyzéwka Swigteczna” Na karcie tej
zostang zapisane nalezne mu z tytutu nagrody punkty VITAY. Szczegdtowe zasady wykorzystania i
dysponowania punktami VITAY uzyskanymi przez uczestnikow w wyniku Konkursu okresla regulamin



Programu VITAY znajdujacy sie w magazynie ,Szerokiej Drogi” jak réwniez na stronie internetowej
Organizatora www.orlen.pl.

23. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za doreczenie, prawidtowos¢ i terminowo$¢ doreczenia
przez operatora telefonicznego, poczte — SMSow, listdw i innych przesytek wysytanych w imieniu
Organizatora lub przez/do Organizatora w zwigzku z niniejszym Konkursem. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za wszelkie nieprawidtowosci wynikajace z btednego podania przez laureata numeru
karty VITAY lub SUPER VITAY lub innych danych.

24. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane numeru telefonu, karty VITAY/SUPER VITAY
lub zmiane innych danych uniemozliwiajaca przekazanie laureatowi nagrody, jak roéwniez za
niemoznos¢ odbioru lub nieodebranie nagrody, z jakiejkolwiek przyczyny przez laureata w terminie
okreslonym w punkcie 22. W takim przypadku laureat traci prawo do nagrody, ktdra przechodzi na
wiasnos$¢ Organizatora.

25. Laureat nie moze domagac sie zamiany wygranej nagrody na inng ani wyplaty jej rownowartosci
w pienigdzach.

OSTATECZNY TERMIN WYDANIA NAGROD

26. Wszystkie nagrody zostang wydane uprawnionym do ich odbioru uczestnikom Konkursu najpdzniej
w terminie do dnia 31.03.2010r. Po uptywie tego terminu nagrody nieodebrane przechodza na
wiasnos$¢ Organizatora.

ODPOWIEDZIALNOSC PODATKOWA

27. Organizator oSwiadcza, iz nagrody zostang przekazane, w ramach niniejszego Konkursu, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (t.j. Dz. U. z
2000 r., Nr 14, poz. 176 ze zm.).

NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA KONKURSU
28. Organizator powota wewnetrzng komisje nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Konkursu zwang
dalej Komisja.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

29. Reklamacje musza by¢ zglaszane przez uczestnikow Konkursu na piSmie w czasie trwania
Konkursu, najpozniej w ciggu 14 dni od daty wydania nagréd. Reklamacje ztozone po terminie nie
beda rozpatrywane. Decyduje data wptywu reklamacji do Koordynatora Konkursu.

30. Reklamacje rozpatruje Komisja, o ktorej mowa w punkcie 28 niniejszego regulaminu. Rozpatrzeniu
podlegaja wytacznie reklamacje zgtoszone w formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Avantis
S.A., ul. Krolewska 16, 00-103 Warszawa z dopiskiem ,,Konkurs ,Krzyzéwka Swigteczna” - reklamacja.

31. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni, wiaczajac w to zawiadomienie uczestnika
o wyniku reklamacji. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego uczestnikowi przystuguje prawo
do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sadzie wasciwym ze wzgledu na siedzibe Organizatora
Konkursu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

32. Jeden numer telefonu moze zosta¢ wylosowany raz do jedng nagrode I stopnia i raz do jednej
nagrody II stopnia niezaleznie od tego ile oséb dokonuje zgtoszenia wykorzystujac dany numer
telefonu. Jeden uczestnik Programu VITAY moze wygra¢ na dang karte VITAY/SUPER VITAY tacznie
jedng nagrode I stopnia i jedng nagrode II stopnia niezaleznie od numeru telefonu z ktérego dokonat
zgtoszenia. W przypadku zaistnienia sytuacji o ktorej mowa powyzej nagroda przechodzi na wtasnos¢
Organizatora.

33. Materiaty reklamowe Konkursu majq jedynie charakter informacyjny. Wigzacq moc prawng majq
wytacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.



34. Wszelkie spory mogace wynikna¢é w zwiazku z przeprowadzaniem Konkursu lub stosowaniem
niniejszego regulaminu rozpatrywac bedzie sad wiasciwy dla miejsca siedziby Organizatora.

35. Niniejszy regulamin zostanie udostepniony uczestnikom Konkursu do wgladu u Organizatora pod
adresem, ul. Pankiewicza 4, 00-950 Warszawa, Koordynatora pod adresem, ul. Krélewska 16, 00-103
Warszawa oraz na stronie internetowej www.orlen.pl Na pisemne Zzyczenie uczestnika Konkursu,
otrzyma on kopie Regulaminu po przestaniu przez niego zaadresowanej koperty ze znaczkiem na
adres siedziby Koordynatora ul. Krdlewska 16, 00-103 Warszawa z dopiskiem ,,Krzyzéwka
Swigteczna”

36. Upusty cenowe dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe nie majq
zastosowania do numeru dostepowego do serwisu.

37. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o dotarciu SMS do organizatora, nalezy przez to
rozumie¢ wptyw SMS na serwer systemu teleinformatycznego Koordynatora Konkursu.

38. Uczestnicy konkursu, ktorzy nie sg zarejestrowani w serwisie organizowanym przez PKN Orlen S.A.
»Badz w kontakcie” po dokonaniu prawidtowego zgtoszenia do konkursu ,Krzyzéwka $wigteczna”
dostang SMS z zapytaniem dotyczacym wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych od
Organizatora. Wyrazenie zgody jest dobrowolne a jej brak nie oznacza wykluczenia z niniejszego
konkursu. Szczegotowe zasady dotyczace serwisu ,Badzmy w kontakcie” okresla regulamin serwisu

dostepny na www.orlen.pl

39. Uczestnicy konkursu, ktorzy sg zarejestrowani w serwisie organizowanym przez PKN Orlen S.A.
~Badzmy w kontakcie” (zgtoszony jest numer telefonu z ktérego dokonali zgtoszenia do konkursu), ale
zgtoszony numer karty VITAY/SUPER VITAY jest inny niz numer zgtoszony do konkursu ,Krzyzéwka
ORLEN TEAM”, zostanie poinformowany o tym fakcie za pomoca specjalnej wiadomosci SMS.
Uczestnik bedzie mogt zaktualizowa¢ numer karty poprzez przestanie SMS o tresci ZGODA:nowy
numer karty VITAY/SUPER VITAY zgodnie z regulaminem serwisu. Niezaleznie od aktualizacji/braku
aktualizacji numeru karty VITAY/SUPER VITAY w serwisie ,Badzmy w kontakcie” w konkursie
.Krzyzowka ORLEN TEAM” bedzie brat udziat numer karty VITAY/SUPER VITAY przestany w zgtoszeniu
do konkursu zgodnie z pkt. 9 regulaminu.



ZAL ACZNIK NR 1

DO REGULAMINU KONKURSU POD NAZW A
KRZY ZOWKA SWIATECZNA"

Ja, NIZEJ POAPISANY/A  ..eeeiiiiieii it e e e e e e e e e e e nnae (imie i nazwisko),
b= STz LY/ - T OSSR
.. (ulica, nr domu, nr mieszkania, kod,
m|ejscowosc bedqcy p03|adaczem karty VITAY/Super VITAY
(numer karty zarejestrowanej na Laureata), biorgcy udziat w konkur3|e ,,Krzyzowka Smateczna
wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Polski Koncern Naftowy ORLEN
S.A. dla celéw przeprowadzenia konkursu.
Ponadto wyrazam zgode na powierzenie przez Organizatora Konkursu przetwarzania moich danych
osobowych podmiotom trzecim takim jak Avantis S.A., ul. Krolewska 16, 00-103 Warszawa
wspotpracujacym z Organizatorem przy organizowaniu Konkursu i jedynie na jej potrzeby zgodnie z
Regulaminem Konkursu ,Krzyzéwka Swigteczna”. Zostatlem/zostatlam poinformowany/a przez Polski
Koncern Naftowy ORLEN S.A. z siedzibg w Plocku 09-411, ul. Chemikéw 7, jako administratora
danych osobowych, o przystugujgcym mi prawie dostepu do moich danych osobowych, oraz ich
poprawiania, o celu zbierania danych osobowych przez Organizatora Konkursu oraz dobrowolnosci
ich podania.
Oswiadczam, ze jestem osobg petnoletnia.

Czytelnie imie i nazwisko, podpis

miejscowos¢, data

Jako laureat Konkursu pod nazwa ,Krzyzéwka Swigteczna” wyrazam zgode na nieodpfatne
opublikowanie mojego imienia, nazwiska oraz miejscowosci na stronie www.orlen.pl.

Czytelnie imie i nazwisko

miejscowos¢, data

Oswiadczam ponadto, ze ani ja ani czlonkowie mojej rodziny (wstepni, zstepni, rodzenstwo,
maitzonkowie, rodzice, osoby pozostajgce w faktycznym pozyciu i osoby pozostajace w stosunku
przysposobienia) nie jestesmy:

a) pracownikami PKN ORLEN S.A. lub

b) osobami Swiadczgacymi na rzecz PKN ORLEN S.A. stalg prace na innej podstawie niz stosunek
pracy lub

¢) osobami wyznaczonymi do przeprowadzenia losowania,

d)czionkami wtadz PKN ORLEN S.A. lub

e) osobami wspotpracujgcymi z PKN ORLEN S.A. na podstawie uméw cywilnoprawnych w zakresie
prowadzenia Stacji Paliw pod firmg Organizatora,



f) pracownikami Stacji Paliw lub osobami Swiadczgacymi statg prace na Stacjach Paliw na innej
podstawie niz stosunek pracy,
g) osobami bezposrednio zaangazowanymi w przygotowanie Konkursu, w tym pracownikami
ktérejkolwiek z agencji badz firm wspotpracujgcych z PKN ORLEN S.A. przy przygotowaniu lub
przeprowadzeniu Konkursu.

Czytelnie imie i nazwisko

miejscowos¢, data



