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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 
„Kawa Gratis”  

 
 

§ 1 
Nazwa Akcji promocyjnej 

 
Akcja promocyjna będzie prowadzona pod nazwą „Kawa Gratis” (dalej: „Akcja 
promocyjna”). 

 
§ 2 

Nazwa organizatora Akcji promocyjnej 
 
Organizatorem Akcji promocyjnej jest Polski Koncern Naftowy ORLEN Spółka 
Akcyjna z siedzibą w Płocku, ul. Chemików 7, 09-411 Płock, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla m.st. Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w 
Warszawie pod numerem: 0000028860, NIP: 774-00-01-454, kapitał 
zakładowy/kapitał wpłacony: 534.636.326,25 zł (dalej: „Organizator”). 
 

§ 3 
Zasięg Akcji promocyjnej 

 
Akcja promocyjna przeprowadzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na 
specjalnie oznakowanych odpowiednimi materiałami reklamowymi stacjach 
benzynowych PKN ORLEN S.A. biorących udział w Akcji promocyjnej (dalej: „Stacje 
Paliw”). Szczegółowy wykaz Stacji Paliw dostępny jest na www.orlen.pl oraz 
www.stopcafe.pl. 
 

§ 4 
Czas trwania Akcji promocyjnej 

 
Akcja promocyjna rozpoczyna się dnia 14 stycznia 2011 roku o godzinie 0:00, a 
kończy dnia 13 marca 2011 roku o godzinie 23:59. Wydawanie nagród 
gwarantowanych, określonych w § 6 ust. 3, następuje niezwłocznie po spełnieniu 
warunków przystąpienia do Akcji promocyjnej. Organizator zastrzega sobie prawo do 
zmiany terminu obowiązywania Akcji promocyjnej. 
 

§ 5 
Uczestnicy Akcji promocyjnej 

 
1. Z zastrzeŜeniem ust. 2 uczestnikiem Akcji promocyjnej, na warunkach 

określonych w Regulaminie, moŜe być kaŜda pełnoletnia osoba fizyczna 
posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych oraz osoba prawna lub 
jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, która w okresie 
trwania Akcji promocyjnej dokona zakupu na Stacji Paliw (dalej: „Uczestnik 
Akcji”). 

 
2. Przystąpienie do Akcji promocyjnej jest równoznaczne z akceptacją przez 

Uczestnika Akcji Regulaminu Akcji promocyjnej w całości i zobowiązaniem 
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Uczestnika Akcji do przestrzegania określonych w nim zasad, jak równieŜ 
potwierdzeniem, iŜ Uczestnik Akcji spełnia wszystkie warunki, które uprawniają 
go do udziału w Akcji promocyjnej. 

 
§ 6 

Zasady Akcji promocyjnej 
 
1. Akcją promocyjną objęty jest pełny asortyment usług oraz produktów poza- 

paliwowych dostępnych na Stacjach Paliw. Akcją promocyjną nie są objęte 
paliwa, w  tym LPG. 

 
2. W Akcji promocyjnej moŜe uczestniczyć osoba określona w §5 ust. 1, która 

niezaleŜnie od pozostałych wymagań określonych w Regulaminie, w dniach od 14 
stycznia 2011 roku, godzina 0:00 do dnia 13 marca  2011 roku, godzina 23:59 
dokona na Stacji Paliw zakupu usług i / lub produktów pozapaliwowych. Płatność 
moŜe być dokonana przez Uczestnika Akcji w dowolnej formie, tj. gotówką lub za 
pomocą bankowej karty płatniczej lub kredytowej lub teŜ za pomocą kart FLOTA, 
UTA, DKV, WOG, a takŜe na mocy odrębnych umów Organizatora z podmiotami 
realizującymi transakcje bezgotówkowe.  

 
3. Uczestnik Akcji dokonujący jednorazowego zakupu usług i/lub produktów poza- 

paliwowych oferowanych na Stacji Paliw za kwotę, co najmniej 30 złotych brutto 
lub zakupu 4L płynu zimowego do spryskiwaczy, otrzymuje nagrodę 
gwarantowaną w postaci kawy (220 ml) dowolnego rodzaju (Espresso, Cafe 
Latte, Cappuccino, Cafe Mocha, Chococcino, Kawa czarna, Kawa z mlekiem), 
według swojego wyboru w zakresie dostępności na Stacji Paliw, niezwłocznie po 
dokonaniu płatności. Asortyment oferowanych i dostępnych kaw na Stacji Paliw 
moŜe być zróŜnicowany. Jednorazowy zakup produktów pozapaliwowych i/lub 
usług oferowanych na Stacji Paliw za kwotę stanowiącą wielokrotność kwoty 30 
złotych brutto nie uprawnia do otrzymania większej liczby nagród 
gwarantowanych. 

 
4. Jednorazowe spełnienie warunku określonego w ust. 3 niniejszego paragrafu 

uprawnia do otrzymania tylko jednej nagrody gwarantowanej. 
 
5. Klienci posługujący się kartą Flota PKN ORLEN S.A. oraz korzystający z rabatu 

TLR („Twój Lokalny Rabat”) będący Uczestnikami Akcji mają prawo do 
otrzymania nagrody gwarantowanej za zakup produktów pozapaliwowych i/lub 
usług oferowanych na Stacji Paliw za kwotę co najmniej 30 złotych brutto lub 
zakup 4L płynu zimowego do spryskiwaczy. 

 
§ 7 

Nagrody  
 
Nagrodami w Akcji promocyjnej są nagrody gwarantowane, opisane w § 6 ust. 3, 
oferowane na Stacji Paliw. Asortyment kaw stanowiący nagrody w Akcji promocyjnej 
moŜe róŜnić się pomiędzy Stacjami Paliw. 
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§ 8 
Zasady przyznawania Nagród  

 
1. Uczestnicy Akcji, którzy w czasie trwania Akcji promocyjnej dokonali 

jednorazowego zakupu usług i/lub produktów pozapaliwowych na Stacji Paliw na 
zasadach określonych w § 6 powyŜej mają prawo do niezwłocznego odbioru 
nagrody gwarantowanej w postaci kawy na Stacji Paliw, na której dokonali 
zakupu. W przypadku nieodebrania nagrody gwarantowanej niezwłocznie po 
dokonaniu zakupu usług i/lub produktów pozapaliwowych, prawo do jej 
otrzymania wygasa. 

 
2. Wydawanie kaw promocyjnych rozpocznie się dnia 14 stycznia 2011 roku godz. 

0:00 i zakończy się dnia 13 marca 2011 roku godz. 23:59 lub wcześniej, po 
wyczerpaniu zapasów. 

 
3. Uczestnik Akcji nie ma prawa do zamiany nagrody na inną nagrodę rzeczową lub 

wypłaty jej równowartości w pieniądzach. 
 

§ 9 
Zasady post ępowania reklamacyjnego 

 
1. Reklamacje mogą być zgłaszane przez Uczestników Akcji na piśmie w okresie 

trwania Akcji promocyjnej i w okresie 30 dni po jej zakończeniu. Reklamacje 
złoŜone po tym terminie nie będą rozpatrywane. Decyduje data wpływu reklamacji 
do Organizatora. 

 
2. Reklamacje rozpatruje komisja powołana przez Organizatora. Rozpatrzeniu 

podlegają wyłącznie reklamacje zgłoszone w formie pisemnej (listem poleconym) 
na adres: PKN ORLEN S.A. ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa z dopiskiem 
„Kawa Gratis – reklamacja”. 

 
3. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 30 dni od dnia jej wpływu do Organizatora, 

włączając w to zawiadomienie Uczestnika Akcji o wyniku reklamacji. Po 
wyczerpaniu postępowania reklamacyjnego Uczestnikowi Akcji przysługuje prawo 
do dochodzenia nieuwzględnionych roszczeń na drodze sądowej.  

 
§ 10 

Postanowienia ko ńcowe 
 
1. Materiały reklamowe Akcji promocyjnej mają jedynie charakter informacyjny. 

WiąŜącą moc prawną mają wyłącznie postanowienia Regulaminu. 
 
2. Regulamin jest udostępniony Uczestnikom Akcji do wglądu u Organizatora pod 

adresem: PKN ORLEN S.A. ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa oraz na stronie 
internetowej www.orlen.pl oraz www.stopcafe.pl. Na pisemne Ŝyczenie 
Uczestnika Akcji otrzyma on kopię Regulaminu po przesłaniu przez niego 
zaadresowanej koperty zwrotnej ze znaczkiem na adres korespondencyjny 
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Organizatora: ul. Chłodna 51, 00-867 Warszawa, z dopiskiem „Kawa Gratis – 
Regulamin”. 

 
3. Regulamin wchodzi w Ŝycie z dniem rozpoczęcia Akcji promocyjnej.  
 
 


