Raportowanie spoteczne w Polskim Koncernie Naftowym ORLEN

Tradycja raportowania dziatan spotecznych wyréznia Polski Koncern Naftowy ORLEN na
polskim rynku, podobnie jak terminowosc i cyklicznos¢ raportowania. Doswiadczenia nabyte
w poprzednich latach oraz aktywnos¢ w obszarze spoteczne] odpowiedzialnosci biznesu
(ang. Corporate Social Responsibility, CSR) daly nam podstawe do sporzadzenia
najnowszego raportu (2009) zgodnie ze standardami Global Reporting Initiatives (G3 GRI).

W ,Raporcie odpowiedzialnego biznesu 2009” odwotujemy sie do zasad GRI zaréwno na
poziomie liczby wskaznikéw, jak i kompletnosci tematéw. Raport integruje kwestie spoteczne
i srodowiskowe, dotychczas raportowane odrebnie. Jedng z istotnych zalet tej formy
raportowania jest mozliwos¢ dokonywania porownan prezentowanych w kolejnych latach
wskaznikdéw, co pozwala na dokonywanie trafniejszej i pelniejszej oceny dokonan PKN
ORLEN w obszarze CSR. Ma to znaczenie dla samej Spéiki, jak i dla naszych interesariuszy.

Raport prezentuje najwazniejsze wydarzenia roku 2008, ktore miaty miejsce w PKN ORLEN.
Wybrane informacje o Grupie ORLEN majg za zadanie zaprezentowac skale dziatania i
kierunki rozwoju.

Poprzednie raporty, a byly juz cztery, PKN ORLEN publikowat::
« wroku 2008 za rok 2007,

« wroku 2007 za lata 2005 — 2006,

« wroku 2004 za rok 2003,

« w roku 2003 za rok 2002.

Przyjmujemy, iz raporty spoteczne bedg wydawane przez naszg Firme w cyklu rocznym.

Opracowanie dokumentu poprzedzilismy szerokimi konsultacjami, w ktére zaangazowane
byto liczne grono naszych interesariuszy. Jednym z efektow warsztatow zorganizowanych w
PKN ORLEN, w ktorych uczestniczyli pracownicy naszej Firmy, byto m.in. zweryfikowanie
grup interesariuszy i okreslenie, ktérzy z nich sg dla Spétki kluczowi. Inny rezultat dialogu to
zidentyfikowanie gtéwnych zagadnien, ktorymi sg zainteresowani interesariusze oraz dziatan
Spoétki z ich punktu widzenia najwazniejszych. Uczestnicy warsztatow utworzyli bardzo
obszerng — z uwagi na wielkos¢ i skale dziatania Firmy — liste zagadnien.

Oceniona w ten sposob istotno$¢ poszczegdlnych kwestii zrbwnowazonego rozwoju i
odpowiedzialnego biznesu miata istotny wptyw na zawartoS¢ Raportu.

Dane prezentowane w Raporcie pochodzg z systemdéw gwarantujgcych jakos¢ i rzetelnos¢

gromadzonych informaciji. Nalezg do nich m.in.:

1) system czasu rzeczywistego wspierajgcego procesy produkcyjne potgczony bezposrednio
z systemami automatyki przemystowej;

2) hurtownia danych dla systemu zintegrowanego wykorzystywanego w PKN ORLEN
zawierajgca dane o przebiegu i parametrach procesdw produkcyjnych;

3) specjalizowany modut systemu zintegrowanego wykorzystywanego w PKN ORLEN
stuzacy wsparciu obstugi proceséw kadrowych, danych pracownikow i wspoétpracownikow;

4) system do wspomagania audytu Galileo. System ten obok gromadzenia informacji
pozwala nam réwniez zarzadzaé¢ audytem wewnetrznym oraz dokumentami roboczymi.

Dane dotyczace ochrony srodowiska uzyskiwane sg dzieki stalemu monitorowaniu procesow
produkcyjnych i technologicznych prowadzonemu zgodnie z wdrozonymi Systemami
Zarzadzania. Dane finansowe zostaly zaczerpniete z jednostkowych sprawozdan
finansowych za dany rok, podlegajgcych badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta.
Raport odpowiedzialnego biznesu 2008 jako calos¢ nie podlegat odrebnej weryfikacji
zewnetrzne;j.

Raport zostat opracowany zgodnie z wytycznymi GRI G3 na poziomie B. Poziom ten méwi
czytelnikom o stopniu zaawansowania Spotki jesli chodzi o liczbe wskaznikow, jak réwniez o
mozliwosciach dalszego rozszerzania raportowania w kolejnych latach.



