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Program stazowy Kierunek ORLEN

Zadanie rekrutacyjne pt. ,Estymacja sprzedazy paliw Klientow B2B”.

PKN ORLEN S.A.
Zespot Rozwoju i Analiz Sprzedazy Paliw



)
Wprowadzenie do tematyki zadania (ORLEN

1. Twoim zadaniem jest oszacowanie ilosci rocznej sprzedazy paliw w Obszarze Sprzedazy do Klientow B2B w

2023 roku dla przedstawionych klientow.

2. Dane zawierajg numery klientéw wraz z przyporzadkowaniem do handlowcéw i segmentéw, szacowany miesieczny

wolumen sprzedazy oraz najbardziej aktualny zarejestrowany w systemie CRM status lejka sprzedazowego.

3. Kilienci nieoznaczeni zadnym statusem zostali zaplanowani do kontaktu do korica roku 2023.

a) Status "pierwszy kontakt" oznacza wstepne nawigzanie kontaktu z klientem, celem rozpoznania mozliwosci

ewentualnej sprzedazy i zapoznania go z oferowanymi produktami.

b) "Ztozenie oferty” oznacza przedstawienie klientowi wigzgcej propozycji handlowej i rozpoczecie oczekiwania na
jego decyzje. Jezeli klient pragnie zmodyfikowac jej zatozenia, moze doj$¢ do dodatkowego etapu negocjacji.

c) Statusy "wygrana" i "przegrana" oznaczajg zakonczenie procesu sprzedazowego w zakfadanym horyzoncie

czasowym.

d) Niektore etapy mogag zosta¢ pominiete w zestawieniu dla poszczegdlnych procesow sprzedazy, jezeli wystgpig

w tym samym miesigcu, co jednak nie wystepuje czesto, ze wzgledu na dynamike sprzedazy i kwestie formalne.

e) Dtugotrwaty brak zmiany okreslonego statusu moze swiadczy¢ o koniecznosci odswiezenia kontaktu z klientem,

w przypadku braku aktywno$ci handlowca, lub wstrzymywaniu procesu przez klienta.
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Tres$é zadania (ORLEN |

1. Przedstaw mozliwie najdoktadniejszg estymacje ilosci sprzedazy w catym
2023 roku.
2. Zaprezentuj na slajdzie wyniki swoich analiz na poziomie:
a) Opiekuna,
b) Segmentu,
Cc) catego obszaru.

3. Opisz swojg metode pracy oraz przyjete zatozenia.

Wskazdéwka: Przyjrzyj sie danym historycznym i pomysl o trendach mozliwych
do przetozenia na przysztg sprzedaz. Wez pod uwage specyfike poszczegdlnych
segmentow. Przyjmij dodatkowe, wiasne zatozenia w elementach zadania
niesprecyzowanych w tresci. Mile widziane bedg sugestie odnosnie zwiekszenia

efektywnosci sprzedazy w opisywanej w zadaniu jednostce organizacyjne;j.
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Informacje techniczne dla kandydata (ORLEN

» Przygotuj rozwigzanie zadania w formie pliku .ppt, pptx na maksymalnie 5 slajdach (do 5
MB).

» W przypadku watpliwosci zapraszamy do kontaktu poprzez skrzynke e-mail:

kierunek.kariera@orlen.pl

= Autorow najlepszych rozwigzan zaprosimy do zaprezentowania materiatu podczas

rozmowy rekrutacyjnej. Do zobaczenia!
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