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A. WPROWADZENIE

Sprawozdanie dotyczace wydatkéw reprezentacyjnych, wydatkéw na ustugi prawne, marketingowe, ustugi w zakresie stosunkow
miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz na ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem (“sprawozdanie z wydatkéw”)
zostato sporzadzone na podstawie Uchwaty nr 37 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia PKN ORLEN z dnia 30 czerwca 2017 roku w zwigzku
z art.17 ust. 6 Ustawy z dnia 16 grudnia 2016 roku o zasadach zarzadzania mieniem panstwowym (Dz.U. z 2016 r. poz.2259 z pdzn.
zmianami).

Niniejsze sprawozdanie z wydatkéw zostato sporzgdzone zgodnie z zasadg memoriatu, w warto$ciach netto (bez podatku VAT). Wszystkie
wartosci zostaty podane w tysigcach PLN.

B. WYDATKI NA USLUGI MARKETINGOWE

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy
2020 2019
Wydatki na ustugi marketingowe 307 487 338 803 0,523% 0,381%

Realizowane dziatania w zakresie ustug marketingowych wspieraly obszary sprzedazowe w realizacji ich rocznych plandw operacyjnych oraz
utrzymaniu wiodacej pozycji rynkowej firmy. Miaty na celu budowanie i utrzymywanie wysokiego poziomu rozpoznawalnoSci i promowanie
pozadanych atrybutow marki ORLEN oraz wiodacych marek produktowych. Przekaz marketingowy podkreslat tez kluczowe sprawy poprawy
bezpieczenstwa epidemiologicznego na stacjach paliw oraz wspierat PKN ORLEN w przeciwdziataniu pandemii COVID-19. Dziatania byly
narzedziem dla budowania wizerunku PKN ORLEN, spétki o charakterze narodowym, odpowiedzialnej spotecznie. Wydatki obejmowaty przede
wszystkim ustugi promocyjne i komunikacje (kreacja, zakup mediéw, produkcja nosnikéw promocyjno-reklamowych), sponsoring spoteczny,
sportowy, lokalny, sponsorowanie kultury, sztuki, edukacji, tzw. projekty eventowe, program lojalnosciowy VITAY dla klientéw oraz dziatania z
zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) w tym realizacja strategii CSR, budowanie zaangazowania poprzez promowanie
wolontariatu pracowniczego (PKN ORLEN, Spétki Grupy Kapitatowej ORLEN), budowaniu wizerunku firmy dbajacej o otoczenie, ksztattowaniu
relacji ze spotecznosciami lokalnymi, realizacja programéw na rzecz: poprawy bezpieczefstwa, ochrony zdrowia i $rodowiska, bez
uwzglednienia przekazanych darowizn, ktdre zostaly zaprezentowane w Jednostkowym Sprawozdaniu Finansowym PKN ORLEN za 2020 rok
w nocie 11.10 w pozyciji: nieodptatne $wiadczenia.

C. WYDATKI NA USLUGI PUBLIC RELATIONS | KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy
2020 2019
Wydatki na ustugi public relations i komunikacji spotecznej 21426 18916 0,036% 0,021%

Wydatki na Public Relations obejmowaty dziatania z zakresu komunikacji wewnetrznej i zewnetrzne;j.

W zakresie komunikacji zewnetrznej poniesione koszty obejmowaty wspétprace redakcyjng z mediami polegajaca na prezentowaniu tematow
biznesowych istotnych z punktu widzenia Koncernu, a takze rozwdj oraz tworzenie materiatow (infografiki, animacje, filmy) na potrzeby mediow
spoteczno$ciowych. Wydatki zwigzane byty réwniez z organizacjg konferencji prasowych i wyjazdéw studyjnych dla dziennikarzy z udziatem
przedstawicieli Zarzadu PKN ORLEN. W 2020 roku znaczaca cze$¢ $rodkéw zostata przeznaczona na komunikacje zaangazowania PKN
ORLEN w walke z pandemig COVID-19. W obszarze istotng kwestia w przekazach byt praktyczny wymiar spotecznej odpowiedzialnoci
biznesu na przyktadzie PKN ORLEN. Réwnolegle prowadzona byta szeroka komunikacja wsparcia dla spotecznosci lokalnych, w tym Plocka.

W zakresie komunikacji wewnetrznej, wydatki obejmowaty utrzymanie i rozwéj kanatow komunikacji z pracownikami takich jak: wewnetrzna
telewizja, magazyn drukowany i intranet, produkcje materiatow foto video na potrzeby komunikacji korporacyjnej, a takze realizacje projektow
integracyjnych i spotecznych skierowanych do pracownikéw PKN ORLEN.

D. WYDATKI NA USLUGI DORADZTWA ZWIAZANEGO Z ZARZADZANIEM

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy
2020 2019
Wydatki na ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem 47773 24295 0,081% 0,027%

Ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem obejmowaty gtéwnie projekty strategiczne i M&A, doradztwo w zakresie dziatalnosci komunikacii
korporacyjnej oraz koszty przedprojektowe w catym tancuchu warto$ci PKN ORLEN.



3" PKN ORLEN SA. ,
EIITET] SPRAWOZDANIE Z WYDATKOW ZA 2020 ROK (wtys. PLN)

E. WYDATKI NA USLUGI PRAWNE

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy
2020 2019
Wydatki na ustugi prawne 42 680 37793 0,073% 0,042%

Wydatki na ustugi prawne zwigzane byly ze $wiadczeniem na rzecz PKN ORLEN biezacego doradztwa prawnego oraz postepowan przed
sadami i innymi organami. W szczegolno$ci z ustug doradcéw korzystano przy przygotowywaniu i negocjowaniu uméw o duzej wartosci, w
kwestiach prawno-regulacyjnych oraz w sprawach, w ktérych wymagana byta znajomo$¢ obcych porzadkéw prawnych. Istotna czes¢ tych
wydatkow dotyczy obstugi prawnej nowych projektow strategicznych, w tym przygotowywanych i realizowanych projektoéw inwestycyjnych.

F. WYDATKI REPREZENTACYJNE

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy
2020 2019
Wydatki reprezentacyjne 1578 3132 0,003% 0,004%

Wydatki reprezentacyjne dotyczyly gtéwnie organizacji spotkan biznesowych, w tym na terenie obiektéw sportowych z kluczowymi
interesariuszami Spotki w celu podtrzymania dotychczasowych i budowania nowych relacji biznesowych.

G. PODSUMOWANIE

2020 2019 Udziat w przychodach ze sprzedazy

2020 2019

Wydatki na ustugi marketingowe 307 487 338 803 0,523% 0,381%
Wydatki na ustugi public relations i komunikacji spotecznej 21426 18916 0,036% 0,021%
Wydatki na ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem 4T 773 24 295 0,081% 0,027%
Wydatki na ustugi prawne 42680 37793 0,073% 0,042%
Wydatki reprezentacyjne 1578 3132 0,003% 0,004%
RAZEM 420 944 422 939 0,716% 0,475%

Ponizsza tabela zawiera podsumowanie wydatkow zaprezentowanych w sprawozdaniu.
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Niniejsze sprawozdanie z wydatkéw zostato podpisane przez Zarzagd PKN ORLEN S.A. w dniu 14 kwietnia 2021 roku.
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