Szanowni Akcjonariusze, Drodzy Panstwo,

Bardzo mi mito dokona¢ podsumowania kolejnego — trzeciego juz roku funkcjonowania
spotki, ktorej zawierzyliscie Panstwo swoje fundusze i zdecydowaliscie si¢ naby¢ i utrzymac
jej akcje.

Stanowisko Prezesa Zarzadu PKN ORLEN S.A. objatem w lutym 2002 roku i od samego
poczatku przyjatem taki sposdb zarzadzania spotka, zeby mogla ona sta¢ si¢ jedna z
najwigkszych i najlepszych spoétek sektora paliwowo-petrochemicznego nie tylko w Polsce
ale 1 calej Europie.

Pragng w tym miejscu podzigkowaé za zaufanie i pelne wsparcie jakiego udziela mi Rada
Nadzorcza oraz Akcjonariusze.

Sprawne 1 skuteczne zarzadzanie, poprzez sprawdzone na rynkach mig¢dzynarodowych
metody, pozwoli zrestrukturyzowa¢ zasoby Spotki i1 uczyni¢ z niej firmeg kierujaca sig
zasadami rynkowymi, dbajaca o dobro konsumenta — i przynoszaca korzysci akcjonariuszom.

Ostry kurs pro-rynkowy, walka konkurencyjna, szybkie rozwijanie marki ORLEN 1 innych
marek z portfela, utrzymanie a nawet powigkszenie rynku przy jednoczesnym wprowadzaniu
przejrzystych zasad zarzadzania na wszystkich szczeblach decyzyjnych, wprowadzanie zasad
Corporate Governance, stosowania si¢ do wytycznych Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu
(Social Accountability, Social Responsibility) oraz przejrzystych, sprawdzonych zasad
motywowania zatogi doprowadzi do dalszego rozwoju Spotki — a to wszak dobrze rokuje
wszystkim jej wtascicielom.

PKN ORLEN S.A. nalezy do grupy przedsigbiorstw o dtugoterminowej tendencji wzrostowej,
ktéra umozliwia inwestorom stabilne podnoszenie warto$ci Spotki. Posiadamy najwigksza
sie¢ sprzedazy detalicznej i1 hurtowej w kraju, poprzez ktora sprzedajemy wilasne produkty
rafineryjne 1 petrochemiczne najwyzszej jakos$ci. Zamierzamy rozpoczaé inwestycje w
rozbudowe¢ naszych instalacji petrochemicznych, w celu uzupethienia naszych mozliwosci 1
osiagnigcia kompatybilno$ci z rynkami 1 standardami migdzynarodowymi. Przed nami III etap
prywatyzacji Spotki, ktory powinien doprowadzi¢ do regionalnej konsolidacji w branzy
rafineryjno - petrochemicznej. W tym kontek$cie najwazniejsze jest wypracowanie takiej
pozycji, ktora pozwoli w maksymalnym stopniu wykorzysta¢ nasze atuty oraz zapewni
oczekiwany efekt synergii. Dlatego opowiadam si¢ za aliansem PKN ORLEN S.A. z
Rafineria Gdanska S.A., ktory w obecnych warunkach otwartego rynku nie tylko wptynie
pozytywnie na warto$¢ naszej firmy, ale bedzie korzystny rowniez dla calej polskiej
gospodarki. Uwienczeniem procesu konsolidacji powinno by¢ pozyskanie przez nas partnera
z branzy wydobywczej aby moc stabilizowaé status finansowy Spoéitki niezaleznie od ruchow
cenowych na rynku ropy.

W roku 2001 nasze przedsigbiorstwo dziatato w szczegdlnie trudnych warunkach.

W minionym roku mieli$my do czynienia z niekorzystnym otoczeniem makroekonomicznym.
W globalnym przemysle rafineryjnym nast¢powaly burzliwe zmiany, a tempo wzrostu
rozwoju gospodarczego w Polsce wyraznie spadio. Recesja w kraju, spadek marz
rafineryjnych, rezygnacja Polski z ochrony celnej i spadek popytu na paliwa, mimo nizszego
poziomu cen niz w 2000 roku, zasadniczo wptyngly na wynik finansowy polskich firm



sektora naftowego. Spadajacy poziom cen hurtowych i detalicznych nie wzmocnit popytu.
Udalo sig jednak osiagna¢ wzrost sprzedazy paliw o 2,1%.

Widocznym znakiem zmian sa stacje z nowym logo ORLEN, ktoérych liczba stale ro$nie, a
docelowo wszystkie stacje wlasne beda funkcjonowaé w nowych barwach. Obszar sprzedazy
detalicznej, jako miejsce statego 1 bezposredniego kontaktu z klientem, zrodto przychodow
dla firmy, jest obdarzony szczegdlnym zainteresowaniem Zarzadu, poniewaz to wlasnie rynek
konsumencki powinien ksztaltowaé wielko$¢ i asortyment produkcji. W 2001 r. uzyskali$my
wyzsze o 40% marze w segmencie sprzedazy detalicznej, co potwierdza skutecznosé
podjetych przez nas dziatan.

W 2002 roku jeszcze przyspieszymy rozwdj infrastruktury, ktéra wzmocni nasza dominujaca
pozycje w hurtowym sektorze rynku oraz bedzie stanowi¢ istotne wsparcie handlu
detalicznego. Naszym celem jest uzyskanie radykalnego wzrostu efektywnosci sprzedazy na
naszych stacjach poprzez restrukturyzacj¢ sieci oraz wyraznej poprawy satysfakcji klienta. W
najblizszym czasie rozpoczna funkcjonowanie pierwsze kawernowe magazyny paliw w
kopalni soli IKS Solino S.A.. Waznym wydarzeniem dla Spotki bylo uruchomienie bazy
paliwowej w Ostrowie Wielkopolskim o docelowej zdolnosci przechowywania 175 tys. m’
rocznie. Warto odnotowaé, ze nasza firma dostarcza paliwa dla zachodnich koncernow
funkcjonujacych w Polsce, m.in. BP, Shell i Statoil. Dzigki podpisaniu rocznych kontraktow
w 2002 wolumen ten wzrosnie dwukrotnie w poréwnaniu do 2001 roku.

W segmencie rafineryjnym mamy rowniez powody do zadowolenia. Sukces odniost Program
Poprawy Zysku, ktory prowadzimy przy wspoétudziale KBC. PrzekroczyliSmy plan, uzyskujac
nie tylko zaktadana redukcje kosztow w wysokosci 0,40 USD na barytke przerabianej ropy,
ale takze wdrazajac dalsze usprawnienia procesowe 1 organizacyjne w obszarze
produkcyjnym, ktore przyniosa kolejne redukcje kosztow oceniane na ok. 0,10-0,15 USD/bbl.
Wszystkie przedsigwzigcia oszczednos$ciowe, jakie wprowadziliSmy, przyniosty na koniec
2001 roku 500 mIin PLN korzysci, w poréwnaniu do poziomu z 1999 roku, chociaz
zakladaliSmy osiagnigcie tej kwoty dopiero na koniec roku 2002. W ramach kolejnych
przedsiewzi¢¢ planujemy rozpoczgcie wspotpracy z Shell Global Solutions w celu obnizenia
kosztow utrzymania ruchu i optymalizacji czasu pracy instalacji. Spodziewane korzysci z tego
tytutu powinny osiagna¢ za trzy lata poziom 100 min PLN rocznie.

Aby zdywersyfikowa¢ zrodla dostaw surowca w 2001 roku podpisalismy umowe¢ z BMP,
znanym nam juz partnerem handlowym, ktoéra to umowa gwarantowana jest przez rosyjski
koncern wydobywczy JUKOS i proces ten bedziemy kontynuowac aby uzyska¢ strategiczna
niezaleznos$¢ Spotki. W dalszej perspektywie naszym celem pozostaje pozyskanie dostepu do
716z, poprzez alianse strategiczne 1 tworzenie spolek joint venture z doswiadczonymi
partnerami.

W 2002 roku planujemy rozpoczaé wspdiprace z firma Basell, $wiatowym liderem w branzy
petrochemicznej. Przedsigwzigcie to pozwoli na osiagnigcie znaczacych efektow
ekonomicznych na chionnym polskim rynku petrochemikaliow. Temu celowi postuzy
zalozone zwigkszenie mocy produkcyjnych instalacji poliolefin, ktore wykorzystuja produkty
z czgSci rafineryjne;j.



Szanowni Panstwo,

Zarzad, ktorym kieruje, stawia przed soba i przedsigbiorstwem ambitne, ale realne cele. To
bedzie nietatwy rok dla ORLENU. Bedziemy jednak ogranicza¢ zewngtrzne, negatywne
wpltywy 1 optymalizowaé czynniki pozostajace pod nasza kontrola. Mimo, Ze objatem
kierownictwo Spotki w trudnym okresie dekoniunktury rynkowej, poczytujg sobie za zaszczyt
kierowanie PKN ORLEN S.A., tym bardziej, iz mam mozliwo$¢ wspolpracy z grupa
znakomitych profesjonalistéw 1 wiem, ze co najmniej dotrzymamy zobowigzan.

Dzigkuje¢ wszystkim, ktorzy czuja przynalezno$¢ do wielkiej rodziny ORLENU: inwestorom,
akcjonariuszom, klientom 1 pracownikom, ktérzy ufaja naszym najwyzszej jakosci
produktom. Dzigkuje wszystkim, ktorych taczy nasz wspolny cel: wzrost wartosci PKN
ORLEN S.A. Jestem przekonany, ze razem z Rada Nadzorcza i naszymi akcjonariuszami
uczynimy PKN ORLEN S.A. jeszcze lepszym, jeszcze mocniejszym, skuteczniejszym w
walce z konkurencja i najczgséciej wybieranym przez konsumentow.

Zbigniew Wrobel
Prezes Zarzadu PKN ORLEN S.A.
Generalny Dyrektor



