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LIST PREZESA ZARZADU

Szanowni Panstwo,

W Grupie ORLEN w 2021 roku zrealizowalismy i kontynu-
owalismy kluczowe dla dalszego dynamicznego rozwoju
inwestycje i procesy akwizycyjne. Skutecznie realizowa-
lismy zatozenia strategii, rozwijajac i jednoczesnie wyko-
rzystujac w petni potencjat wszystkich spotek, a takze

obszaréw dziatalnosci. To przyniosto oczekiwane efekty
— wzrost wartosci Grupy ORLEN i wzmocnienie naszej

pozycji i rozpoznawalnosci na miedzynarodowym rynku.

Koncentrowalismy sie na finalizacji procesu potaczenia Grupy
LOTOS i PGNIG. Z perspektywy ostatnich wydarzen za nasza
wschodnig granicg decyzja o integracji kluczowych polskich
spotek paliwowo-energetycznych i budowa silnego koncernu
multienergetycznego nabrata szczegdlnego znaczenia. Jego
powstanie jest nierozerwalnie zwigzane z bezpieczenstwem
energetycznym nie tylko Polski, ale catego regionu, w tym
m.in. Litwy, totwy, Estonii, a takze Czech i Stowacji.

Budowa koncernu multienergetycznego bedzie wspierata
transformacje krajowego sektora energetyki w kierunku
nisko- i zeroemisyjnosci, m.in. rozwoju OZE i paliw alter-
natywnych w transporcie. Nowy podmiot, ktéry powstanie
z potagczenia PKN ORLEN, Grupy LOTOS, a takze PGNIG,
bedzie zdolny do realizacji duzych inwestycji oraz pozyski-
wania i wdrazania nowych technologii.

W minionym roku zrobilismy kolejny wazny krok w tym
kierunku. Zgodnie ze strategiag ORLEN2030, zwiekszylismy

i przyspieszylismy inwestycje w rozwaéj odnawialnych zrédet
energii. Budujemy zielona przysztos¢ PKN ORLEN przede
wszystkim w oparciu o morska energetyke wiatrowa, foto-
woltaikie i biogaz. Projekt budowy morskiej farmy wiatrowej
na Battyku wchodzi w decydujaca faze. Pod koniec 2021 roku
nalezaca do Grupy ORLEN spétka Baltic Power rozpoczeta
badania warunkow srodowiskowych i wietrznosci na obszarze
posiadanej koncesji. Prace przebiegaja wedtug scisle okre-
slonego harmonogramu, a ich zwiericzeniem bedzie urucho-
mienie farmy sktadajgcej sie z ponad 70 turbin wiatrowych.
Produkowana przez nie czysta energia bedzie mogta zasilac
okoto miliona gospodarstw domowych przez ponad 25 lat.

Wzmacniamy takze kompetencje w rozwoju technologii
wodorowych. Do korica 2030 roku chcemy zainstalowac
okoto 0,5 GW nowych mocy wytwdrczych wodoru, uzyski-
wanych z odnawialnych zrodet energii oraz przetwarzania
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odpadow komunalnych. Realizujemy ten cel budujac
m.in. huby wodorowe, z ktorych pierwszy powstat juz

w zesztym roku w Trzebini, a takze ogdlnodostepne sta-
cje tankowania wodoru.

Jestesmy nowoczesnym koncernem, ktéry ktadzie mocny
nacisk na innowacje. Nasz program ORLEN Skylight acce-
lerator zbudowat silna i rozpoznawalng marke nie tylko

w Polsce, ale takze na zagranicznych rynkach. Swiadczy
o tym duze zainteresowanie startupow, dla ktorych jeste-
smy atrakcyjnym partnerem biznesowym, umozliwiajgcym
rozwoj perspektywicznych projektéw w obszarze energe-
tyki, petrochemii czy sprzedazy detalicznej.

Cele biznesowe osiggamy takze poprzez dziatalnosc spon-
soringowa. W ten sposéb budujemy globalng rozpoznawal-
nosc¢ marki ORLEN. Korzysci ptynace ze wsparcia sportu

i kultury zaprezentowaliSmy w ubiegtym roku w specjalnym
raporcie. Byta to pierwsza tego typu publikacja w Polsce
opisujaca projekty wspierane przez PKN ORLEN, efekty
dziatalnosci sponsoringowej oraz wypracowane przez lata
dobre praktyki w zakresie wspotpracy ze sportowcami,
instytucjami kultury i partnerami spotecznymi.

Wiemy, ze liczy sie nie tylko to, co osiggamy, lecz réwniez
to, w jaki sposdb dziatamy. Dla PKN ORLEN niezmiennie
priorytetem jest umiejetne taczenie dziatalnosci bizneso-

wej z zasadami zrdwnowazonego rozwoju.

Z mysla o obecnych i przysztych pokoleniach realizujemy
szereg inicjatyw spotecznych, w ktdre mocno angazuje
sie Fundacja ORLEN. To wtasnie Fundacja koordynuje
nasze dziatania ukierunkowane na pomoc uchodzcom

z Ukrainy, tak aby otrzymywali oni kompleksowe i biezgce
wsparcie. ZrealizowaliSmy juz szereg inicjatyw, od zapew-
nienia zakwaterowania, schronienia, czy cieptego positku
po wsparcie materialne. Co istotne w pomoc humanitarna
angazuja sie nie tylko spotki z catej Grupy ORLEN, ale tez
pracownicy w ramach wolontariatu.

Niezmiennie doktadamy staran, aby nasi Interesariusze
mieli petng swiadomosc realizowanych przez nas przed-
siewzied, dlatego w Sprawozdaniu na temat Informacji
Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN za 2021 rok
prezentujemy kompleksowe dziatania we wszystkich
obszarach naszej aktywnosci.

Daniel Obajtek

Prezes Zarzadu,
Dyrektor Generalny
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INFORMACJA
O SPRAWOZDANIU

Wskazniki GRI Standards

Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekgcji:

GRI 101 Zatozenia i podstawy raportowania

GRI 102-44 Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowiedz
ze strony organizacji rowniez poprzez ich zaraportowanie

GRI 102-45 Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych ujmowanych w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym

GRI 102-46 Proces definiowania tresci raportu oraz granic aspektow
GRI 102-47 Zidentyfikowane istotne tematy

GRI 102-48 Wyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt informacji zawartych
w poprzednich raportach z podaniem powoddw ich wprowadzenia oraz ich wptywu
(np. fuzje, przejecia, zmiana roku / okresu bazowego, charakteru dziatalnosci, metod pomiaru)

GRI 102-49 Zmiany w raportowaniu (znaczace zmiany wzgledem poprzednich okresow
objetych raportem dotyczace istotnych tematdw i granic aspektow)

GRI 102-50 Okres raportowania
GRI 102-51 Data publikacji ostatniego raportu (jesli zostat opublikowany)
GRI 102-52 Cykl raportowania

GRI 102-54 Wskazanie czy raport sporzadzono zgodnie ze Standardem GRI w opcji Core
lub Comprehensive

GRI 102-55 Indeks GRI (na poczatku kazdej sekcji niniejszego Sprawozdania zostaty
wymienione opisane w nich wskazniki GRI)

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem
ograniczen

Dodatkowo w rozdziale 1 pt. ,List Prezesa Zarzadu” zostat opisany

wskaznik GRI 102-14 ,Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla”
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Informacje o zasadach i konstrukcji
oraz metodyce sprawozdania

Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych (,Spra-
wozdanie”) obejmuje dane dotyczace Grupy Kapitatowej
Polskiego Koncernu Naftowego ORLEN S.A. (,Grupa

ORLEN") oraz Polskiego Koncernu Naftowego ORLEN S.A.

(,PKN ORLEN?”, ,Spotka”) za okres 2021 roku.
Sprawozdanie zostato przygotowane zgodnie z:

B Art. 49b ust. 1i art. 55 ust. 2b-e Ustawy o rachunkowo-
Sci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku z pézniejszymi zmia-
nami, ktéra implementuje wytyczne Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 paZdziernika
2074 roku w zakresie ujawniania informacji niefinansowych
i informacji dotyczacych réznorodnosci.

B Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie
ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone inwesty-
cje, zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2019/2088; Roz-
porzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2139
z dnia 4 czerwca 2021 r. uzupetniajgcym rozporzadze-
nie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
poprzez ustanowienie technicznych kryteriow kwalifikacji
stuzgcych okresleniu warunkow, na jakich dana dziatal-
nosc gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny
wktad w tagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje
do zmian klimatu, a takze okresleniu, czy ta dziatalnosc
gospodarcza nie wyrzadza powaznych szkdd wzgledem
zadnego z pozostatych celdw Srodowiskowych; Rozpo-
rzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2178
z dnia 6 lipca 2021 r. uzupetniajacym rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 przez
sprecyzowanie tresci i prezentacji informacji dotyczacych
zrownowazonej srodowiskowo dziatalnosci gospodar-
czej, ktére maja byc ujawniane przez przedsiebiorstwa
podlegajace art. 19a lub 29a dyrektywy 2013/34/UE, oraz
okreslenie metody spetnienia tego obowigzku ujawnia-

nia informacji.

B GRI Standards 2016, wersja Core, z uwzglednieniem
GRI 403 Occupational Health and Safety 2018 i GRI
303 Water and Effluents 2018. Sprawozdanie zawiera
takze wybrane wskazniki sektorowe pochodzace z Elec-
tric Utilities Sector Disclosures (G4 EU) i Oil and Gas
Sector Disclosures (G4 OG).
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GRI Standards jest miedzynarodowym standardem rapor-
towania ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych
wptywow przedsiebiorstwa. Jest to najczesciej stosowany
standard raportowania ESG (eng. Environmental, Social,
Governance) na swiecie.

Zakres informacji zawartych w Sprawozdaniu odnosi sie
do oczekiwari miedzynarodowych ratingéw ESG. PKN
ORLEN podejmuje takze dziatania, zeby w coraz wiekszym
zakresie spetniac nieobowigzkowe wytyczne Komisji Euro-
pejskiej (komunikat KE 2019/C 209/01) i Task Force on Cli-
mate-related Financial Disclosures (TCFD) w zakresie
ujawniania informacji na temat klimatu.

W publikacji zostaty pokazane dziatania ukierunkowane
na realizacje Celéw Zréwnowazonego Rozwoju 2030.

Model biznesowy, kluczowe niefinansowe wskazniki efek-
tywnosci, polityki oraz stosowane procedury, potencjalne
ryzyka i sposob zarzadzania nimi zostaty zaprezentowane

w niniejszym Sprawozdaniu z perspektywy catej Grupy
ORLEN oraz PKN ORLEN. Sprawozdanie przedstawia dziata-
nia Grupy ORLEN oraz PKN ORLEN w 2021 roku. Poprzednie
Sprawozdanie, za 2020 rok, zostato opublikowane w kwietniu
2021 roku. Sprawozdania na temat Informacji Niefinansowych
sa publikowane w cyklu rocznym i podlegaja ciggtej ewoludji
Z uwagi na zmiany zachodzace zaréwno w Grupie ORLEN, jak
i W jej otoczeniu zewnetrznym.

Nie miaty miejsca znaczace zmiany w stosunku do poprzed-
niego Sprawozdania dotyczace zakresu lub metod
pomiaru zastosowanych w Sprawozdaniu, poza przed-
stawieniem po raz pierwszy ujawnien w zakresie udziatu
procentowego dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki
Taksonomiii i dziatalnosci niekwalifikujgcej sie do systema-
tyki w tgcznym obrocie, kapitale i wydatkach operacyjnych
zgodnie z Zatacznikiem nr Il do Rozporzadzenia delegowa-
nego Komisji (UE) 2021/2178 wraz z informacjami jakosciowymi,
o ktérych mowa w pkt. 1.2.1. Zatacznika | ,Zasady Rachunkowo-
sci” do Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2021/2178.
Raportowanie za caty 2021 rok obejmuje Grupe Energa, ktdra
jest w Grupie ORLEN od 1 maja 2020 roku.

Niektore aspekty dziatalnosci pozafinansowej zostaty przed-
stawione na przyktadach wybranych, kluczowych pod wzgle-
dem zakresu dziatalnosci spétek z Grupy ORLEN.

Metodyka raportowania

W listopadzie 2020 roku zostato przeprowadzone
badanie opinii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrz-
nych Grupy ORLEN dotyczace kwestii zréwnowazo-
nego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu. W ramach
badania zostata wykonana m.in. rewizja raportowanych
aspektow dziatalnosci oraz mapy interesariuszy. Kon-
sultacje z interesariuszami polegaty na przeprowadze-

niu badania ankietowego (metoda ankiety online) oraz
indywidualnych wywiaddéw z przedstawicielami kluczowych
i waznych interesariuszy Grupy ORLEN. Celem konsultacji
byto poznanie ich opinii i oczekiwan dotyczacych zakresu
raportowania zintegrowanego oraz przysztych dziatan
Grupy ORLEN z obszaru odpowiedzialnego biznesu i zrow-
nowazonego rozwoju. Badanie zostato wykonane zgodnie
z miedzynarodowym standardem AA1000SES, opisujgcym

zasady dotyczace zarzadzania relacjami z interesariuszami.

W ramach badania zostaty ujete wszystkie istotne dla Grupy
ORLEN czynniki zewnetrzne, m.in. Europejski Zielony tad,
dazenie do osiagniecia neutralnosci emisyjnej do 2050,
COVID-19. W otoczeniu zewnetrznym Grupy ORLEN nie
nastapity od tego czasu zadne znaczace zmiany, rowniez
dziatalnosc nie zmienita sie w istotnym zakresie (duze pro-
cesy akwizycyjne PGNIG i Grupa LOTOS sa w dalszym ciagu
w toku). W zwigzku z tym w 2021 roku nie byto koniecznosci

ponownego przeprowadzania badania opinii interesariuszy.

Lista istotnych aspektéw raportowania pozostata bez zmian.

Przygotowanie tresci Sprawozdania przebiegato
w nastepujacych etapach:

B potwierdzenie istotnych kwestii biznesowych i spo-
tecznej odpowiedzialnosci oraz ich wagi, adekwatnych
dla Grupy ORLEN i PKN ORLEN, a takze potwierdzenie
mapy interesariuszy w ramach konsultacji i badania
ankietowego przeprowadzonych podczas konsultacji
zewnetrznych i wewnetrznych pod koniec 2020 roku;

B zebranie danych obrazujgcych realizacje polityk, strate-
gii oraz celdw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
a takze zasad nalezytej starannosci i zarzadzania ryzykiem
oraz ich prowadzenia w Grupie ORLEN i PKN ORLEN;

B zestawienie niniejszego Sprawozdania Grupy ORLEN
i PKN ORLEN za 2021 rok, w oparciu o zebrane dane
zgodne z art. 49b i art. 55 ust. 2b-e Ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2021,
poz. 217); z Rozporzadzeniem (zestawienie sprawoz-
dania Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
z dnia 18 czerwca 2020 r., Rozporzadzeniem delego-
wanym Komisji (UE) 2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021r.
i Rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2178
z dnia 6 lipca 2021r. oraz GRI Standards, a takze ujecie
wnioskéw oraz oczekiwan wynikajacych z miedzynaro-
dowych ratingéw ESG i odniesienie sie do wytycznych
Task Force on Climate-related Financial Disclosures.
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Standard raportowania

Niniejsze Sprawozdanie opiera sie na standardzie GRI
Standards 2016, wersja Core z uwzglednieniem GRI 403
Occupational Health and Safety 2018 i GRI 303 Water
and Effluents 2018. \W Sprawozdaniu zostaty zaprezento-
wane wskazniki pochodzace z 3 uniwersalnych standardéw
(Foundation, GRI 101), WskaZniki profilowe (General Disc-
lousers, GRI102), Podejscie do zarzadzania (Management
Approach, GRI103) oraz wybrane wskazniki tematyczne
(topic-specific Standards) pochodzace z serii Ekonomicz-
nej (Economic, GRI 200), Srodowiskowej (Environmental,
300) i Spotecznej (Social, GRI 400). Sprawozdanie zawiera
takze wybrane wskaZniki sektorowe pochodzace z Electric

Utilities Sector Disclosures (G4 EU) i Oil and Gas Sector
Disclosures (G4 OG). Wskazniki opisane w niniejszym Spra-
wozdaniu zostaty wymienione na poczatku kazdej sekcji.
Szczegotowy opis wszystkich aspektow dziatalnosci finan-
sowej i niefinansowej Grupy ORLEN zostanie przedsta-
wiony w postaci Raportu Zintegrowanego Grupy ORLEN
za 2021 rok w wers;ji on-line, ktéry zostanie opublikowany
w 2022 roku. Raport Zintegrowany poza standardem GRI
Standards bedzie uwzgledniat wytyczne w zakresie rapor-
towania zintegrowanego International Integrated Reporting
Council, a takze zostanie poddany weryfikacji przez nieza-
leznego audytora w oparciu o standard ISAE3000.

Istotne aspekty raportowania

W proces doboru istotnych aspektow raportowania

przez Grupe ORLEN zostali zaangazowani zewnetrzni

i wewnetrzni interesariusze. Na proces definiowania istot-
nych aspektéw raportowania w Grupie ORLEN ztozyty sie
nastepujace dziatania:

IDENTYFIKACJA

Przedstawiciele Grupy ORLEN i jej otoczenia w listopa-
dzie 2020 roku uczestniczyli w badaniu opinii polegaja-
cym na przeprowadzeniu ankiety on-line oraz wywiadéw
on-line z wybranymi interesariuszami, zrealizowanym

w formule wyznaczonej przez miedzynarodowy standard
AATO00SES. Przedmiotem konsultacji byty priorytetowe
kierunki zrownowazonego i odpowiedzialnego biznesu,

a takze sformutowanie oczekiwan informacyjnych o dzia-
taniach firmy i ich wptywie spoteczno-gospodarczym wraz
z okresleniem ich znaczenia. W badaniu uczestniczyli
pracownicy Grupy ORLEN i przedstawiciele organiza-

cji branzowych i instytucji, Srodowiska akademickiego,
partnerow spotecznych i klientdw. Badanie interesariuszy
zostato poprzedzone wewnetrznym przegladem istotnych
aspektow raportowania.

PRIORYTETYZACJA

W ramach badania interesariuszy zostaty potwierdzone
tematy ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe, ktére

powinny zostac uwzglednione w raportowaniu.

10 | 234

Interesariusze réwniez wypowiedzieli sie na temat rodzaju
informacji zwigzanych z tematyka Zielonego tadu, ktdre

sa dla nich najistotniejsze oraz Celdw Zréwnowazonego
Rozwoju 2030, w realizacje ktérych powinien angazowac sie

PKN ORLEN z racji prowadzonej dziatalnosci.

WALIDACJA

Interesariusze uczestniczacy w badaniu wskazali najwazniej-
sze tematy do zaraportowania. Efektem badania byto okre-
slenie ich znaczenia dla Grupy ORLEN oraz jej otoczenia.

ZIDENTYFIKOWANE PRZEZ
INTERESARIUSZY ZEWNETRZNYCH
| WEWNETRZNYCH ISTOTNE
ASPEKTY RAPORTOWANIA

W efekcie analiz oraz konsultacji z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi na liscie istotnych aspek-
tow raportowania zostaty wprowadzone ponizsze zmiany

w stosunku do roku poprzedniego:

B W ramach aspektow ekonomicznych zaszty nastepu-
jace zmiany: aspekt ,Poszerzenie oferty i budowanie
lojalnosci klientéw” zostat zmieniony na ,Sprawna,
wysokiej jakosci obstuga i budowanie lojalnosci
klienta”. ,Bezpieczenstwo pracy i proceséw przemysto-
wych” zostato przesuniete do aspektow spotecznych.
MWptyw zmian w otoczeniu rynkowym i biznesowym”

i ,Mega trendy przysztosci” przeksztatcity sie w ,Trendy

i zmiany w otoczeniu rynkowym i biznesowym”. ,Nisko-
emisyjnosc¢ i ESG” zostaty uwzglednione w ramach
zagadnienia ,Budowa koncernu multienergetycz-
nego”, a takze ujete w nowych aspektach o tematyce
Srodowiskowej. Do aspektow ekonomicznych zostato
witgczone ,Znaczenie dziatalnosci firmy dla rozwoju
gospodarki narodowej”.

H W zakresie aspektow spotecznych zostaty wdrozone
nastepujace zmiany:
= ,Odpowiedzialny tanicuch dostaw” zostat przesuniety
do grupy aspektow srodowiskowych.
= ,Poszanowanie praw cztowieka” oraz ,Przestrzeganie
standarddw etycznych” zostaty potaczone w jeden aspekt.
— ,Zagadnienia pracownicze” nie znalazty sie na liscie
tematow spotecznych z tego wzgledu, ze sa ujete
w ramach innych aspektow spotecznych.

B Zestawienie aspektow srodowiskowych ulegto znacz-
nemu rozszerzeniu. Sa to: ,0ddziatywanie na zasoby
naturalne i bioréznorodnosc”, ,Wptyw na klimat, nisko-

i zeroemisyjnosc dziatalnosci”, ,Dostosowanie do wymo-

gow srodowiskowych”, ,Innowacje i dziatania proeko-
logiczne”, ,Odpowiedzialny taricuch dostaw”.

Dla interesariuszy zewnetrznych Grupy ORLEN najwaz-
niejszymi tematami, ktdre powinny byc raportowane, sa:

1. odpowiedzialnosc spoteczna;
2. innowacyjnosc i dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa;
3. wptyw na klimat, nisko i zeroemisyjnosc.

Dla pracownikéw Grupy ORLEN najwazniejszymi
tematami, ktére powinny byc raportowane, sa:

1. budowa koncernu multienergetycznego;
2. odpowiedzialnosc spoteczna;
3. realizacja strategii i sytuacja finansowa.

Efektem prac byto przygotowanie ostatecznego
ksztattu listy istotnych aspektéw raportowania Grupy
ORLEN wraz z okresleniem ich znaczenia dla Grupy
ORLEN oraz jej otoczenia (ij. niskie, srednie i wyso-
kie), ktéra zostata przedstawiona na schemacie
ponizej. Ponizsze aspekty zostaty ujete w niniejszym
Sprawozdaniu, a szczegotowo zostang opisane

w Raporcie Zintegrowanym Grupy ORLEN za 2021 rok.
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Schemat 1.

ZNACZENIE POSZCZEGOLNYCH ASPEKTOW RAPORTOWANIA
DLA GRUPY ORLEN 1 JEJ OTOCZENIA

I Aspekty ekonomiczne [l Aspekty spoteczne [l Aspekty Srodowiskowe

znaczenie aspektu
dla otoczenia Grupy ORLEN

[l Komunikacja z otoczeniem Realizacja strategii i sytuacja
finansowa

Innowacyjnos¢ i dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa
Wptyw na klimat, nisko-

i zeroemisyjnos¢ dziatalnosci
Innowacje i dziatania

proekologiczne

Odpowiedzialno$¢ spoteczna

B Bezpieczeristwo surowcowe [l Trendy i zmiany w otoczeniu Budowa koncernu
rynkowym i biznesowym multienergetycznego

[ Sprawna, wysokiej jakosci
obstuga i budowanie lojalnosci M Znaczenie dziatalnosci firmy
klienta dla rozwoju gospodarki
narodowej

Przeciwdziatanie korupcji .
L pel Dostosowanie do wymogéw

$rodowiskowych

Oddziatywanie na zasoby
naturalne i bior6znorodnos¢

Poszanowanie praw cztowieka
i przestrzeganie standardéw
etycznych

[ Bezpieczeristwo pracy
i proceséw przemystowych

[0 Réznorodno$é i réownosé szans

B Zgodnosé z regulacjami

[l Odpowiedzialny taricuch
dostaw

niskie Srednie wysokie

znaczenie aspektu

dla Grupy ORLEN
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MODEL BIZNESOWY

Wskazniki GRI Standards
Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekgcji:

GRI 102-1 Nazwa organizacji
GRI 102-2 Opis dziatalnosci organizacji, gtdwne marki, produkty i/lub ustugi
GRI 102-3 Lokalizacja siedziby gtdwnej organizacji

GRI 102-4 |okalizacja dziatalnosci operacyjnej — w tym liczba krajow, w ktérych dziata
organizacja, wraz z nazwami tych krajow, gdzie zlokalizowane sa gtdwne operacje
organizadji lub ktére sa szczegdlnie wazne w zwigzku z tematami dotyczacymi
zréwnowazonego rozwoju omowionymi w raporcie

GRI 102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji

GRI 102-6 Obstugiwane rynki

GRI 102-7 Skala dziatalnosci

GRI 102-40 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje raportujgca

GRI 102-42 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy angazowanych przez
organizacje

GRI 102-45 Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych ujmowanych w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym

GRI 102-10 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury,
formy wtasnosci lub tarnicucha wartosci
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Jednostka dominujgca — PKN ORLEN S.A.

Polski Koncern Naftowy ORLEN Spdtka Akcyjna z siedziba
w Ptocku (,PKN ORLEN”, ,Spotka”) jest Jednostka Dominujaca
Grupy ORLEN.

Polski Koncern Naftowy S.A. z siedziba w Ptocku, przy

ul. Chemikdw 7, zostat utworzony aktem notarialnym z dnia

29 czerwca 1993 roku w wyniku przeksztatcenia przedsiebior-
stwa panstwowego w spotke akcyjna.

We wrzesniu 1999 roku nastapito potaczenie PKN ORLEN

z Centralg Produktow Naftowych — gtdéwnym dystrybutorem
paliw silnikowych.

W dniu 12 kwietnia 2000 roku zmienita nazwe na Polski Kon-
cern Naftowy ORLEN Spotka Akcyjna.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PKN ORLEN jest
przerdb ropy naftowej oraz produkcja paliw, wyrobow petro-
chemicznych i chemicznych, jak réwniez sprzedaz hurtowa

i detaliczna produktéw paliwowych. PKN ORLEN wytwarza,
prowadzi dystrybucje i obrét energia elektryczna i cieplna.

Grupa ORLEN

Grupa ORLEN jest jedna z najwiekszych i najbardziej
nowoczesnych spdtek multienergetycznych w Europie
Srodkowe] dziatajaca na rynkach polskim, litewskim, cze-
skim, stowackim, niemieckim i kanadyjskim. Grupa ponadto
posiada jednostki zlokalizowane na terenie Malty, Szwecji,
Holandii, Wegier, Estonii i totwy oraz Chin.

Spotki Grupy ORLEN prowadza dziatalnosc:

B Produkcyjna w segmencie energetycznym (wytwarzanie
energii elektrycznej i cieplnej), oraz w segmentach rafi-
neryjnym i petrochemicznym, obejmujaca przerob ropy
naftowej oraz wytwarzanie produktow i potproduktow
rafineryjnych, petrochemicznych i chemicznych.

B Handlowa: dystrybucja i sprzedaz energii elektrycznej
i cieplnej, obrot energia elektryczna, hurtowa i detaliczna
sprzedaz paliw, produktow petrochemicznych, chemicz-
nych i pozostatych produktéw.

B Ustugowa: magazynowanie ropy naftowej i paliw, trans-
port, ustugi konserwacyjno-remontowe, laboratoryjne,
ochrony, projektowe, administracyjne oraz ubezpiecze-

niowe i finansowe.
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Spotka prowadzi réwniez dziatalnos¢ ustugowa: magazynowa-
nie ropy naftowej i paliw, transport drogowy i kolejowy, ustugi
konserwacyjno-remontowe, laboratoryjne, ochrony, projek-
towe, administracyjne oraz ubezpieczeniowe i finansowe.

Od 26 listopada 1999 roku akcje PKN ORLEN sa notowane
na rynku podstawowym Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie (GPW) w systemie notowan ciagtych.

Model biznesowy PKN ORLEN zaktada umacnianie pozycji

w obszarze dziatalnosci podstawowej, a takze dalszy rozwdj,
w tym koordynacje dziatalnosci spotek Grupy ORLEN. Celem
podejmowanych dziatar jest wzrost wartosci PKN ORLEN oraz
Grupy ORLEN, umocnienie pozycji na rynkach macierzystych
oraz ekspansja produktowa i geograficzna. Dla zapewnienia
sprawnego zarzadzania PKN ORLEN wdrozyt zasady zarza-
dzania segmentowego majace na celu realizacje wspdlnych
celdw strategicznych Grupy ORLEN wyznaczanych przez PKN
ORLEN jako jednostke dominujaca Grupy.

W Zwiazana z poszukiwaniem, rozpoznawaniem i wydoby-

ciem weglowodordw.

Dla celéw zarzadczych dziatalnos¢ Grupy ORLEN zostata
podzielona na 5 segmentow operacyjnych: Energetyka,
Rafineria, Petrochemia, Detal, Wydobycie, wspartych
Funkcjami Korporacyjnymi.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Skarb Panstwa byt wtasci-
cielem 27,52% akcji Jednostki Dominujgcej — PKN ORLEN
i posiada zdolnosc wywierania na nig znaczacego wptywu.
Na dzien 31 grudnia 2021 roku w sktad Grupy

ORLEN wchodzito 106 spotek, jednostka dominujaca

i 105 spotek konsolidowanych metoda petna, nad kto-
rymi mamy kontrole.

Szczegotowe informacje o powigzaniach organizacyjnych
i kapitatowych Jednostki Dominujacej z podmiotami Grupy
ORLEN zostaty przedstawione ponizej.

Schemat 2.

Alokacja Jednostki Dominujacej i spétek Grupy ORLEN do segmentéw operacyjnych i funkgcji

korporacyjnych na dzien 31 grudnia 2021 roku

Segment
Rafineria

v

PKN ORLEN S.A.

Grupa ORLEN
UNIPETROL

ORLEN UNIPETROL RPA s.r.0.
ORLEN UNIPETROL Slovakia s.r.o.
ORLEN UNIPETROL Doprava s.r.o.
ORLEN UNIPETROL Hungary Kft
Petrotrans s.r.o.

Paramo as.

Grupa ORLEN
Lietuva

AB ORLEN Lietuva
SIA ORLEN Latvija
OU ORLEN Esti
UAB Mockavos terminalas

Grupa ORLEN
Potudnie

ORLEN Pofudnie S.A
Konsorcjum Olejow Przepraco-
wanych - Organizacja Odzysku
Opakowari i Olejow

Grupa ORLEN
Asfalt

ORLEN Asfalt S.A
ORLEN Asfalt Ceska
Republika s.r.o.

ORLEN Oil
Sp.zo.0.

IKS Solino S.A.

ORLEN Paliwa
Sp. zo.0.

ORLEN International
Trading (SUZHOU) Co.,
Ltd.

A A
Segment Segment
Petrochemia Energetyka
PKN ORLEN S.A. PKN ORLEN S.A.
Grupa ORLEN Grupa ORLEN
UNIPETROL UNIPETROL
ORLEN UNIPETROL RPA s.r.0. ORLEN UNIPETROL RPA s.r.0.
ORLEN UNIPETROL Deutschland
GmbH
Spolana s.r.o. Grupa ORLEN
Lietuva
Grupa ORLEN
Lietuva AB ORLEN Lietuva
AB ORLEN Lietuva
Grupa ENERGA
ORLEN Olefiny
Sp.z 0.0 Energa SA.
e Energa-Operator S.A.
Energa Operator Wykonawstwo
Elektroenergetyczne Sp. z 0.0.
Energa-Obrét S.A.
ANWIL S.A. Energa SLOVAKIA s r.o.
Enspiron Sp. 2 0.0.
Energa OZE S.A.
Energa Elektrownie Ostrofeka S.A.
Grupa Basell Energa Cieplo Ostrolgka Sp. z 0.0.

ORLEN Polyolefins

Basell ORLEN Polyolefins Sp. z 0.0.

Basell ORLEN Polyolefins Sprzedaz
Sp.zo.o.

Grupa ORLEN
Potudnie

ORLEN Poludnie S.A.

Energomedia Sp. 2 0.0

Bioenergy Project Sp.
CHP Energia Sp. 2 0.0.
Bioutil Sp. z 0.0.

Energa Serwis Sp. z 0.0.
ECARB Sp. 2 0.0.
ENERGA MFW 1 8p. 2 0.0.
ENERGA MFW 2 Sp. 2 0.0.
Energa Kogeneracja Sp. 2 0.0.
Energa Kogeneracja Sp. 2 0.0.
Energa Cieplo Kaliskie Sp. 2 0.0.
CCGT Grudziadz Sp. 2 0.0.
CCGT Gdarisk Sp. 2 0.0.
CCGT Ostroleka Sp. 2 0.0.
Energa Finance AB
Energa Informatyka i Technologie
Sp.zo.0.
Energa Logistyka Sp. 2 0.0
Energa Invest Sp. 2 0.0

Centrum Badawczo-Rozwojowe im.

M. Faradaya Sp. z 0.0.

ECARB Sp.20.0.

Energa Oswietlenie Sp. 2 0.0.
Energa Green Development Sp. z 0.0.

i

Segment
Detal

v

PKN ORLEN S.A.

Grupa ORLEN
UNIPETROL

ORLEN UNIPETROL RPA s.r.0.

Grupa ORLEN
Deutschland

ORLEN Deutschland GmbH
ORLEN Deutschland
Betriebsgesellschaft mbH

ORLEN Centrum

Serwisowe Sp. z 0.0.

ORLEN Budonaft
Sp.zo.o.

AB ORLEN
Baltics Retail

Grupa RUCH

RUCH S.A.
RUCH Marketing Sp. 7 0.0
Fincores Business Solutions
sp.zoo
RUCH NIERUCHOMOSCI V
Sp.zo.o,

ORLEN Neptun IV
Sp.zo.0.

ORLEN Neptun V
zo0. Sp.zo.0.

ORLEN Neptun VI

Sp.zo.0.

ORLEN Neptun VII

Sp.zo.0.

ORLEN Neptun VIl

ORLEN Aviation Grupa ORLEN ANWIL S.A.
Sp.zo.0. Serwis
ORLEN Service S.A. "
UAB ORLEN Semvice Lituva ORLEN Energia
ORLEN Transport ORLEN Service Ceska Republika Sp.zo.0.
Sp.zo.0. sro
ORLEN Wind 3
ORLEN Koltrans Grupa ORLEN Eko Sp.zo.0.
S.A.

ORLEN Eko Sp. 0.0,

Livingstone Sp. 2 0.0.

Nowotna Farma Wiatrowa Sp. 7 0.0.

ORLEN EkoUtylizacja Sp. z 0.0.

Ship-Service S.A.

Kopalnia Soli

ORLEN Neptun |
Sp.zo.0.

Lubien Sp. z 0.0.

ORLEN Neptun Il
Sp. zo.0.

Sp.zo.0.

ORLEN Neptun IX

ORLEN Neptun Il
Sp.zo.0.

Sp.zo.0.

ORLEN Neptun X
Sp.zo.0.

ORLEN Neptun XI
Sp.zo.0.

Segment
Wydobycie

v

Grupa ORLEN
Upstream

ORLEN Upstream Sp. 0.0
ORLEN Upstream Canada Ltd.
KCK Atlantic Holdings Ltd

Funkcje
Korporacyjne

v

PKN ORLEN S.A.

Grupa ORLEN
UNIPETROL

ORLEN Unipetrol a.s.
ORLEN UniCRE a.s.
ORLEN UNIPETROL RPA s.r.0.
HC Verva Litvinov a.s.

Grupa ORLEN
Lietuva

AB ORLEN Lietuva
Grupa ORLEN
Ochrona

ORLEN Orchrona Sp. z 0.0.
ORLEN Apsauga UAB

ORLEN
Laboratorium S.A.

Grupa ORLEN Centrum
Ustug Korporacyjnych

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych
Sp.zoo.

Energa Centrum Ustug Wspélnych
sp.zo.o.

ORLEN
Projekt S.A.

Grupa ORLEN
Holding Malta

ORLEN Holding Malta Ltd,
ORLEN Insurance Ltd

ORLEN
Capital AB

ORLEN Ustugi Finansowe
Sp.zo.0.

SIGMA BIS S.A.

ORLEN Administracja
Sp.zo.0.

GRUPA Polska
Press

Polska Press Sp. 2 0.0.
Pro Media Sp. 2 0.0.

ORLEN VC Sp. z 0.0.

Grupa Ptocki Park

Plocki Park Przemystowo-Techno-
logiczny S.A
Centrum Edukacji Sp. z 0.0.

|:| Spotki wyceniane metoda praw whasnosci
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Zgodnie z przyjeta w listopadzie 2020 roku Strategia Skuteczny rozwdj Grupy ORLEN nie jest mozliwy bez Schemat 4.

Grupy ORLEN kluczowym celem Koncernu jest bycie zachowania petnej efektywnosci operacyjnej i kosztowe;j.

regionalnym liderem w zakresie transformacji energe- Grupa ORLEN nieustannie podejmuje dziatania usprawnia-
tycznej, budowa nowych mocy energetycznych ze Zrédet jace procesy zarzadcze, optymalizujace model dziatania
odnawialnych oraz realizacja procesu dekarbonizacji, przy oraz konsolidujace posiadane aktywa. Efektem tej strategii

rownoczesnym zachowaniu efektywnosci operacyjnej i sity jest konsekwentne wzmacnianie pozycji na rynkach macie-

finansowej w ramach tradycyjnych segmentéw dziatalno-
Sci. Grupa ORLEN, zdajac sobie sprawe z wystepujacych
trenddéw rynkowych, konsekwentnie dywersyfikuje swoja
dziatalnosc w kierunku koncernu multienergetycznego,
czego elementem byto przeprowadzenie skutecznego

rzystych oraz stata ekspansja produktowa i geograficzna.

W celu zapewnienia skutecznego zarzadzania w Grupie
ORLEN wdrozone zostaty zasady zarzadzania holdingo-
wego, tj. rozwigzania zmierzajace do realizacji wspdlnych

i

celow spotek tworzacych Grupe ORLEN, ktdre sa definio- Energetyka Rafineria Petrochemia Detal Wydobycie
procesu akwizycji Grupy Energa w 2020 roku oraz konty- wane przez Jednostke Dominujaca. Podstawe wdrozenia v v v v v
nuacja prac w zakresie pozostatych celow akwizycyjnych, przedmiotowego rozwigzania stanowi Konstytucja Grupy
takich jak procesu potaczenia PKN ORLEN i Grupy LOTOS ~ ; < ia Ui iceni
o N ‘ > Kapitatowej ORLEN, kicra zapewnia ujednolicenie zasad EBITDA: EBITDA LIFO: EBITDA LIFO: EBITDA: EBITDA:
oraz PGNIG. Rozumiejac znaczenie segmentu detalicz- przekazywania informacji, skuteczny monitoring kluczo- 3,7 mld PLN 3,6 mid PLN 4,3 mid PLN 2,9 mid PLN 0,4 mid PLN
nego, Grupa ORLEN kontynuowata rozwoj sieci stacji wych decyzji biznesowych, a takze ujednolicenie standar-
paliw w Polsce i za granica, jak rowniez rozpoczeta proces < i ; < el rédwWnies
g ) ) dow organizacyjnych. Okreslone zostaty w niej rowniez Pradukeja energii 6 rafinerii Grupy Najwigksza firma Blisko 2,9 tys. staci Projekty
budowy obszaru detalu pozapaliwowego, czego wyrazem podstawy prawne tworzenia spdjnej strategii w ramach elektrycznej i cieplnej ORLEN w Polsce, petrochemiczna benzynowych poszukiwawczo-
X . ze Zrodel w Czechach w Europie zlokalizowanych wydobywcze w Polsce
byto nabycie w 2020 roku Grupy RUCH. Grupa ORLEN dazy  Grypy ORLEN. Skuteczny nadzér korporacyjny PKN konwencjonalnych i na Litwie, o tgczne] $rodkowo-Wschodniej w Polsce, Niemczech, i Kanadzie
‘ . - . . . oraz OZE mocy przerobu ponad posiadajgca jako Czechach, na Litwie
rowniez do kontynuaql strateglcznego rozwoju w zakresie ORLEN nad spéH<ami Grupy ORLEN vvynika ze sta+ego, 35 min ton ropy rocznie jedyna w petni | Stowacji
. . P b . zintegrowane
petrochemii i energetyki gazowej, jak rowniez budowy opartego o jednolite standardy, nadzoru nad dziatalnosciag instalacie produkeyine .
. . L. . S . L. paraksylenu i PTA Rezerwy ropy i gazu
nowych obszarow dziatalnosci, takich jak: nowa mobilnosc, operacyjna spétek, jak réwniez nadzoru finansowego Jeden z gléwnych (2P):171,4 min boe
. . . . dys enargii Wykorzystanie mocy Blisko 2,3 tys. punktow
technologie wodorowe, recycling, BIR i cyfryzacja. i formalno-prawnego. elekiryczne) w Polsce, przerobowych: 85% Stop Cafe, Stop Cafe
posiad a]ac;' et Bistro i Star Connect
energetyczng Wykprzys‘tanig macy 4 .
o dtugoéci 193 tys. km, gl;;m W Grupie ORLEN: 1;9,;':?3':!:}1“:3:111

ktdra pokrywa okolo

Uzysk produktéw

1/4 terytorium kraju biatych w Grupie Liczba stacji fadowania
ORLEN: 80% EV: 454
Wykorzystanie macy Liczba odwiertow:
Schemat 3. . stal instalacii PTA: 75% 11,0 netto
Najwazniejsze liczby i wydarzenia 2021 oc slekiryezna
moc elektryczna Sprzedaz 1,0 tys. punktéw RUCH
w Grupie ORLEN: waolumenowa:
3,3 GWe 24,4 min ton
_/' . Sprzedaz Sprzedaz
anll WYNIKI BEZPIECZENSTWO FINANSOWE wolumenowa: : wolumenowa:
4,9 min ton Udziat w rynku paliw 0,7 min ton
Grupy ORLEN: 15,2%

EBITDA LIFO': 14,2 mid PLN

R R—

Wskaznik Dtug netto / EBITDA: 0,62

taczna zainstalowana
moc clepina w Gruple
ORLEN: 6,2, GWt

Bliska 3,7 tys. km sieci
rurociggow

+ produktowych
s ' | surowcowych oraz Nakfady inwestycyjne: Sprzedat Naktady inwestycyjne:
& Zysk netto: 11,2 mid PLN = Rating Agencji Moody's: Baa2 z perspektywa pozytywna mmﬂ;ﬂagamm 3.1 mid PLN wolumenowa: 04 mid PLN
Ponad 0,6 GWe 9,0 min ton
= Przeplywy z dziatalnosci operacyjnej: 13,3 mid PLN = Rating Agencii Fitch: BBB- z perspektywa pozytywna ;ae'ﬂf::cl‘;:;ﬁ’a':zﬁgko
E E ?T;:}C.Gyr‘::eﬁre?\ik:::;;:] Naklady inwestycyjne: Naktady inwestycyjne:
= Naklady inwestycyjne: 9,9 mid PLN = Emisja zielonych euroobligacji o wartosci 500 min EUR ORLEN pochodzace] 24 mld PLN 1,1 mid PLN ’
ze Frédel OZE
. Dywidenda za rok 2020: 1,5 mid PLN (3,50 PLN / akcje) . Emisja obligacji powigzanych z ratingiem ESG
© owartosci 1 mld PLN
E Nakfady inwestycyjne:
= Umowa kredytowa z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym 26midPLN

" Przed odpisami aktualizujgcymi warto$¢ aktywow trwatych w wysokosci 0,8 mid PLN.
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na projekty wspierajgce zrownowazony rozwdj w wysokosci
180 min EUR
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SEGMENTY OPERACYJNE

Segment Rafineria

Grupa ORLEN zarzadza aktywami produkcyjnymi zlokali-
zowanymi w Polsce, na Litwie oraz w Republice Czeskiej,
bedac liderem produkcji paliw w tych krajach. taczne
moce przerobowe rafinerii Grupy przekraczajg 35 min ton
w skali roku.

Petna integracja instalacji rafineryjnych w PKN ORLEN

i Grupie Unipetrol oraz infrastruktura rurociggowa stano-
wig istotny element przewagi konkurencyjnej. Efektywna
infrastruktura logistyczna, sktadajgca sie z naziemnych

i podziemnych baz magazynowych oraz sieci rurociagow,
stanowi kluczowy element budujacy wartos¢ na rynku
paliw. W | kwartale 2023 roku PKN ORLEN zamierza oddac
do uzytku instalacje Visbreakingu. Dzieki tej inwestycji Kon-
cern podniesie efektywnosc przerobu ropy naftowej oraz
zwiekszy udziat produktow wysokomarzowych.

Segment Petrochemia

Grupa ORLEN jest najwieksza firma petrochemiczna

w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, jedynym pro-
ducentem monomerdw i polimerdw na rynku polskim

oraz wiekszosci produktéw petrochemicznych na rynku
czeskim. W ramach Programu Rozwoju Petrochemii PKN
ORLEN planuje zrealizowac rozbudowe kompleksu Olefin
w 2025 roku. Po realizacji tej inwestycji Zaktad Produkcyjny
w Ptocku bedzie jednym z najwiekszych i najnowoczesniej-
szych komplekséw tego typu w Europie.

Petna integracja instalacji petrochemicznych w PKN ORLEN
i Grupie ORLEN Unipetrol oraz infrastruktura rurociggowa
taczaca PKN ORLEN z Grupa ANWIL i BOP stanowig istotny
element przewagi konkurencyjnej.

Segment Energetyka

Grupa ORLEN jest znaczacym producentem energii elek-
trycznej i cieplnej, wykorzystywanej w duzej czesci na wia-
sne potrzeby produkcyjne, a takze jednym z gtdwnych
dystrybutoréw energii elektrycznej w Polsce. Jest réwniez
jednym z najwiekszych odbiorcéw gazu w Polsce i aktyw-
nym uczestnikiem procesu liberalizacji rynku gazu. Grupa
ORLEN aktualnie posiada bloki energetyczne w trzech
krajach. W Polsce zlokalizowane sa m.in. w Ptocku, Wto-
ctawku, Ostrotece, Elblagu, Kaliszu, Jedliczu oraz Trzebini,
w Czechach w Litvinovie, LibiSie, Kolinie i Pardubicach
oraz na Litwie w Mozejkach. Silna pozycje pod wzgledem
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udziatu energii elektrycznej pochodzacej ze Zrodet odna-
wialnych w energii wytworzonej ogétem Grupa ORLEN
zawdziecza gtownie produkgji energii w hydroelektrow-
niach i elektrowniach wiatrowych nalezacych do Grupy
Energa i ORLEN Wind 3. Zielona energia powstaje rowniez
w instalacjach spalajacych biomase (w spétce Energa Elek-
trownie Ostroteka oraz Energa Kogeneracja) oraz w trzech
farmach fotowoltaicznych.

Segment Detal

Grupa ORLEN jest zdecydowanym liderem sprzedazy
detalicznej paliw w Europie Centralnej. Na koniec 2021
roku taczna liczba stacji wyniosta 2 881 obiektow.

W Polsce stacje paliw dziataja pod marka ORLEN w seg-
mencie premium oraz Bliska w segmencie ekonomicznym
(udziat stacji ekonomicznych (r/r) spada), w Czechach

i na Stowacji gtéwnie pod wspdlng marka Benzina ORLEN
i Benzina Plus ORLEN, natomiast na Litwie pod marka
ORLEN. Na rynku niemieckim spétka ORLEN Deutschland
zarzadza stacjami ekonomicznymi pod wspdlng marka
STAR ORLEN, a uzupetnieniem sieci jest kilkanascie stacji
przymarketowych Famila. Na koniec 2021 roku tacznie

w sieci Grupy ORLEN funkcjonowato: 454 stacje tadowania
pojazdow elektrycznych (w tym: 215 to tzw. szybkie tado-
warki), z czego na rynku niemieckim zlokalizowanych byto
17 stacji tadowania, w tym 13 to superchargery. Na rynku
czeskim tadowarki dziataty na 65 stacjach Koncernu

a w sieci PKN ORLEN funkcjonowaty 372 stacje tadowania
samochodow elektrycznych.

Grupa ORLEN na koniec 2021 posiadata 1 028 aktywnych
punktow detalicznych spotki RUCH. Spadek liczby punk-
téw wynikat z optymalizacji i urentownienia dziatalnosci
detalicznej spotki Ruch oraz z sytuacji epidemiologiczne;j.
W czerwcu otwarto w Warszawie pierwszy punkt sprze-
dazy detalicznej w nowym formacie pod marka ,ORLEN
w Ruchu”. Kolejne punkty zostaty uruchomione m.in.

w Bydgoszczy, Lesznie i Tychach.

We wrzesniu 2021 roku uruchomiono nowa ustuge ,ORLEN
Paczka”, ktéra zastapita ,Paczke w Ruchu”. Dzieki nowej
ustudze kurierskiej klienci e-commerce moga odbierac
zamdéwienia w wiekszej ilosci punktow: w maszynach pacz-
kowych (obecnie ponad 300, docelowo bedzie ich ponad
2 000) i na stacjach ORLEN (ponad 1 000), a takze tak

jak dotychczas w kioskach Ruch i punktach partnerskich.
Zamdwienia dostarczane sa do punktu odbioru w ciagu

1-2 dni roboczych. Grupa ORLEN w kolejnych latach pla-
nuje dalej rozszerzac zasieg ustugi ,ORLEN Paczka”.

Segment Wydobycie

Grupa ORLEN prowadzi dziatalnos¢ poszukiwawczo-wydo-
bywcza w Polsce za posrednictwem spotki zaleznej ORLEN
Upstream Sp. z 0.0. (W grudniu 2019 roku ORLEN Upstream
dokonat transakcji zakupu przedsiebiorstwa FX Energy
Poland Sp. z 0.0.).

Dziatalnosc spdtki w 2021 roku obejmowata wydobycie oraz
poszukiwania zt6z weglowodorow. Obecne krajowe wydobycie
gazu odbywa sie we wspotpracy z PGNIG S.A. (eksploatacja
7167 w projekcie Ptotki) oraz samodzielnie (eksploatacja ztoza
Bystrowice w projekcie Miocen od korica grudnia 2020 roku).

taczne wydobycie Grupy ORLEN w Polsce osiggneto
Srednioroczny poziom 11 tys. boe/d. Gtéwne prace inwe-
stycyjne w Polsce prowadzone byty w trzech prowincjach
naftowych.

Grupa ORLEN prowadzi dziatalnos¢ wydobywcza
w Kanadzie za posrednictwem spotki zaleznej ORLEN
Upstream Canada Ltd. (,O0UC”).

Gtéwne aktywa wydobywcze spotki zlokalizowane sa w rejo-
nach Kakwa, Ferrier i Lochend potozonych w prowincji
Alberta w zachodniej Kanadzie. Sa to aktywa zwigzane gtow-
nie z niekonwencjonalnymi ztozami weglowodordéw typu
Light oil” i tight gas” eksploatowanymi przy uzyciu otworéw
horyzontalnych i technologii hydraulicznego szczelinowania
wielosekcyjnego. Wspomniane ztoza sa zwigzane gtéwnie

z formacjami geologicznymi Montney (rejon Kakwa) i Cardium
(rejon Ferrier i Lochend), ktdre zaliczane sa do najlepszych
niekonwencjonalnych formacji naftowo-gazowych w Ame-
ryce Pétnocne)j.

Na koniec 2021 roku zasoby 2P nalezace do spodtek seg-
mentu Wydobycia wyniosty ogdtem okoto 171 min boe ropy
i gazu, a Srednia produkcja tacznie w 2021 roku osiagneta
poziom 16,7 tys. boe/d.

Funkcje Korporacyjne

Obejmuja dziatalnosc realizowana przez wybrane spotki

Grupy ORLEN zwigzana z zarzadzaniem, administracja

i innymi funkcjami wsparcia dla wyodrebnionych seg-

mentéw operacyjnych. Spétki prowadzace dziatalnosc

w ramach funkcji korporacyjnych realizuja szeroki zakres

zadan obejmujacy m.in.:

B ochrone 0sdb i mienia oraz zabezpieczenia technicz-
nego, kompleksowa obstuge rachunkowo-ksiegowa,
kadrowo-ptacowaq oraz inwentaryzacyjna;

B ustugi laboratoryjne w zakresie analizy produktow ropo-
pochodnych oraz wdd, sciekdw, gleby i powietrza;

W ustugi projektowe i nadzoru budowlanego w branzy rafi-
neryjnej, petrochemicznej i energetycznej;

B ustugi finansowe i ubezpieczeniowe;

M zarzadzanie nieruchomosciami i obstuge administracyjna biur.

KLUCZOWE SPOLKI

Grupa Energa

Energa S.A. jest jednostka dominujaca Grupy Kapitatowej
Energa. Zostata utworzona przez Skarb Paristwa w dniu

6 grudnia 2006 roku w ramach Programu dla elektroener-
getyki. Od 11 grudnia 2013 roku Energa S.A. jest noto-

wana na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.
30 kwietnia 2020 roku dominujacym akcjonariuszem Energi
S.A. zostat PKN ORLEN, ktérego udziat w kapitale zaktado-
wym spotki na dzien 31 grudnia 2021 roku wyniést 90,92%.
Przedmiotem dziatalnosci Grupy Energa jest dystrybucja,
wytwarzanie oraz obrot energia elektryczna i cieplna.

Grupa ORLEN Unipetrol

Unipetrol a.s. jest jednostka dominujaca Grupy ORLEN Uni-
petrol, ktdra powstata w 1994 roku w wyniku restrukturyzacji
czeskiego przemystu naftowego. W 2005 roku PKN ORLEN
nabyt 62,99% akcji spotki Unipetrol a.s. W 2018 roku PKN
ORLEN sfinalizowat proces odkupu pozostatej czesci akcji
od akcjonariuszy i w efekcie zostat jedynym, posiadajacym
100% akgcji whascicielem Unipetrol a.s.

Gtownym przedmiotem dziatalnosci Grupy ORLEN Unipetrol
jest przerdb ropy naftowej oraz produkcja i dystrybucja pro-
duktéw rafineryjnych, petrochemicznych i chemicznych.

Grupa ORLEN Lietuva

Spotka AB ORLEN Lietuva jest jednostka dominujaca Grupy
ORLEN Lietuva i zostata zarejestrowana w Litewskim Sadzie
Rejestrowym w dniu 24 stycznia 1991 roku jako AB Mazeikiu
Nafta. W dniu 15 grudnia 2006 roku PKN ORLEN naby#t
wiekszosciowy pakiet akcji spotki od Yukos International

UK BV, a 29 kwietnia 2009 roku stat sie jej jedynym wta-
scicielem poprzez zakup akcji spotki od Rzadu Republiki
Litewskiej. Od 1 wrzesnia 2009 roku spotka dziata pod firma
AB ORLEN Lietuva.

Gtownym przedmiotem dziatalnosci Grupy ORLEN Lietuva
jest przerdb ropy naftowej, wytwarzanie produktéw rafine-
ryjnych oraz sprzedaz hurtowa produktow spotki na rynku
lokalnym oraz w eksporcie lagdowym i morskim z wykorzy-

staniem terminala Klajpedos Nafta.
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ANWIL S.A.

ANWIL S.A. zostata utworzona w dniu 15 marca 1993 roku

w wyniku przeksztatcenia przedsiebiorstwa parnstwowego
w Jednoosobowa Spotke Skarbu Paristwa. Kapitat zakta-

dowy spotki na dzien 31 grudnia 2020 roku byt w catosci

objety przez PKN ORLEN.

Przedmiotem dziatalnosci ANWIL S.A. jest produkcja nawo-
z6w azotowych, tworzyw sztucznych (polichlorek winylu,
granulaty, mieszanki i ptyty PCW), a takze chemikaliow dla
przemystu przetwdrczego oraz dla rolnictwa (@amoniak,
chlor, kwas azotowy, sol wypadowa, soda kaustyczna).

ORLEN Deutschland GmbH

ORLEN Deutschland GmbH powstat w efekcie zakupu
przez PKN ORLEN od Deutsche BP AG sieci stacji paliw
w potnocnych i wschodnich Niemczech w grudniu 2002
roku. Kapitat zaktadowy spoétki na dzien 31 grudnia 2020
roku byt w catosci objety przez PKN ORLEN. Spdtka
ORLEN Deutschland GmbH prowadzi gtdwnie sprzedaz
detaliczna paliw na terenie Niemiec.

Grupa ORLEN Upstream

Spotka ORLEN Upstream sp. z 0.0. jest jednostka dominujaca
Grupy ORLEN Upstream. Kapitat zaktadowy spotki na dzien
31 grudnia 2020 roku byt w catosci objety przez PKN ORLEN.

Przedmiotem dziatalnosci spotki jest: poszukiwanie i roz-

poznanie zt6z weglowodordw, prowadzenie wydobycia
ropy naftowej i gazu ziemnego.

ZNACZACE ZMIANY
W RAPORTOWANYM OKRESIE
DOTYCZACE ROZMIARU,
STRUKTURY, FORMY WLASNOSCI
| LANCUCHA DOSTAW

Zmiany struktury Grupy ORLEN sg elementem realizacji
strategii zaktadajacej koncentracje na dziatalnosci pod-
stawowej i przeznaczanie uwolnionego kapitatu na rozwoj

w najbardziej perspektywicznych obszarach.

Zgodnie z przyjeta w 2020 roku Strategiag Grupy ORLEN
kluczowym celem Koncernu jest bycie regionalnym liderem
w zakresie transformacji energetycznej, budowa nowych
mocy energetycznych ze Zrédet odnawialnych oraz reali-
zacja procesu dekarbonizacji, przy réwnoczesnym zacho-
waniu efektywnosci operacyjnej i sity finansowej w ramach
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tradycyjnych segmentéw dziatalnosci. Grupa ORLEN, zdajac
sobie sprawe z wystepujacych trendéw rynkowych, kon-
sekwentnie dywersyfikuje swoja dziatalnosc¢ w kierunku kon-
cernu multienergetycznego, czego elementem byto prze-
prowadzenie skutecznego procesu akwizycji Grupy Energa
w 2020 roku oraz kontynuacja prac w zakresie pozostatych
celow akwizycyjnych, takich jak procesu potaczenia PKN
ORLEN i Grupy LOTOS oraz PGNiG. Rozumiejgc znaczenie
segmentu detalicznego, Grupa ORLEN kontynuowata rozwdj
sieci stacji paliw w Polsce i za granica, jak rowniez rozpo-
czeta proces budowy obszaru detalu pozapaliwowego,
czego wyrazem byto nabycie w 2020 roku Grupy RUCH.
Grupa ORLEN dazy réwniez do kontynuacji strategicznego
rozwoju w zakresie petrochemii i energetyki gazowej, jak
réwniez budowy nowych obszardw dziatalnosci, takich jak:
nowa mobilnosc, technologie wodorowe, recycling, B+R

i cyfryzacja.

Ropa naftowa

PKN ORLEN dostarcza rope naftowa do rafinerii w Ptocku
oraz trzech rafinerii z Grupy ORLEN zlokalizowanych
odpowiednio w Litvinovie i Kralupach w Czechach oraz

w Mozejkach na Litwie. W 2021 roku w realizacji dostaw
ropy naftowej droga morskg odnotowywano okresowe
opdéZnienia zwigzane z zamknieciem portow spowodowane
czynnikami zewnetrznymi (pogoda, awarie w terminalach).

W 2021 roku obowiazywaty dwie umowy dtugoterminowe
na dostawy ropy naftowej droga rurociaggowa dla rafinerii
w Ptocku (zawarte odpowiednio z firmami: Rosneft Oil
Company oraz Tatneft Europe AG) oraz dwie na dostawy
ropy droga morska: umowa dtugoterminowa z Saudi
Arabian Oil Company i umowa roczna z Exxon Mobil Sales
And Supplly LLC. Przedmiotowe umowy dtugoterminowe
zapewniaty PKN ORLEN blisko 75% dostaw ropy naftowej.

Dostawcami surowca do wszystkich rafinerii Grupy ORLEN
byli zaréwno producenci, jak i inne firmy dziatajgce na mie-
dzynarodowym rynku naftowym. Surowiec dostarczany

do Ptocka pochodzit przede wszystkim z Rosji i Arabii Sau-
dyjskiej. Ponadto zrealizowano réwniez dostawy z Kazach-
stanu, Nigerii, Norwegii, Stanéw Zjednoczonych i Wielkiej
Brytanii. Do rafinerii w Czechach rope dostarczano z: Rosji,
Azerbejdzanu, Kazachstanu, Libii, Norwegii oraz Standw
Zjednoczonych. Rafineria w Mozejkach zaopatrywana

byta w rope rosyjska, a ponadto zrealizowano dostawy

z Kazachstanu i Stanéw Zjednoczonych.

W 2021 roku udziat firmy Rosneft Oil Company w dostawach
ropy naftowej przekroczyt 10% przychoddw Grupy ORLEN.

Gaz ziemny

Rok 2021 na europejskich rynkach gazu byt rokiem
szczegolnym za sprawa wzrostow cen surowca o nie-
spotykanej dotad skali. Byty one efektem sumy czynni-
kéw fundamentalnych o charakterze popytowym oraz
podazowym. Po stronie popytu kluczowe znaczenie miata
odbudowa globalnego zapotrzebowania na gaz ziemny po
lockdownach wywotanych pandemig COVID-19. Wprowa-
dzane przez rzady pakiety stymulacyjne przyczynity sie
do ozywienia produkcji przemystowej, co znalazto swoje
ujscie w zwiekszonym zapotrzebowaniu na surowce
energetyczne. Dodatkowo podczas wyjatkowo chtodnej
zimy w latach 2020/2021 na wzrost konsumpcji gazu

w Europie natozyt sie rosnacy popyt na ten surowiec

w Azji. W jego wyniku w sezonie zimowym 2020/2021
do europejskich terminali LNG przyptyneto okoto 40%
mniej gazu skroplonego niz w trakcie zimy 2019/2020,
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co przetozyto sie na szybszy odbidr gazu z europejskich
podziemnych instalacji magazynowych. Wskaznik wypet-
nienia europejskich instalacji na dzien 1 kwietnia 2021
wynosit jedynie okoto 30%.

W tym samym czasie podaz gazu w Europie nie byta
wystarczajgca do rownoczesnego zaspokojenia rosng-
cego zapotrzebowania oraz odbudowy poziomu rezerw
w instalacjach magazynowych. Nastapit takze istotny
spadek dostaw z kierunku wschodniego. Pomimo dostep-
nych mozliwosci technicznych w zakresie zwiekszenia
dostaw gazu do Europy Zachodniej (przez punkt Velke
Kapusany), dostawy realizowano na poziomie zblizonym
do umownego minimum. W efekcie taczny wolumen
dostaw do Europy Zachodniej sSciezka ukrairiska obnizyt
sie w sezonie letnim o blisko 15% rok do roku. Dodatkowo
istotnie ograniczone zostato wykorzystanie gazociagu
jamalskiego. Wolumeny dostaw do Europy Zachodniej ta
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Sciezka spadty w pazdzierniku 2021 roku o prawie 80% rok
do roku. Takze podaz LNG do krajow Europy Zachodniej
w sezonie letnim 2021 spadta o blisko 20% rok do roku.
Byto to podyktowane mozliwoscia uzyskania wyzszych
cen sprzedazy w destynacjach azjatyckich. Kumulacja tych
zdarzen doprowadzita do rekordowo wysokich cen gazu
ziemnego w drugiej potowie 2021 roku.

Grupa ORLEN to podmiot posiadajacy najwiekszy poten-
cjat konsumpcji gazu w Polsce i jeden z najwyzszych

w Republice Czeskiej i na Litwie.

Obszar gazu ziemnego w Grupie w Polsce zostat zinte-
growany w PKN ORLEN, ktdra realizuje dostawy surowca
do pozostatych spotek Grupy. W 2021 roku rozpoczeto
dostawy na potrzeby spétki Energa Obrét. Gaz ziemny jest
wykorzystywany jako paliwo do produkcji ciepta i energii
elektrycznej oraz jako surowiec wykorzystywany w pro-
dukcji paliw i nawozdéw. taczny potencjat konsumpcji gazu
ziemnego w Grupie ORLEN w Polsce to ponad 3 mid m3

rocznie.

W Grupie ORLEN gaz ziemny wykorzystywany jest przede
wszystkim w nastepujacych lokalizacjach:
B Zaktad Produkcyjny PKN ORLEN w Ptocku: dla potrzeb

produkcji rafineryjnej, petrochemicznej, energii elektrycz-
nej oraz ciepfta.

B Zaktad Produkcyjny ANWIL we Wtoctawku: dla potrzeb
produkcji nawozow oraz ciepta.

B Zaktady Produkcyjne ORLEN Potudnie w Trzebini
i Jedliczach: dla potrzeb produkcji rafineryjnej, energii
elektrycznej oraz ciepta.

M Blok gazowo-parowy CCGT w Ptocku: na potrzeby pro-
dukcji energii elektrycznej oraz ciepta.

| Blok gazowo-parowy CCGT we Wtoctawku: na potrzeby
produkcji energii elektrycznej oraz ciepta.

W Zaktady Produkcyjne w Grupy ORLEN Unipetrol
oraz Zaktad Produkcyjny w Neratovicach (Spolana):
na potrzeby produkcji rafineryjnej, petrochemicznej,
energii elektrycznej, ciepta oraz produkcji nawozdw.

B Zaktad Produkcyjny w Mozejkach: na potrzeby produkcji
energii elektrycznej oraz ciepfta.

B Energa Obrdt: na potrzeby segmenu gospodarstw
domowych oraz matych i Srednich odbiorcow
biznesowych.

Zakupy gazu ziemnego dla Grupy ORLEN w Polsce
opieraja sie gtdwnie na zawartym w roku 2016 kontrak-
cie pomiedzy PKN ORLEN i PGNiG. Na bazie anekséw
podpisanych w 2020 roku, niniejszy kontrakt bedzie
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obowiazywat do roku 2027 (z mozliwoscia przedtu-
zenia 0 12 miesiecy). Dodatkowo zakupy dokony-

wane sg na umowach uzupetniajacych, ktére zawarte
zostaty z gtdwnymi dostawcami gazu w Polsce i Euro-
pie. Kolejnym Zrédtem gazu sa zakupy realizowane

na Towarowej Gietdzie Energii. Grupa ORLEN realizuje
dziatania majace na celu zapewnienie stabilnych dostaw
i obnizanie kosztu zakupu gazu ziemnego, m.in. poprzez
dywersyfikacje Zrodet dostaw, centralizacje oraz rozwi-
janie kompetencji w zakresie obrotu gazem ziemnym.
Portfel zawartych umow gazowych pozwala na podejmo-
wanie dziatan optymalizujgcych koszty zakupu zaréwno
w zakresie wyboru indekséw gazowych, jak réwniez
miejsca dostaw.

PKN ORLEN realizuje polityke zabezpieczania cen gazu
ziemnego ze szczegdlnym uwzglednieniem obszardw, dla
ktérych jest to istotny czynnik kosztowy. Posiadane mozli-
wosci portfelowe i zrealizowane zabezpieczenia pozwo-
lity na ograniczenie wptywu niespotykanego wzrostu
rynkowych cen gazu na wyniki spotek Grupy Kapitatowej.

PKN ORLEN posiada umowy przesytowe zarowno z ope-
ratorami krajowymi, jak i zagranicznymi, zapewniajac tym
samym petna obstuge logistyczna w zakresie przesytu

i dostaw gazu do Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku,
CCGT Wrtoctawek oraz CCGT Ptock. Ponadto PKN ORLEN
rozwija dziatalnosc zwigzana ze sprzedaza gazu ziem-
nego zarowno do klientéw detalicznych, jak rowniez

na rynku hurtowym. Grupa ORLEN realizuje takze szereg
projektéw poszukiwawczo-wydobywczych w celu pozy-
skania wtasnych zrodet gazu.

W 2021 roku nie wystepowaty podmioty, ktérych udziat
w dostawach gazu ziemnego przekroczyt 10% przychoddw
Grupy ORLEN.

Wegiel kamienny

Gtéwne paliwo wykorzystywane przez Grupe Energa
do produkcji energii elektrycznej i ciepta to wegiel
kamienny. Jednostki wytwdrcze Grupy Energa zuzyty
w 2021 roku 1259 tys. ton wegla kamiennego i 85 tys.
ton biomasy (rok wczesniej wolumeny te wynosity
odpowiednio 826 tys. ton oraz 147 tys. ton). Zaopatrze-
nie Grupy Energa w wegiel kamienny byto realizowane
gtéwnie przez trzech polskich dostawcow, tj. Polska
Grupe Gornicza, Lubelski Wegiel ,Bogdanka” oraz
Jastrzebska Spotke Weglowa.

Glowne aktywa produkcyjne Grupy ORLEN

SEGMENT ENERGETYKA

Giéwne aktywa produkcyjne Grupy ORLEN

Grupa ORLEN jest znaczgcym producentem energii elek-
trycznej i cieplnej, wykorzystywanej w duzej czesci na wtasne
potrzeby produkcyjne, a takze jednym z gtéwnych dystry-
butoréw energii elektrycznej w Polsce. Jest rowniez jednym

z najwiekszych odbiorcéw gazu w Polsce i aktywnym uczestni-
kiem procesu liberalizacji rynku gazu. Grupa ORLEN aktualnie
posiada bloki energetyczne w trzech krajach. W Polsce zlo-
kalizowane sg m.in. w Ptocku, Wtoctawku, Ostrotece, Elblagu,

Schemat 5.

Kaliszu, Jedliczu oraz Trzebini, w Czechach w Litvinovie,
LibiSie, Kolinie i Pardubicach oraz na Litwie w Mozejkach.
Silng pozycje pod wzgledem udziatu energii elektrycznej
pochodzacej ze Zrédet odnawialnych w energii wytworzo-
nej ogdtem Grupa ORLEN zawdziecza gtownie produkcji
energii w hydroelektrowniach i elektrowniach wiatrowych
nalezacych do Grupy Energa i ORLEN Wind 3. Zielona ener-
gia powstaje rowniez w instalacjach spalajacych biomase
(w spotce Energa Elektrownie Ostroteka oraz Energa Koge-
neracja) oraz w trzech farmach fotowoltaicznych.

Aktywa energetyczne i ich parametry techniczne w Grupie ORLEN
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Konkurencja w Europie Srodkowo-Wschodniej

Do najwiekszych konkurentdw Grupy ORLEN w obszarze

energetyki naleza:

B Grupa Kapitatowa PGE Polska Grupa Energetyczna S.A jest
najwiekszym zintegrowanym pionowo producentem energii
elektrycznej oraz ciepta w Polsce. Dzieki potaczeniu wiasnej
bazy surowcowej, wytwarzania energii elektrycznej oraz sieci
dystrybucyjnej Grupa PGE gwarantuje bezpieczne i nieza-
wodne dostawy okoto 41 TWh energii elektrycznej rocznie
do ponad 5,4 miliona gospodarstw domowych, przedsie-
biorstw i instytucji. Ponadto Grupa PGE jest najwiekszym
wytworca ciepta w kraju.

B Grupa Kapitatowa TAURON Polska Energia S.A. sktadajaca
sie z TAURON Polska Energia S.A. majacej siedzibe w Kato-
wicach i jej spotek zaleznych. Grupa TAURON dostarcza
okoto 52 TWh energii elektrycznej rocznie do ponad 5,6
milionéw Klientdw koricowych, co sprawia, ze jest najwiek-
szym dystrybutorem energii elektrycznej w Polsce. Jest tez
drugim co do wielkosci sprzedawca energii elektrycznej
w kraju i najwiekszym dostawca ciepta na Gérnym Slasku.
Holding kontroluje okoto 30 proc. polskich zasobdw energe-
tycznego wegla kamiennego.

B Grupa Enea to wicelider polskiego rynku elektroenergetycz-
nego w zakresie produkcji energii elektrycznej. Zarzadza
petnym taricuchem wartosci na rynku energii elektryczneyj:
od paliwa, poprzez produkcje energii elektrycznej, dystry-

Schemat 6.

bucje, sprzedaz i obstuge klienta. Odpowiada za bezpieczne
dostawy energii do 2,6 min klientéw. Do Enei Operator nalezy siec¢
dystrybucyjna w pdtnocno-zachodniej Polsce (ok. 1/5 powierzchni
kraju). Grupa zatrudnia w catej Polsce ponad 17 tys. pracownikow,
ktorzy tworza nowoczesny koncern energetyczny. Do Grupy Enea
naleza dwie wazne elektrownie systemowe: Elektrownia Kozienice
i Elektrownia Potaniec. W ramach Grupy dziata rowniez Lubelski
Wegiel Bogdanka — kopalnia jest gtdwnym dostawca surowca

do nalezacych do Grupy elektrowni. Dziatalnos¢ Grupy Enea
obejmuje réwniez energetyke cieplng w zaktadach w Biatymstoku,
Obornikach i Pile.

SEGMENT RAFINERIA

Gléwne aktywa produkcyjne Grupy ORLEN

B taczne moce przerobowe rafinerii Grupy ORLEN na poziomie
35,2 min ton. Rafineria PKN ORLEN w Ptocku stanowi jeden
Z najnowoczesniejszych, zintegrowanych zaktadéw produkcyj-
nych w Europie Srodkowo-Wschodniej o mocach przerobowych
na poziomie 16,3 min ton/rok. W | kwartale 2023 roku PKN ORLEN
zamierza oddac do uzytku instalacje Visbreakingu. Dzieki tej inwe-
stycji Koncern podniesie efektywnosc przerobu ropy naftowej oraz
zwiekszy udziat produktéw wysokomarzowych.

B Pozostate polskie rafinerie w ORLEN Potudnie zlokalizowane
w Trzebini i Jedliczu specjalizuja sie w produkgji biokomponen-
téw, baz olejowych, olejow opatowych, parafin hydrorafinowanych
oraz prowadza regeneracje olejow przepracowanych.

Aktywa produkcyjne Grupy ORLEN i gtéwni konkurenci w Europie Srodkowo-Wschodniej /

moce przerobowe [min t]

x,x - maksymalne moce przerobowe [min ton]
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W Rafineria w ORLEN Lietuva w Mozejkach o mocach pro-
dukeyjnych 10,2 min ton/rok jest jedynym tego typu zakfa-
dem na rynku paristw battyckich (Litwa, Lotwa i Estonia).

B Rafinerie z Grupy ORLEN Unipetrol zlokalizowane
w Kralupach i Litvinovie dysponuja tgcznymi mocami
produkcyjnymi w wysokosci 8,7 min ton/rok.

Konkurencja w Europie Srodkowo-Wschodniej

Do najwigkszych konkurentdw Grupy ORLEN w obszarze
rafinerii naleza:

B Grupa LOTOS z siedziba w Gdansku — druga co do wiel-

kosci rafineria w Polsce.

W Rafineria Mitteldeutschland w Leuna/Spergau potozona
w potudniowo-wschodnich Niemczech w odlegtosci
okoto 150 km od granicy polsko-niemieckiej, ktora jest
najnowoczesniejsza niemiecka rafineria.

B Rafineria PCK w Schwedt potozona na potnocny wschéd
od Berlina, w odlegtosci okoto 20 km od granicy
polsko-niemieckiej.

W Rafineria Slovnaft — zintegrowana grupa rafineryjno-petro-
chemiczna o dominujacej pozycji w Republice Stowackiej,
zlokalizowana w poblizu Bratystawy.

B Rafineria Danube — jedna z najwiekszych rafinerii w Europie
Srodkowo-Wschodniej nalezaca do koncernu MOL, zlokali-
zowana w miejscowosci Szdzhalombatta na Wegrzech.

W Rafineria Mozyr — wiodaca rafineria biatoruska, potozona
w poblizu granicy z Ukraina.

SEGMENT PETROCHEMIA

Gtéwne aktywa produkcyjne Grupy ORLEN

W obszarze produkgji petrochemicznej kluczowa instalacja jest
instalacja Olefin, ktdra posiada maksymalne moce wytwdrcze
okoto 700 tys. ton etylenu i okoto 380 tys. ton propylenu. Pro-
dukowane monomery stanowig wsad do produkcji polimerdw
w Basell ORLEN Polyolefins oraz PCW w ANWIL. PKN ORLEN
posiada rowniez nowoczesny Kompleks PX/PTA o mocach
produkeyjnych okoto 690 tys. ton kwasu tereftalowego rocznie.

W ramach Programu Rozwoju Petrochemii PKN ORLEN
planuje zrealizowac rozbudowe kompleksu Olefin w 2025
roku. Po realizacji tej inwestycji Zaktad Produkcyjny
w Ptocku bedzie jednym z najwiekszych i najnowoczesniej-
szych kompleksow tego typu w Europie.
B Grupa ORLEN Unipetrol posiada aktywa petrochemiczne

o mocach produkcyjnych polimerdw w wysokosci okoto

600 tys. ton/rocznie (320 tys. ton polietylenu oraz okoto

280 tys. ton. polipropylenu). W 2020 roku zostata urucho-
miona nowa instalacja Polietylenu Il o mocy okoto 270 tys.
ton/rocznie, ktdra umozliwia wyzsze wykorzystanie instalacji
Olefin oraz gtebsza integracje produkcji petrochemicznej

i rafineryjnej.

B ANWIL we Wioctawku jest jedynym wytworca polichlorku
winylu (PCW) w Polsce oraz jednym z najwiekszych pro-
ducentéw nawozdw sztucznych i wodorotlenku sodu
w Polsce. Potencjat produkcyjny wynosi okoto 1 min ton/
rok nawozéw azotowych, 0,4 min ton/rok PCW i granulatow
oraz 0,2 mIn ton/rok wodorotlenku sodu. Dzieki planowanej
budowie trzeciej instalacji produkcyjnej nawozdéw azotowych
zdolnosci produkeyjne spdtki w 2023 roku zwieksza sie
do okoto 1,5 min ton/rok.

m Basell ORLEN Polyolefins w Ptocku posiada instalacje
0 tacznych mocach wytwdrczych na poziomie 900 tys.
ton (420 tys. ton polietylenu oraz 480 tys. ton polipropy-
lenu), a produkty dystrybuowane sg zaréwno w kraju, jak
i na rynkach zagranicznych.

Konkurencja w Europie Srodkowo-Wschodniej

Do najwiekszych konkurentow Grupy ORLEN w obszarze

petrochemii naleza:

B Ineos Olefins & Polymers Europa o mocach produkcyjnych
okoto 2 130 tys. ton/rok polietylenu (HPDE, LDPE, LLDPE),
aktywa zlokalizowane w Belgii, Francji, Niemczech, Wto-
szech, Norwegii i Wielkiej Brytanii.

B Sabic — moce okoto 1755 tys. ton/rok polietylenu (HPDE,
LDPE, LLDPE), aktywa zlokalizowane w Niemczech,
Holandii i Wielkiej Brytanii.

B Lyondell Basell Industries — najwiekszy producent
polietylenu (HDPE, LDPE) o zdolnosciach produkcyj-
nych okoto 2 165 tys. ton/rok (z uwzglednieniem 50%
udziatu w spétce Basell ORLEN Polyolefins Sp. z o.0.
(BOP)), aktywa zlokalizowane w Niemczech, Francji
i Polsce.

B Borealis z mocami produkcyjnymi okoto 2 000 tys. ton/
rok polipropylenu, aktywa zlokalizowane w Belgii, Niem-
czech, Austrii i Finlandii.

B Total Petrochemicals — moce produkcyjne okoto
110 tys. ton/rok polipropylenu, aktywa zlokalizowane
w Belgii i Francji.

B Indorama — najwiekszy producent PTA w Europie
o0 mocach nominalnych 1750 tys. ton rocznie, aktywa
zlokalizowane w Portugalii, Hiszpanii oraz Holandii.

B Inovyn powstata z potaczenia Ineos Chlor i Solvay
i posiada moce produkcyjne 2 255 tys. ton/rok PCW.
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Gtowne produkty i marki

Schemat 7.
Nasze produkty

B o%
£ %

Produkty paliwowe

Benzyny silnikowe, oleje
napedowy i grzewczy, gaz ptynny,
biopaliwa, paliwa zeglugowe,
paliwa lotnicze, opatowe

O

©

Gazy techniczne

Tlen, azot

[~

Polimery

polietylen, polipropylen, polichlorek
winylu (PCW), granulaty PCW,
mieszanki na bazie PCW

Produkty na bazie soli

Sél jodowana, sél peklujaca, tabletki solne,
brykiety solne, s6l przemystowa,

s6l paszowa, sl odpadowa, solanka
przemystowa, s6l spozywcza, s6l
kuchenna, pyt solny, sél wypadowa

Energetyka

Energia elektryczna, energia cieplna, gaz,
panele fotowoltaiczne, stacje tadowania
pojazdow elektrycznych, oswietlenia uliczne,
Ustuga Cyfrowej Lacznosci Krytycznej
TETRA, DSR (redukcja mocy na zadanie
Operatora Sieci Przesytowych)
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Oleje

oleje bazowe, silnikowe, przektadniowe,
hydrauliczne, oleje dla rolnictwa AGRO,
przemystowe
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Asfalty

Drogowe, przemystowe,
modyfikowane, wielorodzajowe

|

(o2
(o2
(=2

)
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Nawozy sztuczne

nawozy azotowe, saletra amonowa,
siarczan amonu, CANWIL

3

Pozostate produkty
petrochemiczne

petrochemikalia (aceton, butadien techniczny,
eter etylowo-tertbutylowy, fenol techniczny,
glikole, kwas tereftalowy PTA, tlenek etylenu
skroplony, petrollent), weglowodory
aromatyczne (paraksylen, benzen, toluen,
frakcja benzenowo-toluenowa), rafinat

i

Pozostate produkty
rafineryjne

gacze, woski, parafiny, smary, nafty,
alkilat, izomeryzat, reformat,

rozpuszczalniki, siarka,
gliceryna techniczna

NN

Olefiny

Etylen, propylen

Produkty chemiczne

Amoniak ciekly, tug sodowy,
soda kaustyczna, podchloryn S,
gips

S

Pozostate

ptyny hamulcowe, ptyny eksploatacyjne,
ptyty z PCW, kosmetyki i chemia
samochodowa, karty paliwowe,
odmierzacze LPG i AD-Blue, systemy
kontrolno-pomiarowe dla stacji

Schemat 8.
Nasze marki
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Strategia Grupy ORLEN

ZALOZENIA STRATEGICZNE
DO 2030 ROKU

Strategia Grupy ORLEN do 2030 roku wyznacza droge
do transformacji w kierunku koncernu multienergetycz-
nego ilidera transformacji energetycznej w regionie.
Rozwdj Grupy ORLEN jest oparty na zdywersyfiko-
wanym portfelu obecnych i przysztych dziatalnosci,
ktorego rozwdj wytycza kierunek transformacji Grupy
ORLEN do 2030 roku. Dtugoterminowa strategia

Schemat 9.
Wartosci Grupy ORLEN

Grupy ORLEN wpisuje sie w globalne trendy dotyczace
rozwoju energetyki odnawialnej, produkcji zaawanso-
wanych petrochemikalidw, z jednoczesna przebudowa
dotychczasowej dziatalnosci, w ktdrej innowacyjnosc
i wykorzystanie nowych technologii wpisuje sie w dtu-

gofalowy cel osiggniecia neutralnosci emisyjnej Grupy
ORLEN do 2050 roku.

EOEOE(:)S
ODPOWIEDZIALNOSC ROZWOJ LUDZIE ENERGIA  NIEZAWODNOS(
Biznes Innowacyjnosé Etyka Moc Bezpieczenstwo
SFfojfeczeﬁSfWO Konkurencyjnos¢ Profesjonalizm Odwaga Jakos¢
Srodowisko Nowoczesnos¢ Wspétpraca Sukces Zgodnos¢
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NASZE ASPIRACJE W 2030 ROKU

W odpowiedzi na trendy i wyzwania stojace przed
sektorem energetycznym, Grupa ORLEN bedzie liderem
zréwnowazonej transformacji w Europie Srodkowe).
Grupa ORLEN w 2030 roku bedzie:
B jednym z wiodacych graczy w Europie, obecnym
w ponad 10 krajach Europy wzdtuz catego taricucha
wartosci z rocznym zyskiem EBITDA na poziomie
okoto 26 mld PLN;

B liderem transformacji energetycznej w regionie, posiada-
jacym najwiekszy portfel atrakcyjnych aktywow w ener-
getyce odnawialnej i niskoemisyjnej, z mozliwoscia
przysztej konwersji na wodor;

B dostawca zintegrowanych ustug dla klientow,
zaspakajajac potrzeby paliwowe, energetyczne
i zakupowe w oparciu o obecne i nowe kanaty oraz
technologie cyfrowe;

B podmiotem odpowiedzialnym spotecznie, dzieki
inwestycjom w zrownowazony rozwaj, transfor-
macje energetyczna, dekarbonizacje, recykling
i inicjatywy spoteczne;

M stabilnym Zrédtem budowania wartosci, w rezultacie
prowadzenie odpowiedzialnej polityki finansowej,
koncentracji na maksymalizacji zwrotu z inwestycji przy

zachowaniu stabilnego bilansu.

STRATEGICZNA LOGIKA ROZWOJU
GRUPY ORLEN

Do 2030 roku Grupa ORLEN planuje przeznaczyc
na inwestycje tacznie 140 mld PLN. Rozwdj Grupy
jest oparty na zdywersyfikowanym portfelu inwestycji
w obecne i przyszte obszary aktywnosci Koncernu.

B Maksymalizacja wynikéw w segmentach i obsza-
rach biznesowych, w ktérych Grupa ORLEN zajmuje
obecnie silng pozycje strategiczng, jednak w kolejnej
dekadzie rynki te beda pod duza presja: wydobycie,
rafineria, detal paliwowy i dystrybucja energii i gazu.
Udziat w puli inwestycyjnej tych kierunkow strategicz-
nych wyniesie okoto 35-45%.

Gtownymi kierunkami inwestycji w tym polu strategicz-
nym beda:
B wydobycie: budowa portfela aktywow wydobyw-
czych w gazie i rekonfiguracja obecnych aktywow;
B rafineria: poprawa efektywnosci i konsolidacja
aktywow rafineryjnych oraz dalszy rozwdj biopaliw
i biokomponentdéw;

B detal paliwowy: rozbudowa sieci i oferty detalicznej;

B dystrybucja energii i gazu: optymalizacja inwestycji
w infrastrukture energetyczna.

B Strategiczny rozwdj. Najwieksza czesc naktadow inwe-

stycyjnych zostanie przeznaczona na segmenty, ktére
w najlepszy sposob realizuja ambicje strategicznego
rozwoju spotki. Okoto 45-55 mid PLN zostanie zaalo-
kowane w nowe, perspektywiczne obszary zwigzane
przede wszystkim z energetyka odnawialng i zaawanso-
wana petrochemia.
Gtownymi kierunkami inwestycji w tym polu strategicz-
nym beda:
B petrochemia: rozwoj aktywow petrochemicznych
(produkty bazowe, zaawansowane i polimery);
B energetyka odnawialna: dynamiczny rozwaj
w morskiej i ladowej energetyce wiatrowej oraz
fotowoltaice;
B energetyka gazowa: rozwdj aktywow w nowoczesnej
energetyce gazowej;
B detal pozapaliwowy: nowe kanaty i zintegrowana
oferta ustug pozapaliwowych.

B Inwestowanie w przysztosc. Kierunki rozwoju, w ktérych

Grupa ORLEN zajmie pozycje strategiczna, by przygo-
towac sie do wyzwan rynkowych zidentyfikowanych jako
majace znaczacy wptyw po roku 2030: nowa mobilnosc,
technologie wodorowe, recykling, BiRil i cyfryzacja,

na ktére przypadnie 5-10% catkowite] wartosci inwestycji.

Gtéwnymi kierunkami inwestycji w tym polu strategicznym sa:
H nowa mobilnosc;

B technologie wodorowe: zajecie pozycji w produkcji,
energetyce i transporcie opartych na wodorze;

B recykling: rozwdj technologii i budowa mocy
w recyklingu oraz biomateriatach;

B BiRil oraz cyfryzacja.
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STRATEGICZNE KIERUNKI ROZWOJU SEGMENTOW BIZNESOWYCH

GRUPY ORLEN

Rozwdoj Koncernu w nowej strategii opiera sie na gtownych filarach zarzadzania segmentami biznesowymi.

Energetyka:
gtéwnym obszarem rozwoju: inwestycje
w OZE i moce gazowe.

Kluczowym obszarem rozwoju Grupy ORLEN w najblizszej
dekadzie bedzie energetyka, oparta gtéwnie o odnawialne
Zrédta energii i wspierana mocami gazowymi. Do 2030
roku Koncern zamierza osiggnac poziom ponad 2,5 GW
mocy zainstalowanych w Zrédtach odnawialnych (liczonych
wg udziatow Grupy ORLEN w zainstalowanych mocach).
1,7 GW zapewnia morskie farmy wiatrowe, natomiast

0,8 GW Zrodta ladowe — elektrownie wiatrowe i fotowol-
taika. Grupa ORLEN zwiekszy réwniez z 11 GW do ponad
2,0 GW moc zainstalowana w nowoczesnych elektrow-
niach gazowych. Uzupetnieniem mocy wytwdérczych
bedzie rozbudowana, nowoczesna siec dystrybucji Grupy
ORLEN, dajaca dostep do szerokiego grona klientow

i generujaca stabilne zyski. Koncern bedzie wdrazat row-
niez pilotazowe magazyny energii, umozliwiajgce optymali-
zacje kosztéw dystrybucji energii elektryczne;j.

Petrochemia:

wzrost mocy petrochemicznych,

produkty specjalistyczne i recykling.

W perspektywie 2030 roku segment petrochemiczny
bedzie generowat okoto potowy zyskéw Grupy ORLEN
pochodzacych z przerobu ropy naftowej. Umocnienie
pozycji wiodacego producenta petrochemii w Europie
Srodkowe] bedzie mozliwe dzieki rozwojowi obecnego
portfolio produktowego oraz wejsciu w nowe obszary
biznesowe. Koncern rozbuduje moce w olefinach i pozo-
statych produktach bazowych. Wzmocni takze pozycje

w perspektywicznym obszarze polimerdw, wydtuzajac
taricuch wartosci i wchodzac w obszar compoundingu

i koncentratow. Jednoczesnie udziat specjalistycznych,
wysokomarzowych produktow, takich jak fenol i pochodne
aromatow, zwiekszy sie w portfelu Grupy z obecnych 16%
do okoto 25%. Nowa gatezia segmentu petrochemicznego
bedzie recykling oraz biomateriaty. Do 2030 roku Grupa
ORLEN osiggnie moce w recyklingu — przede wszystkim
plastikow — na poziomie do 0,4 min ton. Bedzie réwniez
wdrazac¢ zaawansowane technologie gospodarki obiegu
zamknietego.
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Rafineria:

utrzymanie pozycji regionalnego lidera

z istotnymi inwestycjami w biopaliwa.

Do 2030 roku rafineria pozostanie waznym segmentem
dziatalnosci Grupy ORLEN. Fundamentem jego transfor-
macji bedzie zwiekszenie efektywnosci energetycznej,
pogtebienie przerobu ropy, integracja z Grupa LOTOS.
Istotnym elementem bedzie réwniez zwiekszenie produkgcji
biopaliw i paliw wodorowych. W perspektywie najblizszej
dekady Koncern stanie sie jednym z wiodacych producen-
tow biopaliw w regionie, w tym zaawansowanych biopaliw
drugiej generacji, z mocami produkcyjnymi na poziomie

2 min ton rocznie. W ramach realizacji strategii beda kon-
tynuowane prace nad hubami wodorowymi we Wtoctawku
i Ptocku, a takze realizowane dziatania pod katem produk-

cji zielonego wodoru.

Detal:
ekspansja sieci sprzedazy detalicznej oraz
rozbudowa segmentu pozapaliwowego.

Strategia zaktada dynamiczny rozwdj segmentu detalicz-
nego, opartego o rozbudowe sieci sprzedazy i znaczace
poszerzenie oferty. Do 2030 roku w regionie pod polska
marka ORLEN bedzie dziata¢ co najmniej 3,5 tysiaca stacji.
Grupa ORLEN bedzie rozwijac swoja sie€ przede wszyst-
kim za granica — udziat stacji zagranicznych w catej sieci
wzrosnie z 37% do 45%. Koncern zwieksza dostepnosé
paliw alternatywnych, miedzy innymi poprzez budowe

do korica dekady co najmniej 1000 szybkich tadowarek
elektrycznych oraz rozwdj sprzedazy paliwa wodorowego
i LNG/CNG. Grupa ORLEN bedzie konsekwentnie pozyski-
wac nowe grupy klientéw, dzieki szerokiej, zintegrowanej
ofercie pozapaliwowej. Na bazie sieci Ruch, Koncern
rozwinie formaty sklepowo-gastronomiczne poza stacjami
paliw, rozbuduje wtasna siec¢ punktow odbioru paczek

i oferte e-commerce. Integracja z Grupa Energa pozwoli
na budowe centrow kompleksowej obstugi klientow
detalicznych i biznesowych w obszarze sprzedazy paliw

i energii elektrycznej oraz rozwigzan z zakresu energetyki
rozproszonej. Realizacja dziatari zapisanych w strategii
pozwoli na zwiekszenie masy marzy pozapaliwowej o 50%

w stosunku do 2019 roku.

Wydobycie:

zréwnowazony wzrost portfela z naciskiem na aktywa gazowe.

W strategii zaktadamy ostrozny rozwoj portfela aktywow wydobywczych ze szczegdlnym uwzglednieniem zt6z gazowych

oraz potencjalng odbudowa istniejgcego portfela aktywow wydobywczych po potaczeniu z Grupa LOTOS. Grupa ORLEN

bedzie tez rozwijac obecna dziatalnos¢ w Polsce. Rozwdj segmentu wydobycia bedzie realizowany przy ciagtej maksyma-

lizacji wartosci z aktywdw i poprawie doskonatosci operacyjne;.

oot 2407

e Paliwa
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Zréwnowazony rozwoéj Grupy ORLEN

W Strategii Grupy ORLEN do 2030 roku przyjeto osiggniecie
dtugofalowego celu catkowitej neutralnosci emisyjnej Kon-
cernu w 2050 roku. Do 2030 roku Koncern zredukuje emi-
sje CO2 0 20% z obecnych aktywdw rafineryjnych i petro-
chemicznych oraz o 33% emisji CO2 na MWh w obszarze
energetyki. Grupa ORLEN przeznaczy 30 mid PLN na inwe-
stycje na zrownowazony wzrost, w tym ponad 25 mid PLN
na dziatania zmierzajace do redukcji sladu weglowego.
Najwieksze inwestycje beda skupione wokot:

B dekarbonizacji i poprawy efektywnosci energetycznej;
W rozwoju energetyki odnawialnej;

W rozbudowy mocy w biopaliwach i biomateriatach;

W rozwoju w obszarze recyklingu;

B rozwoju w obszarze wodoru;

B budowy pozycji w paliwach alternatywnych, takich jak:
elektromobilnosc, CNG/LNG.

Znaczace inwestycje w BiR i cyfryzacje

Realizacja celow strategii bedzie wymagata transformaciji
wewnatrz organizacji. Kluczowym obszarem beda badania

i rozwdj oraz innowacje, na ktére Koncern w ciggu dekady
przeznaczy facznie okoto 3 mid PLN, czyli okoto 3% wszyst-
kich rozwojowych naktadéw inwestycyjnych. Srodki te
zostana przeznaczone m.in. na rozwoj funduszu Corporate
Venture Capital oraz dziatalnos¢ Centrum Badawczo-Rozwo-
jowego Grupy ORLEN. Istotnym elementem zmiany bedzie
proces cyfryzacji, wspierajacy podniesienie efektywnosci pro-
dukgji i dystrybucji, ograniczenie sladu srodowiskowego oraz
wzmacnianie relacji z klientami. Grupa ORLEN wdrozy nowy

model zarzadzania, dostosowany do skali dziatania i uwzgled-

niajacy prowadzone procesy akwizycyjne. Bedziemy organi-
zacja oparta na wiedzy i wszechstronnych kompetencjach,
inwestujaca w rozwaj talentow i kapitatu ludzkiego.

Rozwéj Grupy przy utrzymaniu stabilnych
fundamentoéw finansowych

Strategia to réwniez stabilne fundamenty finansowe pro-
wadzonej dziatalnosci. Budowa wartosci Grupy ORLEN jest
oparta o rentowne inwestycje, zréwnowazone zrodta finanso-
wania i stabilny bilans. Koncern planuje utrzymanie wskaz-
nika dtug netto/EBITDA na poziomie nie wyzszym niz 2,5x,
dostosowujac plany inwestycyjne do biezacych mozliwosci
finansowania. Zrédfa finansowania beda zbilansowane dzieki
uzupetieniu biezacych przeptywdw finansowych dodatkowa
pojemnoscig dtuzna. Grupa ORLEN wykorzystuje rowniez
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alternatywne Zrédta finansowania, takie jak project finance,
finansowanie unijne zwiazane z innowacjami i transformacja
energetyczna oraz wspdtfinansowanie wybranych projektéw
przez partneréw zewnetrznych. Inwestycje bezposrednio
wpisujgce sie w cel neutralnosci emisyjnej sa wspotfina-
sowane m.in. poprzez obligacje zréwnowazonego roz-

woju i zielone obligacje emitowane na europejskim rynku
kapitatowym.

Efektem finansowym strategii bedzie dwuipdtkrotny wzrost
wyniku EBITDA, do poziomu okoto 26 mid PLN w 2030
roku. Segmenty energetyki, petrochemii oraz rafinerii beda
generowaty po okoto 7 mld PLN zysku EBITDA, segment
detaliczny okoto 5 mld PLN, natomiast segment wydobycia
okoto 1 mlid PLN.

SR 1 AL A TR

L T

]

REALIZACJA CELOW STRATEGII
W 2021 ROKU

W 2021 roku, pomimo trwajacej wciaz pandemii COVID-19, PKN
ORLEN umocnit swoja pozycje i utrzymat wskazniki finansowe
na bezpiecznym poziomie. Koncern osiggnat rekordowy zysk
operacyjny EBITDA LIFO w wysokosci 14,2 mid PLN. Dodatni
wktad w wypracowanie wynikow w 2021 roku miaty wszyst-
kie segmenty biznesowe Koncernu.

Wypracowany zysk w potaczeniu ze stabilng sytuacja finan-
sowa potwierdzona bezpiecznym poziomem wskazZnikow
zadtuzenia pozwolit na wyzszy o 0,9 mid PLN poziom
nakfaddw inwestycyjnych. Grupa przeznaczyta na inwestycje

Wykres 2.
Wzrost EBITDA [mid PLN]

R R >25x -----------;
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Grupa Akwizycje Wzrost Grupa
DRLEN (ENERGA, strategiczny DRLEN
2019 potencjalnie 2030

LOTOS)

Strategia zaktada powrdét do wzrostowej Sciezki dywidendy.

Wykres 1.
Dywidendy [PLN/akcje]

3,50
3,00 3,00
2,00
1,65
1,44
I I ]
2013 2014 2015 2018

2019

2016 2017

9,9 mld PLN, a realizacje obejmowaty m.in. budowe instalacji
Visbreakingu w Ptocku, rozbudowe zdolnosci produkcji instalacji
olefin w Ptocku, rozbudowe zdolnosci produkeyjnych nawozdéw
w ANWILU, modernizacje obecnych aktywow oraz przytaczenie
nowych odbiorcéw w Grupie Energa, budowe instalacji glikolu
propylenowego (Trzebinia), Centrum Badawczo-Rozwojowego
(Ptock), przygotowania do budowy farmy wiatrowej na Battyku,
uruchomienie kolejnych 300 punktéw alternatywnego tanko-
wania (tacznie okoto 500). Zgodnie ze strategiag ORLEN2030

w 2021 roku kontynuowano réwniez procesy akwizycyjne.

PKN ORLEN, zgodnie z przyjeta w listopadzie 2020 roku

Tabela 1.
Realizacja celéw strategii w 2021 roku

Wyszczegdlnienie

Wykonanie 2021

Wykres 3.
Wzrost EBITDA w segmentach operacyjnych

[mid PLN]

12,0 +1,0 ~26,0
Sh
so W
+5,0 l
+4.0 l
T |
Grupa Rafineria  Petrochemia Energetyka Detal Wydobycie Grupa
DRLEN ORLEN
2019 2030

min.
3,50
3,50
2020 2021 2022 2023

Strategia do 2030 roku, powrdcit do Sciezki wyptaty dywi-
dendy sprzed pandemii COVID-19, co oznacza wyptate

na poziomie min. 3,50 PLN na akcje wobec 1,0 PLN w 2020
roku i utrzymanie lub wzrost tego poziomu w kolejnych
latach. Wyptata dywidendy na tym poziomie odzwierciedla
dobra biezaca sytuacje ptynnosciowa i finansowa Koncernu.

W 2021 roku Koncern po raz kolejny zostat odznaczony tytu-
tem The World’s Most Ethical Company 20211 Top Employer
Polska 2021.

Strategia 2030

$rednia za lata 20212025 Odchylenie (2-3)

1 2 3 4
Cena ropy Brent [USD/bbl] 70,9 57,8 +131
Modelowa Marza Rafineryjna [USD/bbl] 2,4 41 17
Dyferencjat Ural/Brent [USD/bbl] 1,9 1,48 +0,42
Modelowa Marza Petrochemiczna [EUR/A] 1273 884 +389
Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN S.A. za 2021 rok 35 | 234
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Schemat 10.
Realizacja celéw strategii w 2021 roku

GRUPA ORLEN
2021

R GRUPA ORLEN
Wyszczegdlnienie 2030

14,2

2021

0,62
2021

2021

3,50

2021

EBITDA LIFO'
[mld PLN]
2030
max.
Net debt/ EBITDA 2,0-2,5x
2030
CAPEX
%2021-2030
Dywidenda
[!l‘_’:l / akcje]

2030

1 Przed odpisami aktualizujacymi wartos¢ aktywow trwatych w wysokosci 0,8 mid PLN.

GRUPA ORLEN
2021

A GRUPA ORLEN
Wyszczegélnienie 2030

2021

~0,3
2021

16%
2021

2021

2021

1l
2021

2881

2021

215

2021

16,7
2021

0%

2021

OPERACJE

Moc rafineryjna
na kluczowych rynkach

[min t/rok]

Produkcja biopaliw, w tym 2G
(spetniajacych NCW/NCR)
[min ton] 2030
Udziat specjalistycznych
produktéw petrochemicznych ~25%
w portfelu pon

Moc zainstalowana w recyklingu
[min ton] ~03-04

2030

Moc zainstalowana w OZE, w tym

: A . >25
energetyce wiatrowej i stonecznej
[GW] 2030
Moc zainstalowana 6
w zrédtach gazowych
[GW] 2030

Liczba stacji paliw na
rynkach Europy Srodkowej

[liczba] 2030

>3 500

Liczba stacji szybkiego tadowania

X >1000
samochodoéw elektrycznych

[liczba] 2030
Dzienne wydobycie 5
weglowodoréw
[tys. boe / dzieri] 2030
Pokrycie wlasnego
zapotrzebowania na gaz przez
zintegrowane wydobycie 2080
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GRUPA ORLEN 5Inieni GRUPA ORLEN
2021 Wyszczegélnienie 2030

Poziom realizacji celu redukcji 0 20%
emisji CO, z aktyw6w rafineryjnych
2021 i petrochemicznych’ 2030

Poziom realizacji celu redukcji o0 33%
emisji CO, na wyprodukowang 1 MWh?

2021 2030

Wskaznik wypadkowosci TRR

2021 2030

1 Realizacja w 2021 roku uwzglednia rowniez emisje aktywow energetycznych produkujgcych energie na potrzeby instalacji rafineryjnych i petrochemicznych.
2 Realizacja w 2021 oszacowana w oparciu o jednostkowy wskaznik emisyjnosci segmentu energetyki Grupy ORLEN (w kg/MWh energii) uwzgledniajacy
produkcje energii elektrycznej i ciepta.

Strategia zrownowazonego rozwoju

Zréwnowazony rozwaoj zajmuje istotne miejsce w budo-
wie koncernu multienergetycznego i realizacji ambitnej
agendy Strategii 2030 Grupy ORLEN. Nowa strategia
biznesowa jest odpowiedzig na zmieniajgce sie otocze-
nie wynikajace z globalnego kryzysu klimatycznego.
Wzmacnia odpornosc¢ modeli biznesowych na zmiany
klimatu i ich konsekwencje w catym taricuchu wartosci.
W ciggu najblizszej dekady Koncern przeznaczy ok.

30 mid PLN na inwestycje zréwnowazonego rozwoju,
w tym nowe modele biznesowe.

W 2021 roku Zarzad PKN ORLEN przyjat Strategie Zréw-
nowazonego Rozwoju Grupy ORLEN na lata 2021-2023.
Strategia Zréwnowazonego Rozwoju wspiera osiggniecie

celdw biznesowych strategii Grupy ORLEN do 2030 roku

i ogtoszonej w 2020 roku strategii dekarbonizacji, a takze
kompleksowo odnosi sie do celéw ESG i CSR, zapew-
niajac solidny system zarzadzania w wymiarze zréwno-
wazonego rozwoju. Opierajac sie na historii udanego
dialogu z interesariuszami i dziataniach w zakresie CSR,

w odnowionym podejsciu Grupy ORLEN przywiazuje duza
wage do potrzeb srodowiskowych wyrazanych wspdl-

nie w inicjatywach wielostronnych, takich jak Europejski
Zielony tad i Porozumienie paryskie. Strategia przewiduje
realizacje projektow doskonalacych zarzadzanie kwestiami
klimatu, zgodnie z rekomendacjami TCFD (ang. Task Force
on Climate-related Financial Disclosures).
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Schemat 11.

Strategia Zréownowazonego Rozwoju 2021-2023

Strategia Zrownowazonego Rozwoju 2021-2023

$RODOWISKO (ENVIRONMENT)

Filary 1 ORLEN dla klimatu

Projekty * Rozszerzanie katalogu wskaznikéw

emisyjnych (Srodowiskowych)
i wyznaczanie celéw

- Polityka bior6znorodnosci —
usystematyzowanie podejscia

+ Wypracowanie podejscia do emisji GHG
Scope 3 (Zakres 3 emisji CO,) — wyliczenie
$ladu weglowego w faricuchu dostaw,
emisje CO, u klient6w (z silnikéw)

2 Zréwnowazona gospodarka surowcowa

- Dalsza optymalizacja gospodarki wodnej
+ Zbudowanie ekologicznej pozapaliwowej
oferty dla klientéw na stacjach w mys|
Lzielonej transformacji” Koncernu
(np. jednowarstwowe opakowania,
ekologiczna oferta gastronomiczna,
utatwienia w segregacji odpadow)

- Ekologiczne gadzety firmowe
1 e 3 e | 4 s
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Schemat 12.
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SPOLECZENSTWO (SOCIETY) LAD KORPORACYJNY (GOVERNANCE)

3 Zréwnowazony taricuch dostaw

« Polityka zakupowa uwzgledniajaca ESG,
edukacja dostawcéw w obszarze ZR,
integracja celéw $rodowiskowych
i spotecznych w taricuchu dostaw,
rozszerzenie narzedzi IT

« Polityka inwestycyjna uwzgledniajgca
Zréwnowazony Rozwoj

4 Odpowiedzialno$¢ spoteczna

- Rozwoj spotecznosci lokalnych
i budowanie ich zaangazowania

« Zapewnienie bezpiecznego i
miejsca pracy

P Jateys

By PO Si 1
. C

obywatelskiej, konsumenckriej i ekolégicznej

9 110 M
il |
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5 Aspekty srodowiskowe w zarz. ryzykiem

*Op ie polityki kli ),
identyfikacja ryzyka fizycznego
i regulacyjnego dot. zmian klimatu

« Integracja ryzyk klimatycznych z systemem
zarzadzania ryzykiem

« Anali Hal

scenariuszy od i
biznesowego na zmiany klimatu - pod
katem Porozumienia paryskiego

6 Integracja ESG w systemach korporacji

- Wzmocnienie struktur zarzadzania na
rzecz ESG, w tym MBO, odpowiedzialnos¢
i cele zwtaszcza w zakresie zmian klimatu

+ Zwigkszenie transparentnosci polityki
informacyjnej ESG i praca nad ratingami

ESG, rozwdj sprawozdawczosci
niefinansowej
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Dziatania w obszarze zréwnowazonego rozwoju w ramach Strategii 2030

Cel Strategii Zréwnowazonego Rozwoju
Prowadzenie dziatalnosci biznesowej, zapewniajace integracje

Dziatania w obszarze zréwnowazonego rozwoju w ramach Strategii 2030

celéw biznesowych z celami spotecznymi oraz srodowiskowymi,

uwzgledniajgce dtugofalowe potrzeby interesariuszy.

PKN ORLEN zadeklarowat cel osiggnigcia neutralnosci emisyjnej
w 2050 roku. Do 2030 roku Koncern o 20% zredukuje emisje CO,

z obecnych aktywow rafineryjnych i petrochemicznych oraz o 33%

CO,/MWh z produkcii energii elektrycznej.

Environmental

Zarzadzanie wptywem na klimat
Ochrona bioréznorodnosci

Budowanie zaangazowania i potencjatu
spotecznego oraz wyréwnywanie szans

Integracja ESG w taricuchu dostaw

@ Dekarbonizacja

4

/H Rozwéj OZE
'Y N Rozwéj
[ vio] biopaliw

4 Wejécie
'. : w recykling

tad korporacyjny dla ESG
Zarzadzanie ryzykiem klimatycznym @
Budowa odpornych modeli biznesowych EE&E{‘&';QE,&% % wbiom!vtij,?::;

Rozszerzone raportowanie
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GOALS

Redukcja emisji CO, 0 20% z obecnych aktywéw
i poprawa efektywnosci energetycznej przez:

+ Modernizacje turbin, piecéw tech. i sieci parowych

+ Odzysk ciepta (w tym nieskotemperaturowego)

+ Integracje cieplng aktywoéw

* Odzysk CO, z instalacji tlenku etylenu i glikolu

Rozbudowa mocy w OZE w technologiach:
* Wiatr na morzu
+ Wiatr na ladzie
<PV

Rozbudowa pozycji w biopaliwach przez:
+ Rozwoj mocy produkceyjnych biopaliw
« Zabezpieczenie wsaddéw bio przez hurt

Budowa pozycji w recyklingu przez:
+ Rozwdj nieorganiczny w recyklingu mechanicznym
i chemicznym

Budowa pozycji w biomateriatach przez:
+ Rozwéj mocy w kwasie mlekowym i polilaktydach

+ Potencjalne uzupetnienie portfela oleochemikaliami
i wiskozg

Mapa interesariuszy

Relacje z interesariuszami Grupy ORLEN oparte

sg o zasady odpowiedzialnosci i dialogu. W relacjach

z interesariuszami Grupa ORLEN stawia na uczciwosé,
przejrzystosé, wzajemny szacunek oraz profesjonalizm.
W trosce o ich jakos¢ dostosowywane sa czestotliwosc

i kanaty komunikacji do charakterystyki i aktualnych ocze-
kiwan wybranej grupy interesariuszy. Szereg tego typu
dziatan zaprezentowanych jest w tym Sprawozdaniu.

Uczestnicy dialogu z interesariuszami (badanie ankietowe
oraz wywiady w formule online), ktéry odbyt sie w listo-

Schemat 13.
Mapa interesariuszy Grupy ORLEN

padzie 2020 roku, czyli przedstawiciele Grupy ORLEN

i jej otoczenia, dokonali weryfikacji mapy interesariuszy.
Mapa zostata zaktualizowana w nastepujacym zakresie:
jako oddzielna grupa interesariuszy zostato wyodrebnione
,Srodowisko”: do grupy interesariuszy kluczowych zostali
przeniesieni: ,Ajenci i franczyzobiorcy” i ,Organizacje
pozarzadowe” oraz zostata uszczegotowiona nazwa grupy
,Organizacje pozarzadowe”, ktdra po zmianach zgtoszo-
nych przez interesariuszy brzmi: ,Polskie i zagraniczne
organizacje branzowe i konsumenckie”.

Innowatorzy
i startupy
. Instytucje
Fundacje naukowo-badawcze
Grupy ORLEN i uczelnie
Podwykonawcy
Konkurencla Pracownicy i dostawcy

Spotecznosé Srodowisko Organizacje

lokalna pozarzadowe
Instytucje finansowe
Polskie i zagraniczne Administracja i Ajenci _
organizacje branzowe Publiczna i franczyzobiorcy

i konsumenckie

Klienci

Regulatorzy

Interesariusze wazni

Spoteczenstwo

Media

Rynek
kapitatowy

Organizacje
certyfikujgce

Interesariusze kluczowi
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INFORMACJA
DOTYCZACA
KWALIFIKACJI
DZIALALNOSCI
ZGODNIE

Z TAKSONOMI

1 Zréwnowazona srodowiskowo dziatalnosc to, zgodnie z art. 3 Rozporzadzenia 2020/852, dziatalnosc,
ktora wnosi istotny wktad w realizacje co najmniej jednego ze wskazanych w Rozporzadzeniu celdw
Srodowiskowych, nie szkodzi pozostatym celom srodowiskowym, spetnia minimalne gwarancje, w tym
z zakresu praw cztowieka oraz spetnia wymogi technicznych kryteriow kwalifikacji.

2 Rozporzadzenie 2020/852, Techniczne kryteria kwalifikacji oraz Rozporzadzenie 2021/2178 okreslane

dalej jako “Taksonomia”.
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Zgodnie z art. 10 Rozporzadzenia 2021/2178 ujawnia sie
udziat procentowy dziatalnosci gospodarczej kwalifi-
kujacej sie do systematyki i dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujacej sie do systematyki w tgcznym obrocie,
naktadach inwestycyjnych i wydatkach operacyjnych
(,kluczowe wskazniki wynikow”, ,kluczowe wskazniki”).
Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki to dziatal-
nosc opisana w Technicznych kryteriach kwalifikacji,
ktore obejmuja dziatalnosci 13 sektoréw gospodarki.
Obowiagzek ujawnienia informacji dotyczacych dziatal-
nosci gospodarczej kwalifikujacej sie do systematyki
Taksonomii powstaje niezaleznie od tego, czy ta dzia-
talnos¢ gospodarcza spetnia jakiekolwiek lub wszystkie
Techniczne kryteria kwalifikacji.

Skonsolidowane ujawnienia Grupy ORLEN

Zgodnie z art. 8 Rozporzadzenia 2020/852 oraz art. 10 ust.

2 Rozporzadzenia 2021/2178, PKN ORLEN jako niefinan-
sowa jednostka dominujaca ujawnia udziat procentowy
dziatalnosci gospodarczej Grupy ORLEN kwalifikujacej sie
do systematyki Taksonomii i dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujgcej sie do tej systematyki w tacznym obrocie
(przychodach), naktadach inwestycyjnych (CapEx) i wydat-
kach operacyjnych (OpEx) oraz niezbedne informacje
jakosciowe.

Grupa ORLEN dokonata kwalifikacji swojej dziatalnosci
na podstawie opisu dziatalnosci zawartych w Zataczniku
I'i Il Technicznych kryteriow kwalifikacji oraz pomocniczo
stosujac zawarte w nich kody NACE3.

Kwalifikacja dziatalnosci do systematyki nie oznacza,

ze dziatalnosc ta jest zgodna z Technicznymi kryteriami
kwalifikacji i bedzie wnosita istotny wktad w realizacje jed-
nego z dwdch celdw zawartych w Taksonomii. Ocena, czy
kwalifikujaca sie do systematyki dziatalnos¢ Grupy ORLEN
wnosi istotny wktad w realizacje jednego z dwdch celéw
sSrodowiskowych tj. tagodzenia zmian klimatu lub adaptacji
do zmian klimatu zostanie dokonana w kolejnym okresie
sprawozdawczym.

Przedstawione w niniejszej informacji dziatalnosci Grupy
ORLEN nie wyczerpuja catego spectrum dziatan o cha-
raktere zrownowazonym podejmowanych w roku 2021.

Ze wzgledu na specyficznie uregulowane w Taksonomii
obszary zrownowazonego dziatania nie wszystkie dziata-
nia moga zostac przedstawione w niniejszej informacji.

Grupa ORLEN konsekwentnymi dziataniami buduje pozycje
regionalnego lidera transformacji energetycznej, wdrazajac
czyste, przyjazne srodowisku technologie oraz energetyke
oparta o nisko- i zeroemisyjne Zrodta wytwarzania. W roku
2021 Grupa ORLEN przyjeta Strategie Zrownowazonego
Rozwoju Grupy ORLEN 2021-2023, ktdra jest zintegrowana
ze strategia biznesowg ORLEN2030 i strategig dekarboni-
zacji do 2050 r. Grupa przyjeta zobowiagzania osiagniecia
neutralnosci klimatycznej do 2050 roku i zamierza do tego
czasu realizowac cele klimatyczne okreslone przez
warunki Porozumienia paryskiego oraz ,Zielonym tadem”
przyjetym przez Unie Europejska.

Kluczowym obszarem rozwoju Grupy ORLEN w najblizszej
dekadzie bedzie energetyka, oparta gtéwnie o odnawialne
zrédta energii. Do 2030 roku Grupa ORLEN zamierza
osiagnac poziom ponad 2,5 GW mocy zainstalowanych

w Zrédtach odnawialnych (liczonych wg udziatow Grupy
ORLEN w zainstalowanych mocach). 1,7 GW zapewnia
morskie farmy wiatrowe, natomiast 0,8 GW Zrédta ladowe
— elektrownie wiatrowe i fotowoltaika. Uzupetnieniem
mocy wytworczych bedzie rozbudowana, nowoczesna siec
dystrybucji Grupy ORLEN, dajgca dostep do szerokiego

3 kody NACE sa kodami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wprowadzonymi Rozporzadzeniem (WE) Nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 20 grudnia 2006 r. w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej NACE Rev. 2 i zmieniajacym rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3037/90

oraz niektdre rozporzadzenia WE w sprawie okreslonych dziedzin statystycznych.
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grona klientéw i generujgca stabilne zyski. Grupa ORLEN
bedzie wdrazac réwniez pilotazowe magazyny energii,
umozliwiajace optymalizacje kosztéw dystrybucji energii
elektrycznej.

Grupa ORLEN realizuje strategie wodorowa wspierajaca
redukcje emisji CO2, rozwija infrastrukture tadowania aut
elektrycznych oraz inne projekty zwigzane z ograniczaniem
emisji GHG, jednak ze wzgledu na obecny etap zaawanso-
wania prac i nieznaczne naktady poniesione w 2021 roku
inicjatywy te nie zostaty ujawnione w niniejszej informa-

cji. Projekty te beda rozwijane i nalezy spodziewac sie,

ze naktady inwestycyjne ponoszone w kolejnym okresie
zostana ujete w prezentowanych dziatalnosciach zrowno-
wazonych Grupy ORLEN.

Wykres 4.

Warto zwrdécic uwage, ze Komisja Europejska przyjeta akt

uzupetniajacy Taksonomie, ktéry przewiduje techniczne kry-
teria kwalifikacji dla niektérych rodzajow dziatalnosci gospo-
darczej w sektorach gazu ziemnego i energetyki jadrowe;j.

Dodatkowo nadmienic nalezy, ze lista dziatalnosci kwalifi-
kujacych sie do Taksonomii bedzie sie poszerzac. Obecnie
trwaja prace nad technicznymi kryteriami kwalifikacji dla
kolejnych czterech celéw srodowiskowych tj. zréwno-
wazone wykorzystywanie i ochrona zasobdow wodnych

i morskich, przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym,
zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola, ochrona

i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemow, co moze
oznaczac, ze kolejne dziatalnosci Grupy ORLEN znajda sie
na liscie dziatalnosci kwalifikujacych sie do Taksonomii.

Udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie do Taksonomii i niekwalifikujacej sie do Taksonomii

w catkowitym obrocie, CapEx i OpEx Grupy ORLEN

~ 121%

87,9% 80,3%

[l obroét kwalifikujacy sie

[ CapEx kwalifikujacy sie

\ 19,7% ~ 9,6%

90,4%

[ OpEx kwalifikujacy sie

do Taksonomii do Taksonomii do Taksonomii

B obrot niekwalifikujacy

B capEx niekwalifikujacy

B opEx niekwalifikujacy

sie do Taksonomii sie do Taksonomii sie do Taksonomii
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Zasady rachunkowosci

W celu obliczenia proporcji obrotu, naktaddw inwesty-
cyjnych i wydatkdw operacyjnych kwalifikujgcych sie

do systematyki Taksonomii zastosowano te same zasady
rachunkowosci, ktére majg zastosowanie do sporzadza-

nia skonsolidowanych rocznych sprawozdan finansowych
Grupy ORLEN. Przy kalkulacji wskaZnikow dla Grupy
uwzgledniono odpowiednie wytaczenia konsolidacyjne, sto-
sowane w ramach sporzadzania sprawozdan finansowych.
W prezentacji kluczowych wskaZnikow wytaczono sprzedaz
wewnatrzgrupowa i obrét wynikajacy ze zuzycia wtasnego.
Zaznaczyc¢ nalezy, ze zadna czesc przychoddw, CapEx

i OpEx nie zostata policzona podwajnie.

W odniesieniu do obrotu podstawe do wyliczenia kluczo-
wego wskaznika stanowity skonsolidowane przychody
Grupy ORLEN za rok 2021, ujawnione w skonsolidowa-
nym sprawozdaniu finansowym w pozycji Przychody

ze sprzedazy, opisane w Notach 131, 13.2, 13.3.

W odniesieniu do naktaddw inwestycyjnych podstawe do wyli-
czenia kluczowego wskaZnika stanowity naktady inwestycyjne
Grupy ORLEN obejmujace zwiekszenie rzeczowych aktywdéw
trwatych, wartosci niematerialnych, nieruchomosci inwestycyj-
nych oraz aktywdw z tytutu praw do uzytkowania wraz z kapi-
talizacja kosztow finansowania zewnetrznego oraz zmniej-
szenie z tytutu otrzymanych/naleznych kar za nieterminowe
wykonanie kontraktu, ujete w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym za rok 20211 opisane w Nocie 11 Przychody,
koszty, wyniki finansowe, zwiekszenia aktywdw trwatych.
Grupa ORLEN w mianowniku CapEx nie ujmuje otrzymanych
nieodptatnie praw majatkowych, ktdre zostaty zaprezento-
wane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym w Nocie
14.2.2 Prawa majatkowe.

Roznica pomiedzy wartoscig CapEx wykazana w skonsolido-
wanych sprawozdaniu Grupy ORLEN, a mianownikiem wskaz-
nika CapEx wynika z ujecia w mianowniku CapEx zwiekszenia
srodkow trwatych i wartosci niematerialnych z tytutu nabycia

nowych jednostek (bez wartosci firmy) na dzien objecia kon-

troli. Wartosc¢ firmy nie jest uwzgledniona w CapEx, poniewaz
zgodnie z MSR 38 nie jest zdefiniowana jako sktadnik wartosci
niematerialnych. Informacje dotyczace nabycia istotnych
jednostek zaleznych opisane zostaty w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym w Nocie 7.3 Rozliczenie transakcji
nabycia akcji i udziatow zgodnie z MSSF 3 Potaczenia jedno-
stek,w Nocie 14.1 Rzeczowe aktywa trwate oraz w Nocie 14.2
Wartosci niematerialne.

W odniesieniu do wydatkéw operacyjnych podstawe do wyli-
czenia kluczowego wskaznika stanowity wydatki operacyjne
Grupy ORLEN obejmujace bezposrednie nieskapitalizowane
koszty dotyczace badan i rozwoju, dziatar zwigzanych z reno-
wacja budynkdw, leasingiem krotkoterminowym, konserwa-
cja i naprawami oraz wszelkie inne bezposrednie wydatki
zwigzane z biezaca obstuga rzeczowych aktywdw trwatych.
Ustalajac bezposrednie wydatki zwigzane z biezaca obstuga
sktadnikéw rzeczowych aktywow trwatych wzieto pod uwage
koszty utrzymania, w szczegdlnosci koszty konserwacji

i naprawy maszyn, koszty materiatow konserwacyjnych, koszty
IT dedykowane do utrzymania ruchu, koszty serwisu. Wartosc
OpEx uwzglednia koszt ustug konserwadji i napraw Swiadczo-
nych réwniez wewnatrz Grupy ORLEN.

Dziatalnosci
kwalifikujgce sie
do systematyki
Taksonomii

Lista dziatan kwalifikujacych sie do objecia systematyka
Taksonomii zostata okreslona w wyniku kompleksowego
przegladu dziatalnosci Grupy ORLEN. Jednostka Domi-
nujaca Grupy ORLEN sprawowata nadzdr nad procesem
przygotowania kluczowych wskaznikdw, weryfikujac dane
finansowe zwigzane z dziatalnosciami kwalifikowanymi, aby
nie doszto do podwdjnego przypisania jakiejkolwiek warto-
sci do kluczowych wskazZnikéw.

Taksonomia wymaga interpretacji zaréwno w odniesieniu

do dziatalnosci kwalifikujacych sie do jej systematyki, jak i usta-
lenia kluczowych wskaznikdw wynikdw dla tych dziatalnosci.
Interpretacja dziatalnosci gospodarczej przedstawiona przez
Komisje Europejska#® ktadzie nacisk na rezultat, wskazujac,
ze dziatalnosc¢ gospodarcza ma miejsce, gdy zasoby takie
jak kapitat, towary, praca, techniki wytwarzania lub produkty
posrednie sa tgczone w celu wytworzenia okreslonych towa-
row lub ustug. Biorac to pod uwage, kwalifikowane do sys-
tematyki Taksonomii sg dziatalnosci gospodarcze, w wyniku
ktorych wytwarzane sa produkty lub ustugi. Grupa ORLEN
przy ustalaniu kluczowego wskaznika obrotéw brata pod
uwage dziatalnosci, ktére generuja przychdd ujety w skonsoli-
dowanym sprawozdaniu finansowym za rok 2021.

Przy ustalaniu naktaddéw inwestycyjnych i wydatkéw operacyj-
nych zostaty takze uwzglednione naktady i wydatki zwigzane
z wytwarzaniem produktéw przetwarzanych w dalszych
procesach wytwadrczych, w wyniku ktdrych powstaja produkty
koricowe objete Taksonomia.

Jednoczesnie nalezy dodac, ze w Grupie ORLEN istnieja
inne dziatalnosci objete systematyka Taksonomii, jed-
nakze zwigzane z nimi dane finansowe sa ponizej okreslo-
nych przez Grupe ORLEN progdw istotnosci zwigzanych

z ujawnieniami dotyczgacymi Taksonomii i dziatalnosci te nie
sa ujete w kluczowych wskazZnikach. Dziatalnosci te suma-
rycznie stanowig 0,03% przychoddw, 0,62% CapEx oraz
1,01% OpEx Grupy ORLEN.

4 Draft Commission notice on the interpretation of certain legal provisions
of the Disclosures Delegated Act under Article 8 of EU Taxonomy Regulation
on the reporting of eligible economic activities and assets.
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KLUCZOWY WSKAZNIK ZWIAZANY
Z OBROTEM

Kluczowy wskaznik wynikéw zwigzany z obrotem
ustalono dzielgc przychody netto ze sprzedazy produk-
tow lub swiadczenia ustug zwigzanych z dziatalnoscia
gospodarcza Grupy ORLEN podlegajaca systematyce
Taksonomii przez skonsolidowane przychody Grupy
ORLEN. Jednostka Dominujaca Grupy ORLEN sprawo-
wata nadzdr nad procesem przygotowania kluczowych
wskaznikow, weryfikujac dane finansowe zwigzane

z dziatalnosciami kwalifikowanymi, aby nie doszto

do podwdjnego przypisania jakiejkolwiek wartosci

do kluczowych wskaznikow.

Tabela 2.

Kluczowy wskaznik zwigzany z obrotem dla dziatalnosci
kwalifikujacej sie do Taksonomii wynosi 12,1% a odsetek
obrotu (przychodow) dla dziatalnosci niekwalifikujacej sie
do Taksonomii wynosi 87,9 %.

Najwiekszy udziat we wskazniku zwigzanym z obrotem ma:
dziatalnosc zwigzana z produkcja podstawowych chemi-
kaliow organicznych 4,1%; dziatalnosc zwigzana z produk-
cja tworzyw sztucznych w formach podstawowych 3,9%;
dziatalnosc zwigzana z dystrybucja i przesytem energii
elektrycznej 3,1 %.

Kluczowy wskaZnik zwigzany z obrotem zostat obliczony
na podstawie danych finansowych dotyczacych sprzedazy
odbiorcom zewnetrznym produktow i ustug zakwalifikowa-
nych do Taksonomii.

Wartos¢ obrotu kwalifikujgcego sie do systematyki Taksonomii w podziale na dziatalnosci

Kwalifikujaca sie dziatalnos¢ gospodarcza Opis dziatalnosci w Grupie ORLEN Obrot
(numer, nazwa) w min zt 5
311 Produkcja sadzy Produkcja sadzy 52,5
3.14 Produkcja podstawowych chemikaliow Produkcja chemikaliow o wysokich wartosciach oraz zwigzkow 5376.2
organicznych aromatycznych ’
315 Produkcja amoniaku Produkcja amoniaku 376,8
3.17 Produkcja tworzyw sztucznych w formach Produkcja polichlorku winylu w formach podstawowych oraz 50907
podstawowych granulatéw, produkcja polietylenu i polipropylenu ’
41 Produkcja energii elektrycznej Dziatalnos¢ w zakresie eksploatacji Zrédet opartych 3
z wykorzystaniem technologii fotowoltaicznej na technologii fotowoltaicznej, sprzedaz energii ’
4.3 Produkcja energii elektrycznej z energii Dziatalnos¢ w zakresie eksploatacji Zrédet opartych na technologii
wiatrowej wiatrowej, budowa morskich farm wiatrowych, produkcja energii 326,4
elektrycznej przy wykorzystaniu energii wiatrowej
4.5 Produkcja energii elektrycznej z energii Eksploatacja elektrowni przeptywowych i zbiornikowych, 264.9
wodnej produkcja energii elektrycznej z energii wodnej '
4.9 Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej Dystrybucja energii elektrycznej, budowa/rozbudowa 4167
i przebudowa sieci dystrybucyjnej energii elektrycznej '
410 Magazynowanie energii elektrycznej Eksploatacja elektrowni szczytowo- pompowej; produkcja
i sprzedaz energii elektrycznej; eksploatacja magazynu energii 781
w postaci baterii litowo-jonowych oraz kwasowo-otowiowych
413 Wytwarzanie biogazu i biopaliw Produkcja estrow metylowych; budowa instalacji do produkgji
wykorzystywanych w transporcie oraz biogazu i biopaliw wykorzystywanych w transporcie 2,9
wytwarzanie bioptynéw
415 Dystrybucja w systemach Eksploatacja i modernizacja sieci cieplnych; dystrybucja energii 688
cieptowniczych/chtodniczych cieplnej '
4.20 Kogeneracja energii cieplnej/ Kogeneracja energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej 974
chtodniczej i energii elektrycznej z bioenergii wytworzonej z biomasy; eksploatacja biogazowni ’
7.6 Montaz, konserwacja i naprawa systeméw Montaz instalacji fotowoltaicznych 207
technologii energii odnawialnej '
Suma dziatalnosci kwalifikujacej sie do Taksonomii 15 8751
Dziatalnos$¢ niekwalifikujgca sie do Taksonomii 115 465,9
Suma 131341,0

W przychodach ze sprzedazy energii uwzgledniono sprzedaz praw majatkowych oraz gwarancji pochodzenia

B Przedstawione wartosci dotycza dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki zwigzanej z tagodzeniem zmian klimatu
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KLUCZOWY WSKAZNIK ZWIAZANY
Z NAKLADAMI INWESTYCYJNYMI

Kluczowy wskaznik zwigzany z naktadami inwestycyj-
nymi ustalono dzielac sume naktaddow inwestycyjnych
zwigzanych z dziatalnosciami kwalifikujgcymi sie do sys-
tematyki Taksonomii przez catkowite naktady inwesty-
cyjne Grupy ORLEN.

Ustalajac proporcje naktadéw inwestycyjnych zwigzanych

z dziatalnosciami kwalifikujgcymi sie do Taksonomii w catkowi-
tej wartosci naktaddéw inwestycyjnych Grupy ORLEN uwzgled-
niono nakfady inwestycyjne zwigzane z dziatalnosciami
opisanymi w Tabeli 2, w tym réwniez naktady inwestycyjne,
ponoszone na wiasne potrzeby wskazane w pkt 7.6.

W przypadku gdy te same rzeczowe aktywa trwate lub
wartosci niematerialne wykorzystywane byty takze w celu
wytwarzania produktow lub ustug nieobjetych systematyka
Taksonomii lub w celu zaspokajania potrzeb wewnetrznych
dokonywano dezagregacji naktadow inwestycyjnych. Usta-
lajac wartos¢ naktadow inwestycyjnych (licznik), wzieto pod

uwage stopien wykorzystania aktywow lub wartosci nie-
materialnych. W przypadku gdy dane aktywa wykorzysty-
wane byty do réznych dziatalnosci objetych systematyka,
wartosci zwigzane z naktadami inwestycyjnymi byty alo-
kowane do licznika tylko raz. Zaznaczyc nalezy, ze zadna
czesc przychodow, CapEx i OpEx nie zostata policzona
podwajnie. Grupa ORLEN prowadzi dziatalnosc réwniez
poza terytorium Polski. Wszystkie wykonywane dziatalnosci
poddano ocenie w analogiczny sposob, jak w przypadku
dziatalnosci prowadzonych na terenie Polski.

Kluczowy wskaZnik naktadow inwestycyjnych zwigzanych
z dziatalnosciag kwalifikujgca sie do systematyki Taksonomii
wynosi 19,7%. Najwiekszy udziat w tym wskaZniku maja:
naktady inwestycyjne zwigzane z produkcjg podstawowych
chemikaliow organicznych 14,7%, przesytem i dystrybucja
energii elektrycznej 1,4%, produkcja tworzyw sztucznych

w formach podstawowych 1,2%, produkcja energii elek-
trycznej z wykorzystaniem technologii fotowoltaicznej 1%.
Odsetek naktadow dla dziatalnosci niekwalifikujacej sie

do Taksonomii wynosi 80,3%.
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KLUCZOWY WSKAZNIK ZWIAZANY
Z WYDATKAMI OPERACYJNYMI

dzielac sume wydatkéw operacyjnych zwigzanych z dziatal-
nosciami kwalifikujgcymi sie do systematyki Taksonomii przez

wydatki ogdtem.

Ustalajac proporcje wydatkéw operacyjnych zwigzanych z dziatal-
nosciami kwalifikujgcymi sie do Taksonomii w catkowitej wartosci
wydatkéw operacyjnych Grupy ORLEN uwzgledniono wydatki
operacyjne zwigzane z dziatalnosciami opisanymi w Tabeli 3.

Tabela 3.

Przy ustalaniu kluczowego wskaznika OpEx zwigzanego z dzia-
falnoscig podlegajaca systematyce Taksonomii zastosowano

te same zasady dezagregacji oraz alokacji, jak przy ustalaniu
Kluczowy wskaznik zwigzany z wydatkami operacyjnymi ustalono naktaddw inwestycyjnych.

Kluczowy wskaznik wydatkow operacyjnych zwigzanych
z dziatalnoscia kwalifikujaca sie do systematyki Taksonomii

wynosi 9,6%. Najwiekszy udziat w tym wskaZniku maja wydatki

nomii wynosi 90,4%.

operacyjne zwigzane z produkcja podstawowych chemikaliow
organicznych 3,5%, produkcja tworzyw sztucznych w formach
podstawowych 3/1%. Odsetek kosztéw operacyjnych zwigza-
nych z dziatalnoscia niekwalifikujgca sie do systematyki Takso-

Wartos¢ naktadoéw inwestycyjnych (CapEx) oraz wydatkow operacyjnych (OpEx) z tytutu produktéw
lub ustug powigzanych z dziatalnoscig gospodarcza kwalifikujgca sie do systematyki Taksonomii

Kwalifikujaca sie dziatalnos¢ gospodarcza  Opis dziatalnosci w Grupie ORLEN CapEx OpEx
(numer, nazwa) w min zt ¢ wmin zt?
311 Produkcja sadzy Produkcja sadzy 10,4 3,0
314 Produkcja podstawowych Produkcja chemikaliéw o wysokich wartosciach oraz 1575/ 82,6
chemikalidow organicznych zwigzkdw aromatycznych
315 Produkcja amoniaku Produkcja amoniaku 39,3 6,6
3.17 Produkcja tworzyw sztucznych Produkcja polichlorku winylu w formach 129,4 73/
w formach podstawowych podstawowych oraz granulatéw, produkcja
polietylenu i polipropylenu
41 Produkcja energii elektrycznej Dziatalnos¢ w zakresie eksploatacji Zrédet opartych 10,9 [oX|
z wykorzystaniem technologii fotowoltaicznej na technologii fotowoltaicznej, sprzedaz energii
4.3 Produkcja energii elektrycznej Dziatalnosc¢ w zakresie eksploatacji Zrodet opartych 4 18,9
z energii wiatrowej na technologii wiatrowej, budowa morskich farm
wiatrowych, produkcja energii elektrycznej przy
wykorzystaniu energii wiatrowej
4.5 Produkcja energii elektrycznej Eksploatacja elektrowni przeptywowych 11 12,5
z energii wodnej i zbiornikowych, produkcja energii elektrycznej
z energii wodnej
4.9 Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej  Dystrybucja energii elektrycznej, budowa/rozbudowa 146,4 8,2
i przebudowa sieci dystrybucyjnej energii elektrycznej
410 Magazynowanie energii elektrycznej Eksploatacja elektrowni szczytowo- pompowej; 2] 21
produkcja i sprzedaz energii elektrycznej;
eksploatacja magazynu energii w postaci baterii
litowo-jonowych oraz kwasowo-otowiowych
413 Wytwarzanie biogazu i biopaliw Produkcja estréw metylowych; budowa instalacji 58,2 <0,
wykorzystywanych w transporcie oraz do produkcji biogazu i biopaliw wykorzystywanych
wytwarzanie bioptynéw w transporcie
415 Dystrybucja w systemach Eksploatacja i modernizacja sieci cieplnych; 74 12,4 ° ° °
cieptowniczych/chtodniczych dystrybucja energii cieplnej Ujawn Ien Ie dOdatkowe
4.20 Kogeneracja energii cieplnej/ Kogeneracja energii cieplnej/chtodniczej i energii 16,2 39
chtodniczej i energii elektrycznej elektrycznej wytworzonej z biomasy; eksploatacja . . . L . L.
odniczelt ot yeene] [ITyCZne Wytworzone) 2 bl y P J Grupa ORLEN posiada wspodlne przedsiewziecia wyceniane metoda praw wtasnosci,
z bioenergii biogazowni
7.6 Montaz, konserwacja i naprawa systeméw  Montaz instalacji fotowoltaicznych 4,0 <01 takie jak Basell ORLEN Polyolefins Sp. z 0.0. oraz Baltic Power sp. z 0.0.
technologii energii odnawialnej Kluczowy wskaznik zwigzany z naktadami inwestycyjnymi nie uwzglednia naktaddw
Suma dziatalnosci kwalifikujacej sie do Taksonomii 214,6 2234 inwestycyjnych poniesionych przez Grupe ORLEN w 2021 roku w wysokosci 78 min zt
Dziatalnos¢ niekwalifikujaca sig do Taksonomii 86124 21084 na przygotowanie budowy morskiej farmy wiatrowej w Baltic Power sp. z 0.0.
Suma 10 727,0 2331,8

Ujawnienia w zakresie dodatkowych kluczowych wskaznikow wynikéw zwigzanych

6,7 Przedstawione wartosci dotycza dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki zwigzanej z tagodzeniem zmian klimatu. z inwestycjami wycenianymi metoda praw wtasnosci nie sg wymagane.
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SPOLECZENSTWO

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030, do ktérych odnoszg sie dziatania
realizowane przez PKN ORLEN i Grupe ORLEN w 2021 roku w obszarze
spotecznym:

KONIEC
ZUBOSTWEM

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSG INNOWACYJNOSE,
1JAKOSG 2YCIA EDUKAGJI PRZEMYSE,
INFRASTRUKTURA

ODPOWIEDZIALNA PARTNERSTWA
1 17

KONSUMPGJA
1PRODUKCJA

O

NARZECZ CELOW

Wskazniki GRI Standards
Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekcji:

GRI 102-9 Opis taricucha dostaw

GRI 102-12 Ekonomiczne, srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy
zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem
ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 203-1 Wspierane inwestycje infrastrukturalne i ustugi na rzecz spoteczenstwa poprzez
dziatania komercyjne, przekazywanie towardw oraz dziatania pro bono. Wptyw tych
dziatar na spoteczernstwo

GRI 308-1 Odsetek dostawcdw, ktdrzy zostali poddani ocenie pod katem kryteriow
Srodowiskowych

GRI 414-1 Odsetek nowych dostawcdw, ktdrzy zostali poddani ocenie pod katem
kryteriow spotecznych

GRI 415-1 Catkowita wartosc finansowa i rzeczowa darowizn na rzecz partii politycznych,
politykdw i instytucji o podobnym charakterze wedtug krajow

GRI 417-1 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur oraz
procent znaczacych produktéw i ustug podlegajacych takim wymogom informacyjnym
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Opis obszaru
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Wierzymy, ze dziatania, ktore podejmujemy
dzisiaj, pomoga zadbac o naszg planete
| spoteczenstwo w przysztosci.

Odpowiedzialnosc spoteczna w PKN ORLEN to swiadome

i kompleksowe zarzadzanie m.in. dziataniami spotecznymi

oraz Srodowiskowymi, ktdre traktowane sag priorytetowo.

Kompetencje zarzadzania dziataniami w zakresie spotecznej

odpowiedzialnosci naleza do Biura Relacji z Otoczeniem,

ktore podlega bezposrednio cztonkowi Zarzadu PKN

ORLEN. Biuro Relacji z Otoczeniem odpowiada za tworzenie

i wdrazanie strategii CSR, a w szczegdlnosci za:

B nadzodr nad dziataniami CSR w zgodzie ze standardami
rynku kapitatowego, w tym przede wszystkim za organizo-
wanie programdw spotecznych oraz prowadzenie dziatan

charytatywnych;

1
3
3
1
.
:
!
:

W ksztattowanie relacji ze spotecznosciami lokalnymi;

B tworzenie, koordynacje oraz promocje ogdlnopolskich
i regionalnych programow spotecznych angazujacych pra-
cownikow w charakterze wolontariuszy;

B promowanie postaw prospotecznych;

W kontynuacje prac nad utrzymaniem platformy wspotpracy
i wymiany doswiadczen w zakresie spotecznej odpowie-
dzialnosci przedsiebiorstw w obrebie Grupy ORLEN.

Za tworzenie i wdrazanie strategii marketingu sportowego,
sponsoringu spotecznego, eventow, kultury bedacej ele-
mentem strategii marketingowej PKN ORLEN odpowiada
Biuro Marketingu Sportowego, Sponsoringu i Eventow.

Kierunki dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
wyznacza strategia CSR, ktdra jest spdjna ze strategia
biznesowa. W 2021 roku kontynuowana byta realizacja
Strategii CSR Grupy ORLEN do 2022 roku w pieciu
kluczowych obszarach odpowiedzialnosci: Spoteczen-
stwo, Srodowisko, Pracownicy, Klienci, Partnerzy bizne-
sowi. Okreslenie tych obszaréow pozwolito na wyznacze-
nie zadan odpowiadajacych na potrzeby konkretnych
grup interesariuszy. Grupa ORLEN stara sie jak najlepiej
wywigzywac z roli odpowiedzialnego przedsiebiorcy

i pracodawcy, cztonka spotecznosci oraz dobrego
sasiada. Grupa ORLEN jest otwarta na otaczajacy swiat,
okazuje wrazliwosc na potrzeby ludzi oraz chec nie-
sienia pomocy. Realizowane dziatania odpowiadaja

na potrzeby lokalnych spotecznosci i niosa za soba
realne zmiany w zyciu ludzi, do ktdrych sa kierowane.
Grupa ORLEN stara sie, aby ich zasieg byt jak najwiek-
szy, a akcje dobroczynne docieraty w miejsca, gdzie
pomoc jest niezbedna. W 2022 roku kontynuowane
beda dziatania CSR w ramach nowej, przyjetej we wrze-
Sniu 2021 roku Strategii Zrownowazonego Rozwoju
Grupy ORLEN 2021-2023.

Realizujac zasady spotecznej odpowiedzialnosci,
PKN ORLEN uczestniczy takze w zewnetrznych inicjaty-
wach na rzecz zréwnowazonego rozwoju, ktorych jest

sygnatariuszem i promotorem, w tym m.in.:
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| W 2018 roku PKN ORLEN podpisat deklaracje ,Partner-
stwa na rzecz dostepnosci” stanowigca zobowiazanie
wspotpracy w ramach Programu Dostepnosc Plus,
realizowanego przez rzad.

B Od 2017 roku PKN ORLEN jest zaangazowany w inicja-
tywe Ministerstwa Rozwoju i Technologii — Partnerstwo
na rzecz realizacji Celdw Zrownowazonego Rozwoju
w Polsce. PKN ORLEN uczestniczy w realizacji Agendy
2030, dazac do tego, aby podejmowane dziatania
wspieraty realizacje wszystkich 17 Celéw Zréwnowazo-
nego Rozwoju. Cele te to m.in. zrGwnowazone miasta
i spotecznosci, czysta i dostepna energia, odpowie-
dzialna produkcja i konsumpcja, dobra jakosc edukacji,
wzrost gospodarczy oraz godna praca.

B Od 2017 roku PKN ORLEN jest zaangazowany w dziatal-
nosc Konsorcjum Bezpieczenstwo Gospodarcze Polski.

B Od 2015 roku PKN ORLEN jest aktywnym cztonkiem
Komisji ds. Zréwnowazonego Rozwoju, ktdra powstata
przy Polskiej Izbie Przemystu Chemicznego. Podczas
Kongresu ,Polska Chemia” w 2015 roku zostata pod-
pisana ,Deklaracja wspierania idei zrdwnowazonego

rozwoju branzy chemiczneyj”.

| W 2014 roku PKN ORLEN podpisat ,,Deklaracje pol-
skiego biznesu na rzecz zrownowazonego rozwoju”
i tym samym stat sie jedna z firm wspierajgcych reali-
zacje ,Wizji zrownowazonego rozwoju dla polskiego
biznesu 2050”. Dokument nawigzuje do miedzyna-
rodowej inicjatywy Swiatowej Rady Biznesu na rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju (World Business Council for
Sustainable Development).

B W 2010 roku PKN ORLEN znalazt sie w gronie firm ener-
getycznych, ktére zdecydowaty sie podpisac ,Deklara-

cje zrwnowazonego rozwoju w branzy energetycznej’”.

B PKN ORLEN uczestniczy takze w Swiatowym ruchu
Fair Trade. Juz od roku 2008 w Stop Cafe i Stop Cafe
Bistro na stacjach ORLEN dostepna jest wytacznie kawa

sygnowana tym znakiem.

B PKN ORLEN od 1997 roku uczestniczy w programie
.Responsible Care — Odpowiedzialnosc i troska”
(przystapit do niego poprzednik prawny). Jest
to Swiatowa inicjatywa przemystu chemicznego
zobowiazujaca zaktady chemiczne do wspdinej
pracy w celu systematycznego poprawiania bezpie-
czenstwa, zdrowia i ochrony srodowiska (tzw. triada
HSE — Health, Safety, Environment) oraz otwartej
komunikacji swoich dziatan.
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Kluczowe niefinansowe wskazniki
efektywnosci

Tabela 4.

DO GLOWNYCH WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI
W OBSZARZE SPOLECZNYM NALEZA:

Wyszczegdlnienie: jom. 2021 2020
fr;g;&;n;:;;;:sendialne Fundacji ORLEN lliczba] 651 556
Programy grantowe Fundacji ORLEN*
Program ,Moje miejsce na Ziemi”2 — ztozone wnioski [liczba] 1294 2 855
Program ,Moje miejsce na Ziemi” — wnioski nagrodzone grantami [liczba] 185 300
Program ,Moje miejsce na Ziemi” — szacowana liczba beneficjentéw [liczba] 464 758 771310
\Ijvr(:é;;ﬁgéj\gojsargi;j;;gnr;acﬁisrrz;;;tg\/v\c;lontariusze zaangazowani lliczba] 516 4264
Program ,ORLEN dla Strazakow”2 — ztozone wnioski [liczba] 2 802 4048
Program ,ORLEN dla Strazakow” — wnioski hagrodzone grantami [liczba] 267 185
Program ,Czuwamy! Pamietamy!# — ztozone wnioski [liczba] 203 302
Program ,,Czuwamy! Pamietamy! — wnioski nagrodzone grantami [liczba] 34 33
Projekty prozdrowotne dla pracownikéw
Dodatkowe badania profilaktyczne® [liczba] 570 -

Projekty zdrowotne dla spotecznosci lokalnych

Program kompleksowej profilaktyki, diagnostyki i leczenia nowotworéw
oraz choréb uktadu oddechowego mieszkaricow Ptocka i powiatu ptockiego?, w tym:

Miasteczko Zdrowia — konsultacje i badania [liczba] 2 000 -
Program grantowy ,Zdrowie dla Ptocka” — ztozone wnioski® [liczba] m 68

Program grantowy ,Zdrowie dla Ptocka” — wnioski nagrodzone

) [liczba] 23 28
grantami

* W 2021 roku zanotowano ogdlne zmniejszenie liczby wnioskow ze wzgledu na sytuacje epidemiczna w kraju oraz w zwigzku z przetozeniem realizacji wielu
projektdw oraz spotkan i warsztatéw stacjonarnych. Dla przyktadu w programie ,Moje miejsce na Ziemi" w 2021 roku przyznanych zostato wiecej grantéw dla
mniejszych organizacji, na wieksza kwote — 20 tysiecy ztotych, niz w latach ubiegtych. Pomoc zostata skierowana do organizacji z mniejszych miejscowosci
(70% wszystkich wnioskéw), stad potencjalnie mniej wnioskdw o granty zostato ztozonych przez duze organizacje.

1 programy stypendialne Fundacji ORLEN: ,Dla Ortow” — program skierowany do dzieci pracownikéw PKN ORLEN oraz spotek Grupy ORLEN,

,Mam pasje powyzej sredniej” — program skierowany do uczniow z Ptocka i okolic, program ,BONA FIDE” dla studentdw, program dla Rodakdw ze Wschodu,
program dla podopiecznych Rodzinnych Domoéw Dziecka, program ,Petnia Zycia” dla niepetnosprawnych sportowcow.

2 program grantowy ,,Moje miejsce na Ziemi” — program o zasiegu ogoélnopolskim, ktérego celem jest wsparcie rozwoju spotecznosci lokalnych, w tym
dotarcie do mniejszych miejscowosci i zaktywizowanie spotecznosci wiejskich. Projekty zgtoszone do konkursu mogty dotyczyc obszardw takich jak sport,
bezpieczenstwo, edukacja, historia, kultura, ekologia, ochrona zwierzat czy zrdwnowazony rozwaj.

3 program grantowy ,,ORLEN dla Strazakéw” — program o zasiegu ogdlnopolskim realizowany od 2000 roku, ktorego celem jest wspieranie strazakow

z paristwowych oraz ochotniczych jednostek Strazy Pozarnej, a takze wspieranie rozwoju spotecznosci lokalnych. W ramach programu jednostki moga wnio-
skowac o dofinansowanie m.in. na sprzet przeciwpozarowy, ratownictwa wodnego i przeciwpowodziowego, sprzet ratownictwa drogowego i technicznego,
ratownictwa medycznego, ratownictwa chemicznego, ekologicznego oraz wysokosciowego.

4 program grantowy ,,Czuwamy! Pamietamy!” — program skierowany do organizacji pozarzadowych i instytucji samorzadowych z catej Polski.

W ramach inicjatywy wnioskodawcy moga otrzymac darowizne na rewitalizacje miejsc historycznych waznych dla lokalnej spotecznosci.

5 dodatkowe badania profilaktyczne — w ramach ,Profilaktyki na wyciagniecie reki” organizowano badania profilaktyczne w miejscu pracy. W 2019 roku

do dyspozycji pracownikdw byty: badania densytometryczne (gestosci kosci), badania w kierunku wykrywania wirusa HCV (wywotujgcego wirusowe zapalenie
watroby typu C), badania stuchu. Rodzice dzieci w wieku od 9 miesiecy do 6 lat korzystali z badan USG dla dzieci w kierunku wczesnego wykrywania
nowotworow. W 2020 roku w zwigzku z pandemig COVID-19 powyzsza forma dziatan prozdrowotnych zostata zastgpiona webinarami dotyczacymi
,Budowania odpornosci w czasie pandemii”, w ktdrych wzieto udziat ok. 160 osob.
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Wyszczegdlnienie: jom. 2021 2020

Projekty informacyjne

Bezptatny System Informacji dla Mieszkaricow Regionu Ptockiego

_ Uzytkownicy® [liczba] Ponad 1000 (1 070) ponad 1000
Program wolontariatu pracowniczego
Akcje wolontariatu [liczba] 105 51
Liczba wolontariuszy [liczba] Ponad 2 000 ponad 1000
Szacowana liczba beneficjentéw akcji wolontariatu [liczba] 6928 ponad 2 800
Projekty sponsoringowe na rzecz mieszkancow Ptocka [liczba] 28 34
Angazowanie klientdw w projekty charytatywne™
; S 34 841600 136 097525
Punkty programu Vitay przekazane przez klientéw na cele . (w tym na sama walke
[liczba] zebrana kwota )
charytatywne 174 596 2t z COVID-19:
76 749 000)
Dostawcy PKN ORLEN, ktérzy majg obowigzek zapoznania sie z:
»Kodeksem postepowania dla dostawcéw PKN ORLEN”,
»Polityka antykorupcyjng GK ORLEN” oraz ,,Zasadami [%] 100 100

przyjmowania i wreczania upominkéw w PKN ORLEN S.A”
i ich zaakceptowania.

6 Strefa Zdrowia — w maju 2019 roku pracownicy PKN ORLEN w Ptocku, Warszawie i Wtoctawku mieli mozliwos¢ korzystania ze strefy zdrowia, w ktdrej
mozna byto uzyskac porade fizjoterapeuty, skorzystac z masazu, poddac sie badaniu podoskopem (aparat wykrywajacy wady w budowie i utozeniu stop).

W 2020 roku w zwigzku z pandemig COVID-19 powyzsza forma dziatar prozdrowotnych zostata zastapiona webinarami dotyczacymi ,Budowania odpornosci
w czasie pandemii”, w ktorych wzieto udziat ok. 160 oséb.

7 Program kompleksowej profilaktyki, diagnostyki i leczenia nowotworéw oraz choréb uktadu oddechowego mieszkaricéw Ptocka i powiatu ptockiego
— program zainicjowany przez PKN ORLEN, realizowany przez Narodowy Instytut Onkologii w partnerstwie z Instytutem Gruzlicy i Chordb Ptuc. Gtownymi
celami programu sa: wczesne diagnozowanie chordb onkologicznych i pulmonologicznych, promowanie przyjetych standardéw leczenia, a takze dziatania
edukacyjno-spoteczne motywujgce do wprowadzenia zmian w stylu zycia.

8 program grantowy ,,Zdrowie dla Ptocka” — program grantowy skierowany do organizacji pozarzadowych i instytucji samorzadowych dziatajacych

na terenie Ptocka oraz powiatéw ptockiego, gostyniriskiego, sierpeckiego. W ramach inicjatywy wnioskodawcy moga otrzymac darowizne m.in. na organizacje
szkolen, warsztatow, wyktadow dotyczacych profilaktyki zdrowotne;j.

9 Bezptatny System Informacji dla Mieszkaricéw Regionu Ptockiego — system informujacy o projektach spotecznych, kulturalnych, sportowych,

itp. inicjowanych przez PKN ORLEN oraz Fundacje ORLEN. System powiadamia takze o mozliwych ucigzliwosciach srodowiskowych i czasowych
utrudnieniach zwigzanych z dziatalnoscig zaktadu produkcyjnego w Ptocku.

410 Angazowanie klientow w projekty charytatywne — umozliwienie klientom przekazywania punktéw zebranych w programie lojalnosciowym VITAY na cele
spoteczne charytatywne
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Opis stosowanych
polityk

Do funkcjonujacych polityk i wewnetrznych aktow organiza-
cyjnych dotyczacych zagadnien spotecznych naleza m.in.:

m Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ORLEN — okresla
wartosci, zasady postepowania i normy, ktére wyzna-
czaja standardy etyczne dla wszystkich pracownikow
Grupy ORLEN, w oparciu o znowelizowane podejscie
do rozumienia wartosci ORLEN: Odpowiedzialnosc,
Rozwdj, Ludzie, Energia, Niezawodnosé, a takze
aktualna skale i strategie dziatania, zakres wymagan
otoczenia Koncernu oraz najlepszych praktyk z zakresu
etyki biznesowej. Ponadto jest dokumentem wspieraja-
cym realizacje strategii biznesowej ORLEN 2030.

B Strategia CSR Grupy ORLEN do 2022 roku — wyzna-
cza kierunki dziatan z zakresu spotecznej odpowie-
dzialnosci. Strategia CSR jest realizowana w pieciu
kluczowych obszarach odpowiedzialnosci: Spote-
czeristwo, Srodowisko, Pracownicy, Klienci, Partnerzy

biznesowi.

B Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Grupy ORLEN
2021-2023 - nowa Strategia Zrownowazonego
Rozwoju Grupy ORLEN 2021-2023 jest zintegrowana
ze strategig biznesowa ORLEN 2030 i strategia dekar-
bonizacji do 2050 roku. Ta synergia dziatan pozwala
na realizacje ambitnej agendy biznesowej na najbliz-
sza dekade, wzmocnienie wynikéw finansowych Grupy
ORLEN, a takze budowanie dtugoterminowej wartosci
dla wszystkich interesariuszy. Strategia Zrownowazo-
nego Rozwoju realizuje rowniez ambitne cele Porozu-
mienia Paryskiego, Agendy 2030 ONZ i Europejskiego
Zielonego tadu. W jej ramach wyrdzniono trzy filary
ESG: srodowisko, spoteczenstwo i tad korporacyjny.

M Polityka dobroczynnosci — jest waznym narzedziem
realizacji nowej strategii Zrownowazonego Rozwoju
Grupy ORLEN 2021-2023. Okresla ona cztery priorytety
zaangazowania dobroczynnego: ORLEN dla srodo-
wiska (wspieranie inicjatyw zwigzanych z racjonalnym
ksztattowaniem srodowiska i gospodarowaniem zaso-
bami srodowiska zgodnie z zasada zréwnowazonego
rozwoju, inicjatyw zwigzanych z przeciwdziataniem
zanieczyszczeniom, inicjatyw zwigzanych z utrzymy-
waniem i przywracaniem elementow przyrodniczych
do stanu wtasciwego, inicjatyw realizujacych idee
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gospodarki o obiegu zamknietym); ORLEN dla
spoteczenstwa (wspieranie Rodzinnych Domdw
Dziecka oraz mtodziezy opuszczajacej Domy
Dziecka, grup wykluczonych spotecznie, w tym
0s0b z niepetnosprawnosciami, inicjatyw skiero-
wanych do repatriantéow oraz ich rodzin, inicjatyw
spotecznosci lokalnych oraz partnerow lokalnych);
ORLEN dla bezpieczenstwa i zdrowia (wspieranie
zawodowych i ochotniczych stuzb ratowniczych,
podmiotéw dziatajacych na rzecz bezpieczenstwa
na drogach, instytucji i placéwek medycznych,
inicjatyw promujacych zdrowy i aktywny tryb zycia);
ORLEN dla sportu, edukacji i kultury (wspiera-
nie inicjatyw na rzecz rozwoju sportu, dotycza-
cych edukacji i nauki, mtodych talentéw, inicjatyw
ochrony i renowacji zabytkow, inicjatyw promuja-
cych kulture i historie Polski). Polityka dobroczyn-
nosci okresla takze zasady udzielania, wykorzysta-
nia i rozliczania darowizn. Dziatania dobroczynne
sg podejmowane bezposrednio przez Grupe
ORLEN, oraz i za posrednictwem Fundacji ORLEN,
Fundacji ANWIL, Fundacji ORLEN Unipetrol oraz
Fundacji Energa.

N Biuro Relacji z Otoczeniem w 2021 roku rozpo-
czeto prace nad aktualizacja ,,Polityki dobroczyn-
nosci Polskiego Koncernu Naftowego ORLEN
S.A.”, celem dostosowania jej do nowej strategii
Zrownowazonego Rozwoju Grupy ORLEN 2021-2023
oraz zmieniajacej sie struktury Grupy ORLEN.

W ramach dazenia do synergii dziatan spotecznych

w Grupie ORLEN, w 2021 roku wprowadzono Standard
organizacyjny w zakresie nadzoru nad fundacjami, w kto-
rych fundatorem badz jednym z fundatordow jest PKN
ORLEN lub sp&tki nalezace do Grupy ORLEN. Standard
zostat oparty na ,Zasadach nadzoru nad fundacjami,

w ktorych fundatorem jest PKN ORLEN lub Spoétki
nalezace do Grupy Kapitatowej ORLEN”, zatwierdzonych
przez Zarzad PKN ORLEN w dniu 17 grudnia 2020 roku.

B Zasady postepowania PKN ORLEN w relacjach
ze spotecznosciami lokalnymi — dokument sta-
nowi zbidr zasad regulujacych wspodtprace ze spo-
tecznosciami lokalnymi na terenach, gdzie PKN
ORLEN prowadzi wtasna dziatalnos¢ gospodarcza.
Przeznaczony jest do uzytku wewnetrznego i obo-
wigzuje wszystkich pracownikéw PKN ORLEN.

H Polityka zakupowa Grupy Kapitatowej ORLEN
— dokument definiujacy misje, wizje, a takze cel polityki
zakupowej.

o Instrukcja zakupowa — dokument wprowadzajacy
do stosowania Polityke zakupowa oraz stanowiacy
narzedzie realizacji celéw w niej opisanych.

H Kodeks postepowania dla dostawcéw — zaktualizo-
wany dokument zostat zaimplementowany w catej Grupie
ORLEN w 2021 roku. Jest spojny z zatozeniami i celami
okreslonymi w strategii ORLEN 2030 i zawiera zestaw
kryteriow obowiagzujacych przy wyborze dostawcow roz-
dzielonych na piec kluczowych kategorii: Odpowiedzial-
nosc, Rozwaj, Ludzie, Energia, Niezawodnosc¢. Dokument
stanowi wsparcie dla dostawcéw w budowaniu Swia-
domosci i rozwoju najlepszych praktyk z zakresu zasad
odpowiedzialnego biznesu i zréwnowazonego rozwoju.

H Polityka antykorupcyjna GK ORLEN — dokument
definiujacy uczciwy i transparentny model prowadze-
nia dziatalnosci Grupy ORLEN, gwarantujacy zaufanie,
bezpieczeristwo, wolng konkurencje oraz wartosc dla

wszystkich interesariuszy Grupy ORLEN.

B Polityka réznorodnosci — celem wydania dokumentu
jest promowanie wartosci, zasad, norm i zwyczajow
wpisujacych sie w réwne traktowanie pracownikow oraz
zwiekszenie Swiadomosci i zrozumienia znaczenia roz-
norodnosci, a takze tworzenie warunkdw dla otwartego
i tolerancyjnego miejsca pracy. W PKN ORLEN rézno-
rodnosc rozumiana jest nie tylko jako przeciwdziatanie
dyskryminacji. Jest to celowe dziatanie na rzecz uznania
odmiennych punktéw widzenia czy doswiadczen i doce-

nienie réznorodnosci jako wartosci samej w sobie.

H Zasady przyjmowania i wreczania upominkéw w PKN
ORLEN - dokument definiujacy zasady przyjmowania
i wreczania upominkow w PKN ORLEN.

B Porozumienie restrukturyzacyjne ze zwigzkami
zawodowymi — reguluje zasady wspotpracy partnerow
spotecznych w procesach restrukturyzacji oraz upraw-
nierl pracownikdw zwiazanych z tymi procesami.

H Polityka zintegrowanego systemu zarzadzania — jako
deklaracja dotyczaca zapewnienia jakosci, minimalizowania
wptywu na srodowisko, zapewnienia bezpieczenstwa pra-
cownikow i bezpieczeristwa informacji — scisle powigzana
z wartosciami PKN ORLEN.

H Polityka bezpieczeristwa zywnosci — deklaracja
zapewnienia najwyzszej jakosci produktow zywnoscio-
wych i ustug gastronomicznych, troski o zdrowie i bez-
pieczenstwo klientow, a takze zaspokojenie gustow kuli-
narnych poprzez nieustanne doskonalenie standardéw
i Dobrych Praktyk Gastronomicznych obrotu zywnoscia
w oparciu o system bezpieczenstwa zywnosci HACCP.
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Opis procedur nalezytej starannosci

REALIZACJA STRATEGII CSR

W 2021 roku kontynuowano realizacje Strategii CSR Grupy
ORLEN do 2022 roku, ktéra zostata stworzona w oparciu

o strategie biznesowa koncernu, wewnetrzny kodeks etyczny
JWartosci i zasady postepowania PKN ORLEN S.A” oraz
LAgende 2030” — rezolucje ONZ dotyczaca zréwnowazonego
rozwoju w wymiarze zarowno globalnym, jak i lokalnym. Obok
dazenia do spojnosci celdw biznesowych i spotecznych priory-
tetami Strategii CSR sa: budowanie wizerunku PKN ORLEN jako
lidera w zakresie CSR i zrdwnowazonego rozwoju, osiggniecie
synergii dziatari spotecznych w Grupie ORLEN, wsparcie reali-
zacji Celdw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ oraz Programu
Dostepnosc Plus. Strategia CSR jest realizowana w pieciu
kluczowych obszarach odpowiedzialnosci: Spoteczenstwo,
Srodowisko, Pracownicy, Klienci, Partnerzy biznesowi.

W celu jak najlepszej realizacji Strategii CSR wyznaczane

sq priorytety dziatan. W latach 2019-2021 nacisk zostat
potozony na realizacje projektdw zwigzanych z ochrona
srodowiska, wzmochieniem bezpieczeristwa, w tym
bezpieczenstwa na drogach, a takze promocja i ochrong
zdrowia. Koncern angazuje sie takze w projekty zwigzane

z profilaktyka zdrowotna (w tym dziatania na rzecz walki

z COVID-19) czy edukacja w zakresie aktywnego i zdrowego
stylu zycia. Pracownikom i kontrahentom zapewnione sa naj-
lepsze mozliwe warunki BHP, doskonalone jest bezpieczen-
stwo proceséw produkcyjnych w celu zapewnienia bezpiecz-
nych warunkdw spotecznosciom lokalnym. Takze ochrona
srodowiska naturalnego jest jednym z kluczowych elementéw
spotecznej odpowiedzialnosci. PKN ORLEN wraz ze spdtkami
Grupy ORLEN podejmuje szereg inicjatyw stuzacych ksztat-
towaniu wrazliwosci ekologicznej, ochronie bioréznorodnosci

oraz optymalizacji wptywu swojej dziatalnosci.

Jesienig 2021 roku przyjeto nowa Strategie Zréwnowazo-
nego Rozwoju Grupy ORLEN 2021-2023, ktdra zastgpita
LStrategie CSR Grupy ORLEN do 2022 roku”. W jej ramach
wyrdzniono trzy filary ESG: sSrodowisko, spoteczeristwo i tad
korporacyjny. Biuro Relacji z Otoczeniem w filarze spotecz-
nym bedzie kontynuowac dziatania wspierajgce potencjat
lokalnych spotecznosci z poszanowaniem praw, oferujac
réznego rodzaju programy edukacyjne (w tym promujace
m.in. odpowiedzialna konsumpcje), sportowe i kulturalne,

a takze budowac swiadomosc spoteczna i ekologiczna wsréd
interesariuszy. W trosce o srodowisko naturalne kontynu-
owane beda dziatania w zakresie budowania ekologicznej
oferty pozapaliwowej dla klientéw na stacjach poprzez m.in.
wprowadzanie ekologicznych opakowan, rozszerzenie oferty
wegetariariskiej i recykling odpaddow.

OBSZAR ,,SPOLECZENSTWO”

Gtowne cele realizowane w ramach obszaru Spoteczen-
stwo to: wsparcie rozwoju spotecznosci lokalnych, prze-
ciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i wyréwnywanie
szans, zapewnienie bezpieczenstwa i ochrona zdrowia,
dbanie o dziedzictwo narodowe.

W 2021 roku kontynuowano realizacje programow o zasiegu
ogdlnopolskim pozwalajacych dotrzec do spoteczno-

Sci lokalnych, m.in.: programy grantowe Moje Miejsce

na Ziemi, Czuwamy! Pamietamy! i ORLEN dla Strazakéw
oraz program lojalnosciowy dla strazakéw z jednostek
Ochotniczej Strazy Pozarnej zarejestrowanych w Krajo-
wym Systemie Ratowniczo-Gasniczym. Fundacja ORLEN
przeprowadzita kolejne edycje programow stypendialnych,
m.in.: Dla Ortéw — dla dzieci pracownikéow PKN ORLEN

i spotek Grupy ORLEN, dla mieszkaricow Ptocka i powiatu

Strategia CSR jest realizowana w pieciu kluczowych obszarach odpowiedzialnosci:

g8
Y,

Spoteczenstwo Srodowisko Pracownicy Klienci
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Partnerzy biznesowi

ptockiego, BONA FIDE skierowanych do studentéw. W 2021
roku miata miejsce rowniez Il edycja programu grantowego

Zdrowie dla Ptocka, skierowanego do organizacji pozarza-
dowych i instytucji samorzadowych dziatajacych na terenie
Ptocka oraz powiatow sasiadujacych: ptockiego, sierpeckiego
i gostyninskiego.

W 2021 roku zwiekszone zostato zaangazowanie w obszarze
zdrowia. Odpowiadajgc na potrzeby mieszkaricéw Ptocka,
PKN ORLEN kontynuowat realizacje umowy z Narodowym
Instytutem Onkologii im. Marii Sktodowskiej Curie dotyczacej
pionierskiej w skali kraju wspotpracy pn. Program komplek-
sowej profilaktyki, diagnostyki i leczenia nowotworéow
oraz choréb uktadu oddechowego mieszkaricéw Ptocka

i powiatu ptockiego. Projekt jest realizowany przez Naro-
dowy Instytut Onkologii w partnerstwie z Instytutem GruZlicy

i Choréb Ptuc oraz pod patronatem Ministerstwa Zdrowia.
Gtownym zatozeniem projektu jest podjecie inicjatyw prozdro-
wotnych i zdrowotnych dotyczacych chordb uktadu oddecho-
wego i chordb nowotworowych oraz wdrozenie programow
edukacyjnych, ktére maja podnies¢ swiadomosc na temat
czynnikow tych chordb. Program ma réwniez na celu uswiado-
mi¢ mieszkaricom Ptocka i okolic koniecznos¢ wprowadzenia
zmian w swoim stylu zycia, ktére moga znaczaco zmniejszyc
ryzyko zachorowania.

Dziatania zrealizowane w ramach programu w 2021 roku:

m Kontynuowano dziatalnosc infolinii pulmonologicznej
i onkologicznej dla mieszkanicéw i kadry medycznej
z Ptocka i okolic. Konsultanci informowali o dziataniach
z zakresu profilaktyki onkologicznej, jak rowniez zgodnie
z zaleceniami umawiali konsultacje i wizyty u specjalistow
Z instytutow (zapewniana jest pomoc nawigatoréw dla zgta-
szajacych sie oséb w procesie diagnostyki / leczenia).
B Aktualizowano na biezgco strone programu www.zdrowiedla-
plocka.pib-nio.pl, ktéra zawiera szereg przydatnych informadji
o programie, prowadzonych dziataniach, profilaktyce, leczeniu.

B Kontynuowano dziatalnosc¢ Punktu Pomocy Palgcym
i Punktu Porad Dietetycznych, ktéry umozliwia dostep
do konsultacji lekarza, pielegniarki, psychologa, diete-
tyka, oraz uruchomiono punkt z poradami fizjoterapii
oddechowej, w ktérym specjalista pomagat dobrac
odpowiednie do wieku i stanu zdrowia zestawy podsta-
wowych ¢wiczen oddechowych.

W Zrealizowano szkolenia on-line dla lekarzy i pielegniarek
— uczestnicy szkolen otrzymali certyfikat.

M 8 sierpnia 2021 roku dla mieszkaricéw Ptocka oraz
powiatéow ptockiego, gostyninskiego i sierpeckiego
zorganizowano trzecia edycje Miasteczka Zdrowia. Mia-
steczko odwiedzito ponad 1300 ptocczan i mieszkancéw
pobliskich okolic, co zaowocowato przeprowadzeniem
blisko 2000 badarn i konsultacji lekarskich. \W ramach
wydarzenia mogli oni skorzysta¢ m.in. z badan (EKG, mam-
mografii, morfologii) i konsultacji ze specjalistami w dziedzi-
nach kardiologii, podoskopii i laryngologii. Dla uczestnikdw
Miasteczka Zdrowia Narodowy Instytut Onkologii i Instytut
GruZlicy i Chordb Ptuc w ramach biezacej wspdtpracy udo-
stepnity szereg punktdw konsultacyjnych: pulmonologiczny,
onkologiczny, dietetyczny, dermatologiczny, punkt pomocy
palacym, rehabilitacja Post-COVID-19 oraz informacyjny punkt
o Europejskim kodeksie walki z rakiem.

B W 2021 roku odbyta sie Il edycja programu grantowego
Zdrowie dla Ptocka, skierowanego do organizacji pozarza-
dowych i instytucji samorzadowych dziatajgcych na terenie
Ptocka oraz powiatow sasiadujgcych — ptockiego, sier-
peckiego i gostyninskiego. Wnioski ztozyto 111 organizacji.
Granty opiewajace tacznie na 300 tys. zt trafity do 23 orga-
nizacji, a srodki zostaty wykorzystane m.in. na organizacje
zajec sportowych, spotkan z dietetykami i wyktadow
dotyczacych zapobiegania zachorowaniom. Beneficjentami
zostaty m.in. kluby sportowe, szkoty podstawowe oraz kota
gospodyn wiejskich.
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OGOLNOPOLSKA KAMPANIA SPOLECZNA
#DOBRYKIEROWCA

W 2021 roku przeprowadzono trzecia edycje kampanii
#DobryKierowca, ktéra miata na celu promowanie zasad
bezpieczenstwa na drodze. W ramach tych dziatan
promowano cechy dobrego kierowcy, takie jak: nieprowa-
dzenie po alkoholu, ustepowanie pierwszernstwa osobom
zblizajacym sie do przejscia dla pieszych, dbanie o bez-
pieczenstwo dzieci w samochodzie i nieprzekraczanie

dozwolonej predkosci. Do ich przestrzegania zachecali

Robert Kubica oraz czotowi sportowcy ORLEN Team.

KAMPANIA ZROWNOWAZONEJ OFERTY
GASTRONOMICZNEJ STOP CAFE

W ramach ksztattowania postaw proekologicznych prze-
prowadzono kampanie promujaca zréwnowazong oferte
gastronomiczna STOP CAFE, ktdra zachecata klientow
do podejmowania wtasciwych wyboréw konsumenckich
i dokonywania swiadomych zakupow.

GALA ,,ORLEN DLA STRAZAKOW”

W 2021 roku odbyta sie uroczysta gala podsumowu-
jaca tegoroczna edycje programu ,,ORLEN dla Straza-
kéw” w Teatrze Wielkim — Operze Narodowej. Celem
programu jest wsparcie jednostek Panstwowej Strazy
Pozarnej i Ochotniczych Strazy Pozarnych poprzez
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267

jednostek PSP i OSP
otrzymato darowizne

dofinansowanie lub sfinansowanie zakupu sprzetu,
niezbednego w realizacji zadan tych jednostek,

w szczegdlnosci do walki z pozarami, kleskami
zywiotowymi i innymi miejscowymi zagrozeniami

na terenie ich dziatania. Podczas uroczystosci
wreczono symboliczne czeki przedstawicielom OSP
i PSP. Darowizne otrzymato 267 jednostek. Wnioski
ztozyty 2 802 jednostki.

DOMY DOBREJ ENERGII

W 2021 roku zrealizowany zostat projekt spoteczny
,Domy Dobrej Energii” wspdlnie z Fundacja ORLEN
i Spotka Energa S.A. Zamontowane zostaty panele
fotowoltaiczne na dachach dwdch Rodzinnych
Domow Dziecka w Szczawinie Koscielnym k.Ptocka
i w Gostyninie. Dzieki temu placowki zyskaty mozli-
wosc¢ produkgji zielonej energii na wtasne potrzeby
oraz ograniczania wptywu na srodowisko naturalne.

PKN ORLEN wraz z Fundacjg ORLEN aktywnie udzie-
laty wsparcia rzeczowego i finansowego w ramach
zwalczania epidemii COVID-19. Pomoc kierowana byta
w szczegdlnosci do stuzb medycznych, szpitali oraz
stuzb mundurowych odpowiedzialnych za ratowanie
zycia i zdrowia zakazonych osdb, a takze do personelu
oraz podopiecznych Domoéw Pomocy Spotecznej.

Za posrednictwem Fundacji ORLEN wsparto m.in.:
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Woje-
wodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu
Sanitarnego w Ptocku, Komende Gtéwna Policji w War-
szawie, Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. Jozefa
Psarskiego w Ostrotece, Domy Pomocy Spotecznej.

W ramach walki z COVID-19 w programie lojalnoscio-
wym VITAY funkcjonowata mozliwosc przekazania
zebranych punktow na nagrode ,Pomoc szpitalom

w walce z pandemia koronawirusa”, ktéra zostata
wprowadzona do katalogu 1 kwietnia 2020 roku

i kontynuowana w 2021 roku (realizacja pomystu
jednego z klientow VITAY, ktory podzielit sie nim

na profilu PKN ORLEN).

W 2021 roku realizowano rowniez projekty spoteczne,
ktorych celem byto zmniejszanie nieréwnosci. Kierowane
byty do dzieci — podopiecznych Rodzinnych Domdw Dziecka
i Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci Niewidomych
im. Rézy Czackiej w Laskach oraz do seniorow. W wydarzenia
angazowali sie wolontariusze Fundacji ORLEN.

W 2021 roku po raz drugi zorganizowany zostat projekt
,Swigteczna Paczka dla ptockich senioréw”. Wigilijne

i bozonarodzeniowe potrawy trafity do 3 800 potrzebu-
jacych. Akcja ,Swiateczna paczka dla ptockich senioréw”
spotkata sie z cieptym i serdecznym przyjeciem najstar-
szych mieszkarcow Ptocka. Paczki zostaty rozwiezione
w dniach 23-24 grudnia, tak aby seniorzy otrzymali
Swieze potrawy na swieta. Po raz 26. w Ptocku odbyt sie
Turniej Ptock ORLEN Polish Open, ktéry od 1995 roku
umieszczony jest w kalendarzu International Tennis Fede-
ration i stanowi integralng czesc swiatowego cyklu wspot-
zawodnictwa tenisistow na wézkach UNIQLO Wheelchair
Tennis Tour. Ptock ORLEN Polish Open jest impreza
sportowa propagujaca jednoczesnie niezwykty aspekt
spoteczny — powrdt ludzi szczegdlinie dotknietych przez
los do normalnego zycia w srodowisku ludzi aktywnych.

PKN ORLEN byt réwniez Sponsorem Gtéwnym konferencji
regionalnych organizowanych przez Fundacje ,Szansa dla

niewidomych”, ktére w paZzdzierniku odbyty sie w Krako-

wie, we Wroctawiu i Opolu. 16 konferencji regionalnych
pod hastem ,Dostepnosc na serio” miato na celu lokalna
promocje integracji oséb niewidomych i stabowidza-
cych, propagowanie nowoczesnej rehabilitacji oraz
zwrécenie uwagi spoteczenstwa na problemy oséb
niepetnosprawnych.
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Wsparcie sportu, kultury, sponsoring spoteczny

PKN ORLEN jest najwiekszym sponsorem polskiego sportu wspie-
rajacym sport zawodowy i amatorski. Jest tez zdecydowanym
liderem w gronie firm postrzeganych jako najczesciej angazujace
sie w dziatalnosc sponsoringowa. Przemyslana polityka sponso-
ringowa PKN ORLEN przynosi korzysci na trzech ptaszczyznach:

W wymiarze biznesowym, sportowym i spotecznym.

Wykres 5.
Najaktywniejsi sponsorzy
- dziatalno$¢ sponsoringowa OGOLEM

I 56%

ORLEN
56%
I 19
(IR *
20%
LT I 13% W 202
9% 2020
* inna marka
Wykres 6.

Najbardziej znani sponsorzy SPORTU
W

ORLEN
47%
. I 20%

WIS

18%
W I 7% W 2o

15% 2020

* inna marka

Wykres 7. Wykres 8. Flagowym projektem PKN ORLEN w zakresie sponsoringu W zakresie motorsportu PKN ORLEN jest obecny takze

Najbardziej znani sponsorzy KULTURY | SZTUKI

Najbardziej znani sponsorzy CSR

sportu jest wspotpraca z zespotem Formuty 1 — Alfa Romeo
F1 Team ORLEN oraz wsparcie startow Roberta Kubicy. Ma
to silny zwigzek z ekspansja zagraniczna i budowa rozpo-

w wielu innych dyscyplinach. W barwach funkcjonuja-
cego od 23 lat ORLEN Teamu wystepuja zawodnicy
reprezentujacy: cross country, rajdy samochodowe, zuzel,

ORLEN I 259 ORLEN I 15 znawalnosci marki ORLEN w ramach budowy miedzynarodo- motorowodng Formute 1, akrobacje lotnicze, wyscigi
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B 20 zagranicznych byty starty Roberta Kubicy z zespotem i najbardziej wymagajacym rajdzie sSwiata — Rajdzie Dakar.
- I 0% W oo M N o 2020 ORLEN Team WRT w mistrzostwach Europy wyScigow W 2021 roku Jakub Przygoriski, Maciej Giemza i Kamil
12% 2020 9% *inna marka dtugodystansowych. Zespét, w ktérym wystepowat Polak, Wisniewski brali udziat w jego 44. edycji, ktora Przygoriski

* inna marka
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Zrédto: Sponsoring Monitor. Badanie monitorujgce dziatania
sponsoringowe PKN ORLEN.

zakoniczyt sezon na pierwszym miejscu, zdobywajac

mistrzowski tytut w klasyfikacji pojazdéw prototypowych.

ukoniczyt na 4. miejscu w kategorii samochodow osobo-
wych. Z kolei Bartosz Zmarzlik zdobyt tytut Indywidualnego
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wicemistrza Swiata na zuzlu oraz Indywidualnego mistrza
Polski, Mikotaj ,Miko” Marczyk zostat Il wicemistrzem
Europy, Kacper Wréblewski siegnat po tytut Il wicemistrza
Polski w klasie 2. w cyklu RSMP oraz zajat 4. miejsce

w klasyfikacji generalnej RSMP, a Barttomiej Marszatek
zakoriczyt sezon na 7. miejscu w indywidualnej klasyfikacji
generalnej Mistrzostw Swiata F1 H20.

W 2021 roku PKN ORLEN prowadzit szereg inicjatyw

na rzecz promowania bezpieczeristwa w ruchu drogowym
w ramach kampanii #DobryKierowca, w ktére zaangazowani
byli zawodnicy ORLEN Team. Na torze w Modlinie zorganizo-
wano piknik motoryzacyjny wspierajacy komunikacje zmian
przepiséw w ruchu drogowym, a na kanatach spotecznoscio-
wych PKN ORLEN przeprowadzono kampanie informacyjna,
z udziatem Roberta Kubicy, Mai Wtoszczowskiej, Kacpra
Wréblewskiego i Bartosza Zmarzlika. Zorganizowano takze
warsztaty z zakresu doskonalenia techniki bezpiecznej jazdy,
w ktorych uczestniczyto niemal 700 osdb, w tym pracownicy
PKN ORLEN i mieszkaricy Ptocka.

Mikotaj ,Miko” Marczyk i Kacper Wréblewski byli takze
ambasadorami Swiagtecznej akcji ORLEN Team dla Instytutu
Pomnik — Centrum Zdrowia Dziecka. Przez caty grudzien
mali pacjenci wcielali sie w role kierowcow rajdowych

na dwadch symulatorach, ktore stanety w szpitalu, a w czasie
gry mogli tez scigac sie z kierowcami ORLEN Team.

o

Ponad 30 utytutowanych
sportowcéw w Grupie
Sportowej ORLEN

I
I 1=

PKN ORLEN od lat jest sponsorem strategicznym Polskiego
Komitetu Olimpijskiego i Polskiej Reprezentacji Olimpij-

skiej, zapewniajgc dtugofalowe wsparcie w przygotowaniach
do najwazniejszej sportowej imprezy na swiecie. W 2021 roku
odbyty sie Igrzyska XXXII Olimpiady Tokio 2020. W Japonii
Polske reprezentowato 210 sportowcow — 100 zawodniczek

i 110 zawodnikéw, ktérzy wystartowali w 28 dyscyplinach. Pol-
ska Reprezentacja Olimpijska przywiozta z Tokio 14 olimpijskich
krazkow — 4 ztote, 5 srebrnych i 5 brazowych, ostatecznie zaj-
mujac w klasyfikacji medalowej wysokie 17. miejsce. Najwiece),
bo az 9 krazkdw, wywalczyli lekkoatleci, z czego az 5 sportow-
cow z Grupy Sportowej ORLEN.

Uwielbiana przez Polakdw krolowa sportu jest jedna z wioda-
cych dyscyplin, ktérych rozwaoj wspiera PKN ORLEN. Kon-
cern wspdtpracuje z Polskim Zwigzkiem Lekkiej Atletyki,

a do Grupy Sportowej ORLEN, skupiajacej zawodnikéw
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W 2021 roku po raz pierwszy w historii w Polsce, w Bydgoszczy odbyty sie mistrzostwa

Europy w paralekkoatletyce, ktérych sponsorem gtéwnym byt PKN ORLEN.

To piata najwieksza impreza sportowa na swiecie w ruchu paraolimpijskim pod

wzgledem liczby uczestnikéw. Podczas wydarzenia rywalizowato okoto

1,3 tys. zawodnikdéw reprezentujacych 40 krajéw.

indywidualnych otrzymujacych wsparcie finansowe od PKN
ORLEN, nalezato ponad 30 utytutowanych sportowcow,

w tym az 16 lekkoatletéw. W 2021 roku Reprezentacja Polski
w lekkoatletyce odniosta wiele sukcesow podczas najwaz-
niejszych miedzynarodowych wydarzen sportowych, m.in.
zdobyta 10 medali podczas Halowych Mistrzostw Europy

w Toruniu, ztoty medal w Druzynowych Mistrzostwach Europy
w Chorzowie, 5 medali, w tym 2 ztote i 3 srebrne podczas
Mistrzostw Swiata Sztafet w Chorzowie czy 9 medali na Igrzy-
skach Olimpijskich w Tokio.

Wspodtpraca z PZLA obejmowata réwniez szkolenie dzieci

i mtodziezy. Dzieki programowi ,Lekkoatletyka dla kazdego!”
ponad 16 tys. najmtodszych mogto rozwijac swoje zaintereso-
wania sportowe. Wsparciem objeto rowniez 16 Okregowych

Zwigzkow Lekkiej Atletyki.

PKN ORLEN kontynuuje rowniez wspodtprace z Polskim Komi-
tetem Paraolimpijskim, wspierajgc zawodnikow z niepetno-
sprawnosciami w rywalizacji na arenach sportowych. W 2021
roku odbyty sie XVI Letnie Igrzyska Paraolimpijskie w Tokio
2020. Do stolicy Japonii przyleciato 89 polskich sportowcow.
Polska Reprezentacja Paraolimpijska przywiozta 25 medali,

w tym 7 ztotych, 6 srebrnych i 12 brazowych, co ostatecznie
pozwolito na zajecie 17. miejsca w klasyfikacji medalowej.
Fundacja ORLEN przyznata 22 stypendia medalistom Igrzysk
Paraolimpijskich w Tokio w ramach programu Petnia Zycia.

Od blisko dekady PKN ORLEN angazuje sie w rozwoj pol-
skiej siatkowki. \Wspiera reprezentacje Polski w siatkdwce
halowej i plazowej we wszystkich kategoriach wiekowych,

a takze program szkolen siatkarskich dla najbardziej utalento-
wanej mtodziezy, co przektada sie na odnoszone przez dru-
zyny sukcesy. W 2021 roku najwazniejszym sprawdzianem dla
polskiej reprezentacji mezczyzn byt udziat w Igrzyskach Olim-
pijskich w Tokio, w ktérych druzyna zakorczyta rywalizacje

w c¢wiercfinale. Podczas Mistrzostw Europy Mezczyzn repre-
zentacja Polski zajeta 3. miejsce, a Lige Narodéw Mezczyzn
zakoriczyta na 2. pozycji. Z kolei meska Reprezentacja Polski
w siatkdwce plazowej wywalczyta 3. miejsce w Mistrzostwach
Europy oraz 1. miejsce w turnieju World Tour. Wielki sukces
odniosta polska reprezentacja siatkarzy do lat 19, zdobywajac
ztoty medal mistrzostw Swiata.

PKN ORLEN kontynuowat wspétprace z firma Lang Team

w zakresie organizacji wyscigow kolarskich dla zawodowcow
i amatorow. W 2021 roku odby+t sie ORLEN Wyscig Narodéw
— rywalizacja mtodych kolarzy w barwach narodowych — oraz
ORLEN Lang Team Race, w tym ORLEN Tour de Pologne
Amatorow — trzy wyscigi kolarskie dla amatordw.

W strategii sponsoringu sportowego PKN ORLEN wazny jest
tez efektywny system szkolenia dzieci i mtodziezy, ktéry
pozwoli wytoni¢ nastepcow dzisiejszych mistrzéw. Wspdlnie

z Polskim Zwiagzkiem Lekkiej Atletyki spotka realizuje program
.Lekkoatletyka dla kazdego!”. Z kolei z Polskim Zwigzkiem Pitki
Siatkowe] pomaga rozwija¢ mtode siatkarskie talenty dzieki
programowi Szkolne Osrodki Siatkarskie, w ktdry zaangazo-
wanych jest ok. 10 tys. dzieci i mtodziezy. PKN ORLEN wspiera
takze mtodych kartingowcow startujgcych w zawodach
zaréwno w Polsce, jak i Europie, a dwdch z nich trenowato

w ramach Sauber Karting Academy powered by ORLEN.
Koncern uczestniczy takze w programie Szkolny Klub Sportowy
(SKS), zainicjowanym przez Ministerstwo Sportu i Turystyki,
ktory po wielu latach powrdcit do polskich szkot.

PKN ORLEN wspart réwniez projekty aktywizujace

i ksztattujace nawyk aktywnosci sportowej wsréd
najmiodszych poprzez realizacje zawoddéw sportowych

lub sportowych zajec potaczonych z zabawa. Byt zaan-
gazowany m.in. w organizacje finatu programu ,Czwartki lek-
koatletyczne”, w ramach ktérego w zawodach sportowych
uczestniczy niemal 2 tys. dzieci z catej Polski, oraz projekty
,Hooop Spoort” oraz ,Z podwdrka na bieznie”, w ktorych
uczestniczyto tacznie ok. 7,3 tys. dzieci.

W 2021 roku ORLEN zostat partnerem gtéwnym Muzeum Sportu

i Turystyki w Warszawie. W ramach wspdtpracy w muzeum
powstata tematyczna strefa motosportu, w ktorej zobaczyc

O_O 73tys.

dzieci uczestniczyto
w projektach ,,Hooop Spoort”
oraz ,,Z podworka na bieznie”
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mozna m.in. motocykl zuzlowego mistrza Swiata Bartosza Zmarz-
lika, kombinezony zawodnikéw ORLEN Team: Roberta Kubicy,
Jakuba Przygoriskiego czy Barttomieja Marszatka.

PKN ORLEN wspiera takze sport profesjonalny w Ptocku.
Jest sponsorem strategicznym druzyny pitki recznej ORLEN
Wista Ptock oraz druzyny pitki noznej klubu Wista Ptock.
Zaangazowanie sie w sponsoring tych zespotéw ma nie
tylko wymiar biznesowy, lecz takze projekt ten jest zwigzany
ze spoteczna odpowiedzialnoscia, a wspottworzony jest

z ptocka spotecznoscia. PKN ORLEN pozostaje Sponsorem
Generalnym SPR Wisty Ptock na sezon 2021/2024 oraz
Sponsorem Strategicznym Wisty Ptock na sezon 2021/2022.
Wsparcie druzyn pitki recznej i noznej to wyraz przywiazania
PKN ORLEN do spraw Ptocka i regionu oraz zrozumienia
potrzeb lokalnej spotecznosci.

Grupa Energa, ktdra nalezy do Grupy ORLEN od 2020 roku,
rowniez od lat angazuje sie we wsparcie sportu na szcze-
blach zawodowym i amatorskim. W 2021 roku po raz kolejny
realizowano projekt sportowo-edukacyjny Druzyna Energii,
zachecajacy dzieci i mtodziez do wykonywania regular-
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nych ¢wiczen fizycznych. Kontynuowana byta wspétpraca

w ramach sponsoringu Reprezentacji Polski w Amp Futbolu,
co byto przyczynkiem do wsparcia mistrzostw Europy

w Amp Futbolu, ktdre odbyty sie w Krakowie. Wsparcie
otrzymaty tez akademie sportowe: w dziedzinie pitki noznej
m.in. Akademia Beniaminka Krosno i Akademia Gryfa
Stupsk, a takze Gdyriska Akademia Koszykowki. \Wsparcie
otrzymali Klub Sportowy Bloczek Team na organizacje V Gali
Zapasow oraz | Memoriatu Zapasniczego im. Marszatka
Macieja Ptazyriskiego w Pelpline. Dofinansowano takze
budowe zeglarskiego kompleksu zabawowego na terenie
portu jachtowego w tebie, dostosowanego do potrzeb dzieci
Z niepetnosprawnosciami.

Swoja rozpoznawalnos¢ poprzez sport PKN ORLEN buduje
nie tylko w kraju, lecz takze za granica. W Czechach wspiera
klub hokejowy, w Niemczech jest obecny w pitce recznej,

a na Litwie sponsoruje klub koszykarski.

PKN ORLEN jako narodowy koncern wspiera inicjatywy
na rzecz ochrony dziedzictwa narodowego. W 2021
roku m.in. kontynuowat wspotprace z Teatrem Wielkim

— Opera Narodowa, Narodowym Instytutem Fryderyka
Chopina. PKN ORLEN byt Mecenasem XVIII Miedzy-
narodowego Konkursu Pianistycznego im. Fryderyka
Chopina, ktory jest wizytowka Polski na Swiecie i od nie-
mal stu lat budzi pozytywne skojarzenia z Polska oraz
skutecznie promuje polska kulture. Jego ubiegtoroczna
edycja cieszyta sie najwieksza popularnoscia w historii.
Do konkursu zgtosita sie rekordowa liczba pianistéw

z catego swiata, a transmisje koncertéw sledzity miliony

odbiorcéw z jego réznych zakatkow. Przyznano 6 nagrdd,

w tym 4. nagrode ex aequo dla Polaka Jakuba Kuszlika.
W konkursie zwyciezyt Kanadyjczyk Bruce (Xiaoyu) Liu.
W 2021 roku rowniez Fundacja ORLEN wsparta m.in.
Narodowy Instytut Fryderyka Chopina. Dzieki darowiz-
nie zostaty nabyte bezcenne listy Fryderyka Chopina

do George Sand i Therese Schumann. Wsparcie otrzymat
takze zabytkowy kompleks we Fromborku, ktory wyko-
rzysta darowizne na renowacje i konserwacje czesci
zespotu katedralnego znajdujacego sie na jego terenie.
Dodatkowo infrastruktura obiektu zostanie dostosowana
do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Kolejny juz raz PKN ORLEN wspart Wielkanocny Festiwal
Ludwiga van Beethovena oraz Miedzynarodowy Festi-
wal Muzyki Europy Srodkowo-Wschodhniej ,,Eufonie”.
PKN ORLEN zostat réwniez partnerem Jubileuszu 50-lecia
odbudowy Zamku Krélewskiego w Warszawie oraz objat
mecenatem wystawe ,,Beksiriski w Warszawie” — najwiek-
S7a Czasowa wystawe obrazéw Zdzistawa Beksiriskiego, jaka
kiedykolwiek zostata zorganizowana.

PKN ORLEN jest partnerem strategicznym udziatu Polski
w wystawie swiatowej Expo 2020 Dubai. Jest to wyda-
rzenie promujgce dorobek gospodarczy, kulturalny

i naukowy poszczegdlnych panstw, z udziatem prawie
200 krajow i organizacji miedzynarodowych. PKN ORLEN
zostat takze mecenasem projektu ,Chopin na Expo
2020 Dubai”, w ramach ktérego w polskim pawilonie
codzienne odbywaja sie recitale fortepianowe. Ponadto
dzieki wsparciu PKN ORLEN 11 listopada w Dubai Millen-
nium Amphitheatre odbyt sie uroczysty koncert z okazji
Dnia Niepodlegtosci Polski z udziatem Martina Garcii
Garcli, laureata XVIII Miedzynarodowego Konkursu Pia-
nistycznego im. Fryderyka Chopina, ktory wystapit wraz

z orkiestrag Filharmonii Narodowej.

PKN ORLEN byt partnerem gtéwnym XIlI Festiwalu
Filmowego Niepokorni, Nieztomni, Wykleci, prezentu-
jacego dzieta audiowizualne poswiecone polskiej historii,
skupiajacego instytucje kultury, artystow ze Swiata filmu,

muzyki oraz sztuki.

Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN S.A. za 2021 rok

PKN ORLEN zaangazowat sie po raz kolejny w ogdlnopolska
kampanie BohaterON — wiacz historig, sponsorujac V edycje
projektu. Kampania miata na celu upamietnienie i uhonoro-
wanie uczestnikow Powstania Warszawskiego oraz promocje
historii Polski XX wieku. Statuetke Srebrnego BohaterONa

w kategorii organizacja non profit otrzymata Fundacja ORLEN.
Wyrdznienie zostato przyznane m.in. za program ,Czuwamy!
Pamietamy!” — inicjatywe, ktéra umozliwia rewitalizacje miejsc
pamieci. Do tej pory zrealizowane zostaty trzy edycje pro-
gramu, ktére pozwolity na odnowienie ponad 60 historycznych
miejsc pochowku lub bohaterskiej Smierci naszych roda-

kow. Ponadto koncern wspart akcje Paczka Ochronna dla
Powstanica, w ramach ktdrej przekazano seniorom — Powstari-
com Warszawskim tacznie 1,4 tys. paczek ze srodkami ochron-
nymi, w tym: ptyny dezynfekujace, maseczki, rekawiczki. Dzieki
darowiznie od Fundacji ORLEN mieli zapewniony ciepty obiad,
pomoc psychologiczng oraz domowe wizyty lekarskie.

Dzieki wsparciu PKN ORLEN w Warszawie odbyt sie koncert
CUD ZYCIA - Andrei Bocellego. Uroczysta premiera miata
miejsce w TVP1. Koncert obejrzato 3 min widzow. PKN ORLEN
byt rowniez mecenasem koncertu przebojow Krzysztofa Kraw-
czyka z cyklu ,,To, co najpiekniejsze” oraz wspart organizacje
koncertu z okazji 82. rocznicy wybuchu Il wojny swiatowej
na placu przed Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku.

PKN ORLEN zostat w 2021 roku sponsorem filmu doku-
mentalnego o siostrze matce Rézy Czackiej, niewidomej
zatozycielce Zgromadzenia Sidstr Franciszkanek, tworczyni
osrodka dla dzieci niewidomych w Laskach.

Natomiast do najwazniejszych dziatart Grupy Energa

na rzecz ochrony dziedzictwa narodowego i propagowania
postaw patriotycznych nalezato m.in. wsparcie projektu
Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku pod nazwa ,Wido-
wisko muzyczne w rocznice obchodéw wybuchu Il wojny
Swiatowej”. W ramach promowania kultury Grupa Energa
kontynuowata wspdtprace z Polska Filharmonia Battycka,
byta organizatorem festiwalu EnergaCamerimage oraz
wsparta projekty takie jak np. Gdanski Festiwal Muzyczny,
Festiwal K&t Gospodyn Wiejskich ,Polska od kuchni” czy
koncert charytatywny dla spotecznosci powiatu ostrow-
skiego ,Wieczér dla duszy”.

Niezmiernie waznym obszarem wsparcia w ramach spon-
soringu spotecznego sa organizacje ratownicze, ktére

na co dzien ratuja zycie i zdrowie Polakow. PKN ORLEN
od wielu lat wspiera dziatalnos¢ m.in.: Gérskiego Ochot-
niczego Pogotowia Ratunkowego, Mazurskiego Ochotni-
czego Pogotowia Ratunkowego oraz Wodnego Ochotni-
czego Pogotowia Ratunkowego w Ptocku i Legionowie.
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Wspétpraca ze spotecznosciami lokalnymi

W 2021 roku prowadzona byta aktywna wspotpraca ze spo-
tecznosciami lokalnymi — gtéwnie w Ptocku i miejscach
prowadzenia dziatan biznesowych. Od wielu lat jest realizo-
wany program ORLEN dla Ptocka, w ramach ktdrego w 2021
roku, przeprowadzono 28 projektdw. Kontynuowana byta
wspotpraca z ratownikami ptockiego WOPRU — po raz piaty,
zorganizowane zostato strzezone kapielisko nad Jeziorem
Gorskim koto Ptocka, z ktérego w okresie wakadji skorzy-
stato blisko 40 tys. wypoczywajacych. Po raz 6. odbyty sie
bezptatne lekcje ptywania dla dzieci kl. IV — VIIl oraz oséb
dorostych w wieku 40+, w ktérych uczestniczyto 100 mieszkan-
cow Ptocka. PKN ORLEN jako sponsor wspiera zawodnikéw
Sekciji Pitki Siatkowej Wisty Ptock, uczestniczacych w roz-
grywkach mtodziezowych (ok. 50 dziewczynek i 20 chtopcéw)
oraz seniorow (14 zawodnikow). Dziatalnos¢ szkoleniowa klubu
przyczynia sie do popularyzadcji sportu, a w szczegdlnosci pitki
siatkowej wsréd mtodych ptocczan, a takze oséb dorostych.
PKN ORLEN zostat sponsorem Klubu Szachowego
Hetman Ptock, w ramach ktérego stworzono jak najlepsze
warunki do szkolenia, podnoszenia poziomu sportowego
dzieci, mtodziezy, juniorow, seniorow z Klubu. Projektem
objetych jest 24 zawodnikdw druzyny seniordw oraz 32 junio-

£
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row. Seniorzy w 2021 roku w Druzynowych Mistrzostwach
Polski w Ekstralidze Szachowej zajeli wysokie 6. miejsce. PKN
ORLEN zostat sponsorem gtéwnym zawoddw sportowych
Rykowisko Ultra Trail 2021 rozgrywanych na terenie Gosty-
ninsko-Wtoctawskiego Parku Krajobrazowego w tacku k.
Ptocka. Nazwy poszczegdinych dystanséw biegowych: 36 km
(Szybkie Badyle), 72 km (Roncza tania) i 108 km (Rogacz)
oddaja charakter i szacunek do zwierzat zyjacych w oko-
licznych lasach. W imprezie wystartowato 536 zawodnikéw

z catej Polski. Na terenie Stada Ogierdw w tacku k. Ptocka
odbyty sie sponsorowane przez PKN ORLEN Ogélnopolskie
Zawody Dzieci i Mtodziezy w skokach przez przeszkody,

w ktdrych wystartowato 70 zawodnikdw. PKN ORLEN objat
mecenatem w sezonie teatralnym 2021/2022 Teatr Drama-
tyczny w Plocku. Rocznie placéwke odwiedza ponad 65 tys.
widzow. W kazdym sezonie odbywa sie ok. oSmiu premier.
WSsréd nich prezentowane sa najlepsze pozycje polskiej

i Swiatowe] literatury klasycznej, dramaturgia wspotczesna,
farsy i komedie oraz bajki dla dzieci. Spektaklom towarzy-

szg wystawy, dyskusje, spotkania warsztatowe czy lekcje
teatralne potaczone ze zwiedzaniem teatru. PKN ORLEN
wspart obchody 41. rocznicy powstania NSZZ ,,Solidar-
nos$¢” Regionu Plockiego. Zostat mecenasem statej wystawy
»Uczyt nas wolnosci. Jan Pawet Il w Plocku” w Muzeum

Diecezjalnym w Plocku oraz sponsorem koncertu z okazji
jubileuszu 200-lecia Muzeum Mazowieckiego w Ptocku.
W 2021 roku 250 tys. lampek led rozswietlito Wzgdrze Tum-
skie dzieki zorganizowanym po raz pigty Ptockim Ogrodom
Swiatta. lluminacja przeniosta zwiedzajacych w bajkowy $wiat
peten kolorowych zwierzat i rozswietlonych drzew.

W 2021 roku zrealizowano dwa spotkania prozdrowotne

z cztonkami kot gospodyn wiejskich w dwdch gminach powiatu
ptockiego: Wyszogrod i £ack. Byta to kontynuacja zainicjowa-
nego w 2019 roku programu wspierajacego Program Komplek-
sowej Profilaktyki, Diagnostyki i Leczenia Nowotworéw oraz
Choroéb Uktadu Oddechowego Mieszkarncow Procka i Powiatu
Ptockiego w prowincjonalnych miejscowosciach. Elementem
spotkan byty prelekcje na zywo dotyczace tematow zwia-
zanych z szeroko pojeta profilaktyka onkologiczna i chordb
ukfadu oddechowego oraz podstawowe badania i porady

w czterech punktach diagnostyki medycznej. W ramach
spotkania funkcjonowato stoisko zielarskie i punkt ptockiego
oddziatu NFZ informujacy o turnusach rehabilitacyjnych dla
0sob dotknietych skutkami COVID-19. W punkcie mozna byto
uzyskac Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ).

Komunikacje ze spotecznoscia lokalna w Ptocku i okolicach
realizowano m.in. za posrednictwem platformy internetowe;j
Bezplatny System Informacji dla Mieszkaricow Regionu
Plockiego. Poprzez SMS oraz e-mail spotka informowata m.in.
o testach systemdw bezpieczenstwa, postojach remontowych
instalacji, programach pomocowych i wolontariacie Fundacji
ORLEN. Ze wzgledu na obostrzenia zwiazane z pandemia

od marca 2020 roku liczba komunikatdw z zaproszeniami

na wydarzenia sportowe i kulturalne byta poréwnywalna

z rokiem poprzednim, ale mniejsza niz w roku 2019. W roku
2021 wystano 53 wiadomosci tekstowe do ponad 1000 (1070)
uzytkownikéw systemu.

Aby zachecic pozostate spotki Grupy ORLEN do wzmocnienia
bezposrednich relacji z interesariuszami zewnetrznymi, zorga-
nizowano spotkanie on-line z ich przedstawicielami 0 mozliwo-
Sciach, ktore daje bezptatny system Informacji SMS i e-mail dla
mieszkanicow regionu ptockiego. Podczas spotkania osoby
zajmujace sie komunikacja i CSR w spdtkach Grupy Kapitato-
wej zaznajomity sie z mozliwosciami, jakie niesie ze soba plat-
forma komunikacyjna oraz dowiedziaty sie o mozliwosciach
rozwoju systemu wewnatrz Grupy przy uwzglednieniu potrzeb
i specyfiki kazdej ze spoétek.

Kontynuowano wspdtprace w ramach ptockiego Systemu
Wypozyczania Roweru Miejskiego. PKN ORLEN wyposazyt
Ptocki Rower Miejski w dodatkowe 250 roweréw w 25 loka-
lizacjach, ktére sa w petni kompatybilne z istniejacym sys-

temem miejskim. To oznacza, ze pojazdy pobrane z innych
lokalizacji w Ptocku mozna pozostawic w dowolnych
terminalach ORLEN na terenie miasta i odwrotnie. Do korica
listopada 2021 roku ze stacji rowerowych ORLEN skorzy-
stato ponad 65 tys. 0séb.

Rozbudowujgc system wypozyczania roweru miejskiego,
spotka przeprowadzita w Ptocku kampanie edukacyjna
»Kodeks Rowerowy”, dotyczaca zasad bezpiecznej jazdy
na rowerze, skierowana do mtodziezy. Aby zacheci¢ mto-
dych uzytkownikow roweréw do zwrdcenia uwagi na bez-
pieczenistwo, w ptockich szkotach zorganizowano konkurs
na hasta promujace bezpieczna jazde. Nagroda dla uczniow
byty karty zakupowe na sprzet sportowy o tacznej wartosci
ponad 10 tys. zt. Partnerami projektu zostata Komenda Miej-
ska Policji oraz Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego.
W konkursie zgtoszono 200 haset. Strone konkursowa
odwiedzito ponad 14 tys. 0séb.

W 2021 roku PKN ORLEN uznat, ze nagrodzone w konkur-

sie hasta mozna wykorzystac w komunikadcji, aby przypo-
mniec zasady bezpiecznej jazdy na rowerze mieszkaricom,

a szczegolnie mtodziezy, ktdra najliczniej korzysta z tego typu
pojazddw. Dlatego tez na bilbordach zlokalizowanych w 20
najbardziej ruchliwych miejscach w Ptocku przeprowadzono
outdoorowa kampanie edukacyjng dot. bezpiecznej jazdy
rowerzystéw, umieszczajac hasta wybrane sposréd 200 sen-
tencji zgtoszonych przez dzieci w konkursie ,Kodeks Rowe-
rowy”. Zdaniem uczestnikéw projekt uaktywnit w szkotach
dyskusje na lekcjach o ksztattowaniu pozytywnych zachowan
na drodze, co przetozyto sie na pobudzenie wyobraZni nielet-
nich. Pozytywny odbidr kampanii zauwazono wsrod lokalnej

spotecznosci oraz w ocenie Policji i wtadz samorzadowych.

PKN ORLEN od wielu lat zaangazowany jest w projekty
spoteczne stuzace rozwojowi rynku lokalnego, a szcze-
gdlnie edukacji mtodych mieszkancéw Ptocka i okolic.
Spodtka poprzez liczne projekty sponsoringowe wspiera
podstawowki, licea, uczelnie oraz przyznaje stypendia.
Wstuchujac sie w potrzeby lokalnej spotecznosci, prowa-
dzi dialog z interesariuszami podczas spotkan oraz reali-
zuje anonimowe badania. Uznajac, ze jedno z nich moze
byc inspirujace dla ptockiej kadry pedagogicznej, posta-
nowiono przedstawic jego wyniki w postaci raportu oraz
w formule bezptatnego webinarium ,lnspirujemy do roz-
woju”, ktdre dotyczyto anonimowego badania inspiracji
do rozwoju wsrod mtodziezy. Projekt postuzyt zaprezen-
towaniu badan, ktére zostaty zrealizowane w szkotach

w powiecie ptockim wsrdd petnoletnich uczniéw uczesz-
czajacych do klas lll'i 1V, a wiec znajdujacych sie u progu
dojrzatosci i podejmowania waznych decyzji dotyczacych
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przysztosci. Wyniki zaprezentowano i oméwiono najpierw
pod koniec 2020 roku podczas specjalnej transmisji
webinaru poprzez utworzona strone www.orlen-inspiru-
jemydorozwoju.pl, a nastepnie w 2021 roku zaprezen-
towano w postaci raportu z opinig ekspertéw z dziedzin
socjologii i pedagogiki. Wedtug specjalistéw analizuja-
cych badanie, jego wyniki umozliwity poznanie i przed-
stawienie ptockim pedagogom opinii na temat zyciowych
autorytetow mtodziezy, ich zainteresowan, wartosci
cenionych u innych ludzi, planéw na przysztosc, Zrodet
inspirujacych do rozwoju, a takze barier ich ograniczaja-
cych. Natomiast w ocenie pedagogdw jego wyniki prowa-
dza do wielu odpowiedzi, dzieki ktorym ptockiej kadrze
pedagogicznej moze byc tatwiej w budowaniu lepszych
relacji z mtodzieza, a takze wypracowaniu metod i form
sprzyjajacych rozwijaniu kompetencji uczniéw. Ponadto
odpowiedzi ankietowanych to takze cenna wiedza dla
pedagogow szkolnych, ktérzy moga rozwija¢ dotychcza-
sowy model pracy w oparciu o zdefiniowane w badaniu
potrzeby i rekomendacje. Anonimowy sondaz zostat
zrealizowany po raz pierwszy wsrod petnoletnich uczniéw
uczeszczajgcych do szkét znajdujacych sie w Ptocku oraz
powiecie ptockim — w Gabinie, Wyszogrodzie i Drobinie.
Ankieterzy odwiedzili w roku szkolnym 2019/2020 11 pla-
cowek ogolnoksztatcacych, 12 technikéw, a takze szkoty
branzowe. W rezultacie odpowiedzi zebrano od niemal
1300 ucznidéw z 25 placowek. Tylko podczas webinarium
live uczestniczyto okoto 100 przedstawicieli z ponad

20 ptockich placowek edukacyjnych, a raport zostat
pobrany przez internautéw okoto 1000 razy.

Dziatalnosc charytatywna Grupy Energa w roku 2021
skupita sie m.in. na przeprowadzonej w pazdzierniku

VIII edycji akcji Aktywni charytatywni, w ramach ktérej
udzielono wsparcia organizacjom i instytucjom zajmu-
jacym sie opieka i leczeniem osob w podesztym wieku
(2 placowki) oraz domom dziecka (14 placéwek). We
wspotpracy z Fundacja ORLEN w ramach projektu Domy
Dobrej Energii na dachach placéwek opiekurnczo-wy-
chowawczych (4 placowki) zamontowano panele fotowol-
taiczne spotki Energa Obroét. W 2021 roku Fundacja Kro-
pelka Energii pozyskata az 279 litréw krwi od 620 osdb.
Dodatkowo, dzieki Grupie Energa oraz XlI edycji akcji
Swiec sie z Energq przekazano zwycieskim miastom
sprzet AGD o wartosci 200 000 zt. W okresie przedswia-
tecznym przeprowadzono po raz drugi projekt Paczki
peine dobrej energii, w ramach ktérego podopieczni
placéwek zajmujacych sie pomoca spoteczna, pacjenci
gdanskich szpitali oraz osoby w kryzysie bezdomnosci
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otrzymali paczki Swiateczne. Z kolei pracownicy z Grupy
Energa na zime 2021/2022 przekazali 374 pary zimowych
butéw na rzecz podopiecznych Towarzystwa Pomocy im.
Sw. Brata Alberta w Gdarisku.

W 2021 roku PKN ORLEN takze aktywnie wspierat funda-
cje, ktorych jest zalozycielem, fundatorem i/lub czion-
kiem, w tym Fundacje ORLEN, Fundacje ,Fundusz Gran-
towy dla Ptocka”, Fundacje Muzeum Przemystu Naftowego
i Gazowniczego im. Ignacego tukasiewicza w Bdbrce,
Polska Fundacje Narodowa, Fundacje Dorastaj z Nami oraz
Konsorcjum Bezpieczeristwo Gospodarcze Polski poprzez
Fundacje Bezpieczeristwo Gospodarcze Polski, Instytut
Dialogu Analiz Prawno-Gospodarczych.

279 litrow krwi

oddanych na rzecz Fundacji
Kropelka Energii w 2021 r.

W 2021 roku Muzeum Przemystu Naftowego i Gazowni-
czego im. Ignacego tukasiewicza w Bobrce obchodzito
jubileusz 60-lecia, ktorego PKN ORLEN byt sponsorem.
Celem projektu byto uczczenie rocznicy powstania
muzeum w Bébrce oraz promocja i rozpowszechnia-

nie wiedzy na temat poczatkow przemystu naftowego

na Swiecie oraz Swiatowego dziedzictwa naftowego

ze szczegdlnym uwzglednieniem roli Polski w tej dziedzi-
nie. W ramach obchoddéw odbyty sie: miedzynarodowa
konferencja ,Pierwsze zaktady wydobycia i przerébki
ropy naftowej — kandydaci na Liste Swiatowego Dziedzic-
twa UNESCO” z udziatem gestoréw muzedw ze Standw
Zjednoczonych, Kanady, Niemiec, Rumunii oraz wystawa

,Muzealnictwo naftowe na swiecie”.

Dla zdiagnozowania sytuacji w Grupie ORLEN przepro-
wadzono wewnetrzne badania ankietowe wsréd spoétek
dotyczace ich relacji ze spotecznosciami lokalnymi.
Wynikiem analiz jest raport danych z badania, ktory
postuzy do opracowania dziatan majacych na celu
uspojnienie relacji i stworzenie wspdlnych standardéow
dla wszystkich spotek.

OBSZAR ,,SRODOWISKO”

Ochrona srodowiska naturalnego jest jednym z kluczo-
wych elementdéw Strategii CSR. Gtdwne cele realizowane
w ramach obszaru Srodowisko to optymalizacja oddziaty-
wania na srodowisko naturalne, ochrona bioréznorodnosci,

ksztattowanie wrazliwosci ekologiczne;j.

Grupa ORLEN jest swiadoma celow i wyzwan zwigzanych

z wptywem jej dziatalnosci na zmiany klimatu. Dazy do roz-
woju dziatalnosci w oparciu o innowacyjne, niskoemisyjne
technologie i produkty zgodnie z zasadami gospodarki

0 obiegu zamknietym. Powyzszy cel realizujemy inwestujac
w najlepsze dostepne techniki Srodowiskowe (BAT), pro-
wadzac dziatalnosc biznesowa z zachowaniem mozliwie
najwyzszej neutralnosci ekologicznej procesow produkcyj-
nych oraz magazynowania i dystrybucji.

PKN ORLEN uczestniczy takze od 1999 roku w odbudowie
krajowej populacji sokota wedrownego, wspdtpracujac

ze Stowarzyszeniem ,SOKOL”. Drapieznik jest wpisany

do Polskiej Czerwonej Ksiegi Zwierzat, jako gatunek CR

— skrajnie zagrozony. Pierwszy leg sokotow wedrownych
odnotowano w maju 2002 roku. Do korica 2021 roku,
przez 19 lat na terenie Zaktadu Produkcyjnego PKN ORLEN
w Ptocku sokoty wychowaty w budce legowej usytuowanej
na kominie juz 54 piskleta — w tym 4 z adopcji. Wspotpra-
cujacy z firma ornitolodzy podkreslaja, ze dzieki wzmozo-
nym dziataniom wielu firm, instytucji oraz oséb prywatnych
udato sie w Polsce przywrdcic ten gatunek naturze.

W 2021 roku PKN ORLEN wspdlnie z partnerem projektu
— Mazowieckim Osrodkiem Doradztwa Rolniczego w Ptocku,

uruchomit proces odbudowy zagrozonej wyginigciem
pszczoly rasy kampinoskiej. ORLEN dostrzega problem
wymierania pszczot i aktywnie je chroni. Pracownicy spoftki

sg zaangazowani w projekt, ktérego gtownym celem jest m.in.
zwiekszenie swiadomosci mieszkarcow Ptocka oraz oko-
licznych terenéw wiejskich na temat znaczenia pszczoét dla
ludzi, a takze wzbogacenie srodowiska naturalnego w rodziny
pszczele. W tym celu w sasiedztwie zaktadu produkcyjnego
PKN ORLEN w Ptocku utworzono pasieki pszczele, w ktorych
sa hodowane pszczoty, w tym takze od 2021 roku zagrozona
w naszym kraju wyginieciem rasa kampinoska. To jedna z linii
pszczot sSrodkowoeuropejskich. Gatunek ten jest objety progra-
mem ochrony zasobow genetycznych juz od lat siedemdzie-
sigtych ubiegtego wieku. Ptock jest zaledwie trzecim miejscem
w Polsce, w ktorym powstaje stado zachowawcze wspotpracu-
jace z wiodacym, znajdujacym sie w gtownej pasiece hodow-
lanej Krajowej Rady Izb Rolniczych w Parzniewie. W ramach
projektu zakupiono sprzet pszczelarski, a w budynku MODR

w Ptocku utworzono pracownie pszczelarska.
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W 2020 roku na terenie stacji paliw ORLEN przy

ul. Chemikéw 7 w Ptocku zasiano pierwsza take
kwietna (750 m?). W maju 2021 roku kontynuowano te
dziatania i dzieki wspodtpracy z Fundacja taka, ktéra
posiata kolejna (150 m?) na terenie Szkoty Podstawo-
wej w Maszewie Duzym k. Ptocka, byta mozliwosc
wzmocnienia dziatan w zakresie bioréznorodnosci.
Rowniez w maju 2021 roku dla pracownikow Grupy
ORLEN zostata zainicjowana akcja ,Posiej z nami
take!” — tuz przy zaktadzie produkcyjnym w Ptocku
(ul. Dtuga) oraz odbyty sie warsztaty przeprowadzone
przez Fundacje taka. Uczestnicy dowiedzieli sie m.in.,
dlaczego trawnik warto zastapic taka, gdzie ja siac

i jak przygotowac teren oraz jakie rosliny sa odpo-
wiednie do jej zatozenia. Nastepnie wszyscy przysta-
pili do siania tgki (1350 m?). Na koniec kazdy otrzymat
paczke z nasionami, by moc wykorzystac zdobyta
wiedze i zatozyc take w swoim najblizszym otoczeniu.
Akcja ,Posiej z nami take!” oraz zatozenie pozosta-
tych tgk zostaty przeprowadzone w ramach projektu

,Kwitnaca stacja” realizowanego przez Fundacje taka

i finansowanego przez Fundacje ORLEN, przy wsparciu
Biura Ochrony Srodowiska PKN ORLEN.

W liczne inicjatywy srodowiskowe angazuja sie rowniez
spotki z Grupy ORLEN, m.in. Grupa Energa, ANWIL,
ORLEN Unipetrol, w ktérych sa prowadzone akcje
zarybiania rzek, sprzatania nabrzezy akwendéw, hodowle
pszczot w sasiedztwie zaktaddw produkceyjnych, czy
opieka nad sokotami wedrownymi.

W okresie od wrzesnia do listopada 2021 roku Fundacja
ORLEN zrealizowata program Planeta Energii — konty-
nuacje projektu edukacyjnego tworzonego od 2010 roku
przez spotke Energa S.A., ktérego celem jest promo-
wanie postaw proekologicznych wsrod uczestnikow.
Program zorganizowano w formie mobilnej strefy nauki
odwiedzajacej 50 miejscowosci w Polsce, udziat wzieto
ponad 30 tys. oséb.

Wiecej informacji na temat dziatalnosci proekologicznej
Grupy ORLEN znajduje sie w niniejszym Sprawozdaniu

w sekaji pt. ,Srodowisko i klimat”.

OBSZAR ,,PRACOWNICY”

Gtéwne cele w obszarze pracownikow to bezpieczne
srodowisko pracy, godne warunki i likwidowanie nierow-
nosci, dbanie o rozwdj pracownikow, wsparcie w tgcze-

niu celdw osobistych, zawodowych i spotecznych.

PKN ORLEN sukcesywnie realizuje polityke zarzadza-
nia potencjatem pracownikéw Grupy ORLEN, w kto-

rej okreslone sa priorytety i najwazniejsze zadania
opracowane w oparciu o najlepsze praktyki rynkowe,
odzwierciedlajace wyzwania rynkowe i trendy zwigzane

z rozwojem kapitatu ludzkiego. Polityka okresla dziata-

nia zwigzane m.in. z umacnianiem kultury organizacyjnej,

zarzadzaniem segmentowym, rozwojem pracownikow,
wynagradzaniem i Swiadczeniami pracowniczymi,
budowaniem wizerunku pracodawcy oraz zarzadzaniem
efektywnoscia. Gtdwne cele realizowane w ramach
obszaru Pracownicy to bezpieczne srodowisko pracy,
godne warunki pracy i likwidowanie nieréwnosci, dbanie
0 rozwdj pracownikdw, wsparcie w tgczeniu celow
osobistych, zawodowych i spotecznych. Wsréd istot-
nych zagadnien realizowanych w 2021 byty aktywnosci
zwigzane z budowaniem wizerunku atrakcyjnego praco-
dawcy poprzez m.in. zwiekszenie zasiegu realizowanych
programow stazowych, realizacje programu ambasa-
dorskiego, obecnosc¢ w social mediach oraz budowanie
relacji ze srodowiskiem akademickim. Za wdrazanie
najlepszych praktyk rynkowych w zakresie procesow

i rozwigzan kadrowych od 10 lat PKN ORLEN uzyskuje
certyfikacje TOP Employer, plasujaca ORLEN w gronie
najlepszych pracodawcow w kraju.

Dla PKN ORLEN wazne jest dawanie szans zatrudnienia
osobom z niepetnosprawnosciami. \W 2021 roku PKN
ORLEN z kilkoma spotkami Grupy ORLEN kontynuowat
udziat w programie PFRON Praca — Integracja, ktérego
celem byto zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami.
Udziat w programie zainicjowany zostat juz w roku 2019,
natomiast w roku 2020 i 2021 prowadzona byta rekrutacja
pracownikéw (0séb niepetnosprawnych).

PKN ORLEN widzi réwniez potrzebe budowania swiado-
mosci swoich pracownikéw na temat niepetnospraw-
nosci. W tym celu organizowane sa spotkania informa-
cyjno-konsultacyjne. Projekt polega na organizowaniu
cyklicznych szkoler oraz indywidualnych konsultacji

w zakresie tematyki niepetnosprawnosci, skierowany jest
do wszystkich pracownikdow PKN ORLEN. Celem projektu
jest budowanie swiadomosci pracownikdw na temat

niepetnosprawnosci, budowanie wizerunku pracodawcy

otwartego i zapewniajacego rowne szanse wszystkim
pracownikom w mys| przyjetych w PKN ORLEN wartosci
i zasad postepowania. W roku 2021 zrealizowano szesc
spotkan, w tym warsztaty oraz spotkania indywidualne
(z uwagi na trwajaca pandemie spotkania w wiekszosci

realizowane byty w formie on-line).

Dziatania PKN ORLEN na rzecz osob niepetnosprawnych
zostaty zauwazone i docenione. W 2021 roku PKN ORLEN
zostat wyrdzniony tytutem Pracodawca z Sercem. Tytut
Pracodawcy z sercem przyznawany jest przez komisje
sktadajaca sie z 5 przedstawicieli pracodawcdéw zatrudnia-
jacych osoby z niepetnosprawnoscia i przyznawany jest
przedsiebiorcy lub podmiotowi publicznemu za wyjatkowe
osiagniecia, aktywna postawe i bezinteresowne dziata-

nie na rzecz osob niepetnosprawnych. Wyréznienie PKN
ORLEN otrzymat za zrealizowane dziatania. Obejmowato
ono ocene odpowiedzialnosci i zaangazowania spotecz-
nego biznesu, jak réwniez poszerzania wiedzy na temat
korzysci dla obu stron wynikajacych z zatrudnienia osob

z niepetnosprawnoscia. Celem kampanii jest burzenie ste-
reotypow i barier spotecznych zwiazanych z dyskryminacja
0s6b z niepetnosprawnoscia oraz sztucznymi podziatami
w spoteczenistwie, a takze zwiekszanie szansy na znalezie-

nie pracy przez osoby z niepetnosprawnoscia.

PKN ORLEN ktadzie duzy nacisk na promowanie eksper-
téw pracujgcych w firmie — w 2021 roku kontynuowana
byta I edycja programu Ambasador marki pracodawcy,
ktérego celem jest wzmacnianie wizerunku atrakcyjnego
pracodawcy poprzez m.in. komunikowanie mocnych stron
PKN ORLEN jako pracodawcy oraz budowanie marek
osobistych pracownikéw, pokazanie ludzi, ktérzy tworza
Grupe ORLEN. Jest to program wizerunkowy realizowany
w ramach kampanii wewnetrznej i zewnetrznej. Swoim
zakresem obejmowat grupe profesjonalistéw oraz mtode
talenty w ramach wspotpracy z Politechnika Warszawska
Ambasadorowie petnili role mentorow dla studentow kie-
runkéw inzynieryjnych. W 2021 roku miata miejsce rekru-
tacja do Il edycji programu ambasadorskiego, w ramach
ktérego kolejna grupa Ambasadorow profesjonalistow
rozpocznie swoja aktywnosc od 2022 roku.

Grupa ORLEN dba o prowadzenie dialogu spotecznego
opartego na niezaleznosci stron, dziataniu zgodnym z pra-
wem, a takze zaufaniu, wzajemnym szukaniu kompromisu

i przestrzeganiu przyjetych regut. Obowiazujgce zasady
dialogu spotecznego oparte sa na regulacjach wewnetrznych
oraz wynikaja z powszechnie obowiagzujacych przepisow
prawa, co pozwala na budowanie konstruktywnych i trwatych

rozwiazan we wspotpracy z przedstawicielami pracownikow.
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W 2021 roku w Grupie ORLEN ukonstytuowata sie Europej-
ska Rada Zaktadowa. Rada stanowi kolejna forme prowa-
dzenia dialogu zbiorowego, tym razem na poziomie euro-
pejskim, jako ze trwajacy rozwéj Grupy Kapitatowej ORLEN
umozliwia powotywanie mechanizméw angazujgcych
pracownikéw w szeroko rozumiane sprawy zbiorowe, nie

tylko na poziomie krajowym, ale takze miedzynarodowym.

Grupa ORLEN zapewnia pracownikom swiadczenia socjalne
obejmujace dofinansowanie wypoczynku lub leczenia sanato-
ryjnego, opieki nad dzieckiem, wypoczynku dzieci i mtodziezy,
wyprawek szkolnych. Dzieci pracownikow otrzymuja rowniez
upominki swigteczne. Pracodawca finansowo wspiera rodziny
o niskich dochodach. Pracownicy maja réwniez mozliwos¢
uzyskania dofinansowania zajec sportowo-rekreacyjnych

i kulturalno-oSwiatowych czy turnusu rehabilitacyjnego dla
niepetnosprawnego dziecka. Istnieje rowniez mozliwosc otrzy-
mania bezzwrotnej zapomogi oraz zwrotnej pozyczki na cele
mieszkaniowe. PKN ORLEN zapewnia jednolity pakiet swiad-
czen socjalnych pracownikom spétek Grupy ORLEN, z ktérymi
wspotpracuje w ramach wspolnej dziatalnosci socjalnej.

Kazdy pracownik Grupy ORLEN znajdujacy sie w trudnej sytu-
acji zyciowej moze réwniez zwrdcic sie o pomoc finansowa
do Fundacji ORLEN. Bezzwrotna darowizna finansowa moze
byc¢ przyznana m.in. na leczenie i rehabilitacje pracownika lub
jego dziecka czy wspdtmatzonka. Fundacja ORLEN oferuje
rowniez mozliwos¢ zbierania 1% podatku bez zadnych
dodatkowych optat.

Jako firma wdrazajgca nowoczesne rozwigzania zmierzajace
do zachowania rownowagi pomiedzy aktywnoscia zawodowa
a zyciem rodzinnym, PKN ORLEN realizuje program Praco-
dawca Przyjazny Rodzinie, zawierajacy takie rozwigzania jak:
dodatkowe dwa dni opieki nad dzieckiem do 3. roku zycia, dwa
dni opieki nad dzieckiem niepetnosprawnym do 24. roku zycia,
7tobek dla dzieci pracownikéw, dodatkowa godzina na karmie-
nie, opieka medyczna w cigzy, pokoje dla matek karmiagcych,
upominek z okazji narodzin dziecka, przesytanie do osob

na urlopach rodzicielskich i wychowawczych informacji z zycia
firmy. Wiele elementow z tego programu w ramach dobrych
praktyk zostato wdrozonych przez spdtki Grupy ORLEN.

PKN ORLEN zapewnia szeroko pojeta profilaktyke zdro-
wotng obejmujaca opieke medycznag wykraczajaca poza
zakres medycyny pracy. Abonamentowa opieka medyczna,
profilaktyczne programy zdrowotne realizowane we wspot-
pracy z Centrum Medycznym Medica Sp. z 0.0. w Ptocku
oraz Wojskowym Instytutem Medycznym w Warszawie

w ramach badania wptywu srodowiska pracy na zdrowie.
W Grupie ORLEN obowigzuje jednolity standard abona-

mentowej opieki medycznej.
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W zwigzku z sytuacjg epidemiczna w kraju na rzecz pra-

cownikéw zorganizowano:

B akcje sczepien przeciwko COVID-19 na terenie catego kraju;

B akcje badania poziomu przeciwciat SARS-CoV-2 w Ptocku,
Warszawie i Wtoctawku.

W ramach dziatan profilaktycznych realizowane byty dla
pracownikéw webinaria dotyczgce zdrowego stylu
zycia. W ramach dziatalnosci Klubu Honorowych Dawcéw
Krwi przy PKN ORLEN odbyty sie akcje zbiérki krwi i oso-
cza od ozdrowiencéw, ktorzy przebyli COVID-19. Akcje
przeprowadzono w mobilnych ambulansach w miejscach

pracy w lokalizacjach: Ptock, Warszawa i Trzebinia.

PKN ORLEN dba o zdrowie psychiczne pracownikow,
oferujac pracownikom wsparcie psychologiczne w miej-
scu pracy. Wsparcie realizowane jest przez Pracownie
Psychologii Pracy, ktéra znajduje sie w strukturach firmy,
a jej zadaniem jest m.in. Swiadczenie wsparcia i pomocy
psychologicznej pracownikom i cztonkom ich najblizszej
rodziny podczas trudnych sytuacji — nie tylko zawodo-
wych, ale rowniez osobistych. Dbanie o dobrag kondycje
psychiczna pracownikéw jest wazne zaréwno dla orga-
nizacji, jak i dla pracownika, poniewaz przektada sie

na realizacje zadan, a przede wszystkim na samopoczucie

pracownikow.

W 2021 roku PKN ORLEN byt partnerem gtéwnym kam-
panii organizowanej przez Pracodawcow RP — ,Zrozum.
Poczuj. Dziataj!”, majacej na celu zwrdcenie uwagi praco-
dawcow na potrzebe wspierania pracownikow w walce

z problemami psychicznymi.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji pt. ,Zagadnienia
pracownicze i poszanowania praw cztowieka”.

W 2021 roku kontynuowany byt program wolontariatu
pracowniczego, realizowany przez Fundacje ORLEN. Pra-
cownicy zrealizowali ponad 100 akgji i poswiecili na wolon-
tariat tacznie ponad 14 000 godzin. Wolontariusze rozwozili
seniorom obiady i zakupy spozywcze, przygotowali paczki
dla podopiecznych Domu Pomocy Spotecznej czy poma-
gali w schronisku dla zwierzat. Z okazji jubileuszu 20-lecia
powstania fundacji wolontariusze w ciagu trzech dni posadzili
ponad 20 tysiecy drzew w Nadlesnictwie tack koto Ptocka.
Fundacja zrealizowata réwniez druga edycje wydarzenia
pod hastem Tydziert Wolontariatu. Byt to czas poswiecony
na inspiracje do dziatania, a przede wszystkim na realizacje
kilku projektow na rzecz sSrodowiska i zwierzat. W trakcie
wydarzenia powstat materiat wideo z zaproszonymi wolonta-
riuszami — do obejrzenia na kanale YouTube PKN ORLEN.
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OBSZAR ,,KLIENCI”

Gtowne cele realizowane w ramach obszaru Klienci

to dbatos¢ o bezpieczenstwo i zdrowie, odpowiadanie
na oczekiwania, zwiekszanie dostepnosci, inspirowanie
do odpowiedzialnosci.

PKN ORLEN aktywnie angazuje sie w akcje ukierunkowane
na zwiekszenie bezpieczenstwa rowniez w ruchu drogo-
wym. W 2021 roku przeprowadzono trzecig edycje kampanii
#DobryKierowca, ktéra miata na celu promowanie zasad
bezpieczeristwa na drodze. W ramach kampanii promowano
zasady bezpiecznej jazdy i cechy, ktorymi odznacza sie dobry
kierowca: nigdy nie prowadzi po alkoholu, ustepuje pierw-
szenstwa osobom zblizajgcym sie do przejscia dla pieszych,
dba o bezpieczenstwo dzieci w samochodzie i nie przekra-
cza dozwolonej predkosci. Do ich przestrzegania zachecali
Robert Kubica oraz czotowi sportowcy Orlen Team.

Koncern aktywnie realizuje dziatania na rzecz poprawy
bezpieczenstwa, wspierajac stuzby ratunkowe. Przy-
ktadem jest program lojalnosciowy dla strazakéw

z jednostek Ochotniczej Strazy Pozarnej nalezacych
do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego. Program
uprawnia do indywidualnego korzystania przez straza-
kéw OSP z rabatu na paliwa na stacjach ORLEN. W 2021
roku wydano 3 757 kart lojalnosciowych BIZNESTANK,

co pozwolito na zakup 21,4 min litrow paliwa. Od poczatku
trwania wspotpracy (2018 rok) wydano tacznie 107,8 tys.
kart BINZESTANK.

Na poczatku 2020 roku nawigzano wspotprace z dowodz-
twem Wojsk Obrony Terytorialnej w zakresie objecia kartami
lojalnosciowymi, uprawniajacymi do rabatu na zakup paliwa

na stacjach paliw ORLEN, zotnierzy ochotnikdw nalezacych

do Wojsk Obrony Terytorialnej. Wojska Obrony Terytorialnej
funkcjonuja jako odrebny rodzaj sit zbrojnych od poczatku
2017 roku. Dzis w WOT petni stuzbe ponad 25 tys. zotnierzy.
WOT opiera swdj potencjat na zotnierzach ochotnikach. Dzieki
temu, ze szkolenia odbywaja sie gtéwnie w dni wolne od pracy
— stuzba w WOT daje mozliwos¢ pogodzenia zycia rodzinnego
i zawodowego ze stuzba. Misjg WOT jest obrona i wspieranie
lokalnych spotecznosci. W czasie pokoju to zadanie realizo-
wane jest m.in. w formie przeciwdziatania i zwalczania skutkdw
klesk zywiotowych oraz prowadzenia dziatan ratowniczych

w sytuacjach kryzysowych. Na czas walki z epidemig COVID-19
Wojska Obrony Terytorialnej zmienity model funkcjonowania
formacji ze szkoleniowego na przeciwkryzysowy. Karty raba-
towe zostaty uruchomione 1 maja 2020 roku i do korica 2021
roku wydano ich fgcznie 32 000 sztuk, w 2021 roku z uzyciem
kart zotnierze WOT zakupili 5 min litréw paliwa.

Na koniec 2021 roku uruchomiono akcje spoteczna ,Dzie-
kujemy” dla stuzb mundurowych na granicy polsko-biatoru-
skiej. W ramach akcji zorganizowano strefy kawowo-wypo-
czynkowe dostosowane do potrzeb zotnierzy. Celem akcji
jest (nadal trwa) nie tylko promocja postaw patriotycznych,
ale takze docenienie funkcjonariuszy stuzb mundurowych,
ktorzy codziennie z narazeniem zycia dbaja o nasze
wspolne bezpieczenstwo. Do tej pory ze stref skorzystato
ok. 3 000 zotnierzy.
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Rozwdj oferty i udogodnienia dla klientéw

Rozwdj segmentu detalicznego jest oparty na rozbudowie
sieci sprzedazy i znaczacym poszerzeniu oferty dla klientéw.
Do 2030 roku w Europie Srodkowo-Wschodniej pod marka
ORLEN planowane jest dziatanie ponad 3,5 tys. stacji. Kon-
cern bedzie zwiekszac dostepnosc paliw alternatywnych,
m.in. poprzez budowe co najmniej 1000 szybkich tadowarek
elektrycznych oraz rozwdj sprzedazy paliwa wodorowego

i LNG/CNG.

Grupa ORLEN zarzadza najwieksza w Europie Srod-
kowo-Wschodniej siecig ponad 2,8 tys. stacji paliw,
zlokalizowanych w Polsce, Czechach, Niemczech,
Stowacji i na Litwie. Na koniec 2021 roku w ramach

sieci funkcjonowato ponad 2 tys. punktow sprzedazy
pozapaliwowej Stop Cafe/star Connect/ORLEN w ruchu.
Grupa ORLEN konsekwentnie przystosowywata siec stacji
do sprzedazy paliw alternatywnych. Do dyspozycji klientow
na koniec 2021 roku byty 454 stacje tadowania samo-
choddéw elektrycznych, zlokalizowane gtownie w Polsce,
2 stacje wodorowe oraz 44 stacje CNG. Uruchomiono
400 automatéw paczkowych w ramach ustugi ORLEN
Paczka, wprowadzono takze nowy format sprzedazy
detalicznej poza stacjami paliw ORLEN w ruchu. Ponadto
zostata sfinalizowana transakcja kupna 100% udziatéw
spotki transportowej OTP, najwiekszego przewoznika
drogowego paliw ptynnych w Polsce.
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Konsekwentnie beda pozyskiwane nowe grupy klientow

dzieki szerokiej, zintegrowanej ofercie pozapaliwowej.
Opublikowana w listopadzie 2020 roku Strategia ORLEN
2030 zaktada intensyfikacje sprzedazy detalicznej,
m.in. poprzez rozwéj nowoczesnych kanatéw komu-
nikacji, digitalizacje formatéw sprzedazy w oparciu
o sie¢ RUCH. RUCH to kioski w bardzo dobrych lokali-
zacjach, ale tez rozbudowane ustugi kurierskie. Urucho-
mienie potencjatu RUCHU, rozwijanie formatow sklepo-
wo-gastronomicznych poza stacjami paliw, rozbudowa
witasnej sieci punktow odbioru paczek pozwoli szybciej
rozwijac biznes detaliczny. Dzieki RUCH pozyskanych
zostato 4500 punktow odbioru paczek.

PKN ORLEN rozwija réwniez ustugi ORLEN Pay i mFLOTA
ORLEN umozliwiajace ptatnosci za paliwo bezposrednio
przy dystrybutorze. Ich najnowsze wersje pozwalaja m.in.
na zakup e-biletu autostradowego za przejazdy po ptat-
nych odcinkach autostrad paristwowych (A2 Konin Wschéd
— Strykéw i A4 Bielany Wroctawskie — Gliwice Sosnica) dla
pojazddéw oraz zespotdw pojazdow o dopuszczalnej masie
catkowitej ponizej 3,5 tony.

Od ponad 4 lat oferta gastronomiczna Stop Cafe

na state posiada linie produktéw dla wegan i wegeta-
rian, ponadto oferta ta jest stale rozszerzana. A nowa
linia zup i dar obiadowych stop.cafe wprowadzona

w 2021 roku oparta na swiezych sktadnikach, wysokiej
jakosci produktach przygotowanych bez uzycia kon-
serwantéw zyskuje coraz szersza grupe odbiorcow.

Od ponad 12 lat we wszystkich punktach Stop Cafe
na stacjach ORLEN klienci moga zakupic¢ kawe z cer-
tyfikatem Fairtrade — najwiekszego globalnego sys-
temu Sprawiedliwego Handlu. Uczestniczac w handlu
na zasadach Fairtrade, wspieramy rozwoj spoteczno-
sci rolniczych z krajow globalnego Potudnia.

W trosce o srodowisko PKN ORLEN pracuje nad
optymalizacjg jakosci opakowan oraz akcesoriow
i wymiania ich na wersje biodegradowalna (pod-
legajaca biochemicznemu rozktadowi), m.in.: plasti-
kowe stomki zostaty juz zastapione papierowymi;
opakowania wielomateriatowe do zywnosci zostaty
zastagpione jednomateriatowymi (gtdwnie papiero-
wymi); trwa proces wycofywania plastikowych sztuc-
cow na rzecz drewnianych; jednorazowe, plastikowe
opakowania m.in. na satate czy dania obiadowe

sg zastepowane opakowaniami z pulpy trzcinowej.

PKN ORLEN jako firma odpowiedzialna spotecznie

i przyjazna rodzinom z dzie¢mi angazuje sie w pro-
gram Karta Duzej Rodziny. Posiadacze karty moga
skorzystac ze znizek na stacjach ORLEN w catej
Polsce. Udogodnienia obejmuja rabaty na zakup paliw,
znizki na produkty z oferty Stop Cafe oraz ustugi myjni.

Na stacjach PKN ORLEN wdrazane sa udogodnie-
nia dla oséb z niepetnosprawnosciami. Blisko
1480 stacji posiada toalety dostosowane do potrzeb
0s06b z niepetnosprawnosciami. Na 1204 stacjach
paliw wydzielone sag specjalne miejsca parkingowe
dla oséb niepetnosprawnych. Obnizony podjazd dla
0so6b niepetnosprawnych jest na 1504 stacjach. Suk-
cesywnie rozszerzane sg nowoczesne rozwigzania
istotne z punktu widzenia dostepnosci ustug. Klienci
na wszystkich stacjach PKN ORLEN moga ptacic

za paliwo przy dystrybutorze, korzystajac z aplikacji
mobilnej ORLEN Pay, wykorzystujac umieszczony

na kazdym dystrybutorze specjalny kod QR. W 2021
roku w celu dalszego usprawnienia obstugi roz-
szerzony zostat program Mobilnego Kasjera oraz
tzw. Szybki Pas. W sieci PKN ORLEN sa trzy stacje

w koncepcie ORLEN Drive, na ktérych kierowcy,
rowniez niepetnosprawni, moga liczy¢ na komplek-
sowg obstuge w zakresie tankowania paliwa i zakupu
produktéw gastronomicznych bez koniecznosci
wychodzenia z auta. W ostatnich latach ponad 30 tys.
pracownikow stacji paliw ORLEN zostato przeszko-
lonych z obstugi oséb z niepetnosprawnosciami.
System szkolen zostat opracowany we wspotpracy

z Fundacjg INTEGRACJA.

Oznakowanie produktow i ustug

Z zapisow ustawodawstwa miedzynarodowego i unij-
nego wynikaja obowiazki spotek Grupy ORLEN doty-
czace informowania o zagrozeniach, ktére niosg ze soba
produkty chemiczne produkowane lub importowane.
Zakres i podziat odpowiedzialnosci w poszczegdlnych
spotkach Grupy ORLEN regulowany jest przez zarzadze-

nia wewnetrzne.

Karty charakterystyki, opracowane zgodnie z zapisami
rozporzadzenia REACH, sg podstawowym Zrodtem
informacji o klasyfikacji i zagrozeniach produktow
chemicznych produkowanych lub importowanych przez
spotki Grupy ORLEN. Klasyfikacja produktéw, przepro-
wadzona na podstawie badan i eksperckiej wiedzy

o witasnosciach produktéw, pozwala na prawidtowe
wskazanie oznakowania produktow (etykietowanie
zgodnie z rozporzadzeniem CLP) oraz wskazuje zagro-
Zenia w transporcie, na podstawie ktérych nadawcy
przygotowujg oznakowanie ADR (tzw. nalepki ostrze-
gawcze). Karty charakterystyki sa gtownie Zrodtem
informacji o zagrozeniach produktéw przewidzianych
do zastosowan przemystowych i profesjonalnych.

W przypadku bezposredniego wprowadzenia pro-
duktéw na rynek (zastosowania konsumenckie) spotki
Grupy ORLEN przekazujg odpowiednie informacje

za pomoca etykiet znajdujacych sie na opakowaniach.
Na etykietach produktéw znajduja sie poza piktogra-
mami réwniez odpowiednie zwroty wskazujgce rodzaj
zagrozenia (zwroty H) oraz zwroty wskazujace srodki
ostroznosci (zwroty P). W zwigzku z szerokim wachla-
rzem zastosowan produktow pochodzacych z Grupy
ORLEN informacje na opakowaniach uzupetniane

sa danymi specyficznymi, np. detergentéw, nawozow.

Od 1 stycznia 2021 roku spotki Grupy ORLEN sa zobo-
wigzane do zgtaszania do tzw. Poison Centres miesza-
nin niebezpiecznych zgodnie z zapisami i terminami
zawartymi w zatgczniku VIl rozporzadzenia CLP. Zgto-
szenia dokonywane beda za posrednictwem narze-
dzia informatycznego opracowanego przez Europej-
ska Agencje Chemikaliow (ECHA). W celu dokonania
zgtoszenia niezbedne bedzie wygenerowanie kodu
UFI dla kazdej zgtaszanej mieszaniny. Kod UFI bedzie
naniesiony na opakowanie lub/i umieszczany w karcie

charakterystyki.
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OBSZAR ,,PARTNERZY BIZNESOWI”

Gtéwne cele realizowane w ramach obszaru Partnerzy
biznesowi to inspirowanie do odpowiedzialnosci,
podejmowanie i rozwijanie wspotpracy, promowanie
odpowiedzialnych postaw.

W 2021 roku PKN ORLEN zwiekszat dostepnosc programu
ORLEN W PORTFELVU, pierwszego w Polsce dtugotermino-
wego programu skierowanego do inwestordw indywidual-
nych. Jego celem jest poszerzanie wiedzy inwestorow indywi-
dualnych o rynku kapitatowym i bezpiecznym inwestowaniu.
Do programu dotaczyto w 2021 roku 4 000 uczestnikow,
ktdrych jest juz ponad 13 800, a ponad 220 000 oséb skorzy-
stato z czesci edukacyjnej portalu orlenwportfelu.pl.

Do kluczowych aktywnosci zrealizowanych w 2021 roku
zaliczy¢ mozna: przeprowadzenie trzeciej edycji egza-
minéw Akademii Inwestowania oraz zakoriczenie drugiej

i rozpoczecie trzeciej serii ,Praktycznie o inwestowaniu”.
Ze wzgledow pandemicznych wiekszos¢ spotkan, eventow
odbyta sie online. PKN ORLEN w ramach programu wspot-
pracuje z 6 biurami maklerskimi, ktére prowadza 60%
indywidualnych rachunkéw inwestycyjnych w Polsce.

Wspétpraca z nauka i start-upami

W maju 2021 roku PKN ORLEN otworzyt wtasne Centrum
Badawczo-Rozwojowe w Ptocku. Inwestycja zostata
zrealizowana w ramach Programu Rozwoju Petrochemii.
Projekt o wartosci okoto 184 min zt wpisuje sie w strategie
ORLEN 2030 zaktadajgca wzrost zaangazowania w bada-
nia, rozwaj i innowacje. Dla PKN ORLEN jest to wazny krok
na drodze do efektywniejszego opracowywania nowych
technologii i produktéw, budowania wtasnego know-how,
a takze uzyskiwania patentow dla nowatorskich rozwigzan.
Najwazniejsza czescig kompleksu jest zaplecze badaw-
czo-testowe, w ktorego sktad wchodzi Hala Odwzorowan
i Pilotazy o powierzchni blisko 2 tys. m2. Zaawansowana
konstrukcyjnie oraz technologicznie powierzchnia umoz-
liwia elastyczna zabudowe instalacji badawczych i pilo-
towych o wysokosci dochodzacej nawet do 15 metrow.
W ten sposéb nowe technologie oraz rozwigzania wprost
z fazy naukowych doswiadczen beda mogty wkroczyc

w etap testowania w okolicznosciach bliskich realnym
warunkom produkcji.

Centrum Badawczo-Rozwojowe bedzie takze funkcjono-
wac jako nowoczesna platforma wspdtpracy pomiedzy
PKN ORLEN a start-upami, wynalazcami, instytutami czy

uczelniami. Sie¢ wspotpracy PKN ORLEN juz teraz obej-
muje wszystkie uczelnie techniczne w Polsce dziatajgce
w obszarze zainteresowan PKN ORLEN, m.in. Politechnike
Warszawska z jej filig w Ptocku, Politechnike Gdariska,
Uniwersytet Warszawski, Instytuty Badawcze oraz instytuty
Sieci Badawczej tukasiewicz.

Istotnym celem inwestycji jest rowniez promocja nauki.
Znajdujaca sie na terenie kompleksu sciezka edukacyjna
nawiazuje do nauk Scistych i dziatalnosci Grupy ORLEN.

W ramach realizacji projektow badawczych planowane jest
zaangazowanie studentow i mtodych naukowcdw, ktdrzy

beda mogli zdobywac doswiadczenie i nowe kompetencje.

W potowie 2021 roku uruchomiono program akceleracyjny
ORLEN Skylight accelerator skierowany do mtodych
technologicznych spdtek z catego Swiata posiadajacych
gotowe do wdrozen pilotazowych, skalowania czy komer-
cjalizacji innowacyjnych rozwigzania w ramach posiadanej
infrastruktury produkcyjnej, logistycznej i sprzedazowej
PKN ORLEN, ale takze w nowych obszarach, w ktorych
mozliwe jest potencjalne zaangazowanie i generowanie
nowych Zrédet przychoddéw. W 2021 roku uruchomione
zostaty trzy rundy akceleracyjne, w ramach ktorych zgto-
szono blisko 60 wyzwan z kluczowych obszaréw bizne-
sowych PKN ORLEN. Do programu zgtoszenia przestato
ponad 200 start-upow z Polski i zagranicy. W rezultacie
tych dziatan 11 start-upow uzyskato pozytywna rekomenda-
cje do realizacji wdrozen pilotazowych w 2022 roku.

W PKN ORLEN sa testowane oraz wdrazane pomysty

i produkty wpisujace sie w plany dtugoterminowego rozwoju
Grupy ORLEN w zakresie nowych rozwiagzan i technologii
dekarbonizacyjnych, digitalizacji i efektywnosci operacyjnej,
zréwnowazonego rozwoju i gospodarki obiegu zamknie-
tego, w przysztosciowych obszarach: energetyka, petroche-
mia, rafineria oparta na alternatywnych surowcach, detal,
logistyka. Przetomowym rozwigzaniem intensyfikujacym
rozwoj wtasnych technologii, z wykorzystaniem krajowej
mysli technicznej jest uruchomiony program wspétpracy

z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju, ktry w ciggu
najblizszych lat bedzie pozyskiwat technologie do prze-
skalowania i wdrazania w partnerstwie z najwieksza polska
agencja promujaca projekty naukowo-techniczne i inno-
wacyjne panstwa. Wszystkie narzedzia innowacji i rozwoju
ukierunkowane sa na szybkie testowanie i implementacje
do réznorodnych segmentéw biznesowych PKN ORLEN.

Sa najczesciej wykorzystywane do wspotpracy z najlep-
szymi polskimi uczelniami i naukowcami, wspierajgcymi

realizacje celow strategicznych Grupy ORLEN.
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We wspétpracy z polskimi naukowcami realizowane sa m.in.

takie projekty B+R:

B Katalizator uwodornienia PTA — we Wioctawku urucho-
miono pierwsza demonstracyjng instalacje bocznikowa
w Zaktadzie PTA (kwasu tereftalowego). Dzieki niej innowa-
cyjne rozwigzania wprost z fazy naukowych doswiadczen
beda testowane w realnych warunkach przemystowych
przed petnym wdrozeniem ich w zaktadzie produkcyjnym.
Wyzwanie umozliwia pracownikom udziat w opracowaniu
pierwszej polskiej formulacji katalizatora. W obszarze kata-
lizy realizowane sg doktoraty wdrozeniowe.

B Nowoczesny system monitoringu korozji ,,Kormon”
— pierwszy na swiecie innowacyjny system dualnych czujni-
kow, ktore pozwolg na jednoczesna ocene szybkosci korozji
i podatnosci na pekanie oraz kruchos¢ wodorowa poprzez
ciagty pomiar stezenia wodoru. W obszarze korozyjnosci
realizowane sg doktoraty wdrozeniowe.

B Program GOZ — recykling tworzyw sztucznych — analizo-
wana jest mozliwosc¢ wykorzystania innowacyjnej techno-
logii Hydro-PRTSM przy wdrazaniu projektéw recyklingu
chemicznego tworzyw sztucznych. Pozyskane w ten sposéb
surowce wykorzystane zostang do wytwarzania produktow
petrochemicznych i rafineryjnych. W obszarze recyklingu
tworzyw realizowany jest doktorat wdrozeniowy.

B NEON (tj. New Orlen) — wspdlne przedsiewziecie — PKN
ORLEN oraz Narodowe Centrum Badan i Rozwoju prze-
znacza 200 min zt w ramach programu grantowego
na innowacyjne projekty badawczo-rozwojowe z zakresu
wykorzystania biomasy, dekarbonizacji, gospodarki obiegu
zamknietego oraz przemystu 4.0. Udziat w nich beda mogty
wziac jednostki naukowe, przedsiebiorstwa oraz ich konsor-
cja. Rezultaty najlepszych prac znajda zastosowanie w dzia-
talnosci koncernu, wspierajac jego zréwnowazony rozwoj.
Pierwsze konkursy zostang ogtoszone juz w 2022 roku.

W Grupie ORLEN uruchomiony zostat Program Digitalizacji,
ktdrego celem jest promowanie w organizacji rozwigzan opar-
tych na najnowszych technologiach oraz wsparcie projektow

z najwiekszym potencjatem ekonomicznym i Srodowiskowym.
O tym, jak rozwigzania digitalizacyjne wspierajg dekarbo-
nizacje, jest mowa w opublikowanym w grudniu 2021 roku
eksperckim raporcie PKN ORLEN pt. ,,Nie ma dekarboni-
zacji bez digitalizacji. Zrownowazony rozwdj potrzebuje
technologii cyfrowych”. Raport jest 14. odstona serii publikacji
-Napedzamy przysztosc”, w ramach ktorych PKN ORLEN jako
najwieksza firma w Europie Srodkowo-Wschodniej inicjuje
debate na najwazniejsze tematy ze sfery gospodarczej, ekono-

micznej oraz spotecznej.
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Odpowiedzialny taricuch dostaw

Wazna inicjatywa wdrazana w ramach odpowiedzialnego fancu-
cha dostaw jest wiaczenie kryteriéw odpowiedzialnego biznesu

i zrdwnowazonego rozwoju do standardu zarzadzania procesami
zakupowymi. Koncern promuje idee odpowiedzialnosci spotecz-
nej wsroéd swoich dostawcdw, chce wspdtpracowac z kontra-
hentami, ktdrzy przestrzegaja praw cztowieka i dziataja zgodnie
z regulacjami prawnymi, zapewniaja bezpieczne i godne warunki
pracy oraz stosuja nie tylko najwyzsze standardy etyczne, lecz
takze dbaja o srodowisko naturalne. Kryteria CSR i ESG zostaty
zdefiniowane i zebrane w jeden dokument, tj. Kodeks postepo-
wania dla Dostawcoéw. Kodeks jest obowigzkowym kryterium
stosowanym w procesie kwalifikacji kontrahentow w spétkach
Grupy ORLEN. Dostawcy koncernu kwalifikowani sa do wspot-
pracy zgodnie z wystandaryzowanymi, spojnymi w Grupie ORLEN
kryteriami spotecznymi, Srodowiskowymi, prawnymi i etycz-

nymi. Wszyscy dostawcy i oferenci Grupy ORLEN zobowigzani

sa do poznania i zaakceptowania wymogow w zakresie prze-
strzegania praw cztowieka, prowadzenia dziatalnosci zgodnie

z regulacjami prawnymi, zapewnienia bezpiecznych i godnych
warunkow pracy, stosowania najwyzszych standardow etycznych,
a takze dbania o Srodowisko naturalne. Akceptacja Kodeksu
postepowania dla Dostawcéw przez oferentdw i dostawcow

jest warunkiem formalnym udziatu w postepowaniach zakupo-
wych. W przypadku braku akceptacji przez oferenta, jego oferta
nie bierze udziatu w dalszym procesie zakupowym z uwagi

na niespetnienie kryteriow formalnych. Kodeks postepowania
dla Dostawcdw ma na celu promocje odpowiedzialnosci wsrod
interesariuszy i zachecanie do wdrazania odpowiedzialnych
praktyk wsréd dostawcow. Ponadto, w ramach postepowania
zakupowego, kazdy z oferentéw zobowigzany jest do poznania
oraz akceptacji Polityki antykorupcyjnej GK ORLEN oraz Zasad
przyjmowania i wreczania upominkéw w PKN ORLEN S.A.

Nie ma dekarbonizacji
bez digitalizacji

accenture

Grupa ORLEN korzysta z ustug starannie wybranych dostaw-
céw. W 2021 roku w PKN ORLEN zostato zrealizowanych
prawie 4 tys. postepowan przetargowych. Spotka wspotpra-
cowata z ponad 9 tys. dostawcow. W ramach catej Grupy
ORLEN wspdtpracowano z ponad 25 tys. dostawcow.

W ramach ciggtego doskonalenia procesow zakupowych
rozwija i standaryzuje procesy zwigzane z ich wyborem.
Wypracowany zostat model kwalifikacji dostawcdéw w stra-
tegiach zarzadzania kategoriami zakupowymi, a kluczowi
dostawcy podlegaja regularnej ocenie w ramach procesu
oceny wspdtpracy z dostawcami. Kryteria kwalifikacji i oceny
dostawcow, ktore zostaty opracowane m.in. w oparciu o naj-
lepsze praktyki rynkowe, pozwalaja minimalizowac ryzyka
reputacyjne, finansowe i procesowe oraz maksymalizowac
jakosc¢ wspotpracy z dostawcami.

Kluczowym elementem odpowiedzialnego taricucha dostaw
jest Projekt Centralizacji Zakupéw w ramach Grupy
ORLEN. Gtownym celem projektu jest przeksztatcenie
organizacji zakupowej w centralng organizacje dla Grupy
ORLEN. Model centralizacji, zgodny ze sSwiatowymi standar-
dami (benchmark 15 firm z branzy Oil & Gas), zaktada stwo-
rzenie organizacji centralnej hybrydowej, w ktorej funkcja
zakupowa realizowana bedzie gtdwnie centralnie w PKN
ORLEN (ok. 80% wydatkow). Realizacja projektu znaczaco
zwiekszy efektywnosc funkcji zakupowej, przede wszystkim
dzieki odejsciu od rozproszonej struktury organizacyjne;j.

Inspirowanie do odpowiedzialnosci

Jednym z priorytetéw Strategii CSR w ramach wszystkich
obszaréw: Spoteczenstwo, Srodowisko, Pracownicy, Klienci,
Partnerzy biznesowi, jest inspirowanie do odpowiedzial-
nosci poprzez dzielenie sie dobrymi praktykami. W 2021
roku PKN ORLEN prezentowat swoje dziatania w raportach
opracowywanych przez partneréw, na konferencjach kra-
jowych, takich jak Forum Wizja Rozwoju, Forum Ekono-
miczne w Karpaczu oraz w trakcie spotkan z interesariu-
szami. W 2021 roku wspdlnie z interesariuszami promowane
byty dziatania z zakresu CSR i zréwnowazonego rozwoju:

M Eksperci z PKN ORLEN brali aktywny udziat w Circular
Week 2021. To seria wydarzen promujacych rozwigza-
nia w zakresie zrdwnowazonego rozwoju oraz ekonomii
cyrkularnej. Celem Circular Week jest promowanie idei
gospodarki obiegu zamknietego, wspieranie zrownowa-
zonych modeli biznesowych i nawigzanie wspdtpracy
pomiedzy interesariuszami. Czwarta edycja Circular
Week odbyta sie w dniach 11-17 paZdziernika i zgroma-
dzita ponad 3 tys. uczestnikéw z catej Europy. W trakcie

wydarzenia odbyto sie 50 paneli eksperckich, szkolen,
spotkan oraz webinardw, podczas ktérych zaprezen-
towano rozwigzania dotyczace kluczowych wyzwan
ekonomii cyrkularnej: rozszerzonej odpowiedzialnosci pro-
ducenta, zapobiegania marnotrawieniu zywnosci, rozwoju
biogospodarki, wyzwan stojacych przed branza modowa
czy przysztosci surowcow wtornych.

B Waznym elementem zachety do odpowiedzialnego dziatania
jest edukacja przez zabawe. W 2021 roku wyproduko-
wano 3 tys. sztuk rodzinnej gry edukacyjnej Wyprawa
po skarb, ktdra przybliza dziatania prosrodowiskowe PKN
ORLEN i zacheca do zachowar proekologicznych w zyciu
codziennym. Zwyciezca gry otrzymuje nasiona taki kwietnej,
ktdre moze wysia¢ w przydomowym ogrodku. Ciekawym
rozwigzaniem gry sg elementy pop-up. Jako przestrzenne
elementy zostaty przedstawione: stacja paliw PKN ORLEN
z bateriami fotowoltaicznymi na dachu, farma wiatrowa, stacja
do tadowania pojazdow elektrycznych i zielone elementy
krajobrazu. Na planszy uwzgledniono réwniez bioréznorod-
nosc okolic zaktadu produkcyjnego w Ptocku, w tym gatunki
zagrozone, ktérych ochrone PKN ORLEN wspiera (sokét
wedrowny i lokalne gatunki pszczoty miodne)j).

B Drzewko za butelke — od 21 do 24 wrzesnia 2021 roku
w Ptocku i Warszawie zbierane byty od pracownikéw okre-
slone rodzaje odpaddw, tj. zuzyte baterie, przeterminowane
leki i elektrosmieci. Za przyniesione odpady uczestnik
otrzymat sadzonke drzewka — symbol akgji realizowanej
w ramach programu Odpowiedzialnosc i Troska.

~ g Napy
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B Tydziern Wolontariatu Fundacji ORLEN — w ramach
Tygodnia Wolontariatu, ktory trwat od 14 do 20 czerwca,
zorganizowano szereg akgdji na rzecz srodowiska i zwie-
rzat, m.in. wysiewanie taki kwietnej czy sprzatanie brzegow
rzek. Byt to czas dzielenia sie inspiracjami i doswiadcze-
niami dotyczacymi wolontariatu pracowniczego. Zapro-
szeni do studia wolontariusze opowiadali o realizowanych
dziataniach i planach kolejnych inicjatyw. Materiat jest
dostepny na kanale YouTube PKN ORLEN.

H Pan Karp Zarybia Wiste — konkurs odbyt sie pod hastem
~Phynie, wije sie Wista”. Konkurs jest przeznaczony dla
dzieci z przedszkoli i szkdt z trzech grup wiekowych
z miejscowosci potozonych nad rzeka Wista (ANWIL).

B Wracam Bezpiecznie do Domu — na przetomie
wrzesnia i pazdziernika 2021 roku odbyto sie spotka-
nie z dzie¢mi z Miejskiego Przedszkola nr 10 w Ptocku.
Tematem przewodnim byto bezpieczeristwo w ruchu
drogowym (ORLEN Serwis).

m Biblioteka dla pracownikéw CUK
(ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych) — pod koniec
wrzesnia 2020 roku ORLEN Centrum Ustug Korporacyj-
nych uruchomit biblioteczke dla pracownikow. Projekt
opiera sie na prostym systemie wymiany ksigzek. To
rozwigzanie dla tych, ktérzy posiadaja juz przeczytane
tytuty i chcieliby je udostepnic innym, przy okazji wymie-
niajac je na inna pozycje literacka. Projekt byt kontynu-
owany w 2021 roku.

£ -

B W 2021 roku wspdlnie z Komenda Miejska Policji
w Ptocku, przy zastosowaniu rzgdowego programu
innowacyjnego Govlech Polska, rozpoczete zostaty prace
nad pilotazowym projektem ogdlnopolskiej platformy
edukacyjnej Bezpieczna przysztos¢ na drodze, ktdra
przyczyni sie do zmiany postaw mtodych kierujgcych
w zakresie bezpiecznej jazdy i znajomosci przepisow
prawa drogowego w grupie docelowej mtodziezy ubiega-
jacej sie o prawo jazdy z Ptocka i okolic. Projekt umozliwi
przysztym kierowcom poszerzenie wiedzy dotyczacej
bezpiecznej jazdy, zmodyfikuje negatywne postawy
i zachowania na drodze, a w konsekwencji przyczyni sie
do podniesienia bezpieczerstwa w ruchu drogowym.

Realizacja Polityki dobroczynnosci

Zgodnie z Polityka dobroczynnosci w 2021 roku PKN
ORLEN realizowat oraz wspierat inicjatywy wpisujace sie
w cztery priorytety okreslone w dokumencie: ORLEN dla
srodowiska, ORLEN dla spoteczenstwa, ORLEN dla
bezpieczenstwa i zdrowia, ORLEN dla sportu, edukacji
i kultury. ,Polityka dobroczynnosci” stanowi istotny element
spotecznej odpowiedzialnosci — jest jednym z narzedzi
umozliwiajgcych jak najlepsze wywigzywanie sie z roli
odpowiedzialnego przedsiebiorcy i pracodawcy, cztonka
spotecznosci oraz dobrego sasiada. Grupa ORLEN samo-
dzielnie inicjuje i prowadzi dziatania dobroczynne oraz
uczestniczy w nich jako partner.

W osigganiu tych celdw wazna role odgrywa Fundacja

ORLEN, ktéra w 2001 roku zostata powotana do petnienia
spotecznej misji Fundatora, ktorym jest PKN ORLEN. Funda-
cja od poczatku swojego istnienia zapewnia wszechstronng
pomoc Rodzinnym Domom Dziecka — fundujac stypendia,
wyjazdy podczas wakadji i ferii, finansujac dodatkowe zajecia
edukacyjne oraz rehabilitacje, a takze remonty i karty paliwowe.
Aktualnie otacza opieka wychowankdw ponad 300 placéwek.
Fundacja prowadzi liczne programy stypendialne, w tym

dla dzieci pracownikéw spétek Grupy ORLEN oraz dla
uczniéw z Ptocka i okolic. Ich celem jest wspieranie mtodych
ludzi w procesie edukadcji, wzmacnianie ich motywacji, a takze
zachecanie do zaangazowania spotecznego, np. poprzez
uczestniczenie w wolontariacie. W 2021 roku Fundacja wraz

z partnerami: Fundacja BKG im. JK. Steczkowskiego, Fundacja
Energa, Fundacja LOTOS i Fundacja LOTTO im. Haliny Kono-
packiej, zrealizowata IV edycje programu stypendialnego
BONA FIDE. \W ramach tego programu Fundacja obejmuje
mecenatem studentdw, ktdrzy ksztatca sie na studiach Il lub

Il stopnia na jednej z zagranicznych uczelni znajdujgcych sie
w pierwszej piecdziesigtce Akademickiego Rankingu Uniwer-
sytetéw Swiata (tak zwanej Listy szanghajskiej). Misja Fundadji
jest wsparcie rozwoju i ksztatcenie na najwyzszym swiatowym
poziomie tych osdb, ktdre w przysztosci moga stac sie liderami
w réznych sektorach gospodarki czy administracji publicznej.
W 2021 roku Fundacja ORLEN kontynuowata cztery programy
grantowe. Obok obecnego od 20 lat programu ORLEN dla
Strazakow, takze dwa programy zainaugurowane w 2018 roku
— Moje Miejsce na Ziemi, zachecajacy lokalne spotecznosci
do dokonywania pozytywnych zmian w ich najblizszym otocze-
niu oraz Czuwamy! Pamietamy! w ramach ktérego fundacje,
stowarzyszenia czy lokalne instytucje przywracajg pamiec

o narodowych bohaterach, odnawiajac miejsca pamieci czesto
zapomnianych bohaterdw lokalnych walk o niepodlegtosc
Polski. W 2021 roku kontynuowany byt, zainicjowany rok
wczesniej, program grantowy Zdrowie dla Ptocka, skierowany
do organizacji pozarzadowych i instytucji samorzgdowych
dziatajacych na terenie Ptocka oraz powiatdw sasiaduja-

cych — ptockiego, sierpeckiego i gostyniriskiego. W ramach
programu organizacje moga otrzymac dofinansowanie do 20
tysiecy ztotych na projekty zwigzane z profilaktyka zdrowotna.
W IV edycji programu Moje Miejsce na Ziemi Fundacji ORLEN
srodki na realizacje zaproponowanego projektu w wysokosci
od 5 do 20 tys. ztotych otrzymaty m.in. stowarzyszenia kota
gospodyn wiejskich, szkoty, biblioteki, kluby sportowe czy
parafie. Inicjatywy majace na celu rozwdj lokalnych spotecz-
nosci oceniaja niezalezni eksperci. W 2021 roku Fundacja
dofinansowata 185 projektow.

Od 20 lat PKN ORLEN wraz z Fundacjg ORLEN wspie-
raja jednostki parfistwowej i ochotniczej Strazy Pozarnej.
W 2021 roku 267 jednostek zostato wspartych taczna
kwota 2 mIn ztotych. Fundusze te zostaty przeznaczone
na zakup niezbednego strazakom sprzetu. Dzieki syste-
matycznemu wsparciu Fundacji ORLEN, w ciggu ostatnich
dwdch dekad jednostki strazackie udato sie wyposa-
7y¢ w sprzet niezbedny do walki z pozarami, kleskami
zywiotowymi, sprzet ratownictwa drogowego, technicz-
nego, medycznego, chemicznego, ekologicznego czy
wysokosciowego.

Fundacja ORLEN podejmuje réwniez dziatania majace

na celu edukacje lokalnych spotecznosci. W ramach tych
staran zrealizowata ona pierwsza edycje Akademii Fundacji
ORLEN, cyklu warsztatéw skierowanych do beneficjentow

87 | 234



\ﬂ
ORLEN

programoéw grantowych Fundacji ORLEN. W ramach cyklu
przeprowadzono 12 warsztatow on-line, ktdrych celem byto
zwiekszenie kompetencji niezbednych do profesjonalnego
prowadzenia organizacji. W pierwszej edycji projektu prze-
szkolono przedstawicieli ponad 80 organizacji. Fundacja
stworzyta rowniez edukacyjna gre planszowa Préba Ognia,
ktdra jest skierowana do Mtodziezowych Druzyn Pozarni-
czych dziatajacych przy jednostkach OSP. Celem projektu
jest zwiekszenie kompetencji pozarniczych, umiejetnosci
dziatania pod presja czasu, a takze zdolnosci wspotpracy

i rywalizacji wsréd mtodziezy. W 2021 roku do jednostek
OSP przekazano ponad 140 egzemplarzy gry. Projekt bedzie
kontynuowany w 2022 roku.

W 2021 roku Fundacja rozwijata program wolontariatu
pracowniczego. Siedemnastoletnia tradycja wolontariatu
pracowniczego w Grupie ORLEN pokazuje, ze zaintereso-
wanie dziatalnoscig prospoteczna rosnie. Kazdy pracownik
spotek Grupy ORLEN moze zgtosi¢ pomyst i otrzymac grant
w wysokosci 3 000 z+ oraz uzyskac dzier wolny na reali-
zacje swojej inicjatywy. W ramach programu wolontariatu
pracowniczego organizowane sa takie inicjatywy jak Tydzien
Wolontariatu lub konkurs na Wolontariat Roku, ktory zostat
przeniesiony na 2022 rok.

Fundacja ORLEN realizuje rdwniez swoje cele statutowe,
udzielajac darowizn innym podmiotom. W 2021 roku

w ramach programu darowizn Fundacja ORLEN udzielata
wsparcia rzeczowego oraz finansowego podmiotom odpo-
wiedzialnym za zwalczanie pandemii. Pomoc kierowana byta
w szczegolnosci do stuzb medycznych, szpitali oraz mun-
durowych, odpowiedzialnych za ratowanie zycia i zdrowia
zakazonych 0séb, a takze do personelu oraz podopiecznych
Domow Pomocy Spoteczne;.

W dziataniach spotecznych PKN ORLEN i Fundacji
ORLEN biora udziat takze uczestnicy programu lojal-
nosciowego VITAY.

W 2021 roku nie byly przekazywane darowizny

na rzecz partii politycznych, politykow i instytucji

o podobnym charakterze. Zgodnie z Polityka Dobro-
czynnosci, PKN ORLEN pozostawia bez rozpoznania
whnioski zlozone przez zwigzki zawodowe, organi-
zacje pracodawcow, samorzady zawodowe, kluby
sportowe bedace spétkami prawa handlowego oraz
partie polityczne i utworzone przez nie fundacje lub

stowarzyszenia.

W Grupie ORLEN funkcjonuja takze inne fundacje korpo-
racyjne — Fundacja ANWIL, Fundacja Energa i Fundacja
ORLEN Unipetrol.
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Fundacja ANWIL, dziatajgca od 2014 roku, wspiera realiza-

cje projektéw majacych na celu m.in. podniesienie poziomu
wyksztatcenia mieszkaricow Wtoctawka, przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu i ekonomicznemu, poprawe stanu
Srodowiska naturalnego, zachowanie dziedzictwa historycznego,
a takze ochrone i promocje zdrowia. W ciagu 7 lat na dzia-
talnosc statutowa Fundacja przeznaczyta ponad 8,5 min zt.
Dzieki tym srodkom beneficjenci (szkoty, przedszkola, uczelnie
wyzsze, organizacje pozarzadowe, kota gospodyn wiejskich,
ochotnicze straze pozarne iinne podmioty dziatajace na rzecz
dobra publicznego) zrealizowali 583 projekty. Wolontariusze

— pracownicy spotki ANWIL — w ramach programu wolontariatu
pracowniczego ANWIL Pomaga, zaangazowali sie w 83 akcje
wolontariackie, skierowane do dziatajacych na terenie miasta
Wioctawka oraz osciennych gmin organizacji pozarzadowych,
placowek opiekuriczych, opiekuriczo-wychowawczych i wycho-
wawczo-oswiatowych, szkot oraz zespotow szkdt, organizadii
sportowych, osrodkdéw nauki, kultury i sztuki. Dodatkowo ufundo-
wano tacznie 283 stypendia dla zdolnej mtodziezy i studentéw
w ramach dwadch programow stypendialnych: Primi inter Pares
(dla uczniéw VIl klas szkdt podstawowych i uczniow szkot
ponadpodstawowych) oraz Mtodzi z ANWILEM dla studentéw
ostatnich lat kierunkéw scistych. W 2021 roku Fundacja zreali-
zowata m.in. program BadZ zdréw, ktérego celem jest promocja
zdrowia, V edycje Ucze sie z ANWILEM (promocja nauk Scistych)
oraz projekt Wybieram sport — skreslam nude (Il edycja), kidrego
zatozeniem jest aktywizacja fizyczna i promocja sportowego
trybu zycia. Ponadto w 2021 roku Fundacja wsparta lokalna spo-
tecznos¢ w walce z pandemia COVID-19, przeznaczajac na ten
cel dodatkowo 400 tys. zt. Z programu skorzystato 13 podmio-
tow, w tym Wojewodzki Szpital Specjalistyczny we Wioctawku,
na ktdrego rzecz Fundacja przekazata blisko 300 tys. zt.

Dziatajaca od 2009 roku Fundacja Energa w 2021

roku pomogta w sumie 674 osobom, w tym 521 fizycz-

nym i 153 prawnym na taczna kwote ponad 6,2 min zt.
Jedna trzecia tych srodkéw (ponad 2 min) przeznaczono
na leczenie, operacje i rehabilitacje. W ubiegtym roku
wsparcie otrzymata rekordowa liczba pracownikow spotki
Energa S.A., bo az 71 0séb (0 16 wiecej niz w 2020 roku)

na taczna kwote 884 tys. zt. Takze w 2021 Fundacja Energa
przekazata ok. 100 tys. zt na pomoc dla kilkuletniej Hani
Kotek — byta to operacja rak. Dzieki finansowemu wsparciu
Fundacji Energa udato sie przeprowadzi¢ operacje w Paley
European Institute w Warszawie. W ramach programu
Fundacja Energa udzielita wsparcia organizacjom pozytku
publicznego oraz podmiotom dziatajgcym na rzecz ochrony
zdrowia, mienia i ratownictwa medycznego, przekazujac

im pomoc o wartosci ponad 1,2 min zt.

Wsparcie otrzymaty m.in.

B Regionalny Szpital w Kotobrzegu (na zakup srodkow
ochrony osobistej);

B Szpital Powiatowy w Jarocinie (na zakup sprzetu
medycznego);

B Fundacja Kropelka Energii (na organizacje akcji poboru krwi),
m Ochotnicze Straze Pozarne (zakup sprzetu strazackiego);

B Copernicus Podmiot Leczniczy (wsparcie na walke
z COVID-19);

B Wojewddzki Specjalistyczny Zespot Zaktadow Opieki
Zdrowotnej Choréb Ptuc i Gruzlicy Wolica (refundacja dopo-
sazenia karetki w sprzet, doposazenie punktu szczepien
i sfinansowanie zakupu defibrylatora na Izbe Przyjec);

B Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Sana-
torium Uzdrowiskowe w Sopocie (zakup rezonansu
stochastycznego);

B Wioctawskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratun-
kowe (zakup samochodu do transportu 0séb i sprzetu
ratowniczego).

Ponadto Fundacja Energa przekazata wsparcie finansowe dla

Fundacji Cokolwiek Uczyniliscie. Organizacja ta przeznaczyta

srodki na zakup paczek dla biednych rodzin i oséb samotnych,

ktdre maja polskie korzenie i aktualnie mieszkaja na terenie
Wileriszczyzny.

Dziatajaca w Czechach Fundacja ORLEN Unipetrol
prowadzi program stypendialny, ktory jest przeznaczony
dla ucznidw szkdt srednich i wyzszych o profilu przyrod-
niczym i technicznym, a takze program grantow dla szkét
srednich i nauczycieli, w ktérym fundacja pomaga szkotom
w zakupie wyposazenia technicznego i realizacji projektow
prowadzonych przez studentéw w ramach kot naukowych

i warsztatow. Fundacja prowadzi rowniez projekt Bajkowy
dzien z chemia, ktérego celem jest przyblizenie tajnikéw
chemii uczniom szkét podstawowych i licedw ogdlnoksztat-
cacych poprzez zabawe oraz zaprezentowanie chemii jako
nowoczesnej i atrakcyjnej dziedziny nauki.

ORLEN Unipetrol od 2002 roku jest partnerem strategicznym
Uniwersytetu Chemii i Techniki w Pradze. Od poczatku wspot-
pracy wspart uczelnie kwota blisko 30 min CZK, ktdra zostata
przeznaczona na cele edukacyjne i rozwojowe. ORLEN
Unipetrol wspétpracuje rowniez z gminami wokot zaktadow
produkeyjnych (Litvinov, Kralupy nad Vitavou i Neratovice).

W 2021 roku przekazano 27 gminom ponad 3,2 min CZK.

PKN ORLEN kontynuowat swoje niemal juz 19-letnie
wspieranie dziatalnosci Fundacji Fundusz Grantowy

dla Ptocka. Koncern jest jednym z zatozycieli i funda-
torow pierwszej tego typu w kraju unikatowej inicja-

tywy opartej na wspotpracy sektorowej i ksztattowaniu
partnerskich relacji biznesu z samorzadem. Fundacja
wspiera finansowo lokalne organizacje pozarzadowe,
oferujac im mozliwosc realizowania zadan ciekawych,
interdyscyplinarnych, wykraczajgcych poza ramy konkur-
sow miejskich. Finansujac ptockie instytucje, uczestniczy
w projektach stuzacych podniesieniu poziomu zycia
mieszkancow Ptocka w kazdej dziedzinie, poczawszy

od sportu poprzez opieke spoteczna po edukacje i kul-
ture. Pieniadze przekazywane sa na inicjatywy mieszkan-
cow wpisujace sie w Strategie Zrownowazonego Rozwoju
Miasta Ptocka oraz Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ.
W dotychczasowej dziatalnosci Fundusz Grantowy wspart
ponad 430 projektow na kwote powyzej 5,9 min zt. Tylko
w 2021 roku liczba beneficjentdw projektéw wspartych
finansowo przez fundacje wyniosta ponad 51tys. osob.
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Opis istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalnoscig gospodarczg oraz
sposoby zarzadzania ryzykami

Ryzyka spoteczne

Ryzyka / Procesy

A. Odpowiedzialno$é
spoteczna korporacji

B. Zarzadzanie
reputacja, marka
i marketingiem

C. Outsourcing i ryzyko
podwykonawcow
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Opis ryzyka

Brak publicznej wiedzy

0 zaangazowaniu Grupy ORLEN
w dziatania zwigzane

z realizacja polityki
odpowiedzialnosci spotecznej

Wykorzystywanie marki
w skojarzeniu z niekorzystnymi,
kontrowersyjnymi dziataniami

Dziatania majace negatywny
wptyw na wizerunek PKN
ORLEN S.A.

Ograniczenie kontroli nad
procesami Grupy ORLEN
wynikajace z dziatan
podwykonawcéw lub
zawierania uméw
outsourcingowych

Tendencja

Sposoby mitygacji ryzyka e

Wdrozenie i realizacja strategii CSR,

w ktorej okreslone sg sposoby komunikacji @
dziatan z zakresu spotecznej

odpowiedzialnosci. Wdrozenie i nadzér nad

Ramowym Systemem Zarzadzania

Responsible Care, powotanie Petnomocnika

Ramowego Systemu Zarzadzania Responsible

Care.

Nadzorowanie procesu ustalania metodologii

przeprowadzania akcji promocyjnych, @
zatwierdzanie przez upowaznione obszary

kluczowych dziatan.

Prawidtowa dokumentacja, protokoty

wykonania oraz zestawienia kontrolne @
w systemach informatycznych, zapewnienie

kompletnosci i jakosci dokumentacji.

Systematyczne dokonywanie ocen dostawcéw

ustug.

Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotno$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajgcy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka
Rok do roku

\l/ Ryzyko maleje

/]\ Ryzyko ro$nie

Ew
N

@ Ryzyko stabilne

Efekty zastosowania mechanizmow kontroli w procesie zarzagdzania ryzykami

— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Wptyw

I

— ool o
—

Prawdopodobieristwo

Ryzyka spoteczne

Istotnos¢ ryzyka

A B,C

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

A, B, C

91 | 234



N

92 | 234

ZAGADNIENIA
PRACOWNICZE

| POSZANOWANIA
PRAW CZLOWIEKA

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030, do ktérych odnoszg sie dziatania
realizowane przez PKN ORLEN i Grupe ORLEN w 2021 roku w obszarze

pracowniczym i poszanowania praw cztowieka:

WIROST
GOSPODARGZY
I1GODNAPRACA

DOBRE ZDROWIE 5 ROWNOSG
1JAKOSG 2YCIA PLCI

1 MNEJ
NIEROWNOSCI

A

(=)

v

Wskazniki GRI Standards

Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekcji:

GRI 102-8 Dane dotyczace pracownikow oraz innych oséb swiadczacych prace
na rzecz organizacji

GRI 102-16 Wartosci organizacji, kodeks etyki, zasady i normy zachowan

GRI 102-17 Wewnetrzne i zewnetrzne mechanizmy umozliwiajace uzyskanie
porady dot. zachowan w kwestiach etycznych i prawnych oraz spraw zwigzanych
z integralnoscig organizacji

GRI 102-41 Pracownicy objeci umowami zbiorowymi

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem
ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 401-1 taczna liczba nowo zatrudnionych pracownikow, wskaznik fluktuacji
pracownikow

GRI 401-2 Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie
sa dostepne dla pracownikéw czasowych lub pracujacych w niepetnym wymiarze godzin

GRI 404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika
wedtug struktury zatrudnienia i ptci

GRI 404-2 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia ustawicznego,
ktore wspieraja ciggtosc zatrudnienia pracownikdw oraz utatwiaja proces przejscia

na emeryture

GRI 405-1 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie
pracownikéw wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

GRI 412-2 Szkolenie pracownikow w zakresie polityk lub procedur dotyczacych
praw cztowieka
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Opis obszaru

DZIALANIA ZWIAZANE Z ZAGADNIENIAMI PRACOWNICZYMI
| POSZANOWANIA PRAW CZLOWIEKA REALIZOWANE SA GLOWNIE
W OBSZARZE KADR ORAZ PRZEZ RZECZNIKA DS. ETYKI

Obszar Kadr odpowiada m.in. za:

B pozyskanie oraz rozwdj i utrzymanie kluczowej kadry
menedzerskiej w celu zapewnienia realizacji celdw
strategicznych;

B tworzenie i wdrazanie polityk, zasad i standardow
w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi, w szcze-
gdlnosci: rekrutacji, adaptacji, rozwoju i szkolen,
zatrudniania i zwalniania, systemow wynagrodzen,
premiowania, benefitow, Swiadczen socjalnych, zbio-
rowych stosunkow pracy;

B nadzor nad procesem wyznaczania celdw premiowych
dla kluczowej kadry menedzerskiej;

B ksztattowanie standarddw relacji spotecznych
W organizacji,

B przygotowanie propozycji pakietow ostonowych dla pra-
cownikow objetych procesami restrukturyzacji kadroweyj;

B koordynacje, planowanie i realizacje budzetéw wynagro-
dzen i systemdw premiowania (w tym systemow moty-
wacyjnych), szkolen, rekrutacji oraz kosztow realizacji
innych narzedzi i systemdw zarzadzania kadrami;

m wykonywanie funkcji kadrowych, w szczegdlnosci: rekru-
tacji, adaptacji, rozwoju i szkolen, zatrudniania i zwalnia-
nia, systeméw wynagrodzen, premiowania, benefitow,
Swiadczen socjalnych, zbiorowych stosunkow pracy;

B opracowanie i wdrozenie zbiorowego prawa pracy
w PKN ORLEN i opracowanie standardéw w tym zakresie
dla Grupy ORLEN,;

B przeprowadzenie procesu komunikacji z zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi oraz koordynacji dziatan
w zakresie zbiorowych stosunkdow pracy oraz w spra-
wach spotecznych;
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B opracowanie, aktualizacje oraz stosowanie Polityki wyna-
gradzania cztonkow zarzadow i rad nadzorczych spotek
Grupy Kapitatowej ORLEN;

m funkcjonowanie jednolitych standardéw i procedur
w zakresie Etyki w Koncernie;

B budowanie wizerunku atrakcyjnego pracodawcy.

Rzecznik ds. Etyki — stoi na strazy przestrzegania zapi-
séw Kodeksu etyki Grupy ORLEN, gwarantuje pracowni-
kom, pracodawcy i wszystkim interesariuszom mozliwosci
swobodnego zgtaszania przypadkow ich naruszania.
Ponadto uwrazliwia pracownikéw na kwestie etyki bizne-
sowej i standardow etycznych oraz wzmacnia w swiado-
mosci pracownikow znaczenie ich wtasnej roli w procesie
budowania etycznej kultury korporacyjnej. Jest osoba
petnigca funkcje spoteczna, wybrang przez pracowni-
kéw PKN ORLEN. Rzecznik ds. Etyki podejmuje dziatania
w celu wyjasnienia i wyeliminowania zachowan niezgod-
nych z przyjetymi w PKN ORLEN wartosciami i zasadami

postepowania, w szczegdlnosci:

W Udziela statego wsparcia pracownikom PKN ORLEN
w zakresie zgtaszanych pytan i watpliwosci odnosnie
do kwestii etycznych, w szczegdlnosci w zakresie relacji
pracowniczych.

B Gwarantuje wszystkim interesariuszom, w szczegdlnosci
pracownikom, mozliwosci anonimowego i swobodnego
zgtaszania naruszen zapisow Kodeksu etyki Grupy
ORLEN w ramach funkcjonujacych procedur i kanatéw
komunikacji.

B Przyjmuje, przeprowadza selekcje i ocene zgtoszonych
skarg pod katem ich zasadnosci i istotnosci. W przy-
padku skarg o mniejszej istotnosci podejmuje bezpo-
Srednio dziatania naprawcze. Sprawy o wyzszym stopniu

ztozonosci i wiekszej istotnosci przekazuje do Sekretarza
Komitetu Kapitatu Ludzkiego.

B Informuje wszystkie zainteresowane strony o podjetych
dziataniach z zachowaniem zasad poufnosci.

m Opracowuje, na podstawie zgtoszonych skarg i uwag,
roczny raport dla Komitetu Kapitatu Ludzkiego wraz z propo-
zycjami rozwigzan na rzecz poprawy kultury korporacyjnej.

Dodatkowo do zadar Rzecznika ds. Etyki nalezy prowa-

dzenie dziatan edukacyjnych upowszechniajgcych zapisy

Kodeksu etyki, obejmujace: wyktady dla kadry zarzadzajacej

z zakresu etyki, szkolenia promujgce wartosci i zasady dla

wszystkich pracownikow PKN ORLEN, szkolenia podczas

Programu Adaptacji dla nowych pracownikdw w celu zapo-

znania z zapisami Kodeksu etyki oraz z zatozeniami i funk-

cjonowaniem systemu etycznego w PKN ORLEN i Grupie

ORLEN, a takze blok szkoleniowy dla stazystow.

Podazajac za Swiatowymi trendami w zakresie zgodnosci

z wymaganiami etyki, w strukturze Obszaru Kadr funkcjonuje

Zespét ds. Etyki. Jego gtowne zadania obejmuja:

B koordynacje catosci kwestii etycznych, opartych o zapisy
Kodeksu etyki, w zgodnosci ze zatozeniami strategii ORLEN
2030 i wizjg rozwoju Grupy ORLEN;

W opracowywanie, wdrazanie i aktualizacja polityk, pro-
cedur i narzedzi zgodnych ze standardami etycznymi
w Grupie ORLEN,;

B prowadzenie dziatart komunikacyjnych promujacych kul-
ture korporacyjna oparta o etyke i wartosci ORLEN oraz
zachowania zgodne z przyjetymi normami i zasadami
postepowania;

R

B wspotprace z komdrkami organizacyjnymi PKN
ORLEN oraz spétkami Grupy ORLEN w zakresie etyki,
w szczegolnosci wdrozenia Kodeksu etyki oraz stan-
dardéw etycznych.

W ramach funkcjonowania Zespotu ds. Etyki swoje
zadania realizuje Rzecznik ds. Etyki. Autonomiczna

i spoteczna funkcja Rzecznika ds. Etyki pozostaja
niezmienne. Zespot ds. Etyki i Rzecznik ds. Etyki maja
za zadanie zwiekszyc¢ zaangazowanie pracownikow
w budowanie kultury korporacyjnej, opartej o etyke

i wartosci, poprzez wzmocnienie dziatan komunika-
cyjnych i szkoleniowych oraz wdrozenie spdjnych
standardéw etycznych w PKN ORLEN i spotkach
Grupy ORLEN.

Rzecznicy ds. Etyki funkcjonuja w spotkach Grupy
ORLEN zatrudniajgcych powyzej 100 pracownikow.

W spodtkach zatrudniajacych ponizej 100 pracownikéw
za kwestie etyczne odpowiada pracodawca.

C :) Na koniec 2021 roku
f?-\"\ w PKN ORLEN oraz

spotkach Grupy ORLEN
byto 18 Rzecznikdow ds. Etyki.
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Kluczowe niefinansowe wskazniki
efektywnosci z obszaru zagadnien
pracowniczych

Tabela 5.

GLOWNE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI W OBSZARZE ZAGADNIEN
PRACOWNICZYCH PKN ORLEN | GRUPY ORLEN W LATACH 2020-2021

WSKAZ'NIKI,EFEKTYWNOS'CI W OBSZARZE j-m. Grupa ORLEN PKN ORLEN

ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH 2021 2020 2021 2020

Stan zatrudnienia, w tym: [osoby] 35424 32960 5878 5727

PKN ORLEN [osoby] 5878 5727 5878 5727

Grupa ENERGA [osoby] 8888 9731 - -

Grupa Unipetrol [osoby] 4876 4930 - -

Grupa ORLEN Serwis [osoby] 2 326 2441 - -

Grupa Polska Press [osoby] 1827 - -

Grupa ORLEN Ochrona [osoby] 1707 1394 - -

ANWIL [osoby] 1610 1485 - -

Grupa ORLEN Lietuva [osoby] 1467 1446 - -

Pozostate [osoby] 6 845 5806 - -

Stan zatrudnienia wg ptci, w tym:

Kobiety [%] 29 27 24 23

MezczyZni [%] 71 73 76 77

Stan zatrudnienia wg rodzaju wykonywanej

pracy, w tym:

Pracownicy umystowi [%] 54 52 60 61

Pracownicy fizyczni [%] 46 48 40 39

Stan zatrudnienia wg wyksztatcenia, w tym:

Wyzsze [%] 46 45 67 68

Srednie (%] 37 37 30 29

Zawodowe [%] 15 16

Podstawowe [%] 2 2 0 0

Pracownicy objeci zbiorowymi uktadami

pracy, w tym:

Spotki polskie [%] 65 70 100 100

Spdiki zagraniczne [%] 85 86 - -

Zwiazki zawodowe — uzwigzkowienie [%] 48 48 49 48

Zaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych

(dane dot. PKN i spétek — wspdlna dziatalnosé [osoby] 32579 32126 15 803 15 502

socjalna), w tym:

Pracownicy [osoby] 13 689 14 068 5601 5 844

Byli pracownicy [osoby] 7709 7710 5134 5101

Cztonkowie rodzin [osoby] 11181 10 348 5068 4 557
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WSKAZ’NIKI’EFEKTYWNOS'CI W OBSZARZE jom. Grupa ORLEN PKN ORLEN
ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH* 2021 2020 2021 2020
Srednia ilo$¢ godzin szkoleniowych
na pracownika, w tym:
Kobiety [liczba] 19,5 23,4 42,6 34,8
Mezczyzni [liczba] 20,4 25,2 34,6 28,5
Menedzer [liczba] 29,0 38,5 50,8 42,2
Niemenedzer [liczba] 18,8 237 34,5 28,3
Tabela 6.
SKLAD CIAL NADZORCZYCH | KADRY PRACOWNICZEJ W PODZIALE
NA KATEGORIE PRACOWNIKOW WEDLUG PLCI, WIEKU ORAZ INNYCH
WSKAZNIKOW ROZNORODNOSCI W LATACH 2020-2021
SKLAD CIAL NADZORCZYCH jm. Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020
Zarzady Spoétek Grupy ORLEN wg ptci, w tym:
Kobiety [%] 14 15 13 13
Mezczyzni [%] 86 85 87 87
Rady Nadzorcze Grupy ORLEN wg pici, w tym:
Kobiety [%] 31 36 44 40
Mezczyzni [%] 69 64 56 60
Zarzad - struktura ze wzgledu na wiek, w tym:
<30 lat [%] 1 1 0 0
30-50 [%] 66 70 75 75
>50 [%)] 34 29 25 25
Rada Nadzorcza — struktura ze wzgledu na wiek, w tym:
<30 lat [%] 3 1 0 0
30-50 (%] 69 70 44 50
>50 (%] 28 29 56 50
Pracownicy — struktura zatrudnienia wg wieku, w tym:
<30 lat
Menedzerowie [%] 1 1 1 0
Niemenedzerowie [%] 99 99 99 100
30-50
Menedzerowie [%] 12 12 13 13
Niemenedzerowie [%] 88 88 87 87
>50
Menedzerowie [%] n " 16 15
Niemenedzerowie [%] 89 89 84 85
Pracownicy — struktura zatrudnienia wg ptci, w tym:
Kobiety
Menedzerowie [%] 9 8 10 10
Niemenedzerowie [%] 91 92 90 90
Mezczyzni
Menedzerowie [%] n n 13 13
Niemenedzerowie [%] 89 89 87 87
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Tabela 7.

POZOSTALE DANE DOTYCZACE PRACOWNIKOW ZA LATA 2020-2021

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI W OBSZARZE

ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH J.m. Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020
Liczba pracownikéw w podziale na rodzaj umowy oraz pteé, w tym:
Umowa na czas nieokreslony
Kobiety [liczba] 8771 7603 1175 1082
Mezczyzni [liczba] 22333 21034 3 964 3829
Umowa na czas okreslony
Kobiety [liczba] 1035 923 169 205
Mezczyzni [liczba] 2 488 2696 456 484
Umowa na okres prébny
Kobiety [liczba] 195 136 19 25
Mezczyzni [liczba] 402 375 50 67
Umowa na zastepstwo
Kobiety [liczba] 147 137 30 20
Mezczyzni [liczba] 53 56 15 15
Liczba pracownikéw w podziale na rodzaj umowy oraz region, w tym:
Umowa na czas nieokreslony
Czechy [liczba] 4829 4827 0 0
Kanada [liczba] 43 43 0 0
Niemcy [liczba] 21 191 0 0
Litwa [liczba] 2124 2126 0 0
Polska [liczba] 23 886 21450 5138 491
Pozostate [liczba] " 0 1 0
Umowa na czas okreslony
Czechy [liczba] 472 495 0 0
Kanada [liczba] 3 3 0 0
Niemcy [liczba] 7 4 0 0
Litwa [liczba] 48 36 0 0
Polska [liczba] 2992 3081 625 689
Pozostate [liczba] 1 0 0 0
Umowa na okres prébny
Czechy [liczba] 97 122 0 0
Kanada [liczba] 1 0 0 0
Niemcy [liczba] 22 23 0 0
Litwa [liczba] 22 24 0 0
Polska [liczba] 453 342 69 92
Pozostate [liczba] 2 0 0 0
Umowa na zastepstwo
Czechy [liczba] 0 0 0 0
Kanada [liczba] 1 0 0
Niemcy [liczba] 0 1 0 0
Litwa [liczba] 0 0 0
Polska [liczba] 196 190 45 35
Pozostate [liczba] 0 0 0 0
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WSKAZ'NIKI,EFEKTYWNOS'CI W OBSZARZE j.m. Grupa ORLEN PKN ORLEN
ZAGADNIEN PRACOWNICZYCH 2021 2020 2021 2020
Liczba pracownikéw w podziale na wymiar
etatu oraz ptec, w tym:
Peiny
Kobiety [liczba] 997 8 658 1376 1320
Mezczyzni [liczba] 25123 24 043 4 465 4384
Niepetny
Kobiety [liczba] 177 141 17 12
Mezczyzni [liczba] 153 18 20 n
w poctinl na wiek, pred regiom, wiym:. 2452 — = A
Wiek
<30 [liczba] 1298 1068 165 193
30-50 [liczba] 1733 1765 253 340
>50 [liczba] 384 400 21 21
Ptec
Kobiety [liczba] 1162 934 130 165
Mezczyzni [liczba] 2253 2299 309 389
Regiony
Czechy [liczba] 586 871 0 0
Kanada [liczba] 3 6 0 0
Niemcy [liczba] 61 43 0 0
Litwa [liczba] 353 350 0 0
Polska [liczba] 2 401 1963 439 554
Pozostate [liczba] " 0 0 0
Wskaznik fluktuac;ji* [%] 9,5 9,8 4,9 9,7
Rotacja pracownikow [%]** [%] 9,5 77 4,9 4,8
Wiek
<30 [%] 17,3 12,7 4, 37
30-50 [%] 74 5,9 33 32
>50 [%] 10,4 91 9,2 9,4
Ptec
Kobiety [9%] 10,7 10,2 5,0 4,8
Mezczyzni [%] 9,0 6,8 4,9 4,8
Regiony [%]
Czechy [%] 17 10,9 - -
Kanada [%] 6,3 8,3 - -
Niemcy [%] 175 12,3 = -
Litwa [%] 16,8 13,6 - -
Polska [%] 8,4 6,5 4,9 4,8
Pozostate [%] 35,7 - - -
* Wskaznik fluktuacji — udziat % nowo zatrudnionych osob w stosunku do tacznej ilosci oséb zatrudnionych.
** Rotacja pracownikéw — ilos¢ odchodzacych w danym roku pracownikéw w danej grupie / ilos¢ pracownikéw w danej grupie ogétem

W Grupie ORLEN odsetek umow-zlecen nie jest znaczacy i sg one zawierane w miare potrzeb.
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GLOWNE WSKAZNIKI SATYSFAKCJI
| ZAANGAZOWANIA W PKN ORLEN
| GRUPIE ORLEN

W PKN ORLEN badanie zaangazowania i satysfakgji reali-
zujemy w cyklu trzyletnim. Ostatnie petne badanie zostato
zrealizowane w 2019 roku, kolejne jest zaplanowane na 2022
rok. Wskaznik zaangazowania w ostatnim badaniu z cyklu
wyniost dla PKN ORLEN 64%, natomiast wskaznik satys-
fakcji ogélnej pracownikéw 77%.

W 2021 roku realizowane byto badanie nastrojow pracow-
nikow dotyczace obszarow funkcjonowania zawodowego,
wsparcia menedzerskiego i dziatari organizacji podejmowa-
nych w ostatnim roku w nastepstwie pandemii COVID-19.

Pytania w ankiecie dotyczyty tych aspektow srodowiska
pracy, ktére w dobie pandemii zyskuja na znaczeniu i maja
najwiekszy wptyw na budowanie zaangazowania pracowni-
kéw. Wyniki uzyskane we wszystkich badanych kategoriach
srodowiska pracy plasuja sie na wysokim poziomie i w wiek-
szosci powyzej stosowanych benchmarkow. Szczegdlnie
wazny jest duzy wzrost satysfakcji pracownikow z elemen-
tow przywddztwa, tj. udzielania informacji zwrotnej przez
przetozonych, doceniania i wyrazania uznania.

W ramach pulse check dodatkowo zostaty zbadane
podstawowe wskazniki zwigzane z zaangazowaniem

i satysfakcja pracownikow:
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W WskaZnik zaangazowania, ktéry wyniost 74%, co w poréw-
naniu do ostatniego badania z 2019 roku oznacza wzrost
010 pkt. procentowych. Uzyskany wynik ksztattuje sie
zdecydowanie powyzej Srednich wynikdw na rynku polskim
w latach 2019-2020 (Srednio w Polsce: 51%).

B Wskaznik satysfakcji ogdinej, ktdry wynidst 76%.

Opis Stosowanych Polityk

Do funkcjonujacych polityk i wewnetrznych aktow
organizacyjnych dotyczacych zagadnien pracowniczych
naleza m.in.:

Kodeks etyki — okresla wartosci, zasady postepowania

i normy, ktdre wyznaczaja standardy etyczne dla wszystkich
pracownikéw Grupy ORLEN, w oparciu o znowelizowane
podejscie do rozumienia wartosci ORLEN: Odpowiedzialnosc,
Rozwaj, Ludzie, Energia, Niezawodnosc, a takze aktualng
skale, strategie dziatania i zakres wymagar otoczenia Grupy
ORLEN oraz najlepszych praktyk z zakresu etyki biznesowej.
Sa w nim zawarte zapisy dotyczace m.in.: poszanowania
réznorodnosci, w tym sprawiedliwego traktowania wszystkich
pracownikow bez wzgledu na wiek, ptec, zajmowane sta-
nowisko, wyznanie, narodowos¢ czy Swiatopoglad, réwnych
szans rozwoju i doskonalenia zawodowego, a takze odpowie-
dzialnosci za budowanie etycznego, bezpiecznego i przyja-
znego miejsca pracy. Zawiera on réwniez zapisy o etycznych
i odpowiedzialnych postawach wobec wszystkich interesariu-
szy, w tym: pracownikéw, konsumentow, partneréw bizneso-
wych oraz spotecznosci lokalnych. Ponadto jest dokumentem
wspierajgcym realizacje strategii biznesowej ORLEN 2030.

Zaktadowe Uktady Zbiorowe Pracy (ZUZP) oraz regula-
miny pracy — uzgadniane miedzy pracodawcami a pracow-
nikami reprezentowanymi przez organizacje zwigzkowe
stanowig podstawowe Zrodta prawa pracy w poszczegolnych
spotkach Grupy ORLEN. Odgrywaja znaczaca role w ksztat-
towaniu tresci stosunkéw pracy i wzajemnych zobowiagzan
pracodawcow, pracownikéw i organizacji zwigzkowych.
Dodatkowo ustalaja odpowiednio organizacje i porzadek

w procesie pracy oraz zasady wynagradzania i przyznawania
innych swiadczen pracownikom.

Polityka zarzadzania potencjatem pracownikéw GK
ORLEN - zawiera priorytety i najwazniejsze zadania opra-
cowane w oparciu o najlepsze praktyki rynkowe, odzwier-
ciedlajgce wyzwania rynkowe i trendy zwigzane z rozwojem
kapitatu ludzkiego. Polityka okresla dziatania zwigzane m.in.

z umacnianiem kultury organizacyjnej, zarzadzaniem segmen-
towym, rozwojem pracownikdw, wynagradzaniem i Swiadcze-

niami pracowniczymi, zarzadzaniem efektywnoscia.

Polityka zarzadzania wiekiem GK ORLEN — opisuje praktyki
i narzedzia wdrozone w PKN ORLEN oraz spdtkach Grupy
ORLEN majace na celu utrzymanie ciggtosci i efektywnosci
proceséw biznesowych poprzez zapobieganie lukom kompe-

tencyjnym i zabezpieczenie transferu wiedzy oraz umiejet-
nosci w kontekscie aktualnych i prognozowanych zmian
demograficznych na rynku pracy.

Polityka wynagradzania cztonkéw zarzadéw i rad
nadzorczych spétek GK ORLEN — zapewnia przestrzega-
nie Ustawy kominowej w Grupie ORLEN. W dokumencie
okreslony zostat sposdb procedowania decyzji kadro-
wych w ramach nadzoru witascicielskiego, gwarantujacy
realizacje procesu powotywania i wynagradzania czton-
kéw zarzadow w spotkach Grupy ORLEN oraz cztonkow
organow nadzorujacych zgodnie z przepisami Ustawy

o zasadach ksztattowania wynagrodzen osob kierujacych
niektérymi spotkami. W celu zachowania wspdlnej polityki
HR w Grupie ORLEN kluczowe wskazniki efektywnosci,

w tym ,Efektywnosc zatrudnienia i kosztow pracy” adre-
sowane sa dodatkowo w systemie ustalania i rozliczania
celéw cztonkoéw zarzadow spotek Grupy ORLEN. Realiza-
cja wskaZnika rozumiana jest jako m.in. realizacja budzetu
kosztéw osobowych i zatrudnienia uwzgledniajaca reko-
mendacje segmentowe, efektywne realizowanie polityki
wynagrodzeniowej Grupy ORLEN.

Regulamin Systemu Premiowego — Zarzad PKN ORLEN,
Zarzady spotek Grupy ORLEN, a takze dyrektorzy bezpo-
srednio raportujacy do Zarzadu oraz pracownicy PKN ORLEN
objeci sg systemami premiowymi. Kluczowe stanowiska

w Grupie ORLEN objete sag rocznym systemem premiowania,
wedtug ktdrego premia przyznawana jest za realizacje indy-
widualnych celdw, zarowno jakosSciowych, jak i ilosciowych,
ktore sa rozliczane po zakonczeniu roku, na ktory zostaty
wyznaczone. Pozostali pracownicy PKN ORLEN objeci sa jed-
nym z trzech systemdw premiowania, tj. kwartalno-rocznym,
kwartalnym lub miesiecznym. Proces ustalania i rozliczania
celdw, a takze przyznawania premii, jest na biezaco standary-
zowany w sposéb umozliwiajacy spojnosc i transparentnosc
obiegu dokumentow.

Regulamin Zaktadowej Dziatalnosci Socjalnej — okresla
zakres swiadczen socjalnych i zasady ich realizacji dla
obecnych i bytych pracownikow PKN ORLEN oraz spdtek
zaleznych objetych umowami o wspdlinej dziatalnosci
socjalnej, a takze cztonkdéw ich rodzin. Ponadto PKN
ORLEN zapewnia jednolity pakiet Swiadczen socjalnych
pracownikom Grupy ORLEN, z ktérymi wspotpracuje

w ramach wspadlnej dziatalnosci socjalne;j.
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Polityka wellbeingowa — zawiera najwazniejsze rozwia-
zania, ktorych celem jest poprawa jakosci zycia i szeroko
pojetego dobrostanu pracownika z podziatem na poszcze-
gdlne wymiary: wellness, komfort pracy, satysfakcja zawo-
dowa, work-life balance (rGwnowaga praca-zycie), otoczenie
zewnetrzne. Wellbeing w organizacji jest ciagtym i dyna-
micznym zarzadzaniem poczuciem dobrostanu pracownika
poprzez uwzglednienie jego potrzeb w kazdym z wymiarow.
Polityka ekspacka — okresla zasady oddelegowania pra-
cownikéw do zagranicznych spotek Grupy ORLEN w zakresie
zatrudniania, ustalania warunkow umow i przystugujacych
benefitow dla ekspatéw w PKN ORLEN i pozostatych spét-
kach Grupy ORLEN.

Dobre praktyki w zakresie mobilnosci pracownikéw
GK ORLEN — pozwalajace na wykorzystanie kompetencji
dostepnych w koncernie. Mobilnos¢ w Grupie ORLEN
stuzy wspieraniu realizacji kluczowych celéw bizneso-
wych, ksztattowaniu kultury organizacyjnej zintegrowanej
z obowiazujacymi w PKN ORLEN wartosciami i zasadami
postepowania ORLEN oraz efektywnemu wykorzysta-

niu kompetencji i potencjatu pracownikéw. Mobilnosc
wpisuje sie réwniez w strategiczne plany Grupy ORLEN
w zakresie dtugofalowego budowania kapitatu ludzkiego
0 bogatym doswiadczeniu zawodowym.

Zasady adaptacji pracownikéw — obejmujg zatozenia Pro-
gramu Adaptacji Pracownikéw, ktérego zadaniem jest efek-
tywne wdrozenie osoby rozpoczynajgcej prace do nowych
warunkow, czynnosci, obowigzkdw, srodowiska pracy oraz
zapoznanie z obowigzujacymi w spétce proceduramii zasa-

dami, w tym Kodeksem Etyki.

Pracowniczy Program Emerytalny — gwarantuje pracow-
nikom PKN ORLEN dodatkowe srodki finansowe do wyko-
rzystania po zakoriczeniu aktywnosci zawodowej i przejsciu
na emeryture. W Programie sktadka podstawowa jest
finansowana przez pracodawce, pracownik ma mozliwos¢

finansowania sktadki dodatkowe;j.

Pracowniczy Plan Oszczednosciowy — program emery-
talno-oszczednosciowy, ktéry umozliwia Pracownikowi PKN
ORLEN zaoszczedzenie dodatkowych srodkw finansowe
na emeryture na korzystnych warunkach rynkowych.

Pracowniczy Plan Kapitatowy — program majacy na celu
dtugoterminowe oszczedzanie srodkow z przeznaczeniem
na cele emerytalne, z mozliwoscia wczesniejszej wyptaty
lub wyptaty po osiagnieciu przez zatrudnionego 60. roku
zycia. Oszczednosci zebrane na rachunkach PPK stanowia
w petni prywatny i dziedziczony kapitat finansowy pra-
cownika. Srodki do PPK zasilane sa z trzech Zrédet: przez

pracownika, pracodawce oraz Parstwo.

Wyptata na zyczenie — Swiadczenie, ktore umozliwia
pracownikom szybki i tatwy dostep do wynagrodzenia przed
ustalonym dniem wyptaty.

Benefit prawny — ustuga obejmuje dostep do nielimitowa-
nych porad prawnych w sprawach osobistych udzielanych
mailowo i telefonicznie z zakresu m.in. prawa rodzinnego
oraz cywilnego, zakupu i wynajmu nieruchomosci, jak rowniez
reklamacji konsumenckich, relacji z bankami i ubezpieczy-
cielami, zdarzen drogowych, spraw urzedowych w ramach
postepowan administracyjnych i szereg innych.

Kafeteria — internetowa platforma do zarzadzania oferta
benefitowa wedtug indywidualnych potrzeb Pracownika.

Z szerokiej oferty dostepnych benefitéw mozna skorzystac
za punkty otrzymane od pracodawcy.

Akademia Finanséw Osobistych — cykl praktycznych
szkolen, majacych na celu rozwijanie swiadomosci finansowej
pracownikéw i przekazanie wiedzy dotyczacej planowania,
zarzadzania budzetem domowym oraz budowania zdrowych
nawykdw finansowych.

Program MyCar — benefit ssmochodowy, ktdry jest alter-
natywa dla samochodu stuzbowego. Jest to miesieczne
pieniezne Swiadczenie przeznaczone na zakup lub wynajem
samochodu prywatnego do celdw stuzbowych stanowiace
rownowartosc raty leasingu samochodu stuzbowego. Dodat-
kowo w przypadku benefitu samochodowego przystuguje
karta zakupowa umozliwiajgca dokonywanie zakupéw paliw,
towardw pozapaliwowych i ustug na stacjach paliw ORLEN
w ramach przyznanego limitu.

ORLEN Pasja — program, ktdry powstat w odpowiedzi

na potrzeby pracownikdw chcacych realizowac i rozwijac
swoje hobby oraz pozazawodowe zainteresowania. Dzieki
oferowanemu przez firme dofinansowaniu moga oni realizo-

wac aktywnosci, ktdre czesto potrzebuja wsparcia.

Platformy Master Benefit i Car Platform — benefity samo-
chodowe wspierajgce mozliwosc¢ abonamentowego wynajmu

samochoddw.

Czekolada rabatéw — zbidr rabatow zawartych w pakiecie
Komfort” naszych korzysci. Jej celem jest stworzenie pra-
cownikom warunkdéw sprzyjajacych poczuciu bezpieczeristwa
i stabilnosci oraz réwnowadze pomiedzy zyciem zawodowym
i osobistym. To wirtualna przestrzen dla pracownikéw, w ktorej
dostepne sa rabaty na ustugi i produkty firm, z ktérymi PKN
ORLEN wspétpracuje, m.in. na: sprzet komputerowy, produkty
ubezpieczeniowe PZU, produkty Apple, abonament komor-
kowy, produkty bankowe, znizki na zakup okularéw.

Zasady udzielania pomocy pracownikom w sytuacjach
kryzysowych — celem polityki jest udzielanie pomocy

pracownikom w kryzysowych sytuacjach zyciowych. Pra-
codawca, udzielajac wsparcia, uwzglednia rodzaj zdarze-
nia, rodzaj i rozmiar szkdd, sytuacje zyciowa i materialng
poszkodowanego pracownika. W zaleznosci od powyz-
szych kryteriow moze udzieli¢ wsparcia w zakresie pomocy
materialnej, opieki medycznej, pomocy psychologicznej

oraz pomocy prawnej.

Wsparcie psychologiczne w miejscu pracy — w struktu-
rach firmy znajduje sie Pracownia Psychologii Pracy, kto-
rej zadaniem jest m.in. Swiadczenie wsparcia i pomocy
psychologicznej pracownikom ich najblizszym cztonkom
rodziny, znajdujacym sie w trudnych sytuacjach — nie
tylko zawodowych, ale réwniez osobistych. Od poczatku
pandemii w Pracowni Psychologii Pracy dodatkowo

w ramach wsparcia zdrowia psychicznego pracownikow
uruchomiony zostat staty dyzur psychologa. Pracownicy
mogli skorzystac¢ z pomocy psychologicznej w ramach
Telefonu Zaufania, ktory byt dodatkowym wsparciem
obok pomocy oferowanej w ramach dziatalnosci Pra-
cowni Psychologii Pracy. Telefon Zaufania byt obstu-
giwany przez zewnetrznego psychologa. Pracownia
zapewnia natychmiastowe wsparcie w zdarzeniach
losowych.

Zarzadzenie w sprawie programu Pracodawca Przyja-
zny Rodzinie oraz dziatan zwigzanych z jubileuszami
pracy, zakoniczeniem pracy zawodowej i jubileuszami
urodzin bylych pracownikéw okresla zasady funkcjono-
wania programu Pracodawca Przyjazny Rodzinie, reguluje
dziatania zwigzane z jubileuszami pracy, zakoriczeniem
pracy zawodowej oraz jubileuszami urodzin bytych pra-
cownikow. Okresla zasady zwigzane z dziataniami wobec
pracownikéw: obchodzacych jubileusz pracy, przechodza-
cych na emeryture i rente oraz emerytow obchodzacych
jubileusz urodzin 70, 75, 80, 85 (...) lat.

Polityka okreslajgca warunki i zasady pracy oséb
niepetnosprawnych — celem polityki jest zapewnie-

nie niepetnosprawnym réwnych szans w miejscu pracy

z uwzglednieniem rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci,
umozliwienie osobie niepetnosprawnej uzyskania i utrzy-
mania odpowiedniego zatrudnienia, powrotu do pracy,
awansu zawodowego oraz przyczynianie sie do prowadze-
nia samodzielnego zycia przez osoby niepetnosprawne

i zwiekszanie integracji osob niepetnosprawnych z innymi
pracownikami.

Porozumienie restrukturyzacyjne ze zwigzkami zawodo-
wymi — okresla zasady wspotpracy partnerow spotecznych
w procesach restrukturyzacji PKN ORLEN oraz uprawnien
pracownikow zwigzanych z tymi procesami.
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Do funkcjonujacych polityk i wewnetrznych

aktow organizacyjnych dotyczacych
zagadnien poszanowania praw czlowieka
nalezg m.in.:

Kodeks etyki — okresla wartosci, zasady postepowania

i normy, ktére wyznaczaja standardy etyczne dla wszystkich
pracownikéw Grupy ORLEN, w oparciu o znowelizowane
podejscie do rozumienia wartosci ORLEN: Odpowiedzialnosc,
Rozwdj, Ludzie, Energia, Niezawodnosc, a takze aktualna skale,
strategie dziatania i zakres wymagan otoczenia Grupy ORLEN
oraz najlepszych praktyk z zakresu etyki biznesowej. Sg w nim
zawarte zapisy dotyczace m.in. poszanowania réoznorodnosci,
w tym sprawiedliwego traktowania wszystkich pracownikéw
bez wzgledu na wiek, ptec, zajmowane stanowisko, wyznanie,
narodowosc czy Swiatopoglad, rdwnych szans rozwoju i dosko-
nalenia zawodowedo, a takze odpowiedzialnosci za budo-
wanie etycznego, bezpiecznego i przyjaznego miejsca pracy.
Zawiera on réwniez zapisy o etycznych i odpowiedzialnych
postawach wobec wszystkich interesariuszy, w tym: pracowni-
kow, konsumentow, partnerow biznesowych oraz spotecznosci
lokalnych. Ponadto jest dokumentem wspierajacym realizacje
strategii biznesowej ORLEN 2030.

Polityka réznorodnosci — celem wydania dokumentu jest
promowanie wartosci, zasad, norm i zwyczajow wpisujacych
sie w rowne traktowanie pracownikow oraz zwiekszenie
Swiadomosci i zrozumienia znaczenia réznorodnosci, a takze
tworzenie warunkow dla otwartego i tolerancyjnego miej-
sca pracy. W PKN ORLEN réznorodnosc rozumiana jest nie
tylko jako przeciwdziatanie dyskryminacji. Dla naszej firmy

to celowe dziatanie na rzecz uznania odmiennych punktéw
widzenia czy doswiadczen i docenienie réznorodnosci jako

wartosci samej w sobie.
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Zakladowe Uktady Zbiorowe Pracy — okreslaja warunki,
jakim powinna odpowiadac tres¢ stosunku pracy,
zasady wynagradzania i przyznawania innych Swiadczen

pracownikom.

Regulamin przeciwdziatania mobbingowi, dyskrymi-
nacji i wszelkim formom molestowania w PKN ORLEN
— okresla zasady postepowania w sytuacji zgtoszenia
zachowan noszacych znamiona mobbingu, dyskryminacji
oraz molestowania, a takze precyzuje prawa i obowigzki
przystugujace pracownikom w takiej sytuacji.

Polityka antykorupcyjna w Grupie Kapitatowej ORLEN

— jej celem jest zwiekszenie Swiadomosci pracownikow, ksztat-
towanie pozadanych postaw i zachowan, a takze usprawnienie
procedur i nadzoru nad procesami biznesowymi. W dokumen-
cie podkreslone jest znaczenie szkolenia i zwiekszania Swiado-
mosci pracownikow oraz odpowiedzialnosci zarzgdow spotek
za tworzenie warunkéw do przeciwdziatania i zwalczania
korupcji w Grupie ORLEN. Za koordynowanie realizacji celow
zawartych w Polityce z zakresu skutecznego przeciwdziatania

i wykrywania nieprawidtowosci i naduzy¢ odpowiada koordy-
nator do spraw antykorupcyjnych PKN ORLEN.
Anonimowy System Zgtaszania Nieprawidtowosci (ASZN)
— w ramach systemu identyfikowane sa potencjalne nieprawi-
dtowosci i naduzycia, ktére moga byc zgtaszane przez rézne
kanaty informacyjne.

Kodeks postepowania dla dostawcow — stanowi inte-
gralny element procesu wspotpracy z Dostawcami, w tym
procesu ich kwalifikacji i oceny, dotyczy zasad odpowie-
dzialnego biznesu w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy, praw cztowieka, etyki w biznesie, troski o pracowni-
koéw, dbatosci o srodowisko naturalne. Dostawcy sa w ten
sposob wspierani w budowie swiadomosci i rozwoju

praktyk z tego zakresu.

Strategia CSR Grupy ORLEN do 2022 roku — wyznacza
kierunki dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci. Obok
dazenia do spéjnosci celdw biznesowych i spotecznych, priory-
tetami Strategii CSR sa: budowanie wizerunku PKN ORLEN jako
lidera w zakresie CSR i zréwnowazonego rozwoju, osiggnie-
cie synergii dziatari spotecznych w Grupie ORLEN, wsparcie
realizacji Celow Zréwnowazonego Rozwoju oraz Programu
Dostepnosc Plus. Strategia CSR jest realizowana w pieciu
kluczowych obszarach odpowiedzialnosci: Spoteczeristwo,
Srodowisko, Pracownicy, Klienci, Partnerzy biznesowi.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
— deklaracja dotyczaca zapewnienia jakosci, minimalizo-
wania wptywu na srodowisko, zapewnienia bezpieczen-

stwa pracownikow i bezpieczenistwa informacji.

Opis procedur nalezytej starannosci

ZAGADNIENIA PRACOWNICZE

Zatrudnienie

W 2021 roku polityka zatrudnienia w Grupie ORLEN kon-
centrowata sie na zapewnieniu najwyzszej jakosci specjali-
stow zaréwno do realizacji biezacych zadan operacyjnych,
jak i projektow strategicznych. Przejecie w roku 2021 GK
Polska Press (1827 osob) i ORLEN Transport (180 osob)
oraz zwiekszenie skali dziatalnosci w obszarach obejmu-
jacych m.in. energetyke, sprzedaz i informatyke wptyneto
na wzrost zatrudnienia w Grupie ORLEN o 2 047 oséb (r/r)
do poziomu 35 424.

Srednioroczne zatrudnienie w Grupie ORLEN w 2021 roku
wyniosto 34 508 0sob i zwiekszyto sie 0 1716 0sob (r/r).

Polityka wynagrodzen

Zasady wynagradzania w PKN ORLEN reguluje Zaktadowy
Uktad Zbiorowy Pracy (ZUZP). Podstawowym elementem
wynagrodzenia jest wynagrodzenie zasadnicze ustalone

w oparciu o Taryfikator Stanowisk Pracy i Tabele Wynagro-
dzen Zasadniczych oraz premia. W zaleznosci od rodzaju
stanowiska pracownicy sg objeci miesiecznym, kwartalnym,
kwartalno-rocznym lub rocznym systemem premiowania.
Ponadto pracownicy maja prawo do dodatkowej premii rocz-
nej, uzaleznionej od realizacji tzw. celu solidarnosciowego,

a takze dodatkéw do wynagrodzenia, m.in. za prace zmia-
nowa, ratownictwo chemiczne czy tzw. dodatku ekspackiego.
Za szczegdlne osiagniecia pracodawca moze przyznac
pracownikowi nagrode z Funduszu Nagrod Pracodawecy.

W spdtkach Grupy ORLEN obowiagzuja spojne zasady przy-
znawania nagréd z Funduszu Nagrod Pracodawcy (dokument
formalny), a proces przyznawania nagrod zgodnie z zasadami

Tabela 8.

Grupy stanowisk

procedowany jest poprzez scentralizowany informatyczny
system SSEGK, dla spdtek zintegrowanych narzedziowo.

Ponadto komponenty nowej strategii Grupy ORLEN
zostaty zaadresowane w Kartach Celow na 2021 rok

we wszystkich spdtkach Grupy ORLEN. Koncepcja
procesu ustalania celéw na 2021 rok uwzgledniata fakt,
ze Grupa ORLEN sie rozrasta, koniecznosc podjecia
dziatan zmierzajacych do standaryzacji mechanizmow
procesu wyznaczania i rozliczania celdw w nowo przej-
mowanych spotkach, a takze potrzebe zindywidualizowa-

nia zakresu wyznaczanych celéw.

W 2021 roku doszto do uzgodnienia ZUZP ze zwigzkami
zawodowymi w spétce ORLEN Ochrona, ktory zacznie
obowigzywac od kwietnia 2022 roku. Ponadto w spét-
kach litewskich ORLEN Lietuva i ORLEN Service Lie-
tuva uzgodniono ze strona spoteczna nowe terminowe
ZUZP (dotychczasowe obowigzywaty do korica 2021
roku). Dodatkowo wprowadzono Regulaminy wynagra-
dzania w spotkach CCGT Ostroteka i Energa Green
Development.

W 2021 roku w PKN ORLEN zostato zawarte porozu-
mienie ptacowe na 2021 rok, ktére zaktadato podwyzKki
obligatoryjne ptacy zasadniczej dla pracownikéw z kate-
gorig zaszeregowania 1 — 7 w wysokosci 150 zt. Ponadto
uzgodniono nagrody swigteczne w tacznej wysokosci

3 000 zt. W Grupie ORLEN zostaty zawarte porozu-
mienia ptacowe w kazdej ze spotek. Byty one dosto-
sowane do mozliwosci finansowych poszczegdlnych
spotek, takze uzaleznione od pozycji danej spotki

na rynku wynagrodzen.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto (obejmujace
m.in. ptace zasadniczg, premie, nagrody, ryczalty i nadgo-
dziny) w Grupie ORLEN w 2021 roku wyniosto 8 867 zt.

Stosunek wynagrodzenia ogétem kobiet do mezczyzn w PKN ORLEN

2021 2020
Referent 94,9% 97%
Specjalista 103,6% 106%
Kierownik 110,4% Mm%
Kierownik Projektu 99,6% 102%
Sprzedaz 100,6% 103%
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Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy (ZUZP)

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy to umowa spo-
teczna bedaca Zrodtem prawa pracy, zawierana

w drodze rokowan pomiedzy pracodawca a zwigz-
kami zawodowymi. Stanowi on swoistego rodzaju
konstytucje HR, ktéra sankcjonuje motywacyjny

i spojny system wynagradzania i premiowania, tworzy
standardy indywidualnych relacji pracownik — praco-
dawca oraz normuje partnerstwo w relacjach praco-

dawca — organizacje zwigzkowe.

ZUZP reguluje kompleksowo koncepcje zarzadzania
relacjami wynikajagcymi ze stosunku pracy, zgodnie
z obowiagzujacym prawem oraz z najlepszymi prak-
tykami rynkowymi. Uktad stanowi element integracji
i ujednolicenia stosunkéw spotecznych, wspierajac
realizacje procesdow biznesowych. Jest skutecznym
i obiektywnym narzedziem regulacji polityki zarza-
dzania kadrami, ze szczegdlnym uwzglednieniem
systemow zatrudniania, awansowania i wynagradza-
nia, dzieki zastosowaniu transparentnych rozwigzan
w zakresie taryfikatora stanowisk pracy, tabeli wyna-
grodzen zasadniczych oraz systemu premiowego.

ZUZP daje takze mozliwosc prowadzenia efektyw-
nego oraz otwartego dialogu ze strong spoteczna,
poniewaz przewiduje uregulowanie istotnych

zagadnien dotyczacych wspdtpracy ze zwigzkami

zawodowymi.

Kwestia wolnosci zrzeszania sie pracownikow

w zwigzkach zawodowych oraz prawo do rokowan
zbiorowych zostaty uwzglednione w ZUZP PKN
ORLEN, zgodnie z ktérym m.in. pracodawca:

B Uznaje zwiazki zawodowe dziatajace w PKN ORLEN
za reprezentantow wszystkich pracownikéw w spra-
wach ich zbiorowych praw i intereséw, w granicach
zakreslonych powszechnie obowigzujgcymi przepi-
sami prawa.

B Zobowiazuje sie do respektowania zasad swobody
dziatalnosci i rownosci zwigzkéw zawodowych oraz
do niedyskryminowania pracownikow ze wzgledu
na przynaleznosc zwiazkowa lub jej brak.

Ponadto w ZUZP okreslono podstawowe zasady

negocjowania corocznego wzrostu ptac, wspotdzia-

tania pracodawcy ze zwigzkami zawodowymi w spra-
wach dotyczacych restrukturyzacji, a takze rokowan

w sprawach dotyczacych uktadu.
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Rozwdj Funkcji Kadrowych i standaryzacja
proceséw w Grupie ORLEN

W Grupie ORLEN rozwiazania personalne oraz kadrowo-
-ptacowe stale ewoluuja w celu efektywnego wspierania
procesoéw biznesowych. W oparciu o Polityke HR dla Grupy
ORLEN w sposéb ciggty optymalizowany jest proces obstugi
pracownikéw w Centrum Transakcyjnym. Nastepuje rozwoj
systemoéw informatycznych, ktdry usprawnia proces obstugi

pracownikow oraz podnosi efektywnosc proceséw HR w Gru-

pie ORLEN. W 2021 roku zespot projektowy sktadajacy sie

7 przedstawicieli réznych obszarow oraz spétek kontynuowat

projekt, ktérego celem jest standaryzacja procesoéw kadro-
wych w Grupie ORLEN. Rok 2021 to okres, w ktdrym kon-
tynuowano proces digitalizacji obstugi kadrowej i ptacowej
pracownikow PKN ORLEN i spotek Grupy ORLEN. Ponadto

realizowano dalszy rozwdj aplikacji wspierajacej proces adapta-

cji w Grupie ORLEN. Wprowadzony w PKN ORLEN system
kafeteryjny podlegat dalszemu rozwojowi. Zostat tez wdro-
zony w kolejnych spoétkach Grupy. Narzedzie do planowania
i rozliczania czasu pracy — KCP, wdrozono w kolejnych spot-

kach Grupy ORLEN, co pozwolito na dalsze wystandaryzowa-

nie i usprawnienie procesu obstugi czasu pracy w Koncernie.

Ponadto wdrozono elektroniczna liste obecnosci, aplikacje
wspierajaca planowanie urlopdw oraz przygotowano dodat-

kowe whnioski kadrowe w systemie SelfService pracowniczym

zarowno w PKN ORLEN, jak i czesci spotek Grupy. Ciagty
rozwdj funkcji kadrowych potaczony z digitalizacja procesow
wptywa na udoskonalanie realizowanych proceséw
HR-owych, zapewniajac ich jakosc oraz transparentnosc.
Sytuacja pandemiczna w 2020 roku pokazata, ze digitalizacja
jest jak najbardziej wtasciwym kierunkiem rozwoju funkcji HR

i pozwolita bardzo szybko dostosowac sie Grupie ORLEN

do nowych potrzeb i wymogow, w tym pracy w trybie home
office. W 2021 roku zostat powotany zespdt projektowy, ktory
ma za zadanie przygotowanie koncepcji i zasad wdrozenia

w Koncernie pracy w modelu hybrydowym / zdalnym.

Wszystkie procesy rekrutacyjne, dziatania wizerunkowe,
jak réwniez petna oferte szkolen i rozwoju realizowano
w formie zdalnej, umozliwiajgc pracownikom staty dostep
do szkolen, kurséw i dziatar rozwojowych. Komunikacja
procesow i kampanii rekrutacyjnych realizowana byta

z wykorzystaniem social medidw, strony orlen.pl oraz

na wydarzeniach organizowanych on-line. Aktywnosci

zwigzane z dzieleniem sie wiedzg i promowaniem wize-

runku pracodawcy (obecnosc na Uczelniach — Dni Wiedzy

z ORLENEM) realizowane byty w formie zdalnej.

Polityka zarzadzania potencjatem
pracownikéw

W 2021 roku, w zwigzku z nowo przyjeta Strategia
ORLEN 2030, réwniez w obszarze HR okreslono
filary strategii HR Grupy ORLEN na lata 2020-2030.
WSsrdd nich znalazty sie zadania takie jak budowanie
kompetencji przysztosci w zakresie nowych zawo-
déw i nowych obszaréw biznesowych, up/re-skillking,
zarzadzanie zmiang i roznorodnoscia, zarzadza-

nie unikatowa wiedzg, wdrazanie dobrych praktyk
jako wzmocnienie zarzadzania segmentowego HR,
zaawansowane rozwigzania cyfrowe (automatyzacja

i digitalizacja procesow HR). W zwigzku z tym jednym
z gtéwnych zadan byto opracowanie nowego Modelu
Kompetencji dla Grupy ORLEN, wykorzystywanego
do realizacji zarzadzania kompetencjami. Waznym
obszarem dziatania byta dalsza implementacja kultury
informacji zwrotnej poprzez wdrazanie w Grupie
ORLEN procesu Rozmowy Rozwojowej oraz budowa-
nie zaangazowania i dobrostanu pracownikéw. Kon-
sekwentnie wdrazana byta w Grupie ORLEN polityka
zarzadzania wiekiem oraz kontynuowano wdrazanie

standardu procesu rekrutacyjnego w Grupie ORLEN.

B

‘i"h‘“ .

Rozwdj i szkolenia

W 2021 roku zrealizowano szereg projektow majacych

na celu edukacje menedzerdéw i pracownikéw w zakre-

sie etyki oraz poszanowania wartosci firmowych. Byty

to szkolenia dotyczace polityki antykorupcyjnej, czasu pracy
i prawa pracy oraz przeciwdziatania mobbingowi i dyskrymi-
nacji. Niezwykle waznym projektem byty szkolenia z nowo
przyjetego Kodeksu etyki, ktorymi objeto wszystkich mene-
dzerow PKN ORLEN oraz pracownikéw. Realizowane byty
takze spotkania edukacyjne dla osob zainteresowanych
problematyka niepetnosprawnosci, w tym w kontekscie

aktywnosci zawodowej.

Majac na uwadze swiatowe trendy dziedzinie kompeten-

cji i zawodow przysztosci, realizowane byty wyktady dla
pracownikow na temat réznorodnosci w zyciu organizaciji,
innowacyjnosci i zmian w tradycyjnych modelach bizneso-
wych, filozofii lean management oraz efektywnosci osobistej
i postugiwania sie social mediami. W obszarze budowania
dobrostanu pracownikow zrealizowane zostaty wyktady

w zakresie radzenia sobie w sytuacjach trudnych emocjo-
nalnie. Szczegdlna grupa pracownikdw, dla ktdrej przygo-
towane zostaty odrebne dziatania rozwojowe, byty kobiety
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powracajace po urlopach macierzyriskich i wychowawczych.
W trakcie wyktadéw omawiane byty aspekty zwigzane

z powrotem do pracy po dtugiej nieobecnosci oraz budowa-
nie nowego sposobu funkcjonowania w domu i w pracy.

W 2021 roku rozwijane byty kompetencje w zakresie
innowacyjnosci i pracy projektowe]. Realizowane byty
takze szkolenia ogdlnodostepne dotyczace budowania
wspotpracy, komunikacyjnosci, innowacyjnosci i kreatywnosci,
efektywnosci osobistej, reagowania w sytuacjach trudnych,
planowania i organizacji pracy, radzenia sobie ze stresem.

Waznym elementem dziatari edukacyjnych w 2021 roku byty
szkolenia rozwijajace kompetencje w zakresie mentoringu

i coachingu dla menedzerdéw oraz umiejetnosci dzielenia

sie wiedza wsréd pracownikow. Dodatkowo przygotowane
zostaty materiaty do samodzielnego wykorzystania w for-
mule manuali oraz szkolen e-learningowych. Kompetencje
mentoringowe beda rozwijane takze w kolejnych latach,
jako istotne dla wymiany wiedzy i budowania otwartosci

na feedback oraz zaangazowania.

W ramach rozwoju form on-line, biblioteka szkolen e-le-
arningowych zostata wzbogacona o materiaty w zakresu
komunikacji, zarzadzania projektami, radzenia sobie

ze stresem, organizacji i planowania, budowania relacji biz-
nesowych. W ramach zasobdw platformy zostata wyodreb-
niona sekcja z materiatami do praktycznego zastosowania
w obszarze dzielenia sie wiedzg i technik mentoringowych
w ujeciu mentoringu partnerskiego.

W roku 2021 przeprowadzona zostata kolejna edycja tzw.
Rozmowy Rozwojowej, ktdrej celem jest opracowanie
indywidualnych plandw rozwoju pracownikow w oparciu
o diagnoze potrzeb rozwojowych i w kontekscie wyma-
gan biznesowych stojacych przed danym obszarem
biznesowym. Istotg Rozmowy jest partnerstwo i wzajemna
informacja zwrotna, stad waznym elementem dziatan
rozwojowych byta edukacja w zakresie umiejetnosci
udzielania informacji zwrotnej oraz ksztattowanie postawy
feedbacku na co dzien. Rozmowa, poza forma diagnozy
potrzeb rozwojowych, jest narzedziem rozwoju kultury
otwartosci i dialogu.

Kontynuowany byt takze program rozwoju kadry
menedzerskiej, w ramach ktérego poza kompetencjami
dotyczacymi zarzadzania zespotem wazne miejsce zajmuje
tematyka ksztattowania angazujacego przywddztwa, zarza-
dzania przez wartosci, wzmacniania efektywnosci i budo-
wania wieloptaszczyznowej wspotpracy oraz innowacyjno-
sci w zespole. Program obejmuje wszystkich menedzerow,

w tym nowo awansowanych.
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Kontynuowane byty takze dziatania rozwojowe dla mene-
dzeréw w zakresie mentoringu oraz udzielania i przyjmowa-
nia informacji zwrotnej, a takze z przeciwdziatania mob-
bingowi, prawa pracy oraz etyki w zarzadzaniu i biznesie.
Programy te sg wyrazem szczegolnej dbatosci o zarzadza-

nie poprzez etyke i poszanowanie wartosci firmowych.

Realizowano réwniez dziatania podnoszace kompetencje
menedzerow PKN ORLEN w zakresie prowadzenia proceséw
rekrutacji, ze szczegolnym uwzglednieniem wykorzystania
kompetendji i potencjatu kandydatow wewnetrznych.

Pracownicy korzystali z r6znorodnej i szerokiej oferty
dziatan rozwojowych. Uczestniczyli w szkoleniach specja-
listycznych (otwartych i zamknietych) projektowanych scisle
pod katem potrzeb merytorycznych danego obszaru lub
pracownika, a takze w studiach podyplomowych, MBA oraz
poszerzali i wymieniali z innymi wiedze o rynku poprzez
udziat w konferencjach i wydarzeniach branzowych.
Analogicznie jak w latach ubiegtych kontynuowane byty
programy wspierajace kulture bezpieczeristwa pracy, m.in.
projekty edukacyjne oraz szereg szkolen obligatoryjnych,
a wsrdd nich szkolenia z bezpiecznej jazdy samochodem
stuzbowym, ktérych celem byto doskonalenie technik
bezpiecznej jazdy i reagowania w sytuacjach trudnych

na drodze.

Kontynuowano rowniez nauke jezykéw obcych w ramach
projektow: Akademii Jezykowej PKN ORLEN oraz wakacyj-
nych kurséw jezyka angielskiego. Dziatania szkoleniowo-roz-
wojowe realizowane byty w formie szkolen stacjonarnych

oraz e-learningowych.

PKN ORLEN wspiera rowniez ciagtosc zatrudnienia
pracownikow, ktorych stosunki pracy zostaja rozwigzane
w zwiazku z procesami restrukturyzacyjnymi, oferujgc
pakiety szkoleniowe. W ramach pakietu PKN ORLEN finan-
suje szkolenia przydatne w dalszej sSciezce zawodowej,

wskazane przez zainteresowana osobe.

Polityka réznorodnosci

W 2021 roku w PKN ORLEN zostata przyjeta wewnetrznym
aktem organizacyjnym Polityka réznorodnosci Dokument
jest usankcjonowaniem realizowanych od wielu lat dziatan
na rzecz promowania idei roznorodnosci. Firma licznymi
dziataniami w powyzszym zakresie potwierdza swojg otwar-
tos¢, majac jednoczesnie swiadomosc potencjatu tkwigcego
w réznorodnosci.

W PKN ORLEN kwestie zwigzane z zarzadzaniem réznorodno-
scig uregulowane sa w ponizszych dokumentach obowiazuja-
cych w spotce:

B Regulamin Pracy dla PKN ORLEN;
B Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ORLEN;

W Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw
PKN ORLEN;

M Polityka zarzadzania potencjatem Pracownikdw Grupy
Kapitatowej ORLEN;

B Strategia CSR dla PKN ORLEN (zapisy w zakresie zarza-
dzania rozwojem i réznorodnoscia);

B Polityka okreslajaca warunki i zasady pracy oséb niepet-
nosprawnych w PKN ORLEN,;

B Polityka zasad udzielania pomocy pracownikom PKN
ORLEN w sytuacjach kryzysowych;

B Polityka wellbeingowa w PKN ORLEN S.A.

B Odrebny wewnetrzny akt organizacyjny w sprawie pro-
gramu Pracodawca Przyjazny Rodzinie.

Celami dziatan zwigzanych z zarzadzaniem réznorodnoscia sa:

W réwne traktowanie pracownikow w zatrudnieniu oraz
zakaz dyskryminacji;

W poszanowanie dla réznorodnosci;

B zarzadzanie réznicami kulturowymi;

B otwartosc na zatrudnianie osob wykluczonych spo-
tecznie lub zagrozonych marginalizacjg na rynku pracy,
utatwianie im zatrudnienia w spotkach Grupy ORLEN
i tym samym podnoszenie wskaznika zatrudnienia osob
niepetnosprawnych;

B wspieranie inicjatyw pracowniczych zwigzanych z prakty-
kami rownosciowymi w firmie;

B polityka wynagradzania i premiowania;

B standardy zatrudniania i wynagradzania oddelegowa-
nych pracownikow, tj. ekspatow i inpatow;

W dostosowanie miejsc pracy do potrzeb pracownikdéw (np.
0s06b z niepetnosprawnosciami, matek karmigcych);

M wsparcie dla grup 0oséb znajdujacych sie w trudnej sytu-
acji zyciowej;

W dziatania wspierajace godzenie zycia zawodowego i pry-
watnego (tzw. Programy Work-Life Balance).

Ponadto polityka réznorodnosci w PKN ORLEN realizo-
wana jest poprzez nastepujace dziatania:

B Organizacja szkolen obejmujacych tematyke zarzadzania
réznorodnoscia.

W Przeprowadzanie kampanii informacyjnych dotycza-
cych budowania swiadomosci nt. niepetnosprawnosci
w miejscu pracy, z uwzglednieniem spotkan informa-

cyjno-konsultacyjnych dla pracownikow PKN ORLEN

i spotek z Grupy ORLEN, dyzuréw ze specjalista
w tym zakresie, wolontariatu pracowniczego.

B Uwzglednianie aspektow dot. réznorodnosci w pro-
cesach i narzedziach HR (m.in.: rekrutacja, szkolenia
i rozwoj, wynagradzanie) oraz ksztattowaniu kultury
organizacyjnej.

B Warsztaty dla ekspatéw z zakresu zarzadzania rozni-
cami kulturowymi.

B Cykliczne przeprowadzanie wsréd pracownikéw bada-
nia zaangazowania i satysfakcji z pracy.

W Powotanie zespotu koordynujgacego przeciw-
dziatanie mobbingowi (Komisja Antymobbingowa
powotywana przez pracodawce do rozpatrywania
skarg na wypadek zaistnienia w spdtce zachowan
mobbingowych).

B Powotanie funkcji Rzecznika ds. Etyki, do ktérego
mozna zgtaszac naruszenia Kodeksu etyki Grupy
Kapitatowej ORLEN (czyli dotyczace takze dyskrymi-
nacji i mobbingu).

B Powotanie Komitetu Kapitatu Ludzkiego, ktory
opiniuje, zatwierdza / przekazuje do zatwierdzenia
przez Zarzad PKN ORLEN i monitoruje przestrze-
ganie zapiséw Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej
ORLEN, w szczegolnosci rozpatruje istotne naru-
szenia, podejmuje dziatania naprawcze, wydaje
wytyczne, a takze rozpatruje istotne zagadnienia
dotyczace kwestii etycznych.

B Podpisanie Deklaracji wspotpracy pomiedzy Pan-
stwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepetno-
sprawnych i PKN ORLEN, co zainicjowato dziatania
majace na celu zatrudnianie osob z niepetnospraw-
nosciami w Grupie ORLEN.

Polityka zarzadzania wiekiem

W 2021 roku kontynuowane byty dziatania zwiazane

z polityka zarzadzania wiekiem, ktorej celem jest prze-
ciwdziatanie negatywnym skutkom zmian demograficz-
nych na rynku pracy poprzez m.in. budowanie swia-
domosci kadry menedzerskiej dotyczacej zarzadzania
wiekiem, ksztattowanie réznorodnosci miedzypokole-
niowej, dbatos¢ o transfer wiedzy i umiejetnosci oraz
dziatania employer brandingowe w zakresie ksztatto-
wania relacji z otoczeniem, w szczegdlnosci z lokal-
nym rynkiem pracy, z uczelniami i szkotami. Istotne
byto wdrozenie tego samego standardu w zakresie
implementacji Polityki w catej Grupie ORLEN.
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Dialog spoteczny i $wiadczenia socjalne

Grupa ORLEN dba o prowadzenie dialogu spotecznego
opartego na niezaleznosci stron, dziataniu zgodnym z pra-
wem, a takze zaufaniu, wzajemnym szukaniu kompromisu
i przestrzeganiu przyjetych regut. Obowiazujgce zasady
dialogu spotecznego oparte sa na regulacjach wewnetrz-
nych oraz wynikaja z powszechnie obowigzujacych prze-
pisdw prawa, co pozwala na budowanie konstruktywnych
i trwatych rozwigzan we wspotpracy z przedstawicielami

pracownikow.

W 2021 roku w Grupie ORLEN ukonstytuowata sie Europej-
ska Rada Zaktadowa. Rada stanowi kolejng forme prowa-
dzenia dialogu zbiorowego, tym razem na poziomie euro-
pejskim, jako ze trwajacy rozwaéj Grupy ORLEN umozliwia
powotywanie mechanizmow angazujacych pracownikow
w szeroko rozumiane sprawy zbiorowe, nie tylko na pozio-
mie krajowym, ale takze miedzynarodowym.

Grupa ORLEN zapewnia pracownikom $wiadczenia
socjalne obejmujace dofinansowanie wypoczynku lub
leczenia sanatoryjnego, opieki nad dzieckiem, wypo-
czynku dzieci i mtodziezy, wyprawek szkolnych. Dzieci

pracownikéw otrzymuja réwniez upominki swigteczne.

Pracodawca finansowo wspiera rodziny o niskich
dochodach. Pracownicy maja mozliwosc uzyskania
dofinansowania zajec sportowo-rekreacyjnych i kultu-
ralno-oswiatowych czy turnusu rehabilitacyjnego dla
niepetnosprawnego dziecka. Istnieje rowniez mozliwosc
otrzymania bezzwrotnej zapomogi oraz zwrotnej pozyczki
na cele mieszkaniowe. PKN ORLEN zapewnia jednolity
pakiet swiadczen socjalnych pracownikom spdtek Grupy
ORLEN, z ktérymi wspotpracuje w ramach wspadlnej
dziatalnosci socjalnej. Wedtug stanu na 31 grudnia 2021
roku PKN ORLEN prowadzi wspdlng dziatalnosc socjalna
z 24 podmiotami. Swiadczenia w ramach Zaktadowego

Funduszu Swiadczeri Socjalnych (ZFSS) przystuguja

wszystkim pracownikom zatrudnionym na podstawie
umowy o prace, niezaleznie od wymiaru etatu. Zakres
$wiadczen socjalnych z ZFSS, ktére maja zapewnione byli
pracownicy PKN ORLEN i spdtek z Grupy ORLEN prowa-
dzacych wspdlna dziatalnosc socjalna jest nastepujacy:
dofinansowanie wypoczynku lub leczenia sanatoryjnego,
dofinansowanie wypoczynku dzieci i mtodziezy, dofinan-
sowanie wyprawki szkolnej, upominki sSwigteczne dla
dzieci, bezzwrotne zapomogi, turnus rehabilitacyjny dla
niepetnosprawnego dziecka, pobyt w domach pomocy,
pozyczki na cele mieszkaniowe oraz dodatkowo: wspar-
cie 0s6b o niskich dochodach i jubileusz urodzin od 70.
roku zycia co 5 lat, a od 95. co roku w formie pienieznej.

W Grupie ORLEN funkcjonuje ujednolicona oferta grupo-
wego ubezpieczenia na zycie dla wszystkich pracownikow,
ktérzy zadeklarowali chec przystapienia do ubezpieczenia.
W wiekszosci podmiotow Grupy pracodawca pokrywa
czesciowo pracownikom sktadke ubezpieczenia.

Jako firma wdrazajgca nowoczesne rozwigzania zmierza-
jace do zachowania réwnowagi pomiedzy aktywnoscia
zawodowa a zyciem rodzinnym, PKN ORLEN realizuje
program Pracodawca Przyjazny Rodzinie, zawierajacy
takie rozwigzania jak: dodatkowe dwa dni opieki nad
dzieckiem do 3. roku zycia, dwa dni opieki nad dziec-
kiem niepetnosprawnym do 24. roku zycia, ztobek dla
dzieci pracownikdow, dodatkowa godzina na karmienie,
opieka medyczna w ciazy, pokoje dla matek karmiag-
cych, upominek z okazji narodzin dziecka, przesytanie
do 0séb na urlopach rodzicielskich i wychowawczych
informacji z zycia firmy. Wiele elementow z tego pro-
gramu w ramach dobrych praktyk zostato wdrozonych
przez spotki Grupy ORLEN.

PKN ORLEN zapewnia szeroko pojeta profilaktyke zdro-
wotng obejmujgca opieke medyczng wykraczajgca poza
zakres medycyny pracy. Abonamentowa opieka medyczna,
profilaktyczne programy zdrowotne realizowane we wspot-
pracy z Centrum Medycznym Medica Sp. z 0.0. w Ptocku
oraz Wojskowym Instytutem Medycznym w Warszawie

w ramach badania wptywu srodowiska pracy na zdrowie.
W Grupie ORLEN obowiagzuje jednolity standard abona-
mentowej opieki medycznej.

W zwigzku z sytuacja epidemiczna w kraju na rzecz pra-
cownikow zorganizowano:

B akcje sczepien przeciwko COVID-19 na terenie catego
kraju;

M akcje badania poziomu przeciwciat SARS-CoV-2
w Ptocku, Warszawie i Wtoctawku.
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W ramach dziatan profilaktycznych realizowane byty dla
pracownikéw webinaria dotyczace zdrowego stylu zycia.
W ramach dziatalnosci Klubu Honorowych Dawcéw Krwi
przy PKN ORLEN odbyty sie akcje zbidrki krwi i osocza

od ozdrowienicow, ktdrzy przebyli COVID-19. Akcje prze-
prowadzono w mobilnych ambulansach w miejscach pracy
w lokalizacjach: Ptock, Warszawa i Trzebinia.

PKN ORLEN jako odpowiedzialny i sSwiadomy pracodawca
na potrzeby pracownikéw patrzy holistycznie oferuje im nie
tylko pakiet benefitéw dopasowany do wszystkich etapow
zycia pracownika oraz indywidualnych potrzeb, ale row-
niez troszczy sie o ich zdrowie psychiczne. W strukturach
firmy dziata Pracownia Psychologii Pracy, ktdrej zadaniem
jest m.in. zapewnienie wsparcia i pomocy psychologicznej
pracownikom i cztonkom ich najblizszej rodziny znajduja-
cym sie w trudnych sytuacjach — zaréwno zawodowych, jak
i osobistych. Od poczatku pandemii w Pracowni Psychologii
Pracy zostat uruchomiony dyzur psychologa. Pracownicy
mogli skorzystac z pomocy psychologicznej w ramach
Telefonu Zaufania, ktéry byt dodatkowym wsparciem obok
pomocy oferowanej w ramach dziatalnosci Pracowni Psy-
chologii Pracy. PKN ORLEN doktada wszelkich staran, aby
dbac o dobrostan psychiczny pracownikdw w sposob ciagty,
poniewaz nie jest on cecha stata i moze ulegac zmianie pod
wptywem réznych zdarzen zyciowych.

Dziatania wizerunkowe

WSsrdd istotnych zagadnien realizowanych w 2021 roku byty
aktywnosci zwigzane z budowaniem wizerunku atrakcyjnego
pracodawcy poprzez m.in. zwiekszenie zasiegu realizowanych
programow stazowych, realizacje programu ambasadorskiego,
obecnos¢ w social mediach oraz budowanie relacji ze Srodowi-

skiem akademickim.

W 2021 roku kontynuowana byta | edycja programu Amba-
sador marki pracodawecy, ktérego celem jest wzmacnianie
wizerunku atrakcyjnego pracodawcy poprzez m.in. komuni-
kowanie mocnych stron PKN ORLEN jako pracodawcy oraz
budowanie marek osobistych pracownikéw, pokazanie ludzi,
ktorzy tworza Grupe ORLEN. Program opiera sie na promo-
waniu realizowanych przez ambasadoréw projektow, w tym
rowniez dbaniu o wizerunek i reputacje marki pracodawcy,
wskazujac jednoczesnie na kluczowe obszary ich dziatalnosci,
procesy i innowacje, dzieki czemu pokazuje wktad pracowni-
kow w realizacje strategii firmy. Dziatania realizowane w ramach
programu to przede wszystkim docieranie do potencjalnych
kandydatow, budowanie zadowolenia, dumy i podniesienie
poziomu identyfikacji z pracodawca zatrudnionych pracow-

nikow oraz swiadomosci pracownikow w zakresie szeroko
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rozumianej oferty ORLENU. Udziat w programie ambasa-
dorskim daje wiele korzysci dtugoterminowych zwigzanych
z rozwojem marki osobistej, mozliwosciami rozwoju kariery,
wiekszg rozpoznawalnoscig oraz szansa na pogtebienie
wiedzy. Ambasadorami sa pracownicy, stazysci programow
stazowych oraz partnerzy, czyli przedstawiciele uczelni,

kot naukowych i organizacji studenckich. Wszystkie osoby

zaangazowane w program ambasadorski sg dumne z pracy,

powszechnie znane i uznane przez wspdtpracownikéw

i srodowisko pracy. W ramach wspotpracy z Politechnika

Warszawska ambasadorowie petnili role mentorow dla
studentéw kierunkdw inzynieryjnych. W 2021 roku miata
miejsce rekrutacja do Il edycji programu ambasadorskiego,
w ramach ktorego kolejna grupa ambasadordéw profesjonali-
stow rozpocznie aktywnosc od 2022 roku.

Ponadto w ramach dziatani wizerunkowych promowane
byty rozwiazania i praktyki stosowane w PKN ORLEN
zaréwno przy wykorzystaniu social medidw, wspdtpracy

z firmami zewnetrznymi — dziatania employer brandingowe
w ramach raportu Well.hr oraz wspotpracy przy programie
Dream Employer — promowanie pracownikéw, rozwigzan

i najlepszych praktyk stosowanych w PKN ORLEN poprzez
udziat w webinarach, podcastach, debatach, udzielanie
komentarzy eksperckich. Realizowane byty kampanie rekru-
tacyjne do programow stazowych, jak réwniez kampanie
wizerunkowe, np. cykl wywiaddéw z pracownikami i stazystami
wywodzacymi sie z kierunkow zwigzanych z chemia. Celem
projektu byto promowanie pracownikow z doswiadczeniem
w perspektywicznych obszarach i jednoczesnie pozycjono-
wanie specjalistow i stazystow z réznych spotek i kierunkow
okotochemicznych. Pracownicy i stazysci opowiadali o swojej
Sciezce Kkariery, wskazujac, co robig w swojej codziennej
pracy w celu przekazania na rynek komunikatu, iz mozna
znalez¢ w PKN ORLEN ciekawa i rozwojowa prace po zakon-
czeniu studiow.

PKN ORLEN nieprzerwanie dba o budowanie wizerunku
pracodawcy w social mediach — z sukcesem buduje siec¢
obserwujacych na profilu LinkedlIn, a z koricem roku urucho-
miony zostat profil karierowy na Facebooku.

Polityka ksztatcenia i pozyskiwania
przysztych kadr

PKN ORLEN konsekwentnie realizuje dziatania ukierun-
kowane na zaspokojenie potrzeb zwigzanych z pozyska-
niem oraz utrzymaniem kadry pracowniczej. Dziatania te
sg skierowane do okreslonych grup docelowych, istotnych
dla poszczegdlnych segmentdw dziatalnosci — obecnych
pracownikéw, potencjalnych pracownikéw, jak réwniez
studentow i absolwentow szkdt branzowych i uczelni
wyzszych. Grupa ORLEN wspodtpracuje ze srodowiskiem
akademickim, widzac potrzebe zapewnienia synergii pomie-
dzy biznesem i nauka.

Dla PKN ORLEN wazne jest rowniez dawanie szansy
zatrudnienia osobom z niepetnosprawnosciami. W 2021
roku PKN ORLEN z kilkoma spotkami Grupy ORLEN

z sukcesem zrealizowat zatozenia programu PFRON
Praca - Integracja, ktorego celem byto zatrudnienie
0s0b z niepetnosprawnosciami. Udziat w programie
zainicjowany zostat w roku 2019, natomiast w latach 2020
i 2021 prowadzona byta rekrutacja pracownikéw (oséb
niepetnosprawnych).

Z tytutu zobowigzania na PFRON za 2021 rok, PKN ORLEN
przekazat kwote wysokosci 7 932 428 zt+. W ubiegtym roku
byto zatrudnionych 38 os6b z niepetnosprawnosciami,

w tym: 6 0sdéb ze znacznym, 27 z umiarkowanym i 5 z lek-

kim stopniem niepetnosprawnosci.
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PKN ORLEN widzi rowniez potrzebe budowania Swiadomosci
woich pracownikow w tematyce niepetnosprawnosci. W tym
celu organizowane sg spotkania informacyjno-konsultacyjne.
Projekt polega na organizowaniu cyklicznych szkoleri oraz
indywidualnych konsultacji w zakresie tematyki niepetno-
sprawnosci. Skierowany jest do wszystkich pracownikdw PKN
ORLEN. Celem projektu jest przyblizenie pracownikom tematu
niepetnosprawnosci, budowanie wizerunku pracodawcy otwar-
tego i zapewniajgcego rowne szanse wszystkim pracownikom
w mysl przyjetych w PKN ORLEN wartosci i zasad postepo-
wania. W roku 2021 zrealizowano 6 spotkan, w tym warsztaty
oraz spotkania indywidualne (z uwagi na trwajaca pandemie
spotkania w wiekszosci odbywaty sie w formie on-line).

Dziatania PKN ORLEN na rzecz oséb niepetnosprawnych
zostaty zauwazone i docenione. W 2021 roku PKN ORLEN
zostat wyrézniony tytutem Pracodawca z Sercem. Tytut ten
przyznawany jest przez Komisje sktadajaca sie z 5 przedsta-
wicieli Pracodawcow zatrudniajacych osoby z niepetnospraw-
noscia. Otrzymuje go przedsiebiorca lub podmiot publiczny
za wyjatkowe osiggniecia, aktywna postawe i bezinteresowne
dziatanie na rzecz oséb niepetnosprawnych. PKN ORLEN
otrzymat wyréznienie za zrealizowane dziatania. Pod ocene
byty brane odpowiedzialnosc i zaangazowanie spoteczne
biznesu, jak rowniez poszerzania wiedzy na temat korzysci dla
obu stron wynikajacych z zatrudnienia oséb z niepetnospraw-
noscia. Celem kampanii jest burzenie stereotypdw i barier
spotecznych zwigzanych z dyskryminacjg osdb z niepetno-
sprawnoscia oraz sztucznymi podziatami w spoteczenstwie,

a takze zwiekszanie szansy na znalezienie pracy przez osoby

Z niepetnosprawnoscia.

PKN ORLEN, widzac potrzebe zbudowania zaplecza kadro-
wego w profesjach istotnych dla potrzeb branzy, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem specyfiki spotek z Grupy ORLEN, anga-
Zuje sie we wspotprace ze szkotami branzowymi. Uczniom
udzielane jest wsparcie merytoryczne podczas zajec praktycz-
nych, moga uczestniczy< w wizytach studyjnych i praktykach
zawodowych w spétkach Grupy ORLEN. PKN ORLEN troszczy
sie o rozwoj zawodowy 0sob mitodych, uczniow, studentow

i absolwentéw uczelni wyzszych oraz szkét Srednich, stwarza-
jac im mozliwosc¢ zdobycia pierwszych doswiadczen zawo-
dowych dzieki uczestnictwu w programach praktyk i stazy. Co
roku w PKN ORLEN przygotowywanych jest do pracy zawodo-
wej co najmniej kilkudziesieciu absolwentow uczelni wyzszych
i 0s6b konczacych edukacje. W 2021 roku staze w PKN ORLEN
odbywaty 43 osoby w ramach programow Kierunek ORLEN,
jak réwniez w programie #Energia dla przysztosci realizo-
wanym we wspdtpracy z Ministerstwem Klimatu i Srodowiska

oraz spotkami PGE Polska Grupa Energetyczna S.A., Polskim
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Gornictwem Naftowym i Gazownictwem S.A. i Polskimi Sieciami
Elektroenergetycznymi S.A. Kontynuowana byta réwniez
wspotpraca z Fundacja im. Lestawa Pagi, w ramach programu
Akademia Energii, ktéry skierowany jest do mtodych osdb
wigzacych swoja przysztosc zawodowa z branza energetyczna.
W 2021 roku po raz pierwszy byt realizowany program sta-
zowy Bezpieczny staz we wspdtpracy z Fundacja Samodzielni
Robinsonowie. Program adresowany jest do wychowankow
domdw dziecka, rodzin zastepczych, ma na celu umozliwienie
podopiecznym Fundacji zdobycie doswiadczenia zawodo-
wego, podniesienie kwalifikacji zawodowych oraz umiejet-
nosci spotecznych, a w konsekwencji zwiekszenie ich szans

na zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

Praktyki grupowe i projektowe zrealizowato w sumie 125
uczniéw i studentow, w wiekszosci w obszarze produkcji oraz

rozwoju i technologii, a takze w innych obszarach biznesowych.

W 2021 roku kontynuowano wspdtprace z uczelniami i szko-
tami. W zwigzku z dobiegajacymi terminami obowigzywania
umaow podpisano nowe porozumienia o wspdtpracy doty-
czace praktyk grupowych z Mazowiecka Uczelnig Publiczng
w Ptocku oraz Zespotem Szkét Centrum Edukaciji w Procku.
Zainicjowano rowniez wspotprace z innymi uczelniami, w efek-
cie czego podpisano ramowe porozumienie o wspdtpracy

z Akademia Morska w Szczecinie oraz dwa listy intencyjne

— z Politechnikg Gdariska i Polskim Towarzystwem Energetyki
Wiatrowej oraz z Uniwersytetem Morskim w Gdyni.

PKN ORLEN troszczy sie o rozwoj zawodowy 0sob
mtodych, ucznidw, studentdw i absolwentéw uczelni
wyzszych oraz szkét Srednich, stwarzajac im mozliwosé
zdobycia pierwszych doswiadczen zawodowych dzieki
uczestnictwu w programach praktyk i stazy, jak row-

niez organizuje wydarzenia edukacyjne dla studentow

i absolwentow. PKN ORLEN uczestniczyt w Targach Pracy
(Inzynierskie Targi Pracy oraz Targi Pracy i Praktyk dla
Informatykow i Elektronikow na Wydziale EITI PW), dzieki
czemu dotart do ponad 400 potencjalnych kandyda-

tow do pracy na uczelniach technicznych oraz wspierat
studentéw i absolwentow w pozyskiwaniu doswiadczen
zawodowych i oferowaniu stazéw. Prowadzone byty
réwniez dziatania edukacyjno — informacyjne, w tym m.in.
Dzien Wiedzy z ORLENEM realizowany dla studentéw
Politechniki Warszawskiej, Politechniki Warszawskiej Filia
w Ptocku, Wojskowej Akademii Technicznej, Szkoty Gtow-
nej Strazy Pozarnej, Politechniki Slaskiej oraz Uniwersy-
tetu Mikotaja Kopernika na kierunkach m.in. technologii
chemicznej oraz kierunkdw zwigzanych z chemia i live
science (ponad 460 studentow). PKN ORLEN uczestniczyt
rowniez w wydarzeniu Spotkaj Swojego Pracodawce

na Politechnice Warszawskiej, aktywnosci w ramach Dnia
Wiedzy z ORLENEM online, zorganizowanego z mysla
o studentach uczelni technicznych i ekonomicznych.

PKN ORLEN niezmiennie od 10 lat uznawany jest przez
ekspertow z Top Employers Institute za czotowego pra-
codawce w Polsce. Na podstawie wynikow niezaleznego
badania dotyczgcego polityki personalnej firm uczestnicza-
cych w badaniu, PKN ORLEN w 2021 roku po raz kolejny
otrzymat tytut i jednoczesnie pierwszy raz w historii znalazt
sie na 1. miejscu wsrod najlepszych pracodawcow wyrdz-
nionych tytutem Top Employer Polska 2021, W badaniu
przeprowadzanym przez Instytut TOP Employers uczest-
nicza tylko najlepsi Swiatowi pracodawcy, ktérych praktyki
HR sa zgodne z miedzynarodowym standardem.

Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy
uwzglednione w formalnych porozumieniach
zawartych ze zwigzkami zawodowymi

W Grupie Kapitatowe]j prowadzony jest transparentny
dialog spoteczny.

Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy stanowia przed-
miot wspotpracy stron i sa uwzgledniane w uzgadnianych
ze zwigzkami zawodowymi formalnych dokumentach
obowiagzujacych w spdtkach Grupy ORLEN z siedziba

w Polsce, m.in. w:

W Zaktadowych Uktadach Zbiorowych Pracy (ZUZP)

zarejestrowanych przez Parnstwowych Okregowych

Inspektorow Pracy, zgodnie z przepisami Dziatu X
Kodeksu pracy oraz rozporzadzeniem MPIPS w spra-
wie trybu postepowania w sprawie rejestracji uktadow
zbiorowych pracy, prowadzenia rejestru uktadéw i akt
rejestrowych oraz wzordéw klauzul rejestracyjnych

i kart rejestrowych, oraz/lub

W regulaminach pracy ustalonych zgodnie z przepisami Dziatu
IV Kodeksu pracy.

Zapisy zawarte w tych dokumentach dotycza organizacji
bezpiecznych oraz higienicznych warunkdw pracy, w tym
m.in. Srodkéw ochrony indywidualnej zabezpieczajacej
przed dziataniem niebezpiecznych i szkodliwych dla
zdrowia czynnikdw, odziezy i obuwia roboczego. Réw-
niez w spétkach zagranicznych Grupy ORLEN — ORLEN
Unipetrol w Czechach i ORLEN Lietuva na Litwie — kwe-
stie zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy zostaty
ujete zaktadowych uktadach zbiorowych pracy. Natomiast
w spotce ORLEN Deutschland, w ktérej nie funkcjonuja
zwiazki zawodowe, nie wystepuja formalne porozumie-
nia i uktady zbiorowe. Podobnie jest w spdtce ORLEN
Upstream Canada, w ktdrej wszyscy pracownicy pod-
legaja regulacjom z obszaru bezpieczeristwa i higieny
pracy obowigzujacym w prowincji Alberta.
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ZAGADNIENIA POSZANOWANIA
PRAW CZLOWIEKA

Ksztattowanie pozadanych postaw
i zachowan zgodnie z Kodeksem etyki Grupy
Kapitatowej ORLEN

PKN ORLEN konsekwentnie dba o budowanie etycznego
Srodowiska pracy, poniewaz pierwszy Kodeks etyczny przy-
jeto w 2006 roku, powotujac jednoczesnie w spotce funkcje
Rzecznika ds. Etyki. W maju 2021 roku dokument "Wartosci

i zasady postepowania PKN ORLEN S.A" zostat zastapiony
przez nowy "Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ORLEN".

Dokument w przystepny sposob przedstawia najwazniejsze
zagadnienia zwigzane z etyka w firmie. Kodeks etyki okresla
wartosci i zasady postepowania, ktére pracownicy Grupy
ORLEN zobowiazuja sie respektowac: Odpowiedzialnosé,
Rozwdj, Ludzie, Energia, Niezawodnos¢. \Wartosci te nie
ulegty zmianie.

KODEKS

48D

Grupa ORLEN przyjeta réwniez nowa misje — ,,Z natury nape-
dzamy przysztosc¢ odpowiedzialnie” oraz zaktualizowane
credo — ,,ORLEN. Napedzamy przyszto$¢. Odpowiedzialnie”.

W ramach prowadzonych dziatari majacych na celu promo-
wanie wartosci i zasad postepowania PKN ORLEN, a takze
ksztattowanie pozadanych postaw i zachowarn realizowane

sa projekty dla pracownikdw, do ktorych nalezy m.in. corocznie
przyznawany tytut Zastuzony Pracownik PKN ORLEN, kt6ry
jest wyrdznieniem za wybitne osiagniecia w pracy zawodowej,
spotecznej oraz etyczne dziatania zgodne z wartosciami i zasa-
dami postepowania PKN ORLEN. To najwyzsze i najwazniejsze
odznaczenie w firmie, ktdre kazdego roku przyznawane jest 15
pracownikom w trzech kategoriach:

B za catoksztatt pracy zawodowej;
B za szczegolne osiggniecia zawodowe;
B za postawe prospoteczna.

W ramach dziatari edukacyjnych upowszechniajgcych zapisy
Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej ORLEN Rzecznik ds. Etyki
przeprowadzit obowigzkowe szkolenia przeznaczone dla
kadry zarzadzajacej. Podczas szkoleri omawiana byta m.in.

WARTOSCI

ODPOWIEDZIALNOSC LUDZIE H NIEZAWODNOS¢
E TY K I Biznes Etyka Bezpieczenstwo
Spoleczenistwo Profesjonalizm Jakoié
GRUPY KAPITALtOWE] ORLEN Srodowisko Wspélpraca i Zgodnosc
ot ROZWOJ ENERGIA
Ll Innowacyinodé Mec

Konkurencyjnoié Odwaga
Newoezesnosé Sukees
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szczegolna rola i zadania menedzeréw w procesie budowania
etycznej kultury organizacyjnej. Zostato przeszkolonych ponad
800 menedzerdw.

Dla pozostatych pracownikéw zostato uruchomione obowiaz-
kowe szkolenie e-learningowe, ktdre sktada sie z wyktadu
Rzecznika ds. Etyki, interaktywnej prezentacji szkoleniowej oraz
testu wiedzy. Szkolenie obejmuje zagadnienia zwigzane z sys-

Tabela 9.

temem etycznym w PKN ORLEN oraz spétkach Grupy ORLEN,
omawia Kodeks etyki, przedstawia schemat zgtaszania i roz-
patrywania pytan, watpliwosci, naruszen Kodeksu etyki w PKN
ORLEN, a takze przybliza role Rzecznika ds. Etyki. Rzecznik
ds. Etyki prowadzi takze dodatkowe wyktady z zakresu etyki,
w tym: ,Budowanie asertywnej postawy. Asertywna komu-
nikacja”, ,Efektywne zarzadzanie konfliktem. Uczciwy spor”,
LZarzadzanie przez wartosci dla menedzerow”.

Szkolenia z tematyki poszanowania praw cztowieka w PKN ORLEN w 2021 roku

Tytut szkolenia 2021

Liczba osoboszkolen Udziat %
Nowy Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ORLEN 880 14,97%
Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji 87 1,48%
Spotkanie dot. niepetnosprawnosci 32 0,54%
Wartosci i zasady postepowania Grupy ORLEN 21 0,35%
Szkolenia dostepne na Platformie e-learningowej PKN ORLEN S.A.
Kodeks etyki Grupy ORLEN 1941 33,02%
Przeciwdziatanie mobbingowi, dyskryminacji i wszelkim formom molestowania 1064 18,10%
Wartosci i zasady postepowania Grupy ORLEN 78 1,32%

Suma

W 2021 roku w PKN ORLEN zostato przeszkolonych 67,37%
pracownikow z tematyki poszanowania praw cztowieka.

Natomiast w pozostatych spotkach Grupy ORLEN zostato
przeszkolonych z Kodeksu etyki GK ORLEN 3 598 pracowni-
kow. W 2021 roku spotki Grupa Polska Press, RUCH i ORLEN
Transport nie zostaty objete wdrozeniem Kodeksu etyki.

Lacznie w 2021 roku w catej Grupie ORLEN zostato
przeszkolonych 18,51% pracownikow z tematyki posza-
nowania praw cztowieka (bez spdtek Grupa Polska Press
i ORLEN Transport).

Dziataniem umacniajgcym kulture korporacyjna Grupy ORLEN
jest wolontariat pracowniczy. \W ramach programu funkcjo-
nuje szereg mozliwosci zaangazowania dla kazdego pracow-

nika bez wzgledu na stanowisko i miejsce w strukturze firmy.

Grupa ORLEN wtacza sie takze do ogolnopolskiej akcji
Dwie Godziny dla Rodziny. 15 maja, w dniu obchoddw
Miedzynarodowego Dnia Rodzin, pracodawcy skracaja

czas pracy o 2 godziny z przeznaczeniem na aktywnosci
rodzinne. W roku 2021 motywem przewodnim akcji byto
hasto ,Pokoleniowo na sportowo”. Ze wzgledu na termin

15 maja przypadajacy w sobote, w PKN ORLEN zdecydo-
wano sie na skrocenie czasu pracy o 2 godziny dnia 14 maja.
W 2021 roku zostat takze zorganizowany konkurs plastyczny

4103

dla dzieci pracownikdw PKN ORLEN i spdtek Grupy ORLEN
pt. ,M&j pomyst na ferie zimowe”.

W 2021 roku PKN ORLEN po raz 6smy znalazt sie w elitarnym
gronie najbardziej etycznych firm na swiecie. PKN ORLEN jest
jedyna firma z Polski i regionu Europy Srodkowo-Wschodniej,
a takze jedyna europejska firma z branzy ,Ropa i Gaz, Odna-
wialne Zrodta energii”, ktdra moze poszczycic sie wyrdznieniem
The World’s Most Ethical Company. To podkreslenie przy-
wigzania PKN ORLEN do priorytetowego traktowania etycz-
nych praktyk biznesowych. Od lat utrzymywane sa najwyzsze
Swiatowe standardy etyczne, bo wszystkie dziatania oparte

sg o fundamentalne wartosci: Odpowiedzialnos¢, Rozwdj,
Ludzie, Energia i Niezawodnosc.

Wyrdznienie jest przyznawane przez miedzynarodowy nieza-
lezny zespdt ekspertdw amerykariskiego Ethisphere Institute
— Swiatowego lidera w definiowaniu i promowaniu standardow
etycznych w biznesie. Tytut wyrdznienia odnosi sie do etyki,
jednak ubiegajaca sie o nie firma musi takze wykazac sie efek-
tywnymi i udowodnionymi dziataniami w zakresie, m.in..:

B fadu korporacyjnego;
B compliance, czyli zarzadzania zgodnoscia i ryzykiem;

m BHP;
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H zrdwnowazonego rozwoju;

W odpowiedzialnosci spoteczne;j;

| weryfikacji dostawcow;,

B przeciwdziatania korupcji.

Ethisphere Institute zwraca szczegdlna uwage na dziatania

dotyczace budowania kultury organizacyjnej w oparciu o war-
tosci oraz ocenia praktyki w zakresie zarzadzania ludzmi, m.in.:

W rownouprawnienie w zatrudnieniu;
B przeciwdziatanie mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu;
B programy szkoler i komunikacji;
W programy pracownicze;
B dziatania zwigzane z rozwojem zaangazowania
pracownikow;
W struktury, procesy i dokumenty w zakresie etyki biznesowej.
Centyfikat przyznawany jest przez amerykariska firme Ethis-
phere Institute, ktéra wyznacza Swiatowe trendy w definiowa-
niu i ksztattowaniu etycznych praktyk biznesowych, a takze
aktywnie dziata na rzecz ich upowszechniania. W procesie
certyfikacji za 2021 rok szczegdlny nacisk zostat potozony
na wykazanie realnych dziatari firm w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci. tgczne naktady PKN ORLEN oraz spétek
Grupy ORLEN na dziatania zwigzane z przeciwdziataniem
pandemii wyniosty ponad 120 milionéw ztotych i obejmo-
waty, m.in.:
W produkcje ptynu dezynfekujacego;
B dofinansowanie zakupu sprzetu medycznego dla szpitali
i stuzb ratowniczych;
W obnizenie cen paliw;
B utworzenie wspdlnie z polskim rzadem szpitali tymczaso-
wych w Ptocku i Ostrotece.

Wewnetrzne i zewnetrzne mechanizmy
umozliwiajgce uzyskanie porady dotyczace
zgloszenia naruszenia lub podejrzenia
naruszenia

Wartosci, zasady i normy okreslone w Kodeksie etyki obo-
wiazuja kazdego pracownika Grupy ORLEN od pierwszego
dnia pracy, bez wzgledu na zajmowane stanowisko czy
forme umowy. Nawet jesli czes¢ zasad postepowania ujetych
w Kodeksie etyki nie dotyczy specyfiki danego stanowiska
pracy, nie zwalnia to zatrudnionej na nim osoby z obowigzku

reagowania czy zgtaszania naruszen zapiséw Kodeksu etyki.

Informacje o naruszeniach maja sprecyzowana wariantowa
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Sciezke zgtaszania i rozpatrywania, ktérej przebieg uzalezniony
jest od skali problemu, stopnia skomplikowania sprawy i zaufa-
nia zaangazowanych stron.

W PKN ORLEN podejrzenie naruszenia obowigzujacych norm,
wartosci i zasad postepowania lub wyjasnienie dylematow
etycznych mozna zgtosic do:

W Przetozonego;
B Rzecznika ds. Etyki;
B Sekretarza Komitetu Kapitatu Ludzkiego.

Mozliwe jest dokonanie zgtoszenia do Biura Kontroli
i Bezpieczenstwa poprzez Anonimowy System Zgtaszania
Nieprawidtowosci (ASZN).

Informacje o naruszeniach majg sprecyzowana wariantowa
sciezke zgtaszania i rozpatrywania, ktdrej przebieg uza-
lezniony jest od skali problemu, stopnia skomplikowania
sprawy i zaufania zaangazowanych stron.

Wsréd zgtoszen, ktdre wptynety do Rzecznika ds. Etyki

w 2021 roku, najwiecej dotyczyto problemdw zwigzanych

ze wspotpraca, niewtasciwym sposobem komunikowania sie,
z tworzeniem nieprawidtowych relacji miedzyludzkich.

Nie odnotowano zgtoszen dotyczacych zaboru mienia
zaktadowego, konfliktu intereséw, problemodw zwigzanych

z naduzywaniem alkoholu. Wiekszos¢ spraw byta zwigzana

7 naruszeniami konkretnego zapisu dokumentu Wartosci

i zasady postepowania PKN ORLEN. S.A. (w maju 2021 roku
zostat zastapiony Kodeksem etyki Grupy Kapitatowej ORLEN).
Wiekszosc zgtaszanych problemow zostata wyjasniona oraz
wprowadzone zostaty dziatania naprawcze.

PKN ORLEN posiada skuteczne systemy kontroli funkcjonal-
nej, zarzadzania ryzykiem oraz nadzoru zgodnosci dziatalno-
sci z prawem (Compliance), a takze funkcje audytu i kontroli
wewnetrznej. Réwnolegte funkcjonowanie wszystkich
wymienionych elementdw umozliwia sprawowanie statego

i skutecznego nadzoru w zakresie przeciwdziatania korupciji.
Koncern posiada strukturalnie zorganizowany system kontroli
zarzadczej, na ktdry sktadaja sie kompleksowe procedury.

W PKN ORLEN obowiazuja: Polityka antykorupcyjna

w Grupie Kapitatowej ORLEN, zarzadzenie w zakresie
Przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, Regulamin przeciwdziatania mobbingowi,
dyskryminacji i wszelkim formom molestowania w PKN
ORLEN. Aktywne propagowanie wtasciwych zachowan oraz
troska o prawidtowe, zdrowe relacje pomiedzy pracownikami
oraz utrzymywanie atmosfery wspotpracy to zadanie kazdego
pracownika w organizacji. Istotne jest ciggte modelowanie
zachowan zgodnych z wartosciami i zasadami postepowania

oraz wzbudzanie czujnosci wsrod menedzerdw.

Schemat 14.

Schemat zgtaszania

Model zglaszania i rozpatrywania
w PKN ORLEN S.A. pytan, wqtpliwosci, naruszen
wartosci i zasad postepowania Grupy ORLEN
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E-mail

Anonimowy System Zgtaszania Nieprawidlowosci (ASZN)

Formularz internetowy
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Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN S.A. za 2021 rok
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Opis istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalnosciag gospodarczg oraz
sposoby zarzadzania ryzykami

Ryzyka pracownicze

Ryzyka / Procesy

A. Dostepnosé
pracownikow

i podwykonawcow
I

B. Alokacja i rozwoj

zasobow ludzkich
[

C. Wypadki przy pracy
i inne zagrozenia

D. Dziatania pracownikéow
i podwykonawcow
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Opis ryzyka

Odejscia kluczowego personelu

Utrzymujacy sie niedobér
pracownikéw z odpowiednim
doswiadczeniem i wiedzg
techniczna

Ograniczenia w rekrutacji /
rotacji pracownikoéw, brak
przejrzystosci procesu
zatrudnienia / odej$¢
pracownikéw

Brak identyfikacji istotnych
ryzyk na poszczegéinych
stanowiskach pracy
Uszczerbek na zdrowiu /
$mier¢ na terenie zaktadu
produkcyjnego

Dziatania pracownikéw

i podwykonawcéw prowadzace
do naruszenia prawa w zakresie

BHP

Tendencja

Sposoby mitygacji ryzyka rozwoju ryzyka

Monitorowanie i kontrolowanie potrzeb

szkoleniowych niezbednych na danym @
stanowisku, nadzér nad procesem rekrutacji

gwarantujagcym zatrudnienie kandydatéw z

odpowiednimi kwalifikacjami. Wspieranie

szkolnictwa branzowego w celu praktycznego

ksztatcenia.

Dobér kluczowych kompetencji na dane

stanowisko na etapie rekrutacji, nadzér nad @
procesem wypowiadania i rozwigzywania

umow, kontrolowanie procesu zmiany

zatrudnienia wewnatrz spétki.

Wprowadzenie systemu zgtaszania zagrozen

BHP z uwzglednieniem zakreséw @
odpowiedzialnosci, nadzér nad procesem

identyfikowania zagrozen podczas oceny

ryzyka zawodowego, wprowadzenie

postepowan w przypadku wypadku przy pracy.

Weryfikowanie i opiniowanie uméw z

podwykonawcami pod katem posiadanych @
certyfikatow bezpieczenstwa i klauzul

bezpieczeristwa, wdrozenie Kompleksowego

Systemu Prewencji.

Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotno$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajacy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka
Rok do roku

|

\J/ Ryzyko maleje

T Ryzyko rosnie

Ew

EE e

Efekty zastosowania mechanizméw kontroli w procesie zarzgdzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Prawdopodobierstwo

Ryzyka pracownicze

Istotnos$é ryzyka

A, B,C,D

Poziom ryzyka uwzgledniajacy

zastosowane mechanizmy kontroli

A, B, C,D'

&> Ryzyko stabilne
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Ryzyka poszanowania praw cztowieka

Tendencja

Ryzyka / Procesy Opis ryzyka Sposoby mitygaciji ryzyka rozwoju ryzyka
A. Standardy etyki Standardy etyczne Monitorowanie i kontrolowanie przestrzegania
nieodpowiednie w danym systemu wartosci zawartych w dokumencie H
otoczeniu biznesowym ,Warto$ci i zasady postepowania PKN

ORLEN”", powotanie Rzecznika do Spraw Etyki,

Brak wsparcia dla pracownikéw wprowadzenie Anonimowego Systemu
przy rozwiazywaniu konfliktu Zgtaszania Nieprawidtowosci.
interesow

Nieskuteczny system
wewnetrznego informowania
o nieetycznych lub nielegalnych

praktykach
B. Prawo pracy Naruszenia przepiséw prawa Obligatoryjna znajomos¢ obowigzujacych
pracy przepiséw i wewnetrznych aktéw regulujacych &~
. stosunek pracy, tj. Regulamin pracy, ,Wartosci
Postepowanie sgdowe i Zasady postepowania” i inne. Funkcjonowanie
wszczete przez pracownikow / Porozumienia w sprawie zasad wspétpracy
bytych pracownikéw skutkujace partneréw spotecznych w procesach
Karami restrukturyzacji.

Istotnos$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek . o
krytyczny wysoki bardzo niski
Poziom ryzyka uwzgledniajgcy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka . - .
Rk do 1o \l, Ryzyko maleje /I\ Ryzyko rosnie &>  Ryzyko stabilne

Efekty zastosowania mechanizmow kontroli w procesie zarzagdzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Ryzyka poszanowania praw cztowieka
Istotnosé ryzyka
A B

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

A,B'

Wplyw

Prawdopodobieristwo
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SRODOWISKO | KLIMAT

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030, do ktérych odnoszg sie dziatania
realizowane przez PKN ORLEN i Grupe ORLEN w 2021 roku w ramach
obszaru Srodowisko i Klimat:

GZYSTAWODA 1 IROWNOWAZONE 1 ODPOWIEDZIALNA
|WARUNKI RG MIASTA KONSUMPCJA

SANITARNE 1SPOLECZNOSCI IPRODUKCJA

aiié= fll CO

1 DZIALANIA 1 IYCIE
WDZIEDZINIE PODWODA
KLIMATU

Wskazniki GRI Standards

Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekcji:

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 302-1 Zuzycie energii przez organizacje z uwzglednieniem rodzaju surowcow

GRI 303-3 Catkowity pobdr wody wedtug Zrodta

GRI 303-4 Catkowita objetos¢ sciekow wedtug jakosci i docelowego miejsca przeznaczenia

GRI 304-1 Zaktady bedace wtasnoscia, wynajmowane, zarzadzane lub sasiadujace z obszarami
chronionymi badzZ obszarami o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci znajdujacymi
sie poza obszarami chronionymi

GRI 304-3 Siedliska chronione lub przywrécone

GRI 304-4 Liczba gatunkdw znajdujacych sie w Czerwonej Ksiedze Miedzynarodowej Unii
QOchrony Przyrody na krajowych listach gatunkow zagrozonych, zidentyfikowanych na obszarze
oddziatywania organizacji wedtug stopnia zagrozenia

GRI 305-1+t3aczne bezposrednie emisje gazow cieplarnianych wedtug wagi

GRI 305-7 Emisja zwigzkow NOx, SOx i innych istotnych zwigzkdw emitowanych do powietrza
wedtug rodzaju zwigzku i wagi

GRI 306-2 Odpady wedtug rodzaju odpadu oraz metody postepowania z odpadem

GRI 307-1 Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinansowych
za nieprzestrzeganie prawa oraz/lub regulacji dotyczacych ochrony srodowiska

GRI G4 EUS llos¢ przyznanych nieodptatnych uprawnier do emisji CO2

GRI G4 EU1 Maksymalna osiggalna moc wytwdércza w podziale na gtéwne rodzaje surowca
oraz wymogi regulacyjne
GRI G4 EU2 llos¢ energii wyprodukowanej netto w podziale na gtéwne Zrédta energii

GRI G4 EUM Srednia efektywnosc generacji mocy elektrocieptowni w podziale na Zrédta
energii i wymogi regulacyjne

GRI OG2 Inwestycje w energie odnawialna ogétem
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Tabela 10.

ZGODNOSC Z REKOMENDACJAMI TCFD

Stopien zgodnosci

Numer strony

LAD KORPORACYJNY

Zasady zarzadzania ryzykami i szansami wynikajgcymi ze zmian klimatu
Rola oséb zarzadzajacych w ocenie i zarzadzaniu ryzykami klimatycznymi
STRATEGIA

Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem, ktére organizacja zidentyfikowata
w perspektywie krotko-, Srednio- i dtugoterminowej

Opis wptywu ryzyk i szans zwigzanych z klimatem na dziatalnosc¢ biznesowa,
strategie i finanse organizacji

Analizy odpornosci modeli biznesowych na rézne scenariusze klimatyczne
ZARZADZANIE RYZYKIEM

Procesy identyfikacji i oceny ryzyk klimatycznych

Procesy zarzadzania ryzykami klimatycznymi

Integracja ryzyk klimatycznych z systemem zarzadzania

MIERNIKI | CELE

Wskazniki wykorzystywane przez organizacje do oceny ryzyk

i szans zwigzanych z klimatem zgodnie ze strategia i procesami zarzadzania ryzykiem

Emisje gazdw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i, jesli ma to znaczenie,
3 oraz opis powigzanych z nimi ryzyk

Wskazanie celdw, jakie zdefiniowata organizacja w odniesieniu do zarzadzania

ryzykami klimatycznymi oraz efektéw zarzadzania

® Zgodne Potowicznie zgodne

127-128,141-142

142

145-152, 165

156-161

155

156-165

156-165

162-164

129-139

134

145-146

Opis obszaru

Ograniczenie wptywu na srodowisko i klimat to od lat jeden z najwazniejszych priorytetéw

Grupy ORLEN. Podejscie do zarzadzania oparte jest na zasadach spotecznej odpowiedzialnosci

biznesu i uwzglednia kryteria ekologiczne. Firma dazy do zrownowazonego rozwoju i raportuje

wyniki dziatalnosci w obszarze srodowiska.

ZARZADZANIE KWESTIAMI SRODOWISKOWYMI | KLIMATU

W LADZIE KORPORACYJNYM

Biuro Ochrony Srodowiska uczestniczy w realizowanych
przez PKN ORLEN dziataniach na rzecz ochrony srodowi-
ska i dba o to, aby wywigzywac sie z nich zgodnie z prze-
pisami prawa. Do zakresu odpowiedzialnosci Biura nalezy

w szczegodlnosci:

B koordynacja dziatani zapewniajacych wdrozenie zidenty-
fikowanych wymagan prawnych w zakresie pozyskiwania
wymaganych pozwolen srodowiskowych;

M realizacja dziatan dotyczgcych monitoringu srodowiska
na terenie obiektow PKN ORLEN;

B nadzorowanie dziatan zwigzanych z analiza stanu jakosci
powietrza, w tym funkcjonowanie Systemu Zaktadowej
Inspekgji Ekologicznej;

B koordynacja i odpowiedzialnosc za dziatania zwigzane
z monitorowaniem, raportowaniem i zabezpieczeniem
nieodptatnych praw do emisji COz2;

B prowadzenie wymaganej prawem sprawozdawczosci
srodowiskowe] oraz naliczanie i wnoszenie optat Srodo-
wiskowych w spotce;

B opiniowanie i uzgadnianie pod katem Srodowiskowym
wszelkich plandw rozwojowych, projektow inwestycyjnych,
modernizacyjnych i utrzymaniowych w Grupie ORLEN,;

B uczestnictwo w kontrolach organow zewnetrznych

i wewnetrznych w zakresie ochrony srodowiska dla
obiektéw PKN ORLEN;

W wspotpraca z organami administracji publicznej w zakre-
sie ustalen formalnoprawnych oraz wywiagzywania sie
z natozonych przez nie obowigzkow;

W wspotpraca ze stuzbami ochrony srodowiska spotek Grupy
ORLEN, nadzorowanie dziatalnosci spotki ORLEN Eko;

M nadzor merytoryczny zakresu i przebiegu prac reme-
diacyjnych w obiektach PKN ORLEN oraz konsultowa-
nie i koordynacja tego typu dziatan w Grupie ORLEN;

B wdrozenie i utrzymywanie systemu wykrywania i likwi-
dacji wyciekéw — LDAR w Zaktadzie Produkcyjnym
w Ptocku oraz PTA we Wtoctawku;

B udziat w ksztattowaniu pozytywnego wizerunku PKN
ORLEN poprzez edukacje ekologiczna i ochrone
bioréznorodnosci.

Cele srodowiskowe zostaty okreslone przez PKN ORLEN
w Polityce Zintegrowanego Systemu Zarzadzania. Klu-
czowe spotki Grupy ORLEN rowniez posiadajg wdrozone
Zintegrowane Systemy Zarzadzania lub Polityki Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego zawierajace zobowigzanie
do ochrony srodowiska, w tym do zapobiegania zanie-
czyszczeniom, oraz posiadaja wymagane prawem pozwo-

lenia na prowadzenie dziatalnosci.

Dziatania zwigzane z zagadnieniami Srodowiskowymi reali-
zowane sa takze w Biurze Gospodarki Wodno-Sciekowej
i Obszarze Energetyki.
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Biuro Gospodarki Wodno-Sciekowej odpowiada
w PKN ORLEN m.in. za:

B funkcjonowanie obszaru produkcji wod, odbioru
i oczyszczania sciekow z terenu Zaktadu Produkcyjnego
w Ptocku oraz koordynacje w Grupie ORLEN dziatan
w obszarze gospodarki wodno-sciekowej;

B ciggtosc produkcji i dystrybucji poszczegdlnych rodza-
jow wod oraz odbidr i oczyszczanie Sciekow;

B utrzymanie norm ekologicznych i zgodnosci z przepisami,
pozwoleniami przy zachowaniu ciggtosci produkgcji wod
i odbioru Sciekow w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku;

Obszar Energetyki odpowiada m.in. za:

M realizacje zadan strategicznych w obszarze energetyki
zawodowej, przemystowej oraz odnawialnych Zrodet
energii, tj. energii pozyskiwanej z wiatru, storica, biomasy;

W rozwoj projektédw budowy morskich elektrowni wiatro-
wych na wodach Morza Battyckiego;

B obrot cieptem, energig elektryczna i prawami majatko-
wymi do swiadectw pochodzenia energii elektrycznej;

B produkcje i dystrybucje ciepta i energii elektrycznej;

B utrzymanie norm ekologicznych i zgodnosci z przepisami,
pozwoleniami przy zachowaniu ciagtosci produkgcji energe-
tycznej w swoim obszarze;

M koordynacje projektdw wodorowych wdrazanych
w Grupie ORLEN, poszukiwanie synergii w ramach two-
rzenia strategicznego systemu wodorowego;

M nadzdér nad standaryzacja systemow wodorowych
w Grupie ORLEN w zakresie parametrow procesowych,
technologicznych i technicznych;

B rozw0j elektromobilnosci w Grupie ORLEN.

W Obszarze Strategii zostat utworzony Dziat Zréwnowa-

zonego Rozwoju Biznesu odpowiadajacy za:

B koordynacje i nadzorowanie dziatan zwigzanych
z realizacja programu dekarbonizacji, w szczegdlnosci
wsparcie dla spétek Grupy ORLEN;

M tworzenie strategii zréwnowazonego rozwoju odzwier-
ciedlajacej kryteria ESG;

B promowanie nowych projektéw z zakresu zrownowazo-
nego rozwoju w Grupie ORLEN;

M prace z inwestorami w zakresie zrdwnowazonego
rozwoju;

W prowadzenie analiz zwigzanych z dtugoterminowymi
warunkami Zréwnowazonego Rozwoju Koncernu.

LKL

T eeh

Kluczowe niefinansowe wskazniki

efektywnosci

GLOWNE WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI Z ZAKRESU OCHRONY SRODOWISKA
| KLIMATU ORAZ ENERGETYKI W PKN ORLEN | GRUPIE ORLEN

Woda

Dominujacym rodzajem woéd pobieranych dla potrzeb
spotek sg wody powierzchniowe. Wody te ujmowane

sa przez najwieksze spotki Grupy ORLEN, tj. Grupe
Energa, ANWIL, IKS Solino, PKN ORLEN, ORLEN Potu-
dnie, ORLEN Lietuva, ORLEN Unipetrol, Paramo i Spo-
lane, a nastepnie dystrybuowane siecig wodociggowa
do wtasnych instalacji produkcyjnych, do spétek z Grupy
ORLEN oraz podmiotow zewnetrznych. Spotki pobieraty
tez, chociaz w znaczaco mniejszych ilosciach, wody
podziemne, natomiast czes¢ z nich zaopatrywata sie

w wode od dostawcow zewnetrznych. Ltaczny pobor
wod powierzchniowych, podziemnych i wodociggo-
wych w Grupie ORLEN w 2021 roku wyniést ponad
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518 min m3, w tym najwiekszy udziat miata spotka
Energa Elektrownie Ostroteka, ktdra pobrata 419,1 min m3
wody powierzchniowej oraz 383 tys.m3 wody podziemnej.
Wzrost poboru wody zwigzany byt ze wzrostem pro-
dukcji energii elektrycznej i ciepta w celu zapewnienia
bezpiecznej i ekonomicznej pracy Krajowego Systemu
Elektroenergetycznego. Jednoczesnie wolumen pobranej
wody miesci sie w granicach posiadanego pozwolenia
zintegrowanego na prowadzenie instalacji.

Na potrzeby Zaktadu Produkcyjnego oraz obiektow dys-
trybucyjnych PKN ORLEN pobrat w 2021 roku f3cznie
241 min m2® wody, w tym 23,7 min m3 wody powierzch-
niowej oraz 0,4 min m3 wody podziemnej — tj. tacznie

0 2,8 min m3 mniej niz w 2020 roku w zwigzku z postojem
remontowym instalacji Olefin Il i mniejszym zapotrzebowa-
niem na wode w czesci petrochemicznej zaktadu.




Scieki ze wszystkich spdtek Grupy ORLEN kierowane
sa do systemdw kanalizacji przemystowej oraz deszczo-
wej, a nastepnie poddawane procesom oczyszczania.
llos¢ sciekéw odprowadzonych do srodowiska jest
opomiarowana i w 2021 roku wyniosta tacznie dla
Grupy ORLEN blisko 503 min m3 min m3, z czego 494
mln m?3 stanowity Scieki przemystowe. Znaczny wolumen
Sciekow odprowadzita spétka Energa Elektrownie Ostro-

teka, tj. 416,8 min m3.

Poza PKN ORLEN wtasne systemy oczyszczania sciekow
posiadaja spotki: Energa Elektrownie Ostroteka, Energa
Kogeneracja, ANWIL, Ship-Service, Spolana, Paramo,
ORLEN Unipetrol, ORLEN Lietuva, ORLEN Potudnie,
ORLEN Paliwa, ORLEN Budonaft, Naftoport, IKS Solino,
Benzina oraz ORLEN Baltics Retail. Wszystkie scieki pod-
dawane sa procesom oczyszczania na drodze mecha-

nicznej, fizykochemicznej i/lub biologicznej. Oczyszczone,
zgodnie z posiadanymi pozwoleniami, scieki odprowa-
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dzane sa do rzek Wisty, Odry, Narwi, Elblag, taby, Biliny,

Dubulisu, Obelaukisu, Wettawy, Jasiotki, Prosny, Brzez-
nicy, potokow Ropy i Sowliny oraz do Morza Battyckiego.
Pozostate spotki kieruja scieki do urzadzen kanalizacyj-
nych spoétek Grupy lub podmiotow zewnetrznych.

Na uwage zastuguje czesciowe odzyskiwanie oczysz-
czonych sciekow w rafinerii ORLEN Lietuva i w Zakta-
dzie Produkcyjnym w Ptocku, co ogranicza pobdr wody
ze srodowiska na cele gospodarcze i p.poz. W 2021 roku
spotka ORLEN Lietuva powtdrnie wykorzystata 4,1 min m3
Sciekéw, a PKN ORLEN ponad 3,5 min m3 sciekdw.

W Zaktadzie PVC w ANWIL prowadzony jest natomiast
odzysk ciepta ze sciekow procesowych.

Emisje do powietrza
Monitorowanie wielkosci emisji substancji do powietrza

realizowane jest poprzez pomiary okresowe i pomiary
ciagte emisji, dzieki czemu stopien wykorzystania

Tabela 11.

Emisja CO:2 oraz przydziat darmowych uprawnien dla instalacji EU ETS w spétkach Grupy ORLEN

w latach 2020 - 2021:

2021 2020
Spétka/lnstalacja EU ETS Emisja Przydziat uprawnien [Mg] Emisja Przydziat uprawnier [Mg]
[Mg] 10a 10c [Mg] 10a 10c
ANWIL Elektrocieptownia 67 958 25976 70 964 44 261
ANWIL Instalacja chlorku winylu 65 765 60 997 83307 58 350
ANWIL Instalacja produkcji amoniaku 790 514 670 854 794 573 552 407
ANWIL Instalacja produkcji kwasu azotowego 72 522 153 342 64 459 168 404
Basell Orlen Polyolefins Poliolefiny il 42163 50 472 40 873 57 348
ORLEN Lietuva Oil Refinery 1501524 1227 864 1478 463 1253382
ORLEN Potudnie Destylacja Rurowo-Wiezowa 13 475 1397
(Jedlicze)
14 335 13722
ORLEN Potudnie Regeneracja Olejéw
. 11098
Przepracowanych (Jedlicze)
ORLEN F’o’rudnle Destylacja Rurowo-Wiezowa llI 1142 13 468 9 431 14 246
(Trzebinia)
ORLEN Potudnie Elektrocieptownia (Jedlicze) 23925 40 22731 1282 289
ORLEN Potudnie Elektrocieptownia (Trzebinia) 78 999 16 366 66 035 25876 1846
ORLEN Po+udn|e Instalacja Oksydacji Asfaltow 1284 31 5655 9917
(Trzebinia)
PKN ORLEN Blok Gazowo-Parowy 946 905 1460 196
PKN ORLEN Elektrocieptownia 2 647189 2 612 010
PKN ORLEN Olefiny Il 721129 893 427 2 557590
3377186
PKN ORLEN Rafineria 2 556 613 2 567 319
PKN ORLEN Tlenek Etylenu i Glikol 24583 36 307
PKN ORLEN Elektrownia Gazowo-Parowa 1022 344 59118 1049 789 19872
(Wtoctawek)
PKN ORLEN PTA - Produkcja Kwasu Tereftalowego 88 687 219772 93359 175 996
PARAMO HS Kolin 16 217 19 150 16 004 23955
PARAMO HS Pardubice 24 024 15 951 24083 20929
UNIPETROL AGROCHEMIE 838 445 333995 644 524 537 663
UNIPETROL PETROCHEMIE 2487570 582 321 2230173 599 267
UNIPETROL Rafinerie Kralupy 535 035 306 078 442 708 336 101
UNIPETROL Rafinerie Litvinov 382476 383 695 321528 420796
SPOLANA Power plant 49 843 50 346
56 976 122 404
SPOLANA Production of VCM 32267 28354
Energa Ciepto Kaliskie Cieptownia Rejonowa 31501 3924 27 303 5925
Energa Elektrownie Ostroteka Elektrownia B 2 329460 14 852 1476 893 25 240 389 256
Energa Kogeneracja Elektrocieptownia Elblag 19 825 19 378 166 312 14752
Energa Kogeneracja Elektrocieptownia Kalisz 68 419 5881 62 604 6312
Energa Kogeneracja Elektrocieptownia Zychlin 17 358 1658 14710 1951
tacznie Grupa ORLEN 17 609 161 7 606 860 16 863935 7067 948 391391
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przyznanych w pozwoleniach srodowiskowych limitéw
emisji jest kontrolowany na biezgco. Najwiekszy udziat
w emisji do powietrza z instalacji spotek Grupy ORLEN
maja: dwutlenek siarki, tlenki azotu, tlenek i dwutlenek
wegla oraz pyt. Emisje te powstajg gtownie w wyniku
spalania paliw przy produkcji energii elektrycznej

i cieplnej oraz w procesach technologicznych instalacji

rafineryjnych i chemicznych.

Szacowana taczna emisja SO2, NOx, CO i pytow

do powietrza wyniosta w roku 2021 dla Grupy ORLEN
blisko 36 tys. Mg, a CO:z ponad 17,6 min Mg, w tym
gtéwnie emisje w ramach systemu EU ETS. Bilans emi-
sji poszczegdlnych substancji, bedzie jeszcze poddany
weryfikacji i zostanie opublikowany w Raporcie Zintegro-
wanym Grupy ORLEN za 2021 rok.

Obserwowany wzrost emisji na aktywach Grupy ORLEN
jest zwigzany m.in. z intensyfikacja ich wykorzystania.

Odpady

Laczna masa wytworzonych przez spétki Grupy ORLEN
odpadoéw wyniosta w 2021 roku ponad 300 tys. ton

z wylaczeniem odpadéw komunalnych. Najwiekszy
wolumen odpaddw wytworzyty spotki Grupy Energa

— blisko 117 tys. Mg. Sposréd wytworzonych w minionym
roku odpaddéw ponad 215 tys. ton zostato przekazanych
do odzysku lub unieszkodliwiania podmiotom zewnetrz-
nym. Na wtasnych instalacjach spotki Grupy ORLEN
odzyskaty blisko 31tys. Mg przez siebie wytworzonych
odpaddw, a unieszkodliwity 33 tys. ton. Pozostata czesc
odpaddw, do czasu przekazania ich do odzysku lub
unieszkodliwienia, jest magazynowana.

Koncern wdraza Program Gospodarki o Obiegu Zamknie-
tym (GOZ). W tym celu konsoliduje dziatania wewnatrz
Grupy ORLEN zwigzane z recyklingiem i zagospodarowa-
niem odpadow w kierunku wysokomarzowych produktow
i energii poprzez m.in. wdrozenie technologii do recy-
klingu polimerdéw o zainstalowanej wydajnosci 300 tys.
ton do 2030 roku.

Projekty objete programem realizowane sa obecnie

na terenie Polski i Czech i obejmujg obszary produkcji
petrochemicznej, alternatywnych zrédet energii oraz
detalu. Rdwnolegle analizowane sa dalsze mozliwosci
rozszerzania programu na kolejne obszary czy grupy pro-
duktéw. Dziatania skupiaja sie na wszystkich elementach
cyklu zycia tworzywa — od jego wytworzenia we wtasnych
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instalacjach, przez opakowania produktow marek wta-

snych oferowanych na stacjach, po selektywna zbiorke

odpadow powstajacych np. na stacjach ORLEN iich recy-
kling. Koncern realizuje rézne projekty i programy, ktorych
celem jest wykorzystanie surowcow alternatywnych

i odpadowych. Wsrod projektow tych wyrézni¢ mozna:

B PIGOZ — projekt Intensyfikacji wykorzystania surowcow
odpadowych w ramach Gospodarki Obiegu Zamknie-
tego, ktéry koncentruje sie na recyklingu i ponownym
wykorzystaniu surowcow z tworzyw sztucznych.

m COMBO — kompleksowe zagospodarowanie wszyst-
kich frakcji odpaddéw komunalnych poprzez wdrazanie
odpowiednio wyskalowanych technologii uwzglednia-
jacych strukture morfologiczna odpadow. W ramach
projektu rozwazana jest:

— piroliza tworzyw sztucznych jako surowiec do proce-
sow rafineryjnych i petrochemicznych;

— termiczna obrébka odpaddw, np. zgazowanie w kie-

runku produkcji wodoru i energii;

— biogazownie wykorzystujgce biogaz do produkcji
energii elektrycznej lub jako biopaliwo (biowodar).

Gospodarka Obiegu Zamknietego i recycling materia-
towy maja — oprocz redukcji ilosci odpadow kierowa-
nych na sktadowiska — jeszcze jeden wazny aspekt dla
rozwoju gospodarczego: poprawiaja efektywnosc pro-
dukcji. W swiecie, w ktorym popyt i wspdtzawodnictwo
0 zasoby stale rosna, juz teraz prowadzac do wyczer-
pania zasobdw i gwattownego wzrostu cen surowcow,
mozna odniesc korzysci gospodarcze i ekologiczne

z bardziej efektywnego gospodarowania zasobami.
Wzrost Swiadomosci spoteczenistwa w aspektach srodo-
wiskowych i klimatycznych utatwia wdrazanie produktéw
wykorzystujacych technologie obnizajace negatywny
wptyw na srodowisko. Daje to mozliwosc wdrazania
nowych produktéw i technologii o obnizonym sladzie
weglowym i catosciowo mniejszym oddziatywaniu

na srodowisko przyrodnicze.

Dziatania w ramach programu GOZ maja takze istotny
potencjat dekarbonizacyjny wynikajacy z faktu, iz recy-
kling tworzyw sztucznych — zaréwno mechaniczny, jak
i chemiczny — pozwala oszczedzi¢ znaczne ilosci energii

i surowcow wykorzystanych w procesie wytwadrczym.

PKN ORLEN prowadzi procesy, w ktdrych wdrozone
zostaty aspekty GOZ. Funkcjonujaca w Ptocku Instala-
cja Odsiarczania Spalin, poza redukcjg emisji, pozwala
otrzymywac wysokojakosciowy gips syntetyczny, ktdry
zostat uznany za produkt. Produkcja gipsu pozwala

Tabela 12.
Wskazniki sSrodowiskowe

Wskazniki efektywnosci w obszarze

$rodowiskowym jom. Grupa ORLEN PKN ORLEN

2021 2020 2021 2020
taczny pobor wéd powierzchniowych, [min m?] 518,1 331,8 24 26,9
podziemnych i wodociggowych
Powierzchniowe [mIn m3] 513 327 23,7 26,5
Podziemne [mIn m3] 1,6 1,6 0,4 0,4
Wodociggowe [mIn m3] 35 3,2 - -
:zégér:;Zf;?:(:c:s;;m?dzonVCh [min m3] 502,6 293,8 13,8 12,45
Scieki przemystowe [mIn m3] 494 288,2 13,7 12,4
Zestawienie emisji wybranych substancji: [tony] 17 685 485 17 046 613 7 989 052 8724 316
Dwutlenek siarki [tony] 17 070 18 071 4178 4898
Tlenki azotu [tony] 10 779 10 116 4197 4277
Tlenek wegla [tony] 6784 80N 3430 2 515
Pyty [tony] 1092 900 163 218
Dwutlenek wegla (EU ETS i spoza) [tony] 17 649 760 17 009 515 7977 084 8 712 407
Odpady wytworzone i gospodarowanie nimi?>  [tys. ton] 301000 313 645 32321 14 353
Odzysk?® [tys. ton] 221000 231588 15 348 9029
Unieszkodliwianie* [tys. ton] 57 000 53430 13325 11837
Magazynowanie [tys. ton] 23 000 28 627 3648 5324

1 Wielkosc emisji niezweryfikowana. Dane zweryfikowane zostang opublikowane w 2022 roku w Raporcie Zintegrowanym Grupy ORLEN za 2021 rok.
2 Wytworzonych w Grupie ORLEN w roku sprawozdawczym, z wytaczeniem odpaddw komunalnych.
3 Odzysk — przekazane do odzysku podmiotom zewnetrznym i odzyskane na wtasnych instalacjach.

4 Unieszkodliwianie — odpady przekazane do unieszkodliwiania podmiotom zewnetrznym i unieszkodliwione na wtasnych instalacjach.

Rozszerzony zakres wskaznikéw z obszaru Srodowiskowego zostanie opublikowany w Raporcie Zintegrowanym

Grupy ORLEN za 2021 rok.

na ochrone jego naturalnych zt6z. W 2021 roku wytwo-

rzono blisko 110 tysiecy ton gipsu.

ORLEN Potudnie, jako jedyna w Polsce, posiada spe-
cjalistyczny ciag technologiczny — instalacje do rafinacji
wodorem. Umozliwia ona bezpieczny proces regeneracji
olejow odpadowych w kierunku olejow bazowych stoso-
wanych do produkcji olejow smarowych. Proces ten jest
wzorcowym przyktadem gospodarki cyrkularnej. W 2021
roku w Instalacji do Regeneracji Olejow Przepracowanych
odzyskano 47 tysiecy ton olejow i smarow.

Ponadto w ORLEN Potudnie, w procesie produkcji estrow
i gliceryny, prowadzony jest odzysk odpadéw w postaci
zuzytych ttuszczow jadalnych. W 2021 roku procesowi
odzysku poddano tacznie 15,5 tysigca ton ttuszczow
posmazalniczych, z ktérych uzyskano wysokiej jakosci
estry metylowe (biodiesel) oraz gliceryne destylowana.

4
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Slad weglowy

PKN ORLEN realizuje strategie dekarbonizacji, ktdra jest jednym
ze zobowiazan nowej strategii biznesowej Grupy ORLEN

do 2030 roku. Koncern zadeklarowat cel osiggniecia neutral-
nosci emisyjnej w 2050 roku. W ramach dochodzenia do tego
celu do 2030 roku Koncern o 20% zredukuje emisje CO2

z obecnych aktywow rafineryjnych i petrochemicznych oraz

0 33% CO2/MWh z produkcji energii elektrycznej. Ogtoszona
przez PKN ORLEN strategia dazenia do neutralnosci emisyjnej
oparta jest na czterech filarach: efektywnosci energetycznej
produkdji, zeroemisyjnej energetyce, paliwach przysztosci oraz
zielonym finansowaniu.

W PKN ORLEN podjeto dziatania w celu wypracowania metodo-
logii obliczania sladu weglowego. Metodologia ta jest zgodna

z standardem GHG Protocol (Corporate Accounting and Repor-
ting Standard) dla Zakresu 1, Zakresu 2 (wg metody market-ba-
sed) i Zakresu 3. Prace nad Zakresem 3 aktualnie trwaja.

Tabela 13.
Wielkos¢ emisji CO2 w [Mg CO2e] w PKN ORLEN

Gléwne wskazniki efektywnosci z zakresu
energetyki w PKN ORLEN i Grupie ORLEN

Przeliczenia dla wskaznikéw obejmuja aktywa energetyczne nale-
zace do Grupy ORLEN. Gtéwne aktywa z podziatem na kraje to:

B Polska: EC Ptock, CCGT Ptock i CCGT Wtoctawek nalezace

do PKN ORLEN; EC ANWIL; EC Trzebinia oraz EC Jedlicze nalezace

do ORLEN Potudnie; jednostki wytworcze nalezace do Grupy
Energa, m.in. Elektrownia Ostroteka B, odnawialne Zrédfa energii
(elektrownie wodne, farmy wiatrowe, elektrownie fotowoltaiczne);

B Litwa: EC Mozejki;
B Czechy: EC Litvinowv.

Dane dla roku 2020 dotycza catego roku, z wytaczeniem Grupy
Energa, dla ktdrej obejmuja okres od 1 maja do 31 grudnia 2020

roku, czyli okres kiedy ww. podmiot jest w Grupie ORLEN.

Dane dla roku 2021 dla farm wiatrowych nalezacych do Orlen
Wind 3 obejmuja okres od konsolidacji poszczegdlnych farm
w Grupie ORLEN.

Zakres 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Zakres 1 6 566 065 6768 983 6 919 290 7 803 067 8 806 528 8734933 8 038 616
Zakres 2* 438 063 293 250 101 815 46 560 10 785 23325 40 833

* Dane niezweryfikowane

Zuzycie energii z uwzglednieniem rodzaju surowcéw

Wskaznik zostat obliczony jako réznica miedzy suma energii chemicznej zuzytej w paliwie oraz zakupow energii z zewnatrz

Grupy ORLEN a sprzedaza energii elektrycznej i ciepta na zewnatrz Grupy ORLEN.

Tabela 14.

Zuzycie energii w Grupie ORLEN z uwzglednieniem rodzaju surowcéw

Grupa ORLEN 2021 2020
Wartos¢ GJ Wartos¢ MWh Wartosc GJ Wartos¢ MWh
Zuzycie energii w paliwach 127109 144 35308 096 122 710 174 34 086 160
Zakup energii elektrycznej 87 802 638 24 389 622 57 981914 16 106 087
Zakup energii cieplnej 169 386 47 052 12 186 3385
Sprzedaz energii elektrycznej 1M 774 896 31048 582 83978114 23327 254
Sprzedaz energii cieplnej 6 776 557 1882 377 5282174 1467 271
Zuzycie jednostek razem 96 529 714 26 813 810 91443 986 25 401107
Tabela 15.
Zuzycie energii w PKN ORLEN z uwzglednieniem rodzaju surowcéw
PKN ORLEN 2021 2020
Wartosc¢ GJ Wartos¢ MWh Wartos¢ GJ Wartos¢ MWh
Zuzycie energii w paliwach 75 468 552 20 963 487 86734 324 24 092 868
Zakup energii elektrycznej 9 241497 2 567 083 3270129 908 369
Zakup energii cieplnej 7 806 2168 1047 291
Sprzedaz energii elektrycznej 19173 278 532591 29 689 248 8247 013
Sprzedaz energii cieplnej 2 298 655 638 515 2 941856 817182
Zuzycie jednostek razem 63 245 922 17 568 312 57 374 397 15937 332
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Maksymalna osiggalna moc wytwércza w podziale na gtéwne rodzaje surowca

Wskaznik zostat obliczony jako maksymalna moc osiggalna z podziatem ze wzgledu na gtdwne Zrodto energii pierwotne;.

Tabela 16.
Maksymalna osiggalna moc wytwoércza dla Grupy ORLEN w podziale na giéwne rodzaje surowca

Podziat na gtéwne paliwa Grupa ORLEN 2021 Grupa ORLEN 2020
Mwe MWt Mwe MWt
(moc elektryczna) (moc cieplna) (moc elektryczna) (moc cieplna)
Gaz ziemny 175 1583 n74 1583
zg'lzogsgmvvﬁgaz Jemny) 522 3255 522 3255
Wegiel brunatny 106 768 106 768
Wegiel kamienny 755 541 755 538
Biomasa 25 59 25 59
Farmy wiatrowe 353 - 242 -
Fotowoltaika 12 - 6 -
P - -
SUMA 3306 6206 3188 6203
Elektrownie 1414 0 1297 0
Elektrocieptownie 1892 6031 1891 6028
Cieptownie 0 175 0 175
SUMA 3306 6206 3188 6203

Tabela 17.
Maksymalna osiggalna moc wytwoércza dla PKN ORLEN w podziale na gtéwne rodzaje surowca

Podziat na gtéwne paliwa PKN ORLEN 2021 PKN ORLEN 2020

Mwe MWt Mwe MWt

(moc elektryczna) (moc cieplna) (moc elektryczna) (moc cieplna)

Gaz ziemny 1082 936 1082 936
CCGT Ptock 608 519 608 519
CCGT Wioctawek 474 417 474 417
Olej opatowy/gaz ziemny 359 2153 359 2153
EC Ptock 359 2153 359 2153
SUMA 1141 3089 1141 3089
Elektrownie - - 0 0
Elektrocieptownie 1141 3089 1441 3089
Cieptownie - - 0 0
SUMA 1141 3089 1141 3089
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llo$¢ energii wyprodukowanej netto w podziale na gtéwne zrédia energii

Wskaznik zostat obliczony jako wolumen wytworzonej energii netto w podziale na gtéwne Zrédto energii pierwotne;j.

Tabela 18.
llos¢ energii wyprodukowanej netto w Grupie ORLEN w podziale na giéwne Zrédta energii

Podziat na gtéwne paliwa Grupa ORLEN 2021 Grupa ORLEN 2020
Energia elektryczna . Energia elektryczna Ciepto
[MWh] FEP O] [MWh] [GJ]
Gaz ziemny 5161380 7103 206 6727 858 7 690 250
Wielopaliwowe 1609 237 26 089 673 1677 079 25 865 443
(Olej opatowy/gaz ziemny)
Biogaz 3391 = 7221 -
Wegiel brunatny 583 753 6 244 240 512 769 6 050 437
Wegiel kamienny 2392 367 3122378 1140 207 1607 874
Biomasa 76128 695 298 104 765 491222
Farmy wiatrowe 661897 - 269 294 -
Fotowoltaika 5050 - 3618 -
Elektrownie wodne
(w tym ESP Zydowo) 935 067 - 507 374 -
SUMA 11428 269 43 254 796 10 950 185 41705 227

* Sumaryczna produkcja energii elektrycznej brutto w GK ORLEN w 2021 wyniosta 12 271 110,83 MWh.

Tabela 19.
llos¢ energii wyprodukowanej netto w PKN ORLEN w podziale na gtéwne Zrédta energii

Podziat na gtéwne paliwa PKN ORLEN 2021 PKN ORLEN 2020

Energia elektryczna . Energia elektryczna .

[MWh] Ciepto [GJ] [MWh] Ciepto [GJ]

Gaz ziemny 5156 952 4376 858 6723 069 5170 603
Wielopaliwowe (Olej opatowy/ 1501122 23314 970 1523 944 23121493
gaz ziemny)
Fotowoltaika 178 - 184 -
SUMA 6 658 252 27 691828 8247197 28 292 096
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Srednia efektywnos¢ generacji mocy elektrocieptowni w podziale na zrédta energii
i wymogi regulacyjne

Sprawnosc ogdlna zostata obliczona jako iloraz sumy wolumenow wytworzonej energii netto (odpowiednio elek-
trycznej i/lub cieplnej) przez wolumen dostarczonego paliwa, w podziale na gtéwne zrédto energii pierwotnej.

Sprawnosc¢ wytwarzania energii elektrycznej zostata obliczona jako iloraz wytworzonej energii elektrycznej netto
przez wolumen dostarczonego paliwa na produkcje energii elektrycznej (w przypadku jednostek kogeneracyjnych
podziat metoda fizyczna, tj. proporcjonalnie do wytworzonych wolumendw ciepta i energii elektrycznej), w podziale
na gtéwne Zrodto energii pierwotne;.

Tabela 20.
Srednia efektywnosé generacji mocy elektrocieptowni w podziale na zZrédta energii

2021
PKN ORLEN S.A. Grupa ORLEN

Sprawnosc wytwarzama energii elektrycznej 54.38% 60.52%
w jednostkach cieplnych %
Sprawnos¢ ogdlna jednostek cieplnych % 68,45% 66,40%
Sprawnosc¢ wytwarzania energii elektrycznej w jednostkach cieplnych % Ne= 2. produkcja enefqii elektrycznej (ﬁetto) 9]
w podziale na jednostki wg stosowanego gtéwnego paliwa: . dostarczone paliwo na produkcje ee
Wielopaliwowe (olej opatowy/gaz ziemny) 80,49% 7773%
wegiel brunatny brak jednostek 59,34%
gaz ziemny 52,83% 52,83%
wegiel kamienny brak jednostek 78,66%
Biomasa brak jednostek 70,29%
Sprawnos; wytwar'zama energii elektrycznej 54.38% 60,52%
w elektrocieptowniach %
Sprawnosc wytwarzania energii elektrycznej brak jednostek 86,02%

w elektrowniach %

Tabela 23.
Energia netto wyprodukowana z OZE

Paliwo na produkcje energii elektrycznej w jednostkach kogeneracyjnych wydzielono metoda fizyczng. Uspdjniono podejscie dla danych z roku 2020.
Tabela 21.

We wskazniku uwzgledniono produkcje energii elektrycznej ze Zrédet wiatrowych, fotowoltaiki, biomasy,
Inwestycje w energie odnawialng ogétem

biogazu oraz elektrowni wodnych. Nie uwzgledniono produkcji z ESP Zydowo.

2021
2021
Grupa ORLEN PKN ORLEN
Grupa ORLEN PKN ORLEN
Energia elektryczna [MWh] 1614 333 178
Inwestycje w energie odnawialna [tys. PLN] 704 983 806 )
Ciepto [GJ] 695 298 -
Sumaryczna produkcja energii elektrycznej brutto z OZE w GK ORLEN w 2021 (z wytaczeniem ESP Zydowo) wyniosta 1667 205,57 MWh.
Tabela 22.
.. " . . L. . Tabela 24.
llos¢ energii sprzedanej w podziale na zrédta pochodzenia . . . . . .
Liczba zainstalowanych tadowarek do samochodow elektrycznych oraz liczba zatadowanych w nich godzin
2021
Grupa ORLEN PKN ORLEN 2021
Energia elektryczna z produkcji wtasnej [MWh] 7 645 999 3506 812 Grupa ORLEN PKN ORLEN
Energia elektryczna z zakupow zewnetrznych 23402 583 1819 099 Liczba zainstalowanych tadowarek do samochodéw ads 2
(spoza GK) [MWh] elektrycznych
Ciepto z produkgji wtasnej [GJ] 6766 290 2297765 Liczba zatadowanych godzin [h] 42 000 19 150
Ciepto z zakupdéw z zewnatrz (spoza GK) [GJ] 10 267 890

Liczba zainstalowanych tadowarek na koniec 2021 roku: 445. Liczba uzytkowanych tadowarek: 420.
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Opis stosowanych polityk

Zarzadzanie kwestiami Srodowiskowymi odbywa sie przez

realizacje ponizszych polityk i procedur.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania — doku-
ment opisujacy standardy dziatania dotyczace zapewnienia
jakosci, ograniczania wptywu na srodowisko, BHP i bezpie-

czenstwo informacji.

Polityka energetyczna PKN ORLEN — dokument opisu-
jacy podejscie do doskonalenia wyniku energetycznego
spotki, zawierajgcy deklaracje do optymalizacji energetycz-
nej i zapewnienia bezpieczeristwa energetycznego.
Polityka bezpieczenstwa zywnosci PKN ORLEN — doku-
ment opisujacy standardy dziatania dotyczace bezpieczen-

stwa zywnosci.
Inne dokumenty wewnetrzne funkcjonujace w PKN ORLEN
wynikajgce z wdrozonych systemoéw oraz decyzji orga-

néw administracji publicznej to m.in.:
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Procedura prowadzenia monitoringu srodowiska — zapew-
nia prawidtowe prowadzenie monitoringu powietrza (imisja),
Sciekow oraz wéd opadowych i roztopowych powstajacych
na terminalach paliw oraz wod podziemnych wokdt i na tere-
nie Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku oraz na terenie terminali
paliw, a takze identyfikacji i ewidencji kluczowych wskaznikow
Programu ,Odpowiedzialnosc i Troska” (Responsible Care)
odnoszacych sie do obszaréw: ochrony srodowiska, ochrony
zdrowia, bezpieczenstwa procesowego (w tym bezpieczen-
stwa i dystrybucji chemikaliow) oraz bezpieczeristwa pracy.

Ramowy System Zarzadzania Responsible Care — zgodny
z wytycznymi Europejskiego Stowarzyszenia Przemystu
Chemicznego (CEFIC) stanowi wsparcie w zakresie rozsze-
rzenia wdrozonych systemow zarzadzania. Jest wynikiem
przyjecia w 2007 roku przez PKN ORLEN Deklaracji Poparcia
dla Swiatowej Karty Responsible Care i stanowi kontynuacje
realizowanego od 1997 roku przez PKN ORLEN Programu
,Odpowiedzialnosc i Troska” (Responsible Care).

Pozwolenia Zintegrowane — decyzje dla instalacji IPPC

w PKN ORLEN: Rafinerii, Petrochemii, Elektrocieptowni,
CCGT i Oczyszczalni Sciekdw zlokalizowanych na tere-

nie Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku oraz Zaktadu PTA

i CCGT we Wioctawku, w ktérych okreslone sa bezpieczne
dla srodowiska i zdrowia ludzi warunki eksploatacji.

Instrukcja CO2 wprowadzajaca zasady funkcjono-
wania systemu monitorowania i raportowania emisji
dwutlenku wegla oraz pozioméw dziatalnosci w PKN
ORLEN — wprowadzajaca zasady terminowego i rzetel-
nego zamieszczania danych do informatycznego systemu
monitorowania emisji CO2 wdrozonego w Koncernie,

w tym danych dotyczacych poziomdw dziatalnosci

z poszczegdlnych instalacji objetych bezptatnymi przy-
dziatami uprawnien do emisji.

Instrukcja okreslajgca zasady naliczania i wnoszenia optat
za wprowadzanie gazoéw i pytéw do powietrza oraz optat
za ustugi wodne w PKN ORLEN — w celu ujednolicenia
metodologii obliczen, podniesienia jakosci uzyskiwania
danych oraz terminowego i rzetelnego przekazywania
danych bedacych podstawa naliczania optat.

Procedura gospodarki odpadami — reguluje dziatania
dotyczace ewidencjonowania, magazynowania, zbierania
i unieszkodliwiania odpaddow wytwarzanych w procesach
produkcyjnych, energetycznych, magazynowych, pomocni-
czych i zabezpieczajgcych.

Instrukcja okreslajaca zasady gospodarowania opa-
kowaniami w Polskim Koncernie Naftowym ORLEN
Spétka Akcyjna — w celu zapewnienia realizacji obowiaz-
kéw wynikajacych z ustawy o gospodarce opakowaniami
i odpadami opakowaniowymi oraz informowaniu o rzeczy-
wistej masie wszystkich opakowan.

Zarzadzenie w sprawie zasad i trybu zarzadzania
wydatkami i rezerwa na remediacje powierzchni ziemi
oraz trybu realizacji remediacji w Polskim Koncernie
Naftowym ORLEN Spétka Akcyjna — okresla zasady
finansowania oraz sposoby realizacji prac remediacyjnych
prowadzonych na obiektach PKN ORLEN.

Instrukcja okreslajaca zasady funkcjonowania systemu
LDAR w Polskim Koncernie Naftowym ORLEN S.A.

— wdrozenie i utrzymywanie systemu wykrywania i likwida-
cji wyciekow (Leak Detection and Repair) w celu identyfi-
kacji, monitorowania i redukcji rozproszonej emisji lotnych
zwigzkdéw organicznych, a tym samym w celu zmniejszania
oddziatywania Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku oraz PTA
we Wioctawku na Srodowisko, strat surowcow i produktow,
a takze poprawy bezpieczenstwa procesowego.

Procedura identyfikowania aspektéw srodowiskowych
i okreslania aspektow znaczacych — ustala tryb prze-
prowadzania procesu identyfikacji, okreslania znaczenia

i okresowej weryfikacji aspektow srodowiskowych oraz
ustalenie osob odpowiedzialnych za te czynnosci.

Wypetnienie przez PKN ORLEN obowigzkéw wyni-
kajacych z REMIT — okresla w szczegdlnosci zasady
postepowania obowigzujace osoby bedace w posiadaniu
informacji wewnetrznej i procedure podawania informacji
wewnetrznej do wiadomosci publicznej.

Zasady postepowania w zwigzku z przepisami dotycza-
cymi wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i pobo-
rze energii elektrycznej na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej — celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
funkcjonowania PKN ORLEN w przypadku wprowadzenia
ograniczen przez organy panstwa.

Instrukcja prognozowania i bilansowania zapotrzebo-
wania na media energetyczne — MEBIP dla komérek
organizacyjnych zlokalizowanych w Plocku, Zaktadu
PTA we Witoctawku oraz Odbiorcéow Zewnetrznych

— celem jest zapewnienie prawidtowego zbilansowania
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zuzycia mediow energetycznych w poszczegdlnych obsza-
rach PKN ORLEN oraz Odbiorcéow Zewnetrznych — przyta-
czonych do sieci elektroenergetycznej.

Zasady zarzadzania i obrotem energia elektryczna

i prawami majatkowymi z nich wynikajgcymi — okre-

sla zasady zarzadzania i obrotem energia elektryczna

i prawami majatkowymi w PKN ORLEN w ramach Grupy
Aktywnego Handlu Energig (GAHE). Uregulowanie dotyczy
takze spotek Grupy ORLEN dziatajacych w ramach GAHE.

Zasady realizacji zadan Operatora Handlowo-Technicz-
nego Energetyki — obejmujg m.in. procesy w zakresie
handlu energig elektryczng, prawami majatkowymi wynika-
jacymi ze Swiadectw pochodzenia energii i efektywnosci
energetycznej, gwarancjami pochodzenia, zakresami ener-
getycznymi z tym zwigzanymi oraz ustugami powiazanymi.
Szczegotowe zasady stwierdzania posiadania kwalifi-
kacji przez osoby zajmujace sie eksploatacja urzadzen,
instalacji i sieci w PKN ORLEN — obejmuja rodzaje prac,
stanowisk oraz urzadzen, instalacji i sieci energetycznych,
przy ktérych eksploatacji jest wymagane posiadanie kwali-
fikacji; zakres wymaganej wiedzy niezbednej do uzyskania
potwierdzenia posiadanych kwalifikacji dla oséb zajmuja-
cych sie eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci energe-
tycznych oraz tryb sprawdzania posiadanych kwalifikacji.
Cele srodowiskowe zostaty okreslone w przyjetej przez
PKN ORLEN Polityce Zintegrowanego Systemu Zarza-
dzania i Polityce energetycznej. Dziatania realizowane

sa w oparciu o wdrozony Zintegrowany System Zarza-
dzania, w sktad ktérego wchodza: System Zarzadzania
Jakoscia (ISO 9001, AQAP 2110), System Zarzadzania
Srodowiskowego (ISO 14001), System Zarzadzania
Bezpieczeristwem i Higiena Pracy (ISO 45001), System
Zarzadzania Bezpieczeristwem Informaciji (ISO/IEC 27001),

Tabela 25.

Systemy Zarzadzania Srodowiskowego

System Zarzadzania Energia (ISO 50001), System Certy-
fikacji Biomasy i Biopaliw ISCC, System Certyfikacji KZR
INiG dla procesu wspdtuwodornienia, System Zaktadowe]
Kontroli Produkgji (ZKP) — dla produkcji asfaltow, System
Zarzadzania Bezpieczeristwem Zywnosci (HACCP) wg
Codex Alimentarius. Spotka posiada wazne certyfikaty

na zgodnosc z ISO 9001:2015, AQAP 2110, ISO 14001:2015,
ISO 45001:2018, ISO/IEC 27001:2017-06, ISO 50001:2018-
09, ISCC, KZRINIG i ZKP. Wdrozone Systemy sa zgodne

z najwyzszymi miedzynarodowymi standardami zarzadza-
nia i stanowia wsparcie dla codziennych dziatan spotki
majacych na celu profesjonalnag obstuge klientdw oraz
utrzymanie najwyzszych standarddéw jakosci, bezpieczen-
stwa, ochrony zdrowia, Srodowiska i klimatu. Kluczowe
spotki Grupy ORLEN posiadaja wdrozone Zintegrowane
Systemy Zarzadzania, ktdrych integralng czesc stanowia
Systemy Zarzadzania Srodowiskowego wdrozone i utrzy-
mywane zgodnie z norma ISO 14001. Spdtki Grupy ORLEN
posiadaja rowniez Polityki ZSZ / Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego zawierajace zobowiazanie do ochrony
srodowiska, w tym do zapobiegania zanieczyszczeniom
oraz inne specyficzne zobowigzania istotne z punktu
widzenia dziatalnosci jednostek. Ponadto zawierajg zobo-
wigzanie do zachowania zgodnosci z prawem oraz innymi
wymaganiami zewnetrznymi i wewnetrznymi zidentyfiko-
wanymi w ramach wspdtpracy z naszymi interesariuszami.
Wszystkie dziatania systemowe, a w szczegdlnosci dzia-
tania majace wptyw na bezpieczenstwo ludzi i Srodowi-
ska sa zgodne i dostosowane do Strategii Grupy ORLEN
uwzgledniajacej dazenie do optymalizacji procesow
technologicznych, redukcji emisji gazéw cieplarnianych,
neutralnosci klimatycznej, zeroemisyjnosci i poszanowana
zasad zrownowazonego rozwoju.

Spotki Grupy ORLEN

Certyfikat 1ISO 14001

Wdrozone elementy systemu srodowiskowego w ramach wymagan
standardow branzowych JIG i Polityki HSSE

Wdrozone zasady dbatosci o sSrodowisko, w tym dotyczace
sterowania gospodarka odpadowa

ISCC, KZRINIG
EMAS
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PKN ORLEN; ANWIL; Basell Orlen Polyolefins; Grupa ORLEN Potudnie;

ORLEN Oil; ORLEN Paliwa; ORLEN Asfalt;

ORLEN Serwis; ORLEN Upstream; ORLEN Laboratorium; ORLEN Eko;
IKS Solino; ORLEN KolTrans; ORLEN Administracja;

ORLEN Centrum Serwisowe, ORLEN Projekt, ORLEN Ochrona, Grupa
ORLEN Lietuva; Unipetrol Grupa ORLEN; Grupa ENERGA

ORLEN Aviation

ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych

PKN ORLEN; Grupa ORLEN Potudnie
Grupa Energa

Opis procedur nalezytej starannosci

ZROWNOWAZONY ROZWOJ,
TAKSONOMIA | TRANSFORMACJA
KLIMATYCZNA

Zarzadzanie ryzykami i szansami wynikajgcymi ze zmian
klimatu nalezy do odpowiedzialnosci Prezesa Zarzadu,

do ktérego bezposrednio raportuje Dyrektor Wykonawczy
ds. Strategii, Innowacji i Relacji Inwestorskich, nadzorujacy

prace Dziatu Zréwnowazonego Rozwoju Biznesu.

Zréwnowazony rozwoj zajmuije istotne miejsce w budowie
koncernu multienergetycznego i realizacji ambitnej agendy
Strategii 2030 Grupy ORLEN. Nowa strategia biznesowa
jest odpowiedzig na zmieniajace sie otoczenie wynikajace

z globalnego kryzysu klimatycznego. Wzmacnia odpornosc
modeli biznesowych na zmiany klimatu i ich konsekwencje
w catym taricuchu wartosci. W ciagu najblizszej dekady Kon-
cern przeznaczy ok. 30 mid PLN na inwestycje zrownowa-
Zonego rozwoju, w tym nowe modele biznesowe. \W ciggu
10 lat PKN ORLEN zrealizuje ponad 60 projektéw zwiek-
szajacych efektywnosc energetyczna obecnie istniejacych
aktywow produkeyjnych. W nowych projektach rafineryjnych
i petrochemicznych wykorzystywane beda najlepsze i najbar-
dziej efektywne emisyjnie technologie. PKN ORLEN wzmocni
takze pozycje regionalnego lidera w obszarze biopaliw,
realizujac 5 znaczacych inwestycji w produkcje biopaliw,

w tym HVO, co-HVO, UCOME, bioetanol lignocelulozowy

i biometan. Inwestycje te w perspektywie 2030 roku pozwola
na zwiekszenie produkgji o ok. 500 tys. ton biopaliw rocznie.

W 2021 roku Zarzad PKN ORLEN przyjat Strategie Zréwno-
wazonego Rozwoju Grupy ORLEN na lata 2021-2023. Nowa
strategia skupia sie wokot trzech obszardw zarzadzania ESG:
sSrodowiskowy, spoteczny i zarzadczy i szesciu filarach strate-
gicznych. W przypadku obszaru Srodowisko uwaga skupiona
jest na klimacie, zarzadzaniu ryzykiem klimatycznym i skutecz-
nym wdrazaniu praktyk gospodarki surowcowej. W obszarze
spotecznym gtdwnym punktem zainteresowania sa spotecz-
nosci lokalne, ktdre sa nieustannym i nieocenionym Zrédtem
inspiracji dla dalszych dziatari CSR. W ramach wspotpracy

z dostawcami ORLEN wykorzysta swoj wptyw do promowa-
nia zasad zréwnowazonego rozwoju w taricuchach wartosci.
Celem jest rozszerzenie odpowiedzialnosci Koncernu za caty
cykl zycia produktu - w tym za uzyte surowce, rozwdj produktu,
produkcje i uzytkowanie, a nastepnie recykling. ORLEN dazy
do angazowania i promowanie rozwoju odpowiedzialnej kon-
sumpcji wsrod swoich klientéw. Obszar tadu korporacyjnego
koncentruje sie na opracowywaniu rozwigzan umozliwiajacych
osadzenie ESG w systemach zarzadzania, odpowiednim

i przejrzystym raportowaniu, etyce i wartosciach organizacyj-
nych. Najbardziej znaczace i ztozone dziatania w obszarze
ESG zostaty przetozone na polityke wynagrodzen, w kt6-

rej cele MBO zostaty uwzglednione zaréwno na poziomie
Zarzadu, jak i na odpowiednim poziomie kadry zarzadzajace).
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STRATEGIA DEKARBONIZACJI

z obecnych aktywéw rafineryjnych i petrochemicznych

7/ .
STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO S\
\ Zmiany klimatu stanowia istotne wyzwanie dla PKN ORLEN
R O ZW O J U G R U PY 0 R LEN i spGlek Grupy ORLEN. PKN ORLEN zaadresowat te wyzwa- oraz o 33% CO2/MWh z produkcji energii elektryczne.
m Ogtoszona przez PKN ORLEN strategia dazenia do neutral-

nia, deklarujac we wrzesniu 2020 roku jako pierwszy koncern
nosci emisyjnej oparta jest na czterech filarach: efektywnosci

Naszym celem jest prowadzenie dziatalnosci paliwowy z Europy Srodkowej cel osiggniecia neutralnosci
biznesowej, zapewniajac integracje celow emisyjnej w roku 2050. W ramach dochodzenia do tego energetycznej produkgji, zeroemisyjnej energetyce, paliwach
biznesowych z celami spotecznymi oraz celu do 2030 roku koncern o 20% zredukuje emisje CO2 przysztosci oraz zielonym finansowaniu.

srodowiskowymi. Mamy ambitna agende!

Schemat 14.
REDUCIAE REDUKCJA O
2 0 O/ Do 2050 roku Grupa ORLEN
(o] chce osiggnac¢ neutralnos¢ emisyjna

TYWOW

DO 2030 ROKU e S Emisja CO,

<
[ORLEN|

FILARY STRATEGII el operacyiny 2020

ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU ORLEN -
P 2030 P40V

CO, w rafinerii i petrochemi'

-33%

CO,/MWh w energetyce

Zero emisji netto

ORLEN

 ZLM Zero emisji netto

"na obecnych aktywach

W 2021 roku kwestie klimatu byty omawiane na 21 posiedzeniach Zarzadu PKN ORLEN
(ok. 40 tematéw) oraz na 22 posiedzeniach Rady Nadzorczej PKN ORLEN (ok. 32 tematy,

DO 2030 R. PRZEZNACZYMY 30 MLD ZLOTYCH NA ZIELONE INWESTYCJE w tym ok. 6 tematow na 5 posiedzeniach Komitetu ds. CSR i ok. 6 tematdw na 6 posiedzeniach
. — + Komitetu ds. Strategii i Rozwoju).
s & X fco;
ROZWOJ OZE ROZWOJ BIOPALIW RECYKLING BIOMATERIALY DEKARBONIZACJA

WSZYSTKO TO, BY W 2050 ROKU OSIAGNAC NEUTRALNOSC EMISYJNA NETTO
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ORLEN. NAPEDZAMY PRZYSZt0SC. ODPOWIEDZIALNIE

Wiecej informacji na temat Strategii Zrownowazonego Rozwoju znajduje sie w sekcji ,Model biznesowy”.
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Schemat 15.

Dziatania w ramach strategii dekarbonizacji zrealizowane w 2021 roku

Zrownowazony ORLEN
Lider Transformacji Energetycznej

fco.

4/

Najbardziej efektywne zaktady

-20%

Ograniczenie emisji CO, z obecnie
posiadanych instalacji rafineryjnych
i petrochemicznych do 2030 r.

" Efektywnosé energetyczna
- realizowane projekty z zakresu
energooszczednych rozwigzan
i odzysku ciepta odpadowego.

Zielony wodoér - studium
wykonalnosci dla instalacji
elektrolizy zasilanej energiag

z farm wiatrowych (projekt Baltic
Power) — w trakcie
przygotowania.

Najlepsze dostepne rozwigzania
technologiczne (Best Available
Technology) — nowe inwestycje
wykorzystujgce zaawansowane
i efektywne technologie Nowy
kompleks olefinowy w Ptocku
zapewni wigkszg efektywnosé
energetyczng, w tym obnizenie

0 30% emisji CO, na tong
produktu.
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Czysta energia

Wiodacy producent energii
elektrycznej z zeroemisyjnych

i niskoemisyjnych zrédet w Polsce
Obnizenie emisji CO,/MWh

-33%d02030r.

" Morskie elektrownie wiatrowe

Projekt budowy morskiej farmy
wiatrowej Baltic Power (1,2 GW),
realizowany we wspotpracy

z Northland Power (partnerzy
joint venture).

Udziat we wszystkich aukcjach
na koncesje dotyczace Morza
Battyckiego.

= Ladowa energetyka odnawialna

Nabycie czterech farm
wiatrowych o tgcznej mocy
zainstalowanej 110 MW.

Akwizycja farmy fotowoltaicznej
0 mocy zainstalowanej 6 MW
oraz prowadzone przetargi

na budowe kolejnych farm
fotowoltaicznych.

Sprzedaz i obstuga
prosumenckich instalacji
fotowoltaicznych.

'Y N
@
Niskoemisyjne paliwa

5 duzych inwestycji zwigzanych z

produkcja biopaliw

" Nowe inwestycje w produkcje

biopaliw
Podpisanie umowy o generalng
realizacje inwestycji (EPC)
dotyczacej budowy instalacji
HVO (300 kt biodiesla rocznie).
Ukoriczenie realizacji projektu
Co-HVOw 2021 r.

Podpisanie umowy na licencje
i projekt bazowy instalacji
bioetanolu Il generaciji

(25 kt bioetanolu rocznie).

= Paliwa alternatywna

W 2021 r. zainstalowano 288
nowych fadowarek samochodéw
elektrycznych; obecnie Grupa
Kapitatowa posiada sie¢ 405
stacji fadowania.

1 hub wodorowy w Trzebini + 1
hub w budowie we Wroctawku
+ studium koncepcyjne dla

1 hubu w Ptocku.

5 stacji tankowania wodoru
w Niemczech i Czechach;
przetargi na kolejne 3 stacje
w Polsce.

Ve ¥

Zielone finansowanie

i organizacja

PKN ORLEN regularnym emitentem
zielonych obligacji i

obligaciji
zrownowazonego
rozwoju

® Grudzier 2020 roku i marzec

2021 roku: emisja 10 tys.
obligacji zréwnowazonego
rozwoju o tacznej wartosci

1 mid zt. Wysokos¢ marzy
uzalezniona bedzie od ratingu
ESG, nadawanego przez agencje
MSCI ESG Research Limited.

Green Bonds - zielone
euroobligacje — w maju 2021 roku
PKN ORLEN wyemitowat 5 tys.
obligacji o tacznej wartosci

500 min euro. Byta to pierwsza
w historii Koncernu oraz Polski
benchmarkowa emisja 7-letnich
zielonych euroobligaciji. Emisja
spotkata sig¢ zogromnym
zainteresowaniem inwestorow,
popyt byt 6-krotnie wiekszy

niz warto$¢ emisji. Koncern
podzielit 5 tys. euroobligaciji
pomiedzy 182 inwestoréw

z 26 krajow.

ZIELONE | ZROWNOWAZONE FINANSOWANIE DLA STRATEGII ORLEN 2030

Druga transza obligacji zré(wnowazonego
rozwoju

W marcu 2021 roku PKN ORLEN wyemitowat druga
transze 10 000 niezabezpieczonych obligacji zrdwnowa-
zonego rozwoju serii D o tacznej wartosci nominalne;j
1000 000 000 PLN.

Obligacje oprocentowane sg wedtug statej stopy pro-
centowej, ktdrej wysokosc bedzie uzalezniona od oceny
(ratingu) agencji ESG, czyli MSCI ESG Research (UK) Limi-
ted lub innego podmiotu, ktéry ja zastapi, mierzaca podat-
nosc spotki na istotne ryzyka zwigzane w szczegolnosci

Z wywigzywaniem sie przez spotke z zasad odpowiedzial-
nosci i troski o srodowisko, jego spoteczna odpowiedzial-
nosciag oraz wdrozonym tadem korporacyjnym, a takze
sposob zarzadzania przez spotke tymi ryzykami, albo
alternatywny rating ESG. Stopa procentowa dla pierw-
szego okresu odsetkowego wynosi 2,875% w skali roku

i w nastepnych okresach odsetkowych pozostanie na tym
poziomie lub mozliwa bedzie jej zmiana o odpowiednio
0,1% lub 0,2% w skali roku w zaleznosci od poziomu przy-
znanego ratingu ESG zgodnie z postanowieniami warun-
kow emisji obligaciji.

Spodtka przeznaczy srodki z emisji obligacji na ogdlne cele
korporacyjne, w tym na realizacje celu ESG, rozumianego
jako utrzymanie przez spotke ratingu przyznanego przez
MSCI ESG Research (UK) Limited na poziomie z daty emisji
obligacji lub osiggniecie wyzszego ratingu.

Emisja zielonych euroobligacji

W maju 2021 roku PKN ORLEN zakoriczyt emisje 5 tys.
obligacji o tacznej wartosci 500 mIn euro, wyemitowa-
nych w ramach programu EMTN. Pierwsza w historii

PKN ORLEN oraz Polski benchmarkowa emisja 7-letnich
zielonych euroobligacji spotkata sie z ogromnym zainte-
resowaniem inwestorow. W ramach budowy ksiegi popytu
ztozono az 234 zapisy na tgczna kwote blisko 3 mld euro.
Oznacza to, ze popyt na zielone obligacje PKN ORLEN az
6-krotnie przewyzszyt wartos¢ emisji. Koncern podzielit

5 tys. euroobligacji pomiedzy 182 inwestordow z 26 krajéw.

Emisja ma miedzynarodowy charakter i w wiekszosci
zostata objeta przez zagranicznych inwestoréow. Osta-
tecznie zielone euroobligacje zostaty przydzielone 182
inwestorom z 26 krajéw, przy czym najwiekszy udziat mieli

inwestorzy z krajéw Europy Srodkowej (Niemcy, Austria

i Szwajcaria) — 44% oraz Polski — 23%. W emisji uczest-
niczyto wiele miedzynarodowych funduszy typu asset
management, w tym duze grono tych najbardziej zielonych.
Az 62% obligaciji trafito do funduszy skoncentrowanych

na inwestycjach w zielone aktywa (tzw. green investors).

Zielone euroobligacje PKN ORLEN zostaty wyemitowane
w ramach programu emisji Srednioterminowych euro-
obligacji (EMTN) o tacznej wartosci do 5 mld euro. Byta
to pierwsza benchmarkowa emisja zielonych euroobliga-
cji uplasowana przez spétke z Polski. Srodki pozyskane
w ramach emisji postuza do sfinansowania realizowa-
nych przez Grupe ORLEN zielonych projektow w zakre-
sie budowy i akwizycji nowych mocy produkcyjnych
OZE, dalszego rozwoju sieci szybkich tadowarek aut
elektrycznych oraz infrastruktury tankowania autobusow
i samochoddéw wodorowych, a takze rozwdj instalacji

do recyklingu odpadow.

Byta to réwniez pierwsza polska emisja zielonych euroobli-
gacji zrealizowana przez firme spoza sektora finansowego,
ktéra uzyskata certyfikat Climate Bonds Initiative (CBI),
Swiadczacy o zastosowaniu najlepszych rynkowych standar-
déw w zakresie integralnosci klimatycznej, transparentnosci
oraz wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji. Certy-
fikat CBI potwierdza, ze projekty zrealizowane ze srodkow
pochodzacych z emisji pozytywnie kontrybuuja do osiggnie-
cia celéw zapisanych w Porozumieniu paryskim w zakresie
ograniczenia globalnego ocieplenia do wartosci ponizej 2°C
oraz osiggniecia zeroemisyjnosci najpdzniej do roku 2050.

PKN ORLEN, aby zapewnic sobie mozliwosc wyemito-
wania zielonych euroobligacji, opracowat i opubliko-
wat na swojej stronie internetowej zasady zielonego

i zrownowazonego finansowania, czyli tzw. Green Finance
Framework. W dokumencie tym okreslone zostaty cele
zielonego finansowania oraz rodzaje inwestycji, na ktére
przeznaczane beda srodki z emisji euroobligacji, tj.
rozwoj odnawialnych Zrédet energii, czysty transport

i przeciwdziatanie zanieczyszczeniu srodowiska, w tym
recykling. Realizacja tych celéw zarowno w zakresie
wydatkowania srodkow z emisji, jak i ich wptywu na sro-
dowisko bedzie poddawana cyklicznej, minimum raz

w roku, weryfikacji przez audytora Grupy ORLEN oraz
raportowana przez PKN ORLEN az do momentu wykupu
zielonych obligacji.
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Przygotowany przez PKN ORLEN Green Finance Framework

zostat réwniez poddany weryfikacji przez Vigeo Eiris, spotke
zalezng Moody’s Corporation, oceniajaca dziatalnos¢ emiten-
téw w obszarze ESG. Na tej podstawie Vigeo Eiris wydato dla
PKN ORLEN niezalezna opinie, ktéra potwierdza zgodnosc
zasad Green Finance Framework przygotowanych przez
spotke z miedzynarodowymi standardami w tym obszarze
(Green Bond Principles i Climate Transition Finance Handbook).

Euroobligacje zostaty zarejestrowane w miedzynarodowym
systemie rejestracji papierow wartosciowych prowadzonym
przez Euroclear Bank lub Clearstream Banking. Spétka bedzie
ubiegac sie o dopuszczenie euroobligacji do obrotu na rynku
regulowanym Euronext Dublin oraz Gietdy Papierow Wartoscio-
wych w Warszawie.

W przygotowaniu transakgji udziat wzieli BNP Paribas, ING
Bank NV, Bank Pekao S.A. oraz UniCredit Bank AG jako Glo-
balni Koordynatorzy i Wspd&tprowadzacy ksiege popytu, a takze
CaixaBank S.A. i SMBC Nikko Capital Markets Europe GmbH
jako Wspotprowadzacy ksiege popytu. Doradcami prawnymi

w transakcji byli White & Case LLP i White & Case M. Studnia-
rek i Wspdlnicy — Kancelaria Prawna sp.k. oraz Allen & Overy
LLP I Allen & Overy, A. Pedzich sp. k. Audytorem emitenta byt
Deloitte Audyt Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. k.
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GRUPA ORLEN
Z MIEDZYNARODOWYM
PROGRAMEM WODOROWYM

PKN ORLEN od lat konsekwentnie ogranicza oddziatywanie
na srodowisko, inwestujac w najlepsze dostepne technologie
w zakresie ochrony srodowiska i kierujac sie zasadami zrow-
nowazonego rozwoju. PKN ORLEN doskonale zdaje sobie
sprawe z wyzwan zwigzanych z koniecznoscig rozwoju sek-
tora paliw alternatywnych. Zmiany zachodzace na rynku paliw
jednoznacznie wskazuja na to, ze woddr bedzie powszechnie
i chetnie wykorzystywanym paliwem. Dlatego PKN ORLEN
uruchomit program Hydrogen Eagle, a jego realizacja
obejmuje Polske, Czechy i Stowacje. Program pozwoli Grupie
ORLEN osiagnac do 2030 roku moce wytwdrcze wodoru

na poziomie ok. 50 tys. ton rocznie. Hydrogen Eagle zaktada
budowe szesciu nowych hubdw wodorowych, w tym trzech
w Polsce, dwdch w Czechach oraz jednego na Stowacji
zasilanych przez odnawialne Zrodta energii, w tym realizacje
instalacji elektrolizy, do ktdrej energia elektryczna zostanie
dostarczona z wykorzystaniem mocy morskiej farmy wiatrowej
Baltic Power. tacznie docelowo moc instalacji elektrolizy zasi-
lanych OZE wyniesie ok. 250 MW. Program obejmuje takze

trzy innowacyjne instalacje przetwarzania odpaddéw komu-
nalnych w niskoemisyjny woddr, zlokalizowane w Ptocku,
Ostrotece oraz w Czechach, jak rowniez miedzynarodowa
sie¢ ponad 100 stacji tankowania wodoru.

PKN ORLEN zgodnie ze strategig do 2030 roku oraz kon-
sekwentnie umacniajac swoja pozycje na rynku paliw alter-
natywnych, przyjat role lidera w tworzeniu Mazowieckiej
Doliny Wodorowej, do ktdrej bedzie nalezec kilkadziesiat
podmiotdw z réoznym doswiadczeniem w rozwijaniu tej
technologii. PKN ORLEN bedzie odpowiedzialny m.in.

za powotanie Doliny, okreslenie jej celdw i przygotowanie
strategii dziatania. Dolina Wodorowa to obszar odpowia-
dajacy regionom administracyjnym, na ktorym realizo-
wane beda projekty zwigzane z wykorzystaniem wodoru

w réznych obszarach gospodarki. Doliny, wedtug Strategii
Wodorowej UE, maja stac sie spoéjnym elementem Euro-
pejskiego Ekosystemu Wodorowego. Zgodnie z projek-
tem Polskiej Strategii Wodorowej powstanie przynajmniej

5 takich dolin. Kazda z nich stanie sie centrum badan,
rozwoju, doskonalenia i edukacji w zakresie wdrazania

tej technologii w gospodarce. Obecnie trwaja réwnolegte
prace nad powotaniem tgcznie pieciu dolin: podkarpackiej,
slaskiej, dolnoslaskiej, wielkopolskiej i mazowieckiej, beda-
cej jednoczesnie jednostka centralna.

Dziatalnos¢ Mazowieckiej Doliny Wodorowej bedzie opierac
sie na czterech filarach, ktére maja przyczynic sie do efek-
tywnego rozwoju i upowszechniania technologii wodoro-
wych w polskiej gospodarce. Za gtdwny uznaje sie budowe
taricucha wartosci poprzez m.in. realizacje projektow
badawczo-rozwojowych, stworzenie systemowych rozwig-
zan dla ksztatcenia wyspecjalizowanych kadr i prowadzenie
dziatalnosci na rzecz wsparcia procesow regulacyjnych.

PKN ORLEN w ramach wspotpracy z PESA Bydgoszcz
planuje zakup nowoczesnej lokomotywy, ktéra bedzie
pierwszym w Polsce pojazdem szynowym wykorzystuja-
cym naped wodorowy. Nabycie pierwszej w kraju lokomo-
tywy wodorowej to wazny krok w kierunku wykorzystania
na duza skale zeroemisyjnego paliwa wodorowego

w transporcie kolejowym.

MALE REAKTORY JAKO KOLEJNY
KROK W STRONE ZEROEMISYJNEJ
ENERGETYKI

PKN ORLEN i Synthos podpisaty w 2021 roku porozumie-
nie o wspotpracy dotyczace rozwoju i wdrozenia zero-
emisyjnych technologii jadrowych MMR i SMR. Mikrore-
aktory i mate reaktory atomowe to jednostki produkujace

energie elektryczna, ktére w odréznieniu od tradycyjnych
elektrowni jadrowych osiggaja catkowitg moc do ok.
300 MW, sa wytwarzane seryjnie i dostarczane w catosci

na miejsce eksploatacji. Pozwala to wykorzystac efekt
ekonomiczny skali produkcji seryjnej oraz uzyskac
relatywnie krotki czas budowy. W zaleznosci od potrzeb
mozna tworzy¢ mate i wieksze kompleksy energe-
tyczne. Mate reaktory moga wystepowac pojedynczo
lub w grupie kilku modutéw oddawanych sukcesywnie
do eksploatacji, przez co cata inwestycja jest tatwiejsza

do sfinansowania.

ZIELONY, EKOLOGICZNY GLIKOL
W PORTFOLIO PRODUKTOWYM
GRUPY ORLEN

Spdétka ORLEN Potudnie uruchomita w 2021 roku w biorafinerii
w Trzebini pierwsza w Polsce i najwiekszg w Europie instala-
cje do produkgji ekologicznego glikolu propylenowego. Jej
zdolnosci wytwdrcze wynosza 30 tys. ton rocznie, co oznacza,
7e spotka pokryje az w 75 proc. krajowe zapotrzebowanie

na ten produkt. Inwestycja o wartosci ok. 400 min zt przyczyni
sie do wzrostu zysku operacyjnego EBITDA firmy o ponad

50 min zt rocznie. Integralng czescig kompleksu jest pierwszy
polski hub wodorowy.

Zielony glikol to wysokomarzowy bioprodukt, czysty i bez-
pieczny dla srodowiska. Jest on wykorzystywany na sze-
roka skale, m.in. w medycynie, kosmetyce czy przemysle
spozywczym. Moze byc tez zastosowany w lotnictwie jako
srodek do odmrazania i odladzania samolotow. ORLEN
Potudnie bedzie wytwarzac 30 tys. ton ekologicznego
glikolu rocznie. To az 0 10 tys. ton wiecej od jedynej tego
typu instalacji w Europie, ktéra zlokalizowana jest w Belgii.

PROJEKTY OZE — PIONIERSKIE
DZIALANIA NA BALTYKU

Wybdr kanadyjskiej firmy Northland Power Inc. jako part-
nera do realizacji morskiej farmy wiatrowej PKN ORLEN
jest kamieniem milowym pionierskiego w skali regionu
procesu inwestycyjnego. Potgczenie lokalnych doswiad-
czen Koncernu, wynikajacych z zaawansowanych prac
przygotowawczych, z globalnym know-how Northland
Power pozwoli PKN ORLEN szybko i efektywnie realizo-
wac kolejne etapy inwestycji. Koncern pozyskat partnera,
ktorego model biznesowy i wizja transformacji energetycz-
nej pokrywaja sie z dtugofalowymi planami Grupy ORLEN.
Wspdtpraca ta jest waznym impulsem rozwojowym dla

149 | 234



\ﬂ
ORLEN

branzy offshore, w tym polskich przedsiebiorstw, ktére
beda uczestniczyc w taricuchu dostaw. Wspdtpraca

z Northland Power Inc. zaktada przygotowanie, budowe
i eksploatacje farmy o mocy do 1,2 GW. Rozpoczecie
budowy inwestycji planowane jest na rok 2024, a jej
oddanie do uzytku w 2026.

Wsréd najwazniejszych wydarzen w obszarze OZE
nalezy tez wskazac zwiekszenie takich inwestycji

w Wielkopolsce. W sasiedztwie dziatajacej od lipca
2020 roku Farmy Wiatrowej Przykona (woj. wielkopol-
skie) rozpoczeta sie budowa kolejnego odnawialnego
zrodta Energi z Grupy ORLEN — farmy fotowoltaicznej PV
Gryf o mocy zainstalowanej 20 MW. To kolejna inwesty-
cja realizowana na terenach bytej kopalni wegla brunat-
nego Adamow w gminie Przykona. Lokalizacja ta jest
wazna, poniewaz wykorzystuje istniejaca infrastrukture
przesytowa. Nalezgce do Energi tereny w gminie Przy-
kona posiadaja duzy potencjat inwestycyjny. Szacuje
sie, ze na 300 ha gruntéw mozna wybudowac aktywa

0 tgcznej mocy ok. 160 MW.

Z kolei farma wiatrowa Kanin zlokalizowana w wojewddz-
twie zachodniopomorskim powiekszyta portfel odnawial-
nych zrodet energii Grupy ORLEN o 20 MW. Dziatajaca
od 2012 roku instalacja zostata zakupiona przez Kon-
cern od dwdch zagranicznych funduszy inwestycyjnych
— Stage Capital i Mashav Energia. Akwizycja wpisuje sie
w strategie ORLEN 2030, zaktadajgca intensywny rozwaj
zeroemisyjnej energetyki zarowno w ramach budowy wta-
snych mocy, jak i przejec dziatajacych juz aktywow.

Trzy ladowe farmy wiatrowe o tacznej mocy ok. 90 MW
powiekszyty portfel odnawialnych Zrédet energii Grupy
ORLEN. Koncern podpisat umowe zakupu dziatajacych
na Pomorzu farm od hiszpariskich funduszy inwestycyj-
nych. Po akwizycji Grupa ORLEN posiada w Polsce 353
MW mocy zainstalowanych w energetyce wiatrowej, sta-
jac sie piatym co do wielkosci graczem na tym rynku.

Piec spotek z Grupy ORLEN zaangazowanych w projekty
energetyczne na Battyku podpisato tzw. umowe sekto-

rowa. Przyjety dokument to efekt prac administracji rza-
dowej, inwestoréw, przedsiebiorstw, instytucji i organizacji
zaangazowanych w rozwdj polskiego sektora morskiej
energetyki wiatrowej, wyznaczajacy kierunki rozwoju
branzy w Polsce. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami sygna-
tariusze porozumienia beda dazyc¢ m.in. do jak najwiek-
szego zaangazowania polskich w firm w realizacje inwe-
stycji. Dla projektow realizowanych w ramach pierwszej

fazy przewidziano udziat tzw. local content na poziomie
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20-30% ich tacznej wartosci, co najmniej 45% dla pro-
jektow realizowanych do 2030 roku i minimum 50% dla
projektéw realizowanych po 2030 roku.

PKN ORLEN rozpoczat wspotprace z Akademia Mor-
skg w Szczecinie, Uniwersytetem Morskim w Gdyni

i Politechnika Gdariska, obejmujace edukacje i badania
na rzecz morskiej energetyki wiatrowej. Wspotpraca
zaktada m.in. realizacje innowacyjnych inicjatyw badaw-
czych, analitycznych i naukowych zwigzanych z rozwo-
jem morskiej energetyki wiatrowej w Polsce. Ponadto

z Akademia Morska w Szczecinie od roku akademic-
kiego 2021/22 koncern uruchomi kierunek studiéw inzy-
nierskich poswieconych morskiej energetyce wiatrowej.
Jego absolwenci zyskaja wiedze technicznag niezbedna
do pracy przy przygotowaniu i obstudze farm, ktore
wkrotce powstana na Battyku.

NAJWIEKSZA INWESTYCJA
PETROCHEMICZNA W EUROPIE

PKN ORLEN zainwestowat w rozbudowe Kompleksu
Olefin w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku. To naj-
wieksza inwestycja petrochemiczna w Europie w ciggu
ostatnich 20 lat. Przy budowie Kompleksu Olefin llI
zostana zastosowane najnowsze technologie, ktére
pozwolg m.in. na wzrost efektywnosci energetycznej,

w tym redukcje o 30 proc. emisji CO2 na tone produktu.
Biorac pod uwage rosnace ceny COz, bezposrednio
przetozy sie to na konkurencyjnosc Zaktadu Produkcyj-
nego w Ptocku. Zakonczenie inwestycji planowane jest
na pierwszy kwartat 2024 roku, a uruchomienie produk-
cji na poczatek 2025 roku.

Produkty petrochemiczne wytwarzane w Kompleksie Olefin
beda baza do produkowania wszelkich przedmiotéw

codziennego uzytku, m.in. Srodkdw czystosci i artyku-
tow higienicznych oraz medycznych, a takze wtdkien
syntetycznych do produkcji odziezy czy masek ochron-
nych. Powstawac z nich beda réowniez m.in. czesci
samochodowe, elementy sprzetow AGD i urzadzen
elektronicznych.

INNOWACYJINE TECHNOLOGIE
POWSTANA W CENTRUM BADAWCZO-
-ROZWOJOWYM

PKN ORLEN otworzyt nowoczesne Centrum Badawczo-Roz-
wojowe w Ptocku. Projekt o wartosci okoto 184 min zt wpisuje
sie w strategie ORLEN 2030 zaktadajaca wzrost zaangazowa-
nia w badania, rozwdj i innowacje. Dla PKN ORLEN to wazny
krok na drodze do efektywniejszego opracowywania nowych
technologii i produktdw, budowania wtasnego know-how,
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a takze uzyskiwania patentéw dla nowatorskich rozwigzan.
Przy opracowaniu innowacyjnych projektow wykorzystany
zostanie w petni potencjat polskiej nauki. Zgodnie ze strate-
gig ORLEN 2030, na inwestycje w tym obszarze w ciagu 10
lat przeznaczy 10 procent catej puli inwestycyjnej, czyli co naj-
mniej 3 mld z+. Obejma one nowa mobilnosc, woddr, recy-
kling, badania i rozwdj oraz cyfryzacje. PKN ORLEN traktuje te
Srodki jako inwestycje w przysztosc.

ROZWOJ PRODUKCJI BIOMETANU

Podpisany z PGNIG list intencyjny zaktada wzmocnienie
wspotpracy w zakresie rozwoju odnawialnych Zrodet ener-
gii. Firmy planuja powotanie spétki celowej, ktéra zainwe-
stuje w rozwaj sieci biometanowni. W nowoczesnych instala-
cjach z substratow rolniczych, odpadowych i pozostatosci
z przemystu przetwdrczego powstawatby przyjazny
srodowisku biometan, ktory mogtby zostac wykorzystany
w przemysle lub energetyce. Realizacja inwestycji wpi-
sataby sie w strategie ORLEN 2030 zaktadajaca rozwdj
nisko- i zeroemisyjnej energetyki.

ORLEN Potudnie nabyt dwie dziatki w Gtgbowie w gmi-
nie Ryn, przejmujac rozpoczeta na nich budowe bioga-
zowni rolniczej. Spotka bedzie kontynuowata inwestycje,
rozbudowujac instalacje w kierunku biometanowni

produkujacej ok. 7 min m3. biogazu rocznie.

PKN ORLEN analizuje mozliwos¢ zagospodarowania
biomasy rolniczej pochodzacej z wytwarzania cukru oraz
produktéw zbozowych i przetwarzanie jej na wyso-
komarzowe produkty petrochemiczne, biometan oraz
wodor. Spotka podpisata list intencyjny o wspotpracy

w tym zakresie z Krajowa Spotka Cukrowa. Realiza-

cja projektu wpisataby sie w strategie ORLEN 2030
zaktadajgca rozwdj ,zielonej” petrochemii i paliw
alternatywnych.

ZAANGAZOWANIE W OBSZAR
PRZETWARZANIA ODPADOW

Zgodnie ze strategig do roku 2030 PKN ORLEN chce
rozwija¢ nowy obszar swojej dziatalnosci, ktéry umozliwi
efektywne ekonomicznie i Srodowiskowo zagospodaro-
wanie odpaddow z tworzyw sztucznych. Koncern podpisat
list intencyjny oraz umowe na realizacje studium wykonal-
nosci z wiodacym dostawca technologii i ustug inzy-
nieryjnych, z ktérym analizuje mozliwosc¢ wykorzystania
innowacyjnej technologii Hydro-PRTSM przy wdrazaniu
projektow recyklingu chemicznego tworzyw sztucznych.
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Pozwola one realizowac zatozenia gospodarki
obiegu zamknietego i spetnic¢ cel neutralnosci emi-
syjnej koncernu do 2050 roku.

PKN ORLEN rozwaza takze przetwarzanie odpa-
dow komunalnych. Powstajace w jego wyniku
surowce bytyby wykorzystywane do wytwarzania
produktéw i pétproduktéw petrochemicznych oraz
rafineryjnych w nowoczesnej i ekologicznej insta-
lacji. Koncern podpisat list intencyjny o wspotpracy
z Miastem Ptockiem i Przedsiebiorstwem Gospo-
darowania Odpadami w Ptocku, ktore dostarcza-
tyby odpady. Wspdlnie realizowany projekt bytby
pierwszym w Polsce w petni wdrazajgcym zasady
gospodarki obiegu zamknietego.

ENERGIA ZE SLONCA

Zielona energia bedzie w Grupie ORLEN pozyskiwana
takze ze storica. Rozwdj Odnawialnych Zrédet Energii (OZE)
jest jednym z elementdw strategii obszaru Energetyki PKN
ORLEN. Pod koniec 2019 roku w Grupie ORLEN urucho-
miony zostat Program Fotowoltaiki, ktérego celem jest przy-
gotowanie i koordynacja projektéw fotowoltaicznych w Gru-
pie ORLEN. W ramach Programu w | etapie wytypowane
zostato 6 lokalizacji, ktére spetniaja kryteria techniczne jako
miejsca potencjalnie mozliwe do zabudowy fotowoltaiki oraz
zakontraktowano wykonawce dokumentacji projektowej dla
farm fotowoltaicznych. Rozwojem projektow instalacji OZE
zajmuje sie rowniez powotana w 2021 roku nalezaca do
Grupy Energa spotka Energa Green Development. Dzia-
talnosc spotki koncentrowac sie bedzie na przygotowaniu

nowych inwestycji, od koncepcji i pozyskania tytutu praw-
nego do gruntu, poprzez projektowanie, az do uzyskania
pozwolenia na budowe. Inwestycje wpisuja sie w strategie
ORLEN 2030 zaktadajgca rozwoj koncernu oparty gtéwnie

0 zero- i niskoemisyjne Zrodta energii.

RYZYKA WYNIKAJACE
ZE ZMIAN KLIMATU

Grupa ORLEN w 2020 roku rozpoczeta analizy scenariuszy
ryzyk wynikajacych ze zmian klimatu dla ryzyk przejscia
(regulacyjnych) i ryzyk fizycznych, uwzgledniajac perspek-
tywe podwajnej istotnosci. W wyniku przeprowadzonych
analiz Grupa ORLEN dokonata wstepnej identyfikacji ryzyk
przejscia i ryzyk fizycznych w perspektywie krétko- i dtugo-
terminowej. Prace beda kontynuowane w kolejnych latach.
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Tabela 26.

ANALIZY SCENARIUSZY ODPORNOSCI MODELI
BIZNESOWYCH NA ZMIANY KLIMATU

Scenariusz 1

Scenariusz 2

Scenariusz 1 Scenariusz 2

Transformacja

Zmiany rynkowe
i technologiczne

Reputacja

Policy i prawo
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Ograniczenie globalnego ocieplenia do 2°C
Zatozenia:

« Wspdtpraca i skoordynowane dziatania sektora
publicznego, biznesu i konsumentéw.

- Zdefiniowanie i wdrozenie skutecznych dziatart w celu
ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych.

Skala czasowa

Globalne ocieplenie ograniczone do 4°C
Zatozenia:

- Dziatania sa nieskoordynowane i nastawione
na utrzymanie dotychczasowych modeli dziatalnosci.

« Emisje pozostaja na wysokim poziomie, co prowadzi
do globalnego ocieplenia i innych fizycznych zmian
w klimacie.

Jako ramy czasowe dla analizy przyjeto rok 2030 jako operacyjny horyzont strategii ORLEN 2030. Zakres analizy

wrazliwosci obejmowat caty taricuch wartosci ORLEN.
Europejski Zielony tad i ceny CO2 (EU ETS)

+ Szybszy niz zaktadano wzrost cen CO2 w ETS tworzy
dodatkowa presje dekarbonizacyjna (spodziewane ceny
uprawien CO2 na poziomie 100 EUR/tone do 2030 r).

+ Przyspieszenie tempa transformacji ORLEN i zielonych
inwestycji — wyzsze ceny CO2 poprawiajg ich ekonomike.

Kluczowe strumienie zmiany technologicznej w reakgji

na zmiany w otoczeniu rynkowym do 2030 r. to:
Transport: Paliwa niskoemisyjne: stacje tadowania paliw
alternatywnych (wodér, EV, CNG i LNG).

Zielona energetyka: W 2030 r. ORLEN bedzie
regionalnym liderem w zakresie energetyki odnawialnej
z co najmniej 1,7 GW mocy wiatrowych na ladzie

i co najmniej 0,8 GW w lagdowych farmach wiatrowych

i elektrowniach fotowoltaicznych.

Atom: ORLEN bedzie rozwijac takze technologie matych
reaktorow jadrowych, w szczegdlnosci reaktoréw BWRX-
300 firmy GE Hitachi Nuclear Energy.

Postep technologiczny, preferencje konsumentéw

i troska o srodowisko naturalne sa motorem
transformacji. W odpowiedzi na te wyzwania ORLEN
stanie sie biznesowym liderem zréwnowazonych
przemian w Europie Srodkowej. W 2030 r. ORLEN dazy
do osiagniecia nastepujacych celdw:

= wiodacy gracz w Europie;

= lider transformacji energetycznej w regionie;
= dostawca zintegrowanych ustug dla klientow;
= biznes odpowiedzialny spotecznie;

= stabilne Zrédto tworzenia wartosci.

+ Optacalne staje sie wyeliminowanie lub znaczne
ograniczenie kosztéw srodowiskowych czy optat
za emisje zwigzane z systemem EU ETS w ramach
prowadzonej dziatalnosci.

= Tempo rozwoju nowych, zielonych technologii moze
nie byc tak szybkie, jak zaktada unijny prawodawca,
co powoduje niepewnosc inwestycyjna.

= Podejmowane dziatania transformacyjne maja
charakter fragmentaryczny i nieskoordynowany.
ORLEN traci konkurencyjnos¢ na gtéwnych rynkach
(transport paliwowy wypychany przez nowa mobilnosc
np. pojazdy elektryczne), réwnoczesnie nie budujac
pozycji w nowych obszarach biznesowych.

= Przez brak zmniejszenia wrazliwosci na zmiany
klimatyczne ORLEN moze traci¢ konkurencyjnosc.

= Niepowodzenie w uprzedzeniu albo w odpowiedzi
na zmieniajace sie preferencje konsumentéw moze
wptynac na rozwdj ORLEN.

= Szybsze odejscie od silnikéw spalinowych w UE
spowoduje zmniejszony popyt rynkowy na produkty
paliwowe.

= Elektryfikacja transportu, przy pasywnosci ORLEN,
moze zmniejszy¢ udziat koncernu w sektorze
detalicznym.

= Zielona energetyka, zwtaszcza sektor morskich farm
wiatrowych, oznacza wieksza konkurencje na rynku
energetycznym w Polsce.

Nieprzestrzeganie przepiséw dotyczacych zarzadzania
zmianami klimatycznymi, takich jak ustalanie cen emisji
dwutlenku wegla, co moze prowadzi¢ do zagrozenia
reputacji, a w konsekwencji istnieje ryzyko utraty
reputacji i przychodow.

Rosnaca swiadomosc¢ klientéw i konsumentéow moze
powodowac, ze zaczna oni poszukiwac substytutéw
produktéw ORLEN o nizszym sladzie weglowym.

= Szybsze niz zaktadano tempo dekarbonizacji
aktywow rafineryjnych i petrochemicznych,

a zwtaszcza koszty i optaty dla tych przemystéw, nie
pozwola wygenerowac zaktadanych przychodow,
wystarczajacych do przeprowadzenia kluczowych
inwestycji w transformacje i maksymalizacje szans
w nowych obszarach biznesowych.

Ryzyka fizyczne

Zyski

Koszty
operacyjne

Zmiany modelu
biznesowego

Zmiany mixu
portfolio

Zmiany w profilu
inwestycyjnym
w technologie

Prawdopodobieristwo negatywnych konsekwencji Zaréwno zwiekszona czestotliwosc wystepowania

na zdywersyfikowany model biznesowy ORLEN jest ekstremalnych zjawisk pogodowych, jak i zmiany

minimalne. w systemach pogodowych moga spowodowac
zaktécenia w catym naszym taricuchu wartosci.
Ekstremalne warunki pogodowe moga rowniez
potencjalnie wptynac na dziatalnosc i aktywa ORLEN.

Wptlyw na model biznesowy
Ocena potencjalnego wptywu zmian klimatycznych w aspekcie wptywu strategicznego i finansowego w kazdym
ze zdefiniowanych scenariuszy. Zidentyfikowano kluczowe wrazliwosci.

Instalacje OZE i morska energetyka wiatrowa zrodtem EU ETS narastajacym czynnikiem kosztowym dla ORLEN

stabilnych zwrotéw dla ORLEN. w perspektywie do 2030 roku. ORLEN staje sie coraz
bardziej wrazliwy na koszty EU ETS w swoich gtéwnych
modelach biznesowych.

Ryzyko: = Coraz wyzsze temperatury oraz ekstremalne zjawiska
pogodowe powodujg wieksze wydatki na zakup energii

= Tempo dekarbonizacji aktywow rafineryjnych
do chtodzenia instalacji oraz budynkdw.

i petrochemicznych, a zwtaszcza koszty i optaty dla
tych przemystéw nie pozwolg ORLEN wygenerowac
zaktadanych przychoddw, wystarczajacych

do przeprowadzenia kluczowych inwestycji

w transformacje i maksymalizacje szans w nowych
obszarach biznesowych.

= Wieksze wydatki OPEX na remonty sieci
dystrybucyjnej zwigzanej z uszkodzeniami powstatymi
na skutek ekstremalnych zjawisk pogodowych.

= Tempo zmian wynikajgce z oczekiwan bankdw oraz
regulatoréw UE jest wyzsze niz mozliwosci zmiany
technologicznej w polskiej gospodarce, np. w sektorze
transportu, poniewaz konsumpcja paliw w Polsce rosnie.

Silny koncern multienergetyczny, gdzie dziatalnos¢ Tempo zmiany modelu biznesowego jest mniejsze,

z sektora rafinerii jest balansowana przez dziatalnosc jednak zbyt szybkie przyrosty mocy OZE bez

w nowych strumieniach biznesowych. zabezpieczenia ciggtosci dostaw prowadza
do przegrzania i transformacyjnej recesji, czyli wzrostu
emisji COz, a nie ich spadku. Wzrost emisji COz, jak
pokazuje nam dzisiaj rynek, skutkuje wzrostem cen
uprawnien do emisji, zachecajacym do inwestycji
w OZE i zniechecajacym do inwestycji w energetyke
oparta o paliwa kopalne, stanowigca obecnie jedyne
wiarygodne zabezpieczenie nieciggtosci dostaw.

Do 2030 r. nastepuje wyjscie z aktywow weglowych Do 2030 r. nie nastepuje wyjscie z aktywow weglowych
w catej Grupie ORLEN, co znaczaco obniza emisyjnos¢  w catej Grupie ORLEN, co stopniowo podnosi koszty
ORLEN oraz redukuje koszty EU ETS. Réwnoczesnie dziatalnosci.

jest skokowy przyrost mocy OZE, zwtaszcza morskich

farm wiatrowych.

ORLEN opracowat ,Krzywa redukcji emisji”, ktéra przedstawia technologie redukcji emisji niezbedne do osiggniecia
zerowej emisji netto.

Postepy firmy w zakresie krzywej redukcji emisji beda zalezaty od zmian cen CO2 w systemie EU ETS. Wyzsze
poziomy cen w systemie EU ETS beda aktywizowac prace nad kolejnymi projektami.

Wykorzystane dane

W analizie scenariusza uwzgledniono zaréwno dane wewnetrzne, jak i zewnetrzne.

Dane z lat 2019 i 2020 postuzyty do wyznaczenia tempa dekarbonizacji ORLEN do 2030 r.

Dane zewnetrzne wykorzystano do zrozumienia zagrozen i szans zwigzanych z klimatem. Dane te zostaty
zaczerpniete z Miedzynarodowej Agencji Energii oraz Europejskiej Agencji Ochrony Srodowiska.

Dane wewnetrzne — wykorzystano wewnetrzne dane historyczne dotyczace emisji gazow cieplarnianych (GHG)
w latach 2018-2019 oraz wewnetrzne dane finansowe (jako dane z roku bazowego).
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Ryzyko transformacji i zmiany technologicznej

Krzywa Marginal Abatement Cost Curve porzadkuje logike zarzadzania ryzykiem tranformacji
zarowno w Zakresie 1 (emisje bezposrednie), zakresie 2 (emisje posrednie) jak i w Zakresie 3

(emisje z catego taricucha wartosci).

W zaleznosci od kosztéw dekarbonizacji, kolejne technologie w catym taricuchu wartosci
ORLEN beda miaty zastosowanie w perspektywie do 2050 roku. Pozwala to z jednej strony

zaplanowac prace badawczo-rozwojowe dla technologii, ktére obecnie nie maja jeszcze uza-

sadnienia biznesowego, a z drugiej strony optymalizowac program inwestycyjny i rozwojowy

w kontekscie dostepnych opcji redukcji emisji w catym taricuchu wartosci.

Schemat 16.

Krzywa Marginal Abatement Cost Curve dla Polski

Emisje z zakresu 3 z perspektywy
PKN ORLEN

Cena L{p.r'awnier'l « Rozwdj infrastruktury do tadowania samochodéw
do emisji CO, elektrycznych
« Rozwdj infrastruktury do tankowania samochodéw
napedzanych wodorowymi ogniwami paliwowymi

Autobusy napedzane wodorowymi
ogniwami paliwowymi

Rozwdj w segmencie
samochodéw o napedzie

elektrycznym (rézne segmenty
samochoddéw LDV)

Emisje z zakresu 1+2 z perspektywy

PKN ORLEN

- Ladowa i morska energetyka wiatrowa

- Technologie wychwytu i utylizacji/sktadowania CO,

Rozwéj w segmencie

technologii wychwytu
iutylizacji/sktadowania
CO, zamiast energetyki
opartej na weglu

100%

wartosci

z2050r.

Rozwéj w segmencie

ladowej energetyki wiatrowej

Zastosowanie
technologii wychwytu
i utylizacji/sktadowania
CO, w dziatalnosci

Transport
Efektywnosé
energetyczna Energetyka
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Odpowiedzialno$¢ wykraczajaca
poza emisje zakresu 3

Rozwéj w segmencie morskiej
energetyki wiatrowej zamiast
energetyki opartej na weglu

rafineryjnej

Budownictwo

RYZYKA TRANSFORMACIJI

Grupa ORLEN stale analizuje nowe regulacje wynikajace z Europejskiego Zielonego tadu i dostosowuje swoje modele biz-

nesowe. Ambitna agenda Strategii ORLEN 2030 jest strategig wykorzystania szans i mozliwosci wynikajacych z transformacji

gospodarczej Europy, ktdrej celem jest osiagniecie zobowigzarn Porozumienia paryskiego i realizacji Agendy 2030 ONZ.

Schemat 17.

Ryzyka transformacji Green Deal

Obecnie dyskutowane zmiany w agendzie

Green Deal do 2030 roku istotne dla sektora:

Rewizja Dyrektywy EED (efektywnos¢ energetyczna)
zaktada podniesienie celu poprawy efektywnosci
energetycznej z 32% do 34-36% oraz przewiduje szereg
dziatar | narzedzi majacych zrealizowaé ten cel

Prawo o klimacle
(cele na 2030)
zaklada przyjecie
celéw do 2030 roku
przyblizajgcych do
$ciezki neutralnodci
klimatyczne),
wprowadzenie do
prawa celu
wheutralnosci
klimatyczne}” oraz
dziatafi majgcych
zreallzowaé cel
warostu temperatury
01,5 wobec

1990 roku

Rewizja ETS, ETS dla seklordw
budownictwa i transportu

Standardy emisji CO,
dla pojozdéw -
znaczgce podniesienie
standardow
srodowiskowych

dla nowych pojazdéw
spalinowych

propozycja REDIII

22>

22>

>3

”34%

Poprawy
afaktywnodei
enargatyczna]

nowyech samochodéw
osobowych z silnikiem
spalinowym

od 2035 r.

31«

0OZE w miksie
energetycznym
do 2030 roku

75-100¢

Wartoéé
ETS w2030
w scenariuszach
eksperckich

Whnioski
dla ORLEN:

Szybsza poprawa
efektywnosci
energetycznej

Wzrost
Znaczenia
paliw

Zwigkszenie
tempa

z wysokoemisyjnych
aktywéw | wigce]
inwestycji w OZE

Wiecej

projektéw
redukujgeych €O,

bedzie sig

oplacac

Strategia
ORLEN 2030 zakiada:

-20%

CO, w rafinerii
i petrochemii

-33%
CO, /MWh
w energetyce

poprzez
Zréwnowazone
inwestycje o wartosci
ponad 30 mid PLN
zgodne z Green Deal

@ Dekarbonizacja

Dekarbonizacja
i poprawa aefektywnosgci
energetycznej

% Paliwa alternatywne
Budowa pozycji
w paliwach
alternatywnych:
EV, woddr, CNG/LNG
B
Rozwdj energetyki
odnawialnej

© Zaawansowane
(=) biopaliwa
Razbudawa macy
w biopaliwach
i biomateriatach
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Schemat 18.

Ryzyka regulacyjne do 2030 roku z podziatem na cztery segmenty biznesowe PKN ORLEN

Regulacja Wplyw na segment

Poziom ryzyka regulacyjnego m Detal ’ Energetyka m Rafineria & Petrochemia

EUETS "W P

Effort Sharing Regulation (ESR)

CBAM ’ m

RED (Dyrektywa OZE)

EED (Efektywnos$¢ energetyczna) m ’ m ‘&'

n ETD (opodatkowanie energii)

CO, dla samochodéw

n ReFuel UE (Biojet)

B
"}
n AFIR (infrastruktura dla EV) m
"}
B

408 Fuel UE (zegluga)

NN SCF (spoteczny fundusz klimatyczny) m &'
LULUCF ’
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Schemat 19.

Ryzyka transformacji w catym tancuchu wartosci PKN ORLEN

Transformacja dotyczy takze dostawcéw

PKN ORLEN, ktérzy réwniez zmieniajg technologie

Il Biosurowce i odpady — nizsza
emisja w tanncuchu dostaw

» Gospodarka obiegu zamknietego
i recykling

- Presja na obnizenie sladu weglowego

- Obnizenie emisyjnosci w catym taricuchu
dostaw

[NOWA MOBILNOSC]
Przyspieszenie EV
w automotive

« Elektryfikacja transportu
przyspieszy rozwaoj konkurencji

(EV i tadowarki) i zwiekszy presje Dostawcy

na odejscie od silnikéw
spalinowych i paliw

Nowi gracze — rynek

PKN ORLEN

[ENERGETYKA]
Energetyka OZE prywatna

i oddolna Odbiorcy

« Szybki wzrost konkurencji
prywatnej w PV

- Miedzynarodowi gracze w offshore
« Rozproszona energetyka

- Producenci baterii i magazyndw energii

Emisje CO, u klientéw, tzw. Zakres 3,
najwiekszym wyzwaniem PKN ORLEN

Ryzyka transformacyjne

H Wyzszy koszt surowcéw
W upstream

« Wieksze zainteresowanie sladem
weglowym z wydobycia ropy i gazu
(agenda metanowa)

- Presja na dekarbonizacje aktywow
metanowych

[RAFINERIA]
Konczy sie sojusz strate-
giczny Rafinerii z Automotive
« Szybsza zmiana technologiczna

i koniec silnikéw spalinowych

w UE do 2035 .

Partnerstwa — zmiana
technologiczna

[ENERGETYKA]

Wartosciowa praca z OSD

i B+R energetyki

« Stabo rozwinieta polska infrastruk-

tura elektroenergetyczna
vs. ambicje OZE (cel RED-E)

« B+R: H2 dla energetyki, magazyny
energii

Il Zmiana technologiczna
w transporcie stymulowana
przez regulacje

» Od 2035 zakaz sprzedazy nowych
samochodoéw z silnikiem spalinowym w UE

- Silne preferencje dla elektryfikacji
transportu w Green Deal UE

H Reputacja

« Zmiana preferencji konsumentéw
i nawykow transportowych

« Zwiekszone obawy interesariuszy
co do wyceny i odpowiedzialnosci sektora
za zmiany klimatu

» Coraz gorszy wizerunek sektora
paliwowego w kontekscie zmian klimatu
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RYZYKA TRANSFORMACIJI KLIMATYCZNEJ MODELI BIZNESOWYCH
ZINTEGROWANE Z SYSTEMEM ZARZADZANIA RYZYKIEM KORPORACYJNYM

Ryzyka transformacji klimatycznej

Modele biznesowe

A. Program rozwoju

elektromobilnosci
I

B. Rozwéj odnawialnych
Zrédet Energii na ladzie

C. Realizacja inicjatyw
dekarbonizacyjnych

w Energetyce
I

D. Rozw6j morskich farm
wiatrowych

E. Rozwdj energetyki gazowej
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Opis ryzyka

Dostosowanie do wymogéw
Prawa Budowlanego, UDT,
Ustawy o elektromobilno$ci

Btedna prognoza rozwoju
rynku elektromobilnosci

Zaktocenia w terminowosci
realizacji planu wykonania
stacji tadowania

Implementacja systemu IT

Brak realizacji przyjetych

w strategii koncernu
inicjatyw i projektow
strategicznych dotyczacych
OZE:

- rozwoj portfela OZE
opartego na FWi PV,

- budowa Elektrowni
Wodnej Wista

Brak realizacji przyjetych

w strategii koncernu inicjatyw
i projektéw strategicznych
dotyczacych dekarbonizacji
w Energetyce

Brak uzyskania PSZW,

Brak wygrania aukcji offshore

Opo6znienia w oddaniu

do eksploatacji inwestycji,
nieplanowane przekroczenie
budzetu oraz nieuzyskanie
zaktadanych parametréw
jednostek,

Brak uzyskania finansowania
z rynku mocy, trudnosci

w terminowym uzyskaniu
wymaganych decyzji
administracyjnych lub
zawarciu uméw
przytaczeniowych z dostawcy
paliwa i odbiorcg energii

Sposoby mitygacji ryzyka

Monitorowanie postepu prac
projektowo-wykonawczych w zaplanowanych
lokalizacjach. Realizacja wdrozenia instalacji
nowych tadowarek zgodnie z przyjgetym
harmonogramem.

Koordynacja dziatarh w Grupie w obszarze
prawno-regulacyjnym, monitoring zmian
W prawie, uczestniczenie w procesie
legislacyjnym, w tym monitorowanie

i opiniowanie inicjatyw legislacyjnych.
Powotanie dedykowanej spétki Energa
Green Development, odpowiedzialnej

za rozwdj zrédet OZE,

w zakresie EW Wista: udzielenie wsparcia
eksperckiego dla inwestora w zakresie
rozwoju projektu i pozyskiwania decyzji
administracyjnych.

Powotanie zespotu NEW, codzienne
raportowanie w zakresie biezgcej realizacji
projektéw inicjatyw.

Monitorowanie i analiza otoczenia
regulacyjnego branzy morskiej energetyki
wiatrowej.

Podejmowanie aktywnych dziatan w celu
uzyskania nowych pozwoler lokalizacyjnych
w postepowaniach rozstrzygajacych.

Kontrola przebiegu prowadzonych proceséw
inwestycyjnych wraz z niezbednymi doradcami
zewnetrznymi. Przebieg inwestycji jest na
biezgco kontrolowany wraz z harmonogramami.
Ryzyka regulacyjne sg zniwelowane poprzez
regularng analize otoczenia regulacyjnego rynku
mocy wraz ze zgtaszaniem niezbednych
postulatéw nowelizujgcych dany akt prawny.

Tendencja
rozwoju ryzyka

N2

Ryzyko
zidentyfikowane
w ramach Strategii
ORLEN 2030

Ryzyko
zidentyfikowane
w ramach Strategii
ORLEN 2030

F. Program wodorowy Ryzyko regulacyjne (Prawo
w PKN ORLEN Budowlane, UDT).

Btedna prognoza rozwoju
rynku wodoru jako paliwa.
Pojawienie sie innych
liczacych sie podmiotéw
na rynku.

Ryzyko braku odpowiedniej
wielkosci dofinansowania.

G. Inwestycje Brak zdefiniowanych
w dekarbonizacje projektéw dla spetnienia celu
S Strategii 2030,

Kolejne postulowane zmiany
regulacyjne (pakiet Green
Deal Fit for 55%)

H. Wdrozenie inicjatyw Ryzyko utraty pozycji rynkowej
dotyczacych zréownowazonego i mozliwosci rozwoju

rozwoju wynikajgce

z niewystarczajgcych
inwestycji w projekty

o charakterze wpisujgcym

sie w zrbwnowazony rozwdj.

Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotnos¢ ryzyka dla organizacji

krytyczna .! HIIH
krytyczny
Poziom ryzyka uwzgledniajgcy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka

Ryzyko maleje
Rok do roku J/ ¥y !

Projekt jest na wczesnym etapie rozwoju,

a sama branza dopiero rozwija sig na rynku
polskim. Pracownicy GK ORLEN biorg udziat
w procesach regulacyjnych zwigzanych

z branzg wodorowa.

Projekt dekarbonizacji znajduje sig

we wczesnej fazie. Podejmowanie dziatan
(Studium Wykonalnosci dekarbonizacji ZP
Ptock, Studium Wykonalnosci CCU) celem
identyfikacji i operacjonalizacji kolejnych
projektow/inicjatyw dekarbonizacyjnych.

/[\ Ryzyko rosnie

Biezgcy monitoring prac, analiza
ekonomiczna projektéw.

Ryzyko
zidentyfikowane
w ramach Strategii
ORLEN 2030

Ryzyko
zidentyfikowane
w ramach Strategii
ORLEN 2030

e

EE

Efekty zastosowania mechanizmoéw kontroli w procesie zarzadzania ryzykami

— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Wplyw

Prawdopodobierstwo

Ryzyka transformacji klimatycznej

Istotnosé ryzyka
A/B,C,DEFGH

Poziom ryzyka uwzgledniajgcy
zastosowane mechanizmy kontroli

A,B,C,D,E,F,GH

&> Ryzyko stabilne
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RYZYKA KROTKO- | SREDNIOTERMINOWE FIZYCZNE ZMIAN KLIMATU
ZINTEGROWANE Z SYSTEMEM ZARZADZANIA RYZYKIEM KORPORACYJNYM

Ryzyka klimatyczne

Ryzyka / Procesy

A. Niezawodnos$¢ dostaw
wody surowej do ZP

B. Niezawodnos$¢ dostaw
wody do sieci p.poz.

C. Ryzyko niedostarczenia
wody obiegowej o wymaganych
parametrach termicznych
iloSciowo-jakosciowych

na instalacje ZP
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Opis ryzyka

Niesprawne zabezpieczenie
przeciwpowodziowe

Brak komitetu
przeciwpowodziowego /
komitet przeciwpowodziowy
nie obejmuje wszystkich
wymaganych lokalizacji
Brak lub niesprawny
monitoring ci$nienia
przeptywu w kolektorach
Niesprawne zawory
antytaranowe

Planowe inwestycje wymiany
urzadzen nie sg skorelowane
ze statystykami awarii oraz
analizami badan stanu
technicznego

Brak testéw/analiz
hydraulicznych

Zaktadowa Straz Pozarna nie
przeprowadza ¢wiczen /
manewréw z wykorzystaniem
istniejgcej infrastruktury sieci
p.poz.

Awaryjna pompownia - testy
pompowni, ptukanie itp. nie
sg wykonywane zgodnie

z harmonogramem

Brak kontroli hydrantéw

z udziatem strazy pozarnej
Pomijanie wymian najbardziej
wyeksploatowanych czesci
sieci

Brak lub niewystarczajgce
zabezpieczenie wody przed
korozjg i zyciem biologicznym

Brak mozliwos$ci dostarczenia
wymaganej ilosci i ci$nienia
wody obiegowej do instalacji
produkeyjnych ZP

Brak mozliwo$ci dostarczenia
wody obiegowej o wymaganej
temperaturze do instalacji
produkcyjnych ZP

Brak lub niewystarczajgce
zabezpieczenie wody przed
korozjg i zyciem biologicznym

Sposoby mitygacji ryzyka

Brak dostawy wody surowej spowoduje
zaktdcenia pracy wszystkich instalacji
Zaktadu Produkcyjnego PKN ORLEN. Stuzby
technologiczne i utrzymania ruchu w sposéb
ciggty monitorujg proces dostaw wody
surowej.

Podejmowane dziatania takie jak realizacja
testow hydraulicznych, ¢wiczen ZSP,
testéw pompowni, kontrola hydrantéw,
testowanie jakosci wody p.poz oraz
realizacja inwestycji odtworzeniowych
eliminujg mozliwo$¢ wystapienia braku
wody p.poz. w sieci zaktadowe;j.

Zapewnienie wody chfodniczej o odpowiednich
parametrach jakosciowych i w wymaganym
ci$nieniu umozliwia prawidtowg prace
instalacji produkcyjnych:

catodobowy nadzér nad procesem uzdatniania
i dostarczania wody, catodobowy monitoring
ilodci i cisnienia wody obiegowej dostarczanej
do instalacji produkcyjnych ZP, catodobowy
monitoring procesu schtadzania wody.

Tendencja
rozwoju ryzyka

&~

~

D. Utrzymanie sprawnosci
technicznej infrastruktury
logistycznej (terminale
paliw, rurociagi przesytowe)

E. Dostepnos¢ mediéw
energetycznych dla potrzeb
instalacji produkcyjnych

w ZP oraz pozostatych
odbiorcow

F. Przyjecie rozwigzan
technologicznych
niespetniajacych
oczekiwanych efektow

G. Brak wprowadzenia

programu zagospodarowania
ciepta niskotemperaturowego

H. Brak integracji cieplnej
kluczowych instalacji
rafineryjnych

I. Poprawa efektywnosci
kluczowych instalacji w GK

Awaria infrastruktury
magazynowej

Awaria infrastruktury
nalewczo-oprézniajacej (NO)
Nieszczelnos¢ rurociggu
produktowego

Ograniczenia zewngetrzne

w dostepnosci paliwa, energii
elektrycznej, gazu ziemnego
w dtuzszej perspektywie
Awarie maszyn, urzadzen lub
sieci powodujgce przerwy

w dostawach

Przerwy w dostawach energii
elektrycznej lub ciepta
spowodowane btedami

w operowaniu urzadzen

Brak produktéw jakos$ciowych
Wysokie straty produkcyjne

Wysoka energochtonnosé
procesu

Brak wprowadzenia programu
zagospodarowania ciepta
niskotemperaturowego

Brak integracji cieplnej
kluczowych instalacji
rafineryjnych

Brak poprawy wskaznika
energochtonnosci instalacji
Olefin w PKN ORLEN

i ORLEN Unipetrolu

Brak poprawy wskaznika
energochtonnosci instalacji
PX/PTA
Ponadnormatywne straty

i zuzycia wiasne produkcji
petrochemicznej

Nieefektywne wykorzystanie
mocy instalacji Olefin

Zawarte umowy na serwis i konserwacje
urzadzen i instalacji na terenie terminali oraz
rurociggdw dalekosieznych znaczaco
ograniczajg prawdopodobieristwo wystapienia
ryzyka, przy jednoczesnym ograniczeniu jego
wptywu na skutki finansowe.

Dziatania takie jak:

prowadzenie odpowiedniej polityki
utrzymania ruchu oraz sporzgdzanie
raportéw dotyczacych kluczowych
wskaznikéw technicznych, w tym. m.in.
dostegpnosci turbin i kottéw, niwelujg
prawdopodobienstwo powstania strat
z tytutu zaktécen w pracy rafinerii
spowodowanych nizszym w stosunku
do oczekiwanego dostepem do zasobéw,
takich jak energia elektryczna, para
technologiczna i ciepto uzytkowe.

Analiza dokumentacji licencjodawcéw,
analiza rozwigzan i proponowanie dziatan
optymalizujgcych zuzycie mediow
energetycznych w projekcie, poprawe jakosci
produktéw. Aplikacja sprawdzonych
rozwigzan w GK ORLEN, predykcja projektow
i technologii. Dziatania te pozwalajg
zmniejszy¢ ryzyko m.in. zwigzane z wysoka
energochtonnoscia procesu czy
wytwarzaniem niejakosciowego/
nieoptymalnego produktu. Optymalnie
dobrana energochtonno$¢ instalacji

do istniejgcej infrastruktury.

Monitorowanie efektéw wdrozenia inicjatyw
w systemie SIZI i zarzagdzanie efektami
biorgc pod uwage biezace makro. Realizacja
inwestycji zgodnie z zatozonym planem

— monitorowanie inwestycji na podstawie
raportéw z obszaru, na ktérym realizowane
sg wdrozenia i raportéw z obszaru PEI.
Wprowadzone na instalacjach rozwigzania
dziatajg prawidtowo, przynosza oczekiwane
efekty. W zwigzku z pojawieniem sie ryzyka
op6znienia implementacji planowanych
rozwigzan dodatkowo wdrozono tygodniowy
monitoring z Wykonawca.

Monitorowanie efektéw wdrozenia inicjatyw
w systemie SIZI i zarzagdzanie efektami
biorgc pod uwage biezgce warunki
makroekonomiczne. Dziatania zakoriczone
na 2 z 3 jednostek wytypowanych

do wdrozenia. Brak zagrozer dla realizacji
ostatniej inicjatywy w zaktadanym terminie.

Wszystkie zaplanowane na okres strategii
2013-2017 kluczowe projekty poprawy
energetycznej zostaty zrealizowane.

Na etapie obecnej strategii ORLEN 2030
realizowane sg kolejne zadania
optymalizacyjne.

Ryzyko
zidentyfikowane
w obecnym procesie
samooceny
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Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotno$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajacy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka
Rok do roku

o S

\l, Ryzyko maleje /r Ryzyko rosnie & Ryzyko stabilne

Efekty zastosowania mechanizmoéw kontroli w procesie zarzagdzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Wplyw

Prawdopodobierstwo
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Ryzyka klimatyczne
Istotnos¢ ryzyka
A/B,C,D,EFGH,I

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

A,B,C,D,E,F,G,H,I'

N
N

Diugoterminowe ryzyka fizyczne wynikajgce ze zmian klimatu i sposoby ich mitygacji

w perspektywie diugoterminowej po 2030 roku

Aktywne dziatania Grupy ORLEN przyczyniajg sie do zminimalizowania

negatywnych skutkéw zmian klimatycznych dla Grupy ORLEN po 2030 roku

Tabela 27.

Ryzyko klimatyczne

Intensywne zjawiska
pogodowe

Podnoszenie sie poziomu
wod

Wysokie temperatury
Susze

Wzrost temperatury

Schemat 20.

Znaczenie zmiany
klimatycznej

Wieksze
prawdopodobienstwo
lokalnych zalan wywotanych
przez nieregularne opady.

Potencjalne ograniczenia

w dostepie do wody z rzek

i wod gruntowych,

w potaczeniu ze zwigkszonym
zapotrzebowaniem na wode.

Wptyw na procesy
technologiczne, wydajnos$¢
pracownikéw, wieksze
zapotrzebowanie na wode.

Dziatania zapobiegawcze
Grupy ORLEN

1. Inwestycje w nowe technologie w systemie
wodno-$ciekowym w wysokosci 25 min PLN.

2. Wdrozenie norm i standardéw ochrony
przeciwpowodziowe;j.

3. Zmniejszenie poboru wody w 2020 roku
0 55% wobec 1980 roku.

1. Poprawa zarzadzania gospodarka wodna
0 55% wobec 1980 roku.

2. Wdrazanie najlepszych praktyk i instrumentéw
zarzadzania gospodarka wodng w zaktadach
przemystowych.

1. Wdrazanie systemoéw ostrzegawczych
i ulepszanie technologii przeciwpozarowych.

2. Ograniczenie emisji w celu poprawy jakosci
powietrza.

3. Lepsze zarzadzanie ochrong pozarowa.

Po 2030 roku zmiany klimatyczne mogq stac sie bardziej odczuwalne dla rynkéw, na ktérych dziata Grupa ORLEN:

GCdanel

intensywne opady deszczéw
w okresie zimowym

dostep do wody i wzrost

temperatury x,x - maksymalne moce przerobowe [min ton]

wzrost poziomu wéd

y

intensywne opady deszczéw
w okresie zimowym

dostep do wody i wzrost
temperatury

Leuna
12,0

Czechy

intensywne opady deszczéw
w okresie zimowym

dostep do wody i wzrost
temperatury

Gdanisk
10,5 \‘ P
/ o
r

. ) Z I /— Trzebinia
SN

~— S l—JedIicze
v e 2)\’{& = \
AN\

[ORLEN]

Litwa

intensywne opady deszczéw
w okresie zimowym

dostep do wody i wzrost
temperatury

2
Mazeikiai
f 10,2

- - — . /X‘ﬁ >
Ptock

Mozyr intensywne opady deszczéw
120 1 w okresie zimowym

Ptock ' _

163 dostep do wody i wzrost

L
k temperatury
/8

N —— Kralupy

N . ~—
A~ . 33

Bratislava
6,1 .

Zrédto: ORLEN na podstawie materiatéw European Environment Agency

Trzebina i Jedlicze

intensywne opady deszczéw
w okresie zimowym

Szazhalombatta dostep do wody i wzrost
8,1 temperatury
165 | 234



\ﬂ
ORLEN

Mitygacja ryzyk zwigzanych z gospodarka wodno-sciekowa

Proces zarzadzania gospodarka wodno-sciekowa w PKN ORLEN od lat koncentruje sie

na optymalizacji i efektywnosci poboru i zuzycia wody. Skutecznosc¢ odpowiedzialnego

zarzadzania zasobami wody i inwestowania w najnowoczesniejsze technologie widac

na przetomie ostatnich 40 lat na przyktadzie rafinerii w Ptocku, gdzie przy statym rozwoju

produkcji i przerobu ropy pobdr wody i odprowadzenie Sciekow systematycznie spada.

Wykres 9.

Redukcja ilosci pobranej wody, odprowadzanych sciekéw vs przeréb ropy w latach 1980-2021

Przeréb ropy

Min m3
+13%
14,5
12,8
1980 2021
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Pobér wody Odprowadzanie
Sciekéw
Min m3 Min m?3
48
40
-51%
23,7
-66%
13,6
1980 2021 1980 2021

PKN ORLEN zuzywa rocznie 23,7 min m* wody, w obiegu
krazy rocznie 905 min m3.

Woda jest niezbedna dla funkcjonowania Zaktadu Pro-
dukcyjnego w Ptocku. Wykorzystywana jest ona do celdw:

W energetycznych;
B chtodniczych;
M bezpieczenstwa technicznego.

Zrédtem wody do celéw energetycznych i chtodniczych
jest woda wislana natomiast woda do celéw bezpieczen-
stwa technicznego w catosci produkowana jest z oczysz-
czonych sciekoéw z terenu Zaktadu, co jest elementem
czesciowego zamkniecia obiegu wody.

Woda do celow chtodniczych jest woda wislang poddana
procesowi uzdatniania, w ramach ktérego usuwane sa jej
zanieczyszczenia. Woda ta zwana woda technologiczna
jest kierowana do Blokéw Wodnych, gdzie stanowi uzu-
petnienie wody kragzacej w obiegu zamknietym miedzy

Schemat 21.

Obieg wody w Zaktadzie Produkcyjnym w Plocku

WODA NA CELE ENERGETYCZNE

Ujecie wody wislanej

v

Instalacja przygotowania
wody do celéw kottowych

v

Woda kottowa

2l T

CCGT
- Blok parowo Elektrocieptownia
gazowy
Para ﬁ ﬁ ﬁ.‘ﬁ‘ J Para
wodna : rﬁ wodna
Instalacje
produkcyjne

WODA NA CELE CHLODNICZE

Ujecie wody wislanej

v

Instalacja przygotowania wody do
uzupetniania blokéw wodnych

v

Woda technologiczna

Bloki
wodne

Instalacje
produkcyjne

\ Proces schtadzania wody J

(obieg zamknigty)

WODA NA CELE BEZPIECZENSTWA
TECHNICZNEGO

Oczyszczone $cieki

v

Instalacja przygotowania wody
gospodarczej i ppoz

v

Woda gospodarcza i ppoz

AR

Sie¢ wody
ppoz

Blokami Wodnymi a instalacjami produkcyjnymi. Koniecz-
nosc¢ uzupetniania wody chtodniczej wynika z procesow
jej schtadzania w Blokach Wodnych, na ktérych naste-
puje jej czesciowe odparowanie. Wymagane jest wiec
uzupetniane tych strat, ktore stanowia okoto 2% catosci
schtadzanej wody chtodniczej.

Woda do celéw bezpieczenstwa technicznego — jest

to woda produkowana z oczyszczonych sciekdw, pod-
dawana procesowi finalnego doczyszczania. Jako woda
przeciwpozarowa kierowana jest do sieci hydrantowej

ppoz Zaktadu i stanowi jego zabezpieczenie na wypadek
pozaru. Czesc tej wody kierowana jest do sieci hydranto-

wej wody gospodarczej i jest wykorzystywana do innych
celdw technicznych na terenie Zaktadu.

Zaktad rowniez produkuje wode pitna dla potrzeb wta-
snych. Zrédtem wody do produkcji wody pitnej jest woda
czerpana z wtasnych studni gtebinowych zlokalizowa-
nych w rejonie Biatej Starej i dalej uzdatniana na terenie

Zaktadu Produkcyjnego.

Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN S.A. za 2021 rok 167 | 234
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Schemat 22.

Obieg wody w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku

Uzyskanie ptaskiej charakterystyki sprawnosci

catej pompowni, $rednio 74 do 77% \|

Podwyzszenie sprawnosci uktadu o ok. 15 do
25 p. proc., w obszarze najczestszych przeptywdw \

Automatyka, pomiary + software _/

wspomagania decyzji operatora

Poprawa regulacyjnosci uktadu )

dzieki zabudowie drugiego przemiennika

Do dziatan energooszczednych mozna zaliczyc:
1. Praca pompy z falownikiem.

2. Przemiennik moze sterowac kazdym z dyspozy-
cyjnych na pompowni agregatem. Parametrem
wiodgcym dla pracy przemiennika jest cisnienie
w aktualnie pracujacym
kolektorze wodnym.

3. Ttoczenie wody trzema kolektorami zamiast
jednym.

4. Kazdy metr wysokosci podnoszenia oznacza
okoto 10,5 kW dodatkowego poboru mocy.
Jesli pracuje jeden rurociag, to na skutek wzro-
stu predkosci przeptywu rosna straty liniowe,
powodujac wzrost wysokosci podnoszenia,

a w efekcie wzrost poboru mocy.

5. Utrzymywanie niskiego poziomu wody w zbior-
nikach wiezowych zmniejsza wysokosc pod-
noszenia pomp, a w efekcie ogranicza wzrost
poboru mocy.

6. Zrealizowano zakup nowego falownika,
co poprawito sprawnosc regulacji o kilka pro-
cent w stosunku do starego.
Efekt: zmniejszenie zuzycia energii elektrycz-
nej o 3 000 000 kWh/rok.
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Zmniejszenie zuzycia energii

I/ elektrycznej 0 26 000 MWh rocznie

/— zaktadu produkcyjnego ok. 3 MW
\ Zmniejszenie ilosci pomp

|\ Likwidacja martwych pét regulacyjnych

(przy dwdch przemiennikach)

Produkcja wody chtodniczej min/m3

Wskaznik zuzycia energii elektrycznej
na cyrkulacje wody obiegowej kWh/m2

Schemat 23.
Efektywne zarzadzanie wodgq i Sciekami

Technologia — Zamknigty Obieg Wodny

/ Wista
©

Uwolnienie rezerw mocy elektrycznej

Oczyszczone
$cieki Instalacja przygotowania

wody gospodarczej i ppoz.

w ruchu z 60 na 43

Realizowane dziatania ograniczajace zuzycie wody
przez Zaktad Produkeyjny:

= Zamkniete uklady chtodnicze — minimalizacja strat wody
u Oszczednosc wykorzystania wody chlodniczej poprzez jej wielokrotng
cyrkulacje w zamknietych ukiadach chlodniczych

® Powtdrne wykorzystanie wody z odsalania blokéw wodnych poprzez
kierowanie ich do sieci wody gospodarczej i ppoz.

Minimalizacja strat w procesie uzdatniania wody
Odzysk kondensatow, ich uzdatnianie i ponowne wykorzystanie
= Wykorzystanie powtdrne wody z préb cisnieniowych i zbiomikéw przez

905 kierowanie jej do sieci wody gospodarezej i ppoz.

890

= Zawracanie oczyszczonych sciekéw do produkeji wody gospodarezej i ppoz.

i
Woda \
AP gaspodarcza +-3-3- @ Sieé wody ppoz.

i ppoz.
\ i

Okoto 3,7 min m3 Sciekdw rocznie jest zawracanych z powrotem do produkcji wody gospodarczej ppoz.,

stuzacej do zabezpieczenia technicznego Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku.

2018 2021 NAKLADY INWESTYCYJNE ZWIAZANE

Z OCHRONA SRODOWISKA

PKN ORLEN konsekwentnie angazuje sie w rozwdj odna-
wialnych Zrodet energii. Wspdlnie z innymi podmiotami,

w tym z ORLEN Potudnie, podpisat porozumienie zaktada-
jace zintensyfikowanie prac w obszarze biogazu i biome-
tanu. Rozwdj tego sektora odnawialnych Zrodet energii
REDUKCJA 7,7%

0,264 (OZE) wptynie na wzrost bezpieczenstwa energetycznego
Polski oraz zmniejszenie importu surowcéw energetycz-
nych. To juz kolejna inicjatywa PKN ORLEN, ktdra wpisuje
sie w strategie ORLEN 2030 zaktadajaca osiagniecie
neutralnosci emisyjnej do 2050 roku.

ORLEN Potudnie, spotka z Grupy ORLEN, podpisata
umowe na budowe w Trzebini instalacji do produkcji

2021 i destylacji olejow posmazalniczych (ang. used cooking
oil — UCO) oraz estrow metylowych kwasoéw ttuszczowych
(ang. fatty acid methyl esters — FAME), ktéra z olejow roslin-

nych i ttuszczow zwierzecych bedzie produkowac 30 tys.
ton estrow oraz 7 tys. ton gliceryny rocznie. Wykorzysta-
nie innowacyjnych i ekologicznych rozwiagzan to kolejny
krok w przeksztatcaniu ORLEN Potudnie w nowoczesna
biorafinerie i realizacja strategicznych celdw Grupy ORLEN,
zaktadajacych dynamiczny rozwdj paliw alternatywnych.
Inwestycja w Trzebini, ktorej wartos¢ szacowana jest

na ok. 127,5 min zt, zostanie zrealizowana w pierwszym
kwartale 2023 roku. Co wazne, inwestycja wpisuje sie
takze w unijng dyrektywe RED Il premiujgca przetwarzanie
i ponowne wykorzystanie produktéw odpadowych oraz
bedzie miata pozytywny wptyw na ograniczenie, zgodnie
z Narodowym Celem Redukcyjnym, emisji COa2.

W 2021 roku PKN ORLEN, w ramach dostosowania instala-
cji petrochemicznych do najlepszych dostepnych technik
BAT dla wielkotonazowej produkcji organicznych sub-
stancji chemicznych (ang. large volume organic chemicals
— LVOC), wykonata zabudowe systemu monitoringu spalin
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na piecach olefinowych oraz na instalacji Paraksylenu.

W 2021 roku uzyskano niezbedne decyzje dla budowy
instalacji do utylizacji gazow siarkowodorowych Claus

i instalacji oczyszczania gazow resztkowych (ang. tail gas
treating unit — TGTU) typu SCOT (ang. shell Claus off-gas
treatment). Ponadto trwa realizacja budowy nowego
zbiornika o pojemnosci 10 tys. m3 z dachem ptywaja-
cym na oczyszczalni sciekow Zaktadu Produkcyjnego

w Ptocku, co wptynie na zmniejszenie emisji niezorgani-
zowanej lotnych zwigzkow organicznych (LZO) i ograni-
czenie uciazliwosci zapachowej z otwartych zbiornikow
retencyjnych. Podjeto dziatania majace na celu przygoto-
wanie Zaktadu w Ptocku do wspdtuwodornienia olejow
roslinnych (ang. vegetable oils — VO) i posmazalniczych
UCO dla realizacji narodowego celu wskaZnikowego
NCW na poziomie 8,5% produkcji biokomponentow pali-
wowych. PKN ORLEN wdraza rowniez projekty w zakresie
instalacji fotowoltaicznych. W 2021 roku realizowano
prace zwigzane z budowa elektrowni fotowoltaicznej

na terenie bloku parowo-gazowego (ang. combined cycle
gas turbine — CCGT) we Wtoctawku oraz na terenie PKN
ORLEN w Ptocku.

Na obiektach dystrybucyjnych PKN ORLEN wykonywano
odwodnienia liniowe, przytagcza wodno-kanalizacyjne

i sanitarne, montaz myjni i separatorow w ramach budowy
sieci stacji paliw w nowej lokalizacji lub dostosowa-

nia juz istniejacego obiektu do standardéw Koncernu

w przypadku zakupu/dzierzawy gotowego obiektu. Na
posiadanych terminalach paliw modernizowano systemy
oczyszczania sciekdw oraz hermetyzowano czynnosci
przetadunkowe.

PKN ORLEN rozszerzyt system wykrywania nieszczelno-
sciiich napraw (ang. leak detection and repair — LDAR)

o kolejne instalacje produkcyjne, tym razem w czesci
petrochemicznej Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku

i we Wioctawku. Tym samym w petni i terminowo spet-
nione zostaty wymagania Najlepszych Dostepnych Technik
BAT w tym zakresie.

Projekt ma na celu identyfikacje, monitorowanie i reduk-
cje rozproszonej emisji lotnych zwiazkow organicznych,
a tym samym przyczynia sie do zmniejszania oddziatywa-
nia zaktadu na srodowisko, strat surowcéw i produktow,
a takze prowadzi do poprawy bezpieczenstwa proceso-
wego oraz warunkéw pracy obstugi.

W ramach prac wdrozeniowych dla obszaru petrochemii
w zaktadach w Ptocku i we Wtoctawku przebadano okoto
170 tys. potencjalnych punktéw emisji na 16 jednostkach
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taczny koszt realizaciji

inwestycji Srodowiskowych
poniesiony przez

PKN ORLEN w 2021 roku
wynidst blisko 21 min €.

produkcyjnych. Co istotne, wykazano bardzo wysoki
poziom szczelnosci instalacji petrochemicznych — odse-
tek wyciekdw wynosit ponizej 1%.

W ORLEN Lietuva na instalacjach technologicznych
przeprowadzono szereg inwestycji, w ktérych zasta-
piono wykorzystanie pary o wysokim cisnieniu para
niskocisnieniowa dzieki czemu spadto zuzycie paliwa
gazowego. Modernizacja wymiennikdw ciepta wraz

z uszczelnieniem nagrzewnic pozwolita na powtdrne
wykorzystanie ciepta do dogrzania strumieni o nizszych
temperaturach. Inwestycje przyczynity sie do opty-
malizacji zuzycia paliwa i energii do produkcji pary
technologicznej.

Spoétka ORLEN Unipetrol zakoniczyta budowe nowej
kottowni na bloku Krakingu Parowego, przez co dosto-
sowano jednostke do wymagan emisyjnych BAT (ang.
best available techniques) dla instalacji LVOC. Ponadto
przeprowadzita cykl inwestycji w obszarze gospodarki
Sciekowej, w trakcie ktérych wykonano m.in.: wymiane
rurociggu kanalizacji przemystowej, zamontowano
urzadzenia do odbioru i transportu osadéw na oczysz-
czalni sciekdw, uruchomiono nowe przepompownie oraz
rozpoczeto budowe awaryjnego zbiornika przelewowo-
-odbiorczego siarki.

W Energa Elektrownie Ostroteka wykonana zostata
nowoczesna Instalacja Odsiarczania Spalin redukujaca

w sposdb znaczacy emisje zanieczyszczen w zakresie
SOz i pytu. W Elektrocieptowni Kalisz zainwestowano

w wykonanie rezerwowo-szczytowej wodnej kottowni
gazowej z dwoma kottami o mocy ok. 20 MWt kazdy i jed-
nym kottem o mocy ok. 10 MWt.

Zabudowe pompy ciepta wraz z instalacja fotowolta-
iczna i dostosowaniem instalacji centralnego ogrzewania
budynku administracyjnego przeprowadzono

w ORLEN KolTrans we Wtoctawku.

W listopadzie 2021 roku spdtka ORLEN Projekt zakonczyta
realizacje kolejnej inwestycji przyjaznej Srodowisku. Przy

budynku biurowym w Ptocku zainstalowana zostata stacja
tadowania samochoddw elektrycznych typu AC — dla
pradu zmiennego (ang. alternating current). Zamonto-
wana jednostka oraz przygotowane miejsca postojowe
umozliwiaja jednoczesne tadowanie dwdéch samocho-
doéw elektrycznych. Moc znamionowa kazdego punktu
tadowania wynosi 22,1 kW. tadowarke AC wyposazono

w standardowe ztgcze umozliwiajace tadowanie wiekszo-
Sci aut dostepnych na terenie Unii Europejskiej. Pozy-
skana energia pochodzi z mikroinstalacji fotowoltaicznej,
wybudowanej w 2020 roku przez ORLEN Projekt. Energia
pozyskana z OZE pozwala na wykonanie ok. 1300 petnych
cykli tadowania, co pokrywa w catosci obecne zapotrzebo-
wanie floty w spétce i daje mozliwosc¢ osiagniecia zerowe)j
emisyjnosci. Program Fotowoltaiki realizowata réwniez
spotka ORLEN Aviation, pozyskujac energie stoneczna

z paneli na poziomie 5% witasnego zapotrzebowania.

W odnawialne Zrodta energii inwestowaty rowniez spotki
Grupy ENERGA, ANWIL i ORLEN Potudnie.

W ORLEN Potudnie wykonano réwniez modernizacje
wezta odwadniania osaddw sciekowych w obrebie Separa-
tora Centralnego. W efekcie inwestycji udato sie ograni-
czyc ilosci powstajacych odpaddw.

Bazujac na przegladzie instalacji do odzysku i unieszkodli-
wiania odpaddw pod katem spetniania wymagan wyni-
kajacych z Decyzji Wykonawczej Komisji ustanawiajacej
konkluzje dotyczgce dostepnych technik BAT w odnie-
sieniu do spalania odpaddw spdtki PKN ORLEN, ORLEN
Eko i ANWIL podjety dziatania dostosowawcze. Spalarnia
odpaddéw w Zaktadzie do produkgji kwasu tereftalowego
PTA (ang. purified terephthalic acid) PKN ORLEN zostanie
dostosowana do wymagan okreslonych w konkluzjach BAT
w zakresie odzysku energii oraz w zakresie monitoringu
emisji. ORLEN Eko rozpoczeta prace na Instalacji do Ter-
micznego Przeksztatcania Odpaddow (ITPON) w zakresie
dotrzymania nizszych normatywdw w emisji do powietrza
oraz w Sciekach odprowadzanych do kanalizacji. Jedno-
czesnie prowadzono w spotce dostosowanie instalacji
unieszkodliwiania odpaddw w procesie rozdrabniania

do wymagan okreslonych w konkluzjach BAT w odniesieni
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do przetwarzania odpaddéw w zakresie sposobu prowa-
dzenia monitoringu emisji. Na instalacji zostanie zabudo-
wany skruber zapewniajacy oczyszczenie powietrza z hali
instalacji. Ponadto rozpoczeto prace zwigzane z budowa
kwatery sktadowiska odpadow niebezpiecznych, ktdra
zapewni bezpieczne sktadowanie pozostatosci poproce-
sowych z instalacji ITPON.

Inwestycje w spotkach Grupy ORLEN obejmuja zarowno
dziatania organizacyjne, w tym wdrazanie systemow zarza-

dzania srodowiskowo-energetycznych, szkolenia pracow-

nikéw, prace badawczo-rozwojowe w zakresie srodowiska,

jak i techniczne majace na celu zmniejszenie oddziaty-
wania na srodowisko obecnych segmentow biznesowych
i proekologiczny rozwdj nowych obszarow dziatalnosci.

Wysokosc¢ naktadow

poniesionych przez spotki

z Grupy ORLEN

na inwestycje i dziatania
zwigzane z ochrona
srodowiska w 2021 roku
wyniosta 67 min €.

ZGODNOSC Z REGULACJAMI
SRODOWISKOWYMI

Dziatalnosc¢ Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku jest uregulowana
pozwoleniami zintegrowanymi, ktére obejmuja wszystkie instala-
dje, 1. Rafinerie, Petrochemie, Centralng Oczyszczalnie Sciekdw,
Elektrocieptownie i Blok Parowo-Gazowy CCGT. PKN ORLEN
posiada réwniez wymagane prawem pozwolenia i zgtoszenia
niezbedne do prowadzenia dziatalnosci przez instalacje PTA

i Blok CCGT we Wioctawku oraz Centrum Badawczo-Rozwo-
jowe w Ptocku.

W pozwoleniach okreslone sa bezpieczne dla srodowiska

i zdrowia ludzi limity emisji, ktdrych dotrzymanie jest monitoro-
wane. Dla 22 emitoréw Zaktadu prowadzony jest pomiar cia-
gty wielkosci emisji, dla pozostatych wykonywane sg pomiary
okresowe. PKN ORLEN posiada rowniez automatyczna stacje
monitoringowa z wysokiej klasy czutymi analizatorami, ktére
w sposob ciagty dokonuja pomiaréw stezen wybranych
substancji w powietrzu. Stacja jest wtgczona do Paristwowego
Monitoringu, wyniki pomiaréw sa automatycznie przekazy-
wane do Gtéwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska (GIOS)
w Warszawie i umieszczane na ogdlnodostepnej stronie

internetowej GIOS.

Pozwolenia zintegrowane oraz zezwolenia sektorowe
wymagaja ciagtej aktualizacji wynikajacej z koniecznosci
przystosowania do zmieniajacego sie otoczenia prawnego
i potrzeb biznesowych.

W roku 2021 uzyskano zmiane decyzji zatwierdzajgcej plan
metodyk monitorowania dla instalacji PKN ORLEN udziela-
jacych zezwolerl na emisje gazéw cieplarnianych z instaladji
Rafineria oraz z instalacji Tlenku Etylenu i Glikolu. Ponadto
uzyskano zmiane decyzji Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-
-Pomorskiego udzielajaca PKN ORLEN pozwolenia zintegro-
wanego dla Elektrowni gazowo-parowej o0 mocy 460 MW

we Wrtoctawku w zakresie dostosowania do Konkluzji BAT
dla duzych obiektéw energetycznego spalania (ang. large
combustion plants — LCP) oraz pozwolenia zintegrowanego
dla instalacji do produkgji kwasu tereftalowego PTA w zakre-
sie przetwarzania odpaddw oraz dostosowania do Konkluzji
BAT LVOC. PKN ORLEN pozyskat nowa decyzje Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdarisku udzie-
lajaca PKN ORLEN pozwolenia wodnoprawnego na wpro-
wadzanie sciekdw przemystowych zawierajacych substancje
szczegdlnie szkodliwe dla srodowiska wodnego pochodza-
cych z instalacji do produkgji kwasu tereftalowego z terenu
Zaktadu PTA we Wtoctawku do urzadzen kanalizacyjnych
nalezacych do ANWIL.

W 2021 roku w obszarze stacji i terminali paliw PKN ORLEN
uzyskano tacznie 109 pozwoler wodnoprawnych.

W minionym roku zgodnosc realizowanych dziatan z prawem
Srodowiskowym na instalacjach produkcyjnych PKN ORLEN
weryfikowat Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska
Delegatura w Ptocku i Delegatura we Wioctawku oraz Pan-
stwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, przeprowadza-
jac tacznie 9 kontroli, w ktdrych stwierdzono 4 niezgodnosci.
W wyniku podjetych dziatan korygujacych spotka ztozyta
wniosek 0 zmiane pozwolenia zintegrowanego w zakresie
czasu pracy niektorych emitoréw. Kolejne naruszenie usunieto
poprzez uaktualnienie sposobu prezentacji i przekazywania
wynikow pomiaréw prowadzonych w zwigzku z eksploatacjag
instalacji Centralnej Oczyszczalni Sciekdw. Ponadto dosto-
sowano zakres monitoringu wod podziemnych do okres|o-
nego w pozwoleniu zintegrowanym oraz wdrozono dziatania
organizacyjne w celu zapewnienia prawidtowego nadzoru nad
danymi wprowadzanymi do systemu ciagtych pomiarow emisji
do powietrza z instalacji Bloku Parowo-Gazowego w Ptocku.

Na terenie struktur regionalnych PKN ORLEN (terminale

i stacje paliw) organy administracji Srodowiskowe] przeprowa-
dzity tacznie 31 kontroli. W wyniku dziatan kontrolnych wydano
3 zarzadzenia pokontrolne naktadajace obowigzki w zakre-
sie gospodarki wodno-sciekowej oraz aktualizacji zgtoszenia
instalacji stacji paliw. Obowiagzki te zostaty zrealizowane.

W spétkach Grupy ORLEN przeprowadzono w 2021 roku
75 kontroli z zakresu ochrony srodowiska, na podstawie
ktdrych wydano 11 zalecen pokontrolnych. Najistotniej-

sze z nich dotyczyty usuniecia zanieczyszczenia na Morzu
Battyckim powstatego wskutek awarii rurociggu naftowego
ORLEN Lietuva, dotrzymania dopuszczalnego poziomu

w zakresie emisji LZO z jednostki wytwarzania wodoru rafinerii
w Mozejkach oraz rozszerzenia pozwolenia zintegrowanego
w zakresie rodzaju substancji w Sciekach odprowadzanych
do srodowiska z terminala naftowego w Butyndze. Spétka
Energa Kogeneracja zobowigzana zostata do ustalenia
nowego, rozszerzonedo zakresu parametrow paliw spala-
nych w Elektrocieptowni Zychlin, ktdre zapewnia dotrzymanie
dopuszczalnych wielkosci emisji. Natomiast ORLEN Potudnie
zobowigzano do oczyszczenia nieeksploatowanych urzadzen
do gromadzenia i podczyszczania sciekow wraz z zaewiden-
cjonowaniem powstatych odpaddw.

W wyniku kontroli przeprowadzonych przez organy admi-
nistracyjne na spotke ORLEN Unipetrol zostata natozona

kara w wysokosci 7 800 € z tytutu wystapienia przekroczen
wielkosci emisji pytu z jednostki fluidalnego krakingu katali-
tycznego (ang. fluid catalytic cracking — FCC) w Rafinerii w Kra-
lupach na skutek awarii odpylacza. Spétka ORLEN Lietuva
poniosta kary w tacznej wysokosci 170 € w zwigzku z emisja
L.ZO do powietrza oraz ftalanéw w Sciekach.

OPLATY SRODOWISKOWE

Zgodnie z prawem europejskim korzystajacy ze srodowiska
oraz wprowadzajacy do niego substancje ponosi optaty
proporcjonalne do sposobu i skali oddziatywania na srodo-
wisko. W Polsce kwestie zwigzane z optatami za korzystanie
ze Srodowiska reguluje ustawa Prawo ochrony sSrodowiska.
Spotki Grupy ORLEN zobowigzane sa do ponoszenia optat
z tytutu sktadowania odpaddéw oraz wprowadzania gazow

i pytow do powietrza z instalacji, jak rowniez emitowanych
W sposob niezorganizowany, m.in. z wykorzystania srodkéw
dezynfekcyjnych w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziata-
niem i zwalczaniem COVID-19.

Ponadto, na podstawie ustawy Prawo wodne, spotki wnosza
optaty z tytutu poboru wod powierzchniowych i podziemnych
oraz wprowadzania sciekéw do waod lub do ziemi.

W 2021 roku spdétki terminowo uiscity optaty za emisje sub-
stancji do powietrza, pobdr wod i odprowadzanie sciekéw
oraz sktadowanie odpaddw na wiasnych sktadowiskach,
w zwigzku z czym nie wystgpity dodatkowe obcigzenia
wynikajgce z nieterminowych ptatnosci lub nieprawidto-
wego naliczenia opfat.

W zwiazku z incydentalnymi przekroczeniami standardéw
jakosciowych sciekow bytowych odprowadzanych do sro-
dowiska ze stacji paliw PKN ORLEN naliczone zostaty
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optaty podwyzszone za ustugi wodne. W celu zapobiezenia
wystapieniu podobnych incydentdow w przysztosci na obiek-
tach dystrybucyjnych trwaja prace modernizacyjne w zakresie
systemow oczyszczania Sciekdw.

W wyniku przedtuzajacych sie postepowan administracyjnych
zwigzanych z wydawaniem pozwoleri wodnoprawnych optaty
podwyzszone zostaty naliczone przez Wody Polskie rowniez
dla 5 stacji paliw w zwigzku z brakiem wspomnianych decyzji.

OCHRONA BIOROZNORODNOSCI

PKN ORLEN podejmuje dziatania wspierajace zachowanie bio-
réznorodnosci i ochrone gatunkéw zagrozonych wyginieciem.
Zaktad Produkcyjny w Ptocku i tereny do niego przyle-
gte to obszary bogate pod wzgledem przyrodniczym,
rowniez w gatunki rzadkie, a nawet chronione. Potwier-
dzili to botanicy, ornitolodzy, ichtiolodzy i inni naukowcy,
przeprowadzajac inwentaryzacje przyrodniczg terenu

Schemat 24.

Mapa bioréznorodnosci

przemystowego zaktadu i jego najblizszego otoczenia,
czyli blisko 1300 hektarow. Zespot projektowy, wraz

z przyrodnikami z firmy doradczej, prowadzit obserwa-
cje terenowe flory i fauny. Na ich podstawie wykonane
zostaty mapy identyfikujace najcenniejsze siedliska oraz
rejony, na ktdrych wystepuja najciekawsze okazy fauny,
bezkregowcdw, ryb, ptakéw i ssakéw. tacznie wystepuje
tu blisko 290 gatunkow fauny i flory, z czego blisko 160
zostato umieszczonych w Czerwonej ksiedze gatunkow

zagrozonych Miedzynarodowej Unii Ochrony Przyrody.

Podobne badania terenowe przeprowadzity spotki
ANWIL, Grupa Energa, ORLEN Unipetrol i Spolana. Bar-
dzo czesto na liscie gatunkow bytujacych wokoét zakta-
dow wystepowaty te wrazliwe na jakosc¢ srodowiska.

Energa OZE przeciwdziata wptywowi elektrowni wodnych
na bioréznorodnosc rzek i jezior oraz uczestniczy w moni-
torowaniu efektow swojej dziatalnosci w tym zakresie
m.in. poprzez partycypacje w cyklicznych zarybieniach
rzek i jezior oraz wyposazaniem kolejnych elektrowni
wodnych w przeptawki.

pokazuje miejsca wystepowania na terenie zaktadu rafineryjno-petrochemicznego w Ptocku
gatunkéw objetych ochrong prawng i cennych przyrodniczo, a na obszarach przylegtych siedliska
chronione, najciekawsze i najcenniejsze pod wzgledem przyrodniczym.

Flora — 3 gatunki

chronione

Niemal pét tysigca ryb

Tereny zaktadu w Ptocku i obszary
do niego przylegajace przyjazne
nawet dla rzadkich gatunkéw

nalezacych do 13 gatunkéw

Przeszto 100 gatunkéw ptakéw,
z czego ponad 80 uznano za legowe

10 gatunkéw ptazéw oraz
3 gatunki gadow

% 25 gatunkéw ssakow, z czego 13 objetych

Scistg i czesciowa ochrong

Tereny chronione, na ktorych zlokalizowane sa instalacje eksploatowane przez Energa OZE, to:

Tabela 28.

Obszary chronione

Liczba obszaréw

Obszary siedliskowe SOOS Natura 2000
Obszary ptasie OSO Natura 2000
Rezerwaty Przyrody

Parki Narodowe/Krajobrazowe

Obszary Chronionego Krajobrazu
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Energa Elektrownie Ostroteka w 2021 roku rozpoczeta
realizacje badan wptywu Elektrowni Ostroteka B na ichtio-
faune rzeki Narew. Badania maja na celu ocene obecnego
stanu ichtiofauny rzeki oraz zaplanowanie ewentualnych
dziatan prowadzacych do wyeliminowania potencjalnego
negatywnego wptywu elektrowni na stan ichtiofauny.

W ramach inicjatywy ,Energia bioréznorodnosci”, stano-
wigcej kompleksowy projekt prosrodowiskowy i edu-
kacyjny zaktadano taki kwietne w celu wzrostu bioréz-

Tabela 29.

norodnosci. Projekt zrealizowano w Ostrotece, tworzac
blisko 2,7 hektara tgk na obszarze sktadowiska odpaddw
paleniskowych i przed siedziba spotki.

Ponadto spétki Grupy Energa, we wspotpracy z przyrodnikami,
podejmuja dziatania skupione wokaét ochrony bociana biatego
oraz edukacyjne dotyczace tego gatunku w Polsce. Od przeszto
20 lat zabezpieczane sa gniazda, ktére bociany zatozyty na stu-
pach niskiego napiecia. Liczba ptasich podestéw znajdujacych
sie na obszarze dziatalnosci Energa wynosi okofo 12 tysiecy.

Lista obszaréw chronionych i obszaréw o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci,

w ktérych Energa Operator posiada linie WN

Obszary chronione

Liczba obszaréw

Dtugos¢ linii WN (km)

Parki Krajobrazowe

Otuliny Parkéw Krajobrazowych
Rezerwaty Przyrody

Otuliny Rezerwatéw Przyrody
Otuliny Parkéw Narodowych
Obszary Chronionego Krajobrazu

Obszary sieci Natura 2000

W 2021 roku PKN ORLEN juz po raz piaty wtaczyt sie

w inicjatywe programu ,Odpowiedzialnosc i Troska” pn.
,Drzewko za butelke”, ktéra polegata na zebraniu od pra-
cownikow przeterminowanych lekéw i elektrosmieci. Kazdy
uczestnik w zamian za przyniesione odpady otrzymat
sadzonke drzewka — symbol akcji, ktdra zapewnit sekretariat
Programu Responsible Care.

W ramach akgji rozdano ponad 1tys. sadzonek.

PKN ORLEN dostrzega problem wymierania pszczot i stara
sie je aktywnie chronic, dlatego od 2017 roku podejmuje
wspotprace z MODR w Ptocku. W bezposrednim sasiedztwie
Zaktadu Produkcyjnego obecnie znajduja sie dwie pasieki,
ktdre licza 20 uli i zamieszkuje je ponad 800 tys. pszczot.
Jednoczesnie wdrozono program ochrony pszczoty linii
kampinoskiej, dla ktdrej, we wspdtpracy z Instytutem Zoo-
techniki w Balicach, przygotowano kolejna pasieke, w ktorej
w lecie 2021 roku zamieszkato 10 pszczelich rodzin. Wraz

z Fundacja taka zatozono w Ptocku trzy taki kwietne o tacznej
powierzchni 22,5 ara, ktdre zwiekszaja lokalna bioréznorod-
nosc, wspieraja zapylacze i ksztattuja lokalny mikroklimat.

PKN ORLEN wspotpracuje ze ,Stowarzyszeniem na Rzecz Dzi-
kich Zwierzat ,SOKOL” i wspiera ochrone sokota wedrownego
w Polsce. Sokdt wedrowny jest wpisany w Polskiej Czerwonej
Ksiedze Zwierzat jako gatunek CR — skrajnie zagrozony. Reali-
zacja programu jest przyktadem prowadzonych od lat przez
PKN ORLEN prosrodowiskowych dziatar. Bytowanie sokotow

17 178
12 221
12 5
6 5
1 5
91 1277
68 617

w obrebie firmy podlega catorocznej obserwacji polegajacej

na przegladzie budek legowych, sporzadzeniu dokumentacji
filmowej i fotograficznej gniazdujacego sokota wedrownego oraz
obraczkowaniu pisklat. Dzieki monitoringowi mozna prowadzic¢
ciagta obserwacje i sprawdzac sytuacje na biezaco, zwtaszcza

w sezonie legowym, ktdry jest co roku bardzo ciekawy (https://a.
orlen.pl/PL/Odpowiedzialny_Biznes/Gniazdo_soko%c5%820-
w_w_PKN_ORLEN/Strony/default.aspx).

Stanowisko legowe sokota wedrownego znajduje sie réwniez

w spotkach ORLEN Unipetrol oraz ANWIL. Inicjatyw na rzecz
sSrodowiska naturalnego w podejmowanych przez ANWIL dziata-
niach jest wiecej. Na uwage zastuguje projekt ,,Pan Karp zarybia
Wiste”. Zostat on doceniony m.in. przez Ministerstwo Rozwoju,
ktdre umiescito go na liscie 30 najwartosciowszych projektéw
ekologicznych ostatniego 30-lecia.

Teren wokot zaktadu produkcyjnego spotki Spolana, a zwiasz-
cza zbiornik retencyjny, jest schronieniem dla wielu chronionych

i zagrozonych gatunkéw zwierzat. Obecnosc wydry, cyraneczki,
zimorodka i pstraga potokowego, czyli gatunkow bardzo wraz-
liwych na jakos¢ srodowiska, potwierdza czystosc stanowiska.
Od 2018 roku Spolana opiekuje sie pszczelimi ulami znajdujgcymi
sie na terenie dawnego zaktadu produkgji czekolady i sacharyny
oraz regularnie butelkuje midd kwiatowy o doskonatej jakosci,

co potwierdzajg badania przeprowadzone przez akredytowane
laboratorium Instytutu Pszczelarstwa.
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Opis istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatanoscia gospodarcza oraz

sposoby zarzadzania ryzykami

Ryzyka srodowiskowe

Tendencja
rozwoju ryzyka

Ryzyka / Procesy

A. Regulacje zwigzane
z ochrong srodowiska

B. Efektywnos¢
wewnetrznych regulacji
korporacyjnych dotyczacych
kwestii Srodowiskowych
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Opis ryzyka

Nowe ostrzejsze wymagania,

standardy, zabezpieczenia
finansowe i techniczne

Brak identyfikacji istotnych
aspektow srodowiskowych
w dziatalnosci

Brak wymaganych
prawem/aktualnych
pozwolen srodowiskowych
Brak wynikéw pomiaréw

i danych do sporzadzenia
wymaganej prawem
sprawozdawczosci i\lub
brak jej przekazania do
organéw administracji
publicznej.

Nagte wprowadzenie regulacji

krajowych skutkujgce
koniecznoscig aktualizacji
wewnetrznych regulacji
korporacyjnych.

Transpozycja wprost i wejscie

w zycie z dniem publikacji

nowych unijnych uwarunkowan
prawnych (przy prowadzonym

ruchu ciggtym)

Niezgodnos$¢ wewnetrznych

procedur z przepisami prawa

lub brak ujecia w
procedurach wymaganych
prawem zagadnien

Wydtuzony proces
wprowadzania regulacji
wewnetrznych ze wzgledu
na ztozonos¢ struktury
organizacyjnej

Sposoby mitygacji ryzyka

Aktywne uczestnictwo i opiniowanie, m.in.
poprzez organizacje branzowe, techniczne
grupy robocze, nowych aktéw prawnych
wydawanych na szczeblu unijnym i krajowym.
Precyzyjne delegowanie obowigzkéw

i odpowiedzialnosci zwigzanych

z identyfikacjg aspektow

$rodowiskowych regulaciji.

Nadzér nad aktualnoscig zapiséw i terminéw
obowigzywania decyzji organéw administracji
publicznej. Scisle okreslony tryb
postepowania w przypadku koniecznosci
aktualizacji lub uzyskania nowych pozwolen
w zwigzku z inwestycjami.

Monitorowanie zmian w zakresie pomiaréw
emisji, ewidencji opakowar, odpadéw

i naliczania optat za korzystanie

ze $rodowiska.

Weryfikacja wzoréw i terminéw przedktadania
sprawozdan.

Identyfikacja wymagan prawnych, w tym
projektowanych, oraz okresowa ocena
zgodnosci wewnetrznych aktow
organizacyjnych z wymaganiami
prawnymi. Wprowadzenie Polityki
Compliance Grupy Kapitatowej ORLEN.
Okreslanie zasad tworzenia i wydawania
wewnetrznych aktéw organizacyjnych.

&~

C. Monitoring

i raportowanie
oddziatywania spétek
na srodowisko

D. Zanieczyszczenie
$rodowiska
gruntowo-wodnego

i koszty jego remediacji

E. Postrzeganie
spotek w zakresie
wptywu na srodowisko

Niespetnienie wymagan,
okreslonych wytycznych
prowadzenia monitoringu

w zakresie emisji CO, i innych
gazéw cieplarnianych.

Brak lub negatywny wynik
weryfikacji Raportu rocznego
emisji CO,

Brak wymaganych prawem
wynikéw pomiaréw okresowych
emisji oraz automatycznych
pomiaréw emisji

Niezgodne z prawem
zagospodarowanie opakowar

i odpadow

Niewtasciwe prowadzenie
zbiorczej ewidencji odpadéw

Brak wymaganych prawem
analiz jakos$ci wod i Sciekow
Brak ewidencji lub wynikéw
pomiaréw i tym samym brak
danych do sporzadzenia
wymaganej prawem
sprawozdawczosci
przedktadanej organom
administracji publicznej

Brak zapewnienia wtasciwych
dziatar w przypadku wystgpienia
zdarzen/awarii skutkujgcych
zanieczyszczeniem srodowiska
gruntowo-wodnego

Uzyskanie decyzji z zaostrzonymi
warunkami dla terenéw
chronionych

Zaostrzone ogdlne wymagania
prawne zakresie rekultywacji

Poniesienie nadmiernych kosztéw
zwigzanych z remediacja

Niewtasciwe zabezpieczenie rezerw
na remediacje obiektow produkcji
i dystrybucji paliw

Niekorzystne postrzeganie
spotek / marki przez
otoczenie

Rosngce oczekiwania
rynku / spoteczenistwa
w zakresie ochrony
$rodowiska

Brak ogdlnodostepnej wiedzy
0 zaangazowaniu spotek

w realizacje dziatan
ekologicznych

Zatwierdzenie planéw metodyki monitorowania
CO, dla wszystkich instalacji.

Scisle okreslone zasady bilansowania emisji CO,,

czasu pracy emitoréw oraz sporzadzania
sprawozdawczosci do organéw administracji
publicznej w zakresie emisji do powietrza.
Zapewnienie wykonywania niezbednych,

akredytowanych pomiaréw emisji i udostepnianie

ich wynikow.

Delegowanie odpowiedzialnos$ci w procesie
gospodarowania opakowaniami i odpadami
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami

i Standardem. Monitorowanie ilosci i rodzajow
odpadéw w celu zapewnienia zgodnosci

z warunkami decyzji organéw administracji
publicznej. Intensyfikacja zagospodarowania

odpaddéw w procesach odzysku i recyklingu (GOZ).

Szkolenia pracownikéw w zakresie prowadzenia
baz danych o odpadach.

Kontrola procesu ilosciowego i jakosciowego
odprowadzania $ciekéw i poboru wéd.
Monitorowanie proceséw produkcyjnych

w zakresie zuzycia surowcéw, materiatéw, paliw,
wody i energii. Monitorowanie poziomu hatasu
w $rodowisku i ochrona akustyczna. Scisle
okreslone zasady przedktadania wynikéw

pomiaréw, wykonywania sprawozdan, jak réwniez

naliczania i wnoszenia optat za wprowadzanie
gazéw i pytéw do powietrza oraz optat za ustugi

wodne (wdrozone instrukcje dotyczace realizacji

obowigzkéw wynikajacych z pozwolen
zintegrowanych).

Rozpoznanie zasiggu i stopnia
zanieczyszczenia Srodowiska
gruntowo-wodnego dla poszczegdlnych
zdarzen wraz z okresleniem warunkéw
geologicznych i hydrogeologicznych terenu.
Uzgodnienie zasad procesu remediacji

w réznych segmentach dziatalnosci oraz
nadzor nad zakresem i przebiegiem prac
remediacyjnych.

Prowadzenie monitoringu (w tym
piezometrycznego) i sporzgdzanie raportéw
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.
Prowadzenie i rozliczanie rezerwy na
remediacje terenu oraz zapewnienie jej
efektywnego wykorzystania.

Delegowanie odpowiedzialnosci w procesie
komunikowania i przeptywu informacji podczas
pojawiania sie odchylern parametréw pracy
instalacji produkcyjnych i logistycznych, w tym

dla planowanych remontéw i zdarzer awaryjnych

majacych wptyw na srodowisko.
Przekazywanie informacji i danych z obszaru
ochrony srodowiska do sprawozdar i raportéw
(w tym zintegrowanego).

Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi
w obszarze ochrony srodowiska, edukacja
ekologiczna, kompensacja przyrodnicza

i organizacja akcji ekowolontariatu.

Wdrozenie i systemu wykrywania nieszczelnosci

i ich napraw LDAR oraz Ramowego Systemu
Zarzadzania Responsible Care i ich nadzér.

<~

<~
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Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotno$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajacy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka
Rok do roku

o S Ew

\]/ Ryzyko maleje /[\ Ryzyko rosnie &> Ryzyko stabilne

Efekty zastosowania mechanizmdw kontroli w procesie zarzgdzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Ryzyka srodowiskowe

Istotnos¢ ryzyka

A,B,C,D,E

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

A,B,C,D,E

Prawdopodobieristwo
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BEZPIECZENSTWO
| HIGIENA PRACY

Cele Zréownowazonego Rozwoju 2030

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030, do ktérych odnosza sie dziatania
realizowane przez PKN ORLEN i Grupe ORLEN w 2021 roku w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy:

DOBREZDROWIE
1JAKOSG ZYCIA

e

Wskazniki GRI Standards

Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekgcji:

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz
ze wskazaniem ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 403-1 System zarzadzania bezpieczerstwem i higiena pracy

GRI 403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka, analiza zdarzen wypadkowych
GRI 403-3 Medycyna pracy

GRI 403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja w obszarze BHP
GRI 403-5 Szkolenia BHP

GRI 403-6 Promocja zdrowego stylu zycia

GRI 403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywdw na bezpieczeristwo
i higiene pracy bezposrednio zwigzanych z relacjami biznesowymi

GRI 403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania bezpieczenstwem
i higiena pracy

GRI 403-9 Wypadki przy pracy

GRI 403-10 Choroby zawodowe

GRI 306-3 taczna liczba i masa znaczacych wyciekdw

GRI OG13 Liczba zdarzen dotyczacych bezpieczenstwa procesow
wedtug rodzajéw dziatalnosci
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Credo

Schemat 25.

DALSZE

P DOSKONALENIE JEDNOLITE

BUDUJEMY
BEZPIECZNY
ORLEN

KULTURY STANDARDY
BEZPIECZENSTWA BEZPIECZENSTWA
PRACY

Nasza aspiracjg jest zbudowanie innowacyjnego i zintegrowanego koncernu
multienergetycznego na miedzynarodowym rynku. Idea ta wymaga stworzenia silnego
koncernu réwniez pod wzgledem bezpieczenstwa. Stad w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci
wazna role petnig przedsiewziecia dotyczace zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy
pracownikom Grupy ORLEN, pracownikom firm zewnetrznych realizujacych prace na jej

rzecz oraz bezpieczenstwa proceséw operacyjnych i produkcyjnych. W tym celu inicjujemy,
kreujemy i realizujemy wielokierunkowe dziatania w zakresie ciggtego doskonalenia kultury
bezpieczenstwa pracy oraz utrzymania i rozwoju funkcjonujacych standardéw bezpieczenstwa.
Poszukujemy w tej dziedzinie nowych rozwigzan, korzystajgc z doswiadczen firm z branzy oraz
wspotpracujemy z uczelniami wyzszymi i instytucjami o dziatalnosci naukowo-badawczej.

M aspekt dotyczacy zmiany swiadomosci w zakresie
postrzegania systemu bezpieczeristwa pracy przez pra-

cownikow i kontraktorow.

Kierunki rozwoju zostaty opracowane w kluczowych obsza-

rach zarzadzania systemem bezpieczenstwa osobistego

i procesowego Grupy ORLEN:

B Zarzadzanie i przywédztwo — ksztattowanie kultury
bezpieczeristwa pracy w Koncernie zgodnej z warto-
Sciami, kombinacja wartosci indywidualnych i grupowych,
postaw, postrzegania, kompetencji i zachowan.

m Bezpieczenstwo osobiste — ksztattowanie bezpiecz-
nych i higienicznych warunkéw pracy pracownikéw

Schemat 26.

Koncernu, w tym system nadzoru nad kontraktorami,
dziatania profilaktyczne zmierzajace do zapewnienia
bezpieczerstwa pozarowego Koncernu oraz ustalenie
norm i wtasciwych przedsiewziec¢ organizacyjnych.
Bezpieczenstwo procesowe — dziatania okreslajace
metody i Srodki stuzace ochronie ludzi i Srodowiska
przed skutkami awarii przemystowych, potrzeby przed
wprowadzeniem zmian technologicznych, procesowych
lub organizacyjnych, dziatania organizacyjne i tech-
niczne zapewniajace bezpieczne prowadzenie procesu
oraz bezpieczenstwo personelu jego obstugi, majace
zapewnic niezawodnos¢ dziatania procesu, realizowane

na kazdym jego etapie.

Struktura sytemu zarzadzania bezpieczeristwem Grupy ORLEN obowigzujgca do 2021 roku

Zarzadzanie i przywodztwo

Opis obszaru

W 2021 roku kontynuowano dziatania na rzecz realizacji
Strategii obszaru Bezpieczenstwa Osobistego, Proce-
sowego i Pozarowego Grupy ORLEN, okreslonej na lata
2017-2021.

Zgodnie z jej zatozeniami realizacja celdw strategicznych
skupiona byta m.in. na:

W kontynuowaniu wdrazania ujednoliconych standardéw
bezpieczeristwa w Grupie ORLEN w ramach projektu
Safety Plus+;

B usprawnieniu systemu zarzadzania kontraktorami oraz
osiagnieciu zaangazowania kontraktorow na poziomie
utozsamiania sie z wizja wspdéttworzenia bezpiecznego
miejsca pracy;

M inicjowaniu, projektowaniu i wdrazaniu przedsiewziec
oraz rozwigzan w aspekcie przeciwdziatania pandemii
COVID-19;
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M realizacji roznokierunkowych dziatan na rzecz doskona-
lenia Swiadomosci bezpiecznego wykonywania pracy
i kreowaniu proaktywnych postaw wsréd pracownikow
i kontraktorow.

Ponadto w 2021 roku zostaty opracowane ,Kierunki

rozwoju obszaru bezpieczeristwa osobistego i proceso-

wego Grupy ORLEN” na lata 2022-2026.

W procesie projektowania powyzszych kierunkow rozwoju

uwzgledniono nastepujgce czynniki:

B potrzebe kontynuacji zrealizowanych dziatan strategicz-
nych w obszarze bezpieczeristwa pracy okreslonych
na lata 2017-2021 oraz ich rozwoju;

B przyjecie Strategii ORLEN 2030 oraz identyfikacje dzia-
tan i rozwigzan wspierajacych jej realizacje;

B identyfikacje zmieniajacych sie wymagan zewnetrznych
i wewnetrznych w obszarze bezpieczenstwa pracy;

Bezpieczenstwo Procesowe

Qm 9 Bezpieczeristwo Osobiste
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Biuro BHP, Biuro Techniki,
Obszar Produkcji, itp.

Zaangazowanie i odpowiedzialnosé

Wszyscy pracownicy i kontraktorzy Koncernu oraz organizacje spoteczne pracownikow

Biuro Bezpieczenstwa i Higieny Pracy
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Jednym z istotnych przedsiewziec¢ okreslonych w ,Kie-
runkach rozwoju obszaru bezpieczenstwa osobistego

i procesowego Grupy ORLEN 2022-2026" jest wsparcie
procesow przejecia kontroli kapitatowe] nad spétkami i ich
grupami w obszarze bezpieczenstwa pracy. W ramach
realizacji tych dziatan zostanie stworzony spéjny system
zarzadzania bezpieczernstwem pracy wewnatrz Grupy
ORLEN, gtéwnie w aspekcie inkorporowanych spoétek.

W tym zostanie okreslona wspdlna polityka bezpieczen-
stwa pracy Koncernu oraz zaplanowane wdrozenie jednoli-
tych standardow bezpieczenstwa w Grupie ORLEN.

G Jednym z gtéwnych celdw ww. przedsiewziec

jest utrzymanie wartosci kluczowych KPI
obszaru bezpieczenstwa pracy TRR1) < 1,70
i TIPSER) £ 0,3 przy jednoczesnej realizacji
procesow przejecia kontroli kapitatowej nad

spétkami / grupami spotek.

Ponadto wsréd powyzszych kierunkéw rozwoju znajduja

sie dziatania zwigzane m.in. z:

B utrzymaniem i doskonaleniem zatozen projektu Safety
Plus+, rozszerzeniem ich zakresu o kolejne spotki Grupy
ORLEN, wdrozeniem nowych standardow bezpieczen-
stwa, kontynuacja projektéw DETAL+ i LOGISTYKAH;

W doskonaleniem nadzoru nad Zaktadowymi Strazami
Pozarnymi Grupy ORLEN;

B zdefiniowaniem gtéwnych zasad bezpieczenstwa
procesowego;

B zdefiniowaniem gtdwnych zasad bezpieczenstwa opera-
cji zwigzanych z towarami niebezpiecznymi,

W doskonaleniem systemu zarzadzania bezpieczenstwem

pracy kontraktorow;

B utrzymaniem i rozwojem dziatar prewencyjnych na rzecz
obnizenia poziomu wypadkowosci.

Kluczowe niefinansowe wskazniki

efektywnosci

Gloéwne wskazniki efektywnosci w obszarze bezpieczenstwa osobistego
i procesowego Grupy ORLEN oraz PKN ORLEN w 2021 roku

a Z obliczen wskaznikow ze wzgledu na zakres danych dotyczacy kontraktorow zostaty wytgczone

dwie spotki Grupy ORLEN — Polska Press Grupa i ORLEN Transport. Dotyczy to 4 wskazZnikow:

TRR catkowity, Wskaznik Kultury Bezpieczeristwa, TRIR kontraktoréw, TRIR pracownikéw

i kontraktorow, oraz szczegotowej analizy statystycznej wypadkow przy pracy kontraktorow.

WSKAZNIKI DOT. WYPADKOWOSCI | BEZPIECZENSTWA

Wskazniki Wypadkowosci TRR' i Wskaznik zdarzen awaryjnych T1 PSER?

Tabela 30.
Bezpieczenstwo osobiste i procesowe, w tym: jom. 2021 2020
Wskaznik Wypadkowosci TRR (Total Recordable Rate?)
Grupa ORLEN [liczba] 1,10* 0,72
PKN ORLEN [liczba] 0,77 0,56
Wskaznik zdarzen awaryjnych T1 PSER (Process Safety Events Rate?)
Grupa ORLEN [liczba] 0,06 0,05
PKN ORLEN lliczba] 0,04 0,02
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1 ang. Total Recordable Rate = miedzynarodowy wskaznik wypadkowosci w przedsiebiorstwach: (ilos¢ wypadkow przy pracy pracownikow i kontraktorow dla
ktorych odnotowano absencje chorobowa w danym okresie / liczbe roboczogodzin przepracowanych przez pracownikow i kontraktorow w tym okresie)

x 1000 000.

2 ang. Tierl Process Safety Events Rate = wskaznik zdarzen awaryjnych wg normy APl 754 (liczba zdarzen o duzych skutkach w zwiazku z uwolnieniem sub-
stancji do otoczenia / ilos¢ roboczogodzin) x 1 000 000.

* Ze wzgledu na to, ze w 2021 roku ORLEN Transport oraz Polska Press Grupa nie prowadzity petnej sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych Cat-
kowitego WskazZnika Wypadkowosci TRR dotyczacym kontraktordw, przedmiotowy wskaznik dla Grupy ORLEN z uwzglednieniem danych ORLEN Transport
oraz Polska Press Grupa zostanie zaraportowany za 2022 rok.

W 2021 roku do zakresu danych WskaZnika Wypadkowosci TRR pracownikow? zostaty wtaczone dane dotyczace pracownikéw ORLEN Transport Sp. z 0.0.
oraz Polska Press Grupa. Stad w 2021 roku Grupa ORLEN uzyskata wynik Wskaznika Wypadkowosci TRR pracownikow réwny 1,74. W stosunku do 2020 roku
odnotowano wzrost wartosci tego wskaznika, ktory wynosit wéwczas 1,22.

** Ze wzgledu na to, ze w 2020 roku Grupa Energa nie prowadzita sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych Catkowitego WskaZnika Wypadkowosci
TRR dotyczacym kontraktorow, przedmiotowy wskaznik dla Grupy ORLEN z uwzglednieniem danych Grupy Energa jest raportowany od 2021 roku.

3 Wskaznik wypadkowosci TRR pracownikow = (ilos¢ wypadkow przy pracy pracownikéw dla ktérych odnotowano absencje chorobowa w danym okresie /
liczbe roboczogodzin przepracowanych przez pracownikow w tym okresie) x 1000 000.

Wskazniki wypadkowosci TRIR?

Tabela 31.
Wskazniki wypadkowosci TRIR?, w tym: j.m. 2021 2020
Wskaznik Wypadkowosci TRIR* pracownikéw
Grupa ORLEN [liczba] 0,35 0,33
PKN ORLEN [liczba] 0,26 0,29
Wskaznik Wypadkowosci TRIR* kontraktoréw**
Grupa ORLEN [liczba] 0,10 0,08
PKN ORLEN lliczba] 0,13 0,07
Wskaznik Wypadkowosci TRIR* pracownikéw i kontraktoréow***
Grupa ORLEN [liczba] 0,22 04
PKN ORLEN [liczba] 015 on

4 \Wskaznik wypadkowosci TRIR = ilos¢ wypadkow przy pracy ze zwolnieniami lekarskimi w danym okresie* 200 000 / liczba roboczogodzin przepracowa-
nych w tym okresie.

** Ze wzgledu na to, ze w 2021 roku ORLEN Transport oraz Polska Press Grupa nie prowadzity petnej sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych
Wskaznika Wypadkowosci TRIR kontraktorow oraz Wskaznika Wypadkowosci TRIR pracownikéw i kontraktoréw, dotyczgacym kontraktorow, przedmiotowe
wskazniki dla Grupy ORLEN z uwzglednieniem danych ORLEN Transport oraz Polska Press Grupa zostana zaraportowane za 2022 rok. Natomiast ze wzgledu
na to, ze w 2020 roku Grupa Energa nie prowadzita sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych Wskaznika Wypadkowosci TRIR kontraktoréw oraz
Wskaznika Wypadkowosci TRIR pracownikdw i kontraktoréw dotyczacym kontraktorow, przedmiotowy wskaznik dla Grupy ORLEN z uwzglednieniem danych
Grupy ENERGA jest raportowany od 2021 roku.

Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN ORLEN S.A. za 2021 rok 185 | 234
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Wskaznik Kultury Bezpieczenstwa®

W celu statego zwiekszania efektywnosci dziatarn w obsza-
rze kultury bezpiecznej pracy w Grupie ORLEN funkcjonuje
Wskaznik Kultury Bezpieczenstwa (WKB), ktory jest oparty

o reaktywny wskaznik wypadkowosci TRR oraz proaktywny

bezpieczenstwa pracy. Pozwala on na monitorowanie
wypadkowosci i proaktywnych dziatan w postaci systemow
zgtaszania zagrozen bezpieczeristwa pracy eliminujacych
u Zrodta mozliwosc zaistnienia wypadkow.

element w postaci zarzadzania zgtaszanymi zagrozeniami

Tabela 32.
Wskaznik Kultury Bezpieczenstwa® jom. 2021 2020

Wskaznik Wypadkowosci TRIR* pracownikéw
Grupa ORLEN [liczba] 100 100
PKN ORLEN [liczba] 100 100

5 Wskaznik Kultury Bezpieczenstwa jest liczony jako suma:

W iloczynu wartosci procentowej realizacji celu dla catkowitego wskaZnika wypadkowosci TRR (wskazZnika wypadkowosci TRR spotki z kontraktorami) osia-
gnietej przez dana spotke oraz wartosci 0,7 (wagi poziomu wypadkowosci w WKB);

W iloczynu wartosci procentowej realizacji celu dla wskaZnika zgtaszania i realizacji zagrozen WZZ osiagnietej przez dang spotke oraz wartosci 0,3 (wagi
poziomu zgtaszania zagrozen w WKB).

** Ze wzgledu na to, ze w 2021 roku ORLEN Transport oraz Polska Press Grupa nie prowadzity petnej sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych
Wskaznika Kultury Bezpieczenistwa, tj. dotyczacych kontraktordw oraz informacji w zakresie Zgtoszen Zagrozen Bezpieczerstwa Pracy, przedmiotowy wskaz-
nik dla Grupy ORLEN z uwzglednieniem danych ORLEN Transport oraz Polska Press Grupa zostanie zaraportowany za 2022 rok.

*ax Ze wzgledu na to, ze w 2020 roku Grupa Energa nie prowadzita sprawozdawczosci w zakresie danych sktadowych Wskaznika Kultury Bezpieczenstwa,
tj. dotyczacych kontraktoréw oraz informacji w zakresie Zgtoszen Zagrozen Bezpieczeristwa Pracy, przedmiotowy wskaznik dla Grupy ORLEN z uwzglednie-
niem danych Grupy Energa jest raportowany od 2021 roku.

WYPADKI PRZY PRACY PRACOWNIKOW
| KONTRAKTOROW GRUPY ORLEN

Tabela 33.
PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020
Kobiety  Mezczyzni Kobiety @ Mezczyini Kobiety Mezczyzni  Kobiety  Mezczyzni

taczna ilos¢ wypadkow przy

p 12 93 4 78 1 12 1 13
pracy pracownikow®
tacznailosc Wyp,adkow przy " 27 6 17 10 3 5 -
pracy kontraktorow?
taczna ilos¢ wypadkdw
przy pracy pracownikéw 23 115 10 95 n 25 6 20

i kontraktoréw

6 Liczba uznanych wypadkdw przy pracy pracownikow spdtek Grupy ORLEN przez pracodawce, ktdre byty bezposrednig przyczyna wystawienia zwolnienia
lekarskiego.

7 Liczba uznanych wypadkow przy pracy pracownikéw firm zewnetrznych spotek Grupy ORLEN wykonujacych prace na jej rzecz i na terenie nalezacym lub
dzierzawionym przez spotke koncernu, ktore byty bezposrednia przyczyna wystawienia zwolnienia lekarskiego. W mys| definicji kontraktorami sa rowniez
pracownicy Stacji Paliw PKN ORLEN.

W 2021 roku odnotowano wzrost liczby wypadkoéw przy Polska Press Grupa 5 wypadkow przy pracy pracow-
pracy pracownikéw Grupy ORLEN zwigzany z realizo- nikéw. Od 22 czerwca 2021 roku monitorowana jest
wanymi procesami przejecia kontroli kapitatowej nad rowniez ilos¢ wypadkow przy pracy pracownikow spotki
spotkami / grupami spotek w latach 2020-2021. W 2021 ORLEN Transport. W tym okresie spotka nie odnotowata
roku Grupa Energa odnotowata 46 wypadkow przy wypadkdw przy pracy pracownikéw.

pracy pracownikéw, natomiast od 1 marca 2021 roku
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Tabela 34.
REGIONY® Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020
Polska  Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Polska
tacznailosc
wypadkow przy 91 1 3 0 0 63 15 4 0 0 13 14
pracy pracownikow®
tacznailosc
wypadkow przy 33 0 0 0 0 17 6 0 0 0 23 12

pracy kontraktorow?”

taczna ilosé
wypadkow przy
pracy pracownikow
i kontraktorow

124 n 3 0 0 80 21 4 0 0 36 26

6 Liczba uznanych wypadkdw przy pracy pracownikow spdtek Grupy ORLEN przez pracodawce, ktdre byty bezposrednig przyczyna wystawienia zwolnienia
lekarskiego.

7 Liczba uznanych wypadkow przy pracy pracownikéw firm zewnetrznych spotek Grupy ORLEN wykonujacych prace na jej rzecz i na terenie nalezacym lub
dzierzawionym przez spotke koncernu, ktére byty bezposrednig przyczyng wystawienia zwolnienia lekarskiego. W mys| definicji kontraktorami sg réwniez
pracownicy Stacji Paliw PKN ORLEN.

8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.

Tabela 35.
PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020
Kobiety = Mezczyzni Kobiety = MezczyZzni Kobiety Mezczyzni Kobiety  Mezczyzni

llos¢ smiertelnych wypadkow

o 0 1 0 0 0 0 0 0
przy pracy pracownikow
llos¢ lekkich wypadkdw przy 2 a8 4 75 1 2 1 3
pracy pracownikéw
taczna ilos¢ wypadkdéw przy 1 93 4 73 1 1 1 3
pracy pracownikéw

Tabela 36.
REGIONY® Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020

Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Polska

llos¢ Smiertelnych
wypadkow przy 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pracy pracownikéw

llos¢ lekkich

wypadkow przy 88 10 2 0 0 63 15 4 0 0 13 14
pracy pracownikéw

tacznailosc

wypadkow przy 91 n 3 0 0 63 15 4 0 0 13 14

pracy pracownikéw

8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.

W 2021 roku odnotowano 4 wypadki przy pracy pracownikow W 2021 roku odnotowano 2 zbiorowe wypadki przy pracy
o charakterze ciezkim (3 wypadki przy pracy Grupy Energa, (ORLEN Serwis, ORLEN Eko), natomiast w 2020 roku

1 wypadek przy pracy ORLEN Lietuva). W 2020 roku wszystkie — odnotowano 1zbiorowy wypadek przy pracy

wypadki przy pracy pracownikow Grupy ORLEN stanowity (Grupa ORLEN Unipetrol).

wytacznie wypadki przy pracy o charakterze lekkim.
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W 2021 roku w Grupie ORLEN nie odnotowano wypadkow
przy pracy kontraktorow o charakterze ciezkim. Natomiast
wszystkie wypadki przy pracy kontraktoréw Grupy ORLEN
odnotowane w 2020 roku stanowity wytacznie wypadki
przy pracy o charakterze lekkim. W 2021 roku w Grupie
ORLEN odnotowano 2 zbiorowe wypadki przy pracy kon-
traktoréw (PKN ORLEN), natomiast w 2020 roku nie odno-
towano zbiorowych wypadkdow przy pracy kontraktorow.

Dla zaistniatych wypadkow przy pracy w Grupie ORLEN
przeprowadzana jest analiza metoda ,drzewa zdarzen”
zawierajgca przyczyny ich wystapienia i dziatania naprawcze.

Ponadto organizowane sa cykliczne spotkania przedstawi-
cieli Stuzby BHP Grupy ORLEN w celu omdwienia ww. ana-
liz wypadkéw przy pracy. W 2021 roku miat miejsce wypa-
dek przy pracy, dla ktérego w celu wyjasnienia przyczyn
zdarzenia powotano Zespodt Techniczny. Jego zadaniem
byto zbadanie wszystkich mozliwych przyczyn wystapienia
zdarzenia oraz wydanie rekomendacji w zakresie dziatan
naprawczych. M.in. w ramach realizacji przedmiotowych
dziatan naprawczych opracowano i wdrozono Standard
Techniczny ,Wytadunek wypetnien aparatow za pomoca

urzadzen prozniowych”.

Tabela 39.
Rodzaje urazéw doznanych podczas wypadkéw przy pracy pracownikéw Grupy ORLEN

RODZAJ URAZU . Grupa ORLEN PKN ORLEN
i j.m.
(pracownicy) 2021 2020 2021 2020
rozciecia 1714 20,48 15,385 714
sttuczenia 16,19 15,66 769 714
oparzenia 10,48 13,25 769 14,29
[%]
pekniecia i ztamania 23,81 10,84 30,77 21,43
zwichniecia i skrecenia 21,90 32,53 15,385 42,86
inne 10,48 7,23 23,08 714
Tabela 37.
PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020 fabela 50
Rodzaje urazéw doznanych podczas wypadkoéw przy pracy kontraktoréw Grupy ORLEN
Kobiety = Mezczyzni Kobiety @ Mezczyini Kobiety Mezczyzni  Kobiety  Mezczyzni
P T RODZAJ URAZU Grupa ORLEN PKN ORLEN
08¢ $miertelnych wypadkéw kontraktorz jom.
przy pracy kontraktorow 0 2 0 ° 0 ! 0 0 ( v) 2021 2020 2021 2020
$¢ i 3 rozciecia 15,15 26,09 8,70 33,33
Ilcr)sc Iikl:tcrh Ll/tvyf),awdkow przy " 20 6 17 10 2 5 7 zCigci
pracy Kontraktoro sttuczenia 1515 2174 2174 833
+ ilos¢ dkd
qczna 1lost Wypadkow przy 1 22 6 17 10 13 5 7 oparzenia 0,00 435 0,00 833
pracy kontraktorow %]
pekniecia i ztamania 21,21 30,43 17,39 33,33
zwichniecia i skrecenia 12,12 13,04 8,70 16,67
Tabela 38. inne 36,36 435 43,48 0
REGIONY? Grupa ORLEN PKN ORLEN
2021 2020 2021 2020 Tabela 41,

Polska  Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Polska Polska

Wykonywane czynnosci, podczas ktérych odnotowano wypadki przy pracy pracownikéw Grupy ORLEN

llos¢ smiertelnych

wypadkéw przy 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 :‘?ii“n!i“f‘z” im. Grupa ORLEN PKN ORLEN
pracy kontraktoréw pracownicy, 2021 2020 2021 2020
llosc lekkich biezgca obstuga instalacji i urzadzen 16,19 20,73 15,38 35,71
wypadkow przy 31 0 0 0 0 17 6 0 0 0 22 12 ) o
pracy kontraktoréw przemieszczanie sie 40,00 40,24 69,23 50,00
taczna ilog¢ utrzymanie ruchu, konserwacja i prace [%] 2190 2317 0.00 0.00
wypadkéw przy 33 0 0 0 0 17 6 0 0 0 23 12 remontowe
pracy kontraktoréw kolizje drogowe 8,57 732 7,69 0,00
inne czynnosci 13,33 8,54 7,69 14,29
8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.
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Tabela 42.
Wykonywane czynnosci, podczas ktérych odnotowano wypadki przy pracy kontraktoréw Grupy ORLEN

RODZAJ URAZU . Grupa ORLEN PKN ORLEN
jom.

(kontraktorzy) 2021 2020 2021 2020
biezaca obstuga instalacji i urzadzen 3,03 8,70 0,00 0,00
przemieszczanie sie 33,33 17,39 30,43 16,67
utrzymanie ruchu, konserwacja i prace %] 2121 870 1739 833
remontowe

kolizje drogowe 3,03 8,70 4,35 0,00
inne czynnosci 39,39 56,52 47,83 75,00

Tabela 43.

Wskaznik wypadkowosci TRR pracownikéw Grupy ORLEN:

PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
Ogétem Kobiety Mezczyzni Ogétem Kobiety Mezczyzni

2021 1,74 0,69 215 1,31 0,42 1,58
2020 1,66 0,30 215 1,46 0,45 1,76
REGIONY?® Grupa ORLEN PKN ORLEN

Ogétem  Polska  Czechy Litwa Niemcy  Kanada Ogétem  Polska  Czechy Litwa Niemcy  Kanada
2021 1,74 1,94 1,20 0,80 0 0 1,31 1,31 0] 0 0 0
2020 1,66 1,67 1,84 1,22 0 0 1,46 1,46 0 0 0 0

3 llos¢ wypadkow przy pracy pracownikow spotek Grupy ORLEN ze zwolnieniami lekarskimi w danym okresie x 1 000 000 / liczba roboczogodzin przepraco-
wanych przez pracownikdw w tym okresie.
8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.

W 2021 roku odnotowano niewielki wzrost wartosci WskaZnika wypadkowosci TRR pracownikow Grupy ORLEN w stosunku
do 2020 roku. Wzrost ten zwigzany jest z realizowanymi procesami przejecia kontroli kapitatowej nad spotkami / grupami
spotek w latach 2020-2021.

Tabela 44.
Wskaznik ciezkoscic dla wypadkéw przy pracy odnotowanych wsréd pracownikéw Grupy ORLEN
w 2021 roku

PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
Ogétem Kobiety Mezczyzni Ogétem Kobiety Mezczyzni
2021 53,36 52,08 53,53 59,77 12,00 63,75

9 Wynik ilorazu liczby dni absencji chorobowej poszkodowanych w wypadkach przy pracy pracownikéw Grupy ORLEN oraz liczby uznanych przez praco-
dawce wypadkow przy pracy pracownikow koncernu skutkujgcych zwolnieniami lekarskimi.

REGIONY?® Grupa ORLEN PKN ORLEN

Ogoétem Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Ogoétem Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada

2021 53,36 46,71 122,91 0,00 0,00 0,00 59,77 59,77 0 0 0 0
8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.

9 Wynik ilorazu liczby dni absencji chorobowej poszkodowanych w wypadkach przy pracy pracownikéw Grupy ORLEN oraz liczby uznanych przez
pracodawce wypadkow przy pracy pracownikdw koncernu skutkujacych zwolnieniami lekarskimi.

190 | 234

Tabela 45.
Liczba dni absencji poszkodowanych pracownikéw* w wypadkach przy pracy w Grupie ORLEN
w 2021 roku

PLEC Grupa ORLEN PKN ORLEN
Ogétem Kobiety Mezczyzni Ogétem Kobiety Mezczyzni
2021 5603 625 4978 777 12 765

40 Liczba faktycznych dni absencji chorobowej pracownika spotek Grupy ORLEN w danym okresie czasu, ktére byty wynikiem uznanego przez pracodawce
wypadku przy pracy.

REGIONY® Grupa ORLEN PKN ORLEN

Ogétem Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada Ogétem Polska Czechy Litwa Niemcy Kanada

2021 5603 4251 1352 0 0 0 777 777 0 0 0 0

8 Regiony — rynki, gdzie Grupa ORLEN posiada aktywa.
10 Liczba faktycznych dni absencji chorobowej pracownika spotek Grupy ORLEN w danym okresie czasu, ktére byty wynikiem uznanego przez pracodawce
wypadku przy pracy.

Dbatosc o bezpieczenstwo pracy

i ochrone zdrowia pracownikow firm
zewnetrznych, realizujacych prace
na terenie Grupy ORLEN, jest jednym
z priorytetéw strategii Grupy ORLEN.
W celu ciagtej poprawy bezpieczen-
stwa kontraktorow konsekwentnie

i dtugofalowo budowana jest ich
Swiadomosc¢ w zakresie wtasciwej
oceny sytuacji, znajomosci potencjal-
nego ryzyka i sposobdw jego ogra-
niczania, przestrzegania procedur

i zasad bezpieczeristwa, wtasciwego
korzystania z systemow i sSrodkdéw
ochrony, a takze zgtaszania spo-
strzezen dotyczacych potencjalnych
sytuacji niebezpiecznych. Oprécz
prowadzenia analiz zdarzen wypad-
kowych kontraktorow Grupy ORLEN
badaniu poddawane sa réwniez dane
dotyczace absencji chorobowej wyni-
kajacej z zaistnienia wypadku przy
pracy kontraktoréw realizujacych
prace na terenie spotek

Grupy ORLEN.

Grupa ORLEN nie posiada narzedzi
prawnych pozwalajacych na upublicz-

nienie przedmiotowych informacji.
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Tabela 46.

Liczba odnotowanych choréb zawodowych w poszczegéinych grupach pracownikéw Grupy ORLEN"

GRUPY Grupa ORLEN PKN ORLEN
PRACOWNICZE 2021 2020 2021 2020
Pracownicy administracyjno-biurowi 0 0 0 0
Wyzszy i Sredni personel techniczny 0 0 0 0
Pracownicy obstugujacy instalacje i urzadzenia

; 3 1 0 0
technologiczne
Pracownicy wykonujacy prace konserwacyjno- 1 5 0 0
remontowe
Pracownicy zatrudnieni w transporcie 1 0 0 0
i magazynowaniu
Ogodtem
#=xORLEN Lietuva (2), Grupa ORLEN Unipetrol (1) S Chin 0 0

= ORLEN Lietuva (5)

11 llos¢ uznanych choréb zawodowych okresla liczbe decyzji wydanych przez Paristwowego Inspektora Sanitarnego stwierdzajacych choroby zawodowe

u pracownikow, ktorzy pracuja badz pracowali w spotkach Grupy ORLEN.

W 2020 roku zarejestrowane choroby zawodowe byty
spowodowane czynnikami zwigzanymi z podnoszeniem

i przenoszeniem tadunkow, hatasem i praca z materiatami
niebezpiecznymi oraz przyczynity sie do wystapienia: cho-
roby kregostupa, urazu stuchu i choroby uktadu oddecho-
wego. Natomiast w 2021 roku czynniki te byty zwigzane

z hatasem, podnoszeniem i przenoszeniem tadunkdw, drga-
niami mechanicznymi, wymuszong pozycja ciata podczas
wykonywania pracy, zas u pracownikow wystapity: choroby

kregostupa, zespot ciesni nadgarstka, uposledzenie stuchu.

W Grupie ORLEN nie jest prowadzona sprawozdawczosc
w zakresie wystepowania choréb zawodowych u kontrak-
tordéw, ze wzgledu na brak narzedzi i uregulowan prawnych
umozliwiajacych zobligowanie firm zewnetrznych do rapor-
towania tych przypadkdéw, podobnie jak w przypadku
pozyskiwania informacji o smierci pracownikow w wyniku
choroby zawodowej zaréwno firm zewnetrznych, jak

i Grupy ORLEN.

PRACOWNICY SZCZEGOLNIE NARAZENI NA CHOROBY ZAWODOWE

W Grupie ORLEN prowadzony jest staty monitoring i iden-
tyfikacja czynnikéw mogacych powodowac powstawanie
choréb zawodowych wsrod pracownikéw. Wykonywane
sg cykliczne badania srodowiska pracy oraz przeprowa-
dzana jest ich biezaca analiza i ocena ryzyka potencjal-
nego wptywu na zdrowie pracownikow. Dla wszystkich
zidentyfikowanych czynnikéw na stanowiskach pracy

z wysokim ryzykiem wystapienia choréb zawodowych

wdrozono systemowe dziatania zapobiegawcze w zakresie

SZKOLENIA Z ZAKRESU BHP

zastosowania rozwigzan technicznych oraz organizacyjnych
w postaci ochron indywidualnych i zbiorowych. Zastoso-
wanie tych rozwigzan zapewnia eliminacje zagrozenia
powstania choréb zawodowych wsrod pracownikéw

na skutek wystepowania czynnikdw szkodliwych w Srodo-
wisku pracy.

Efektem przeprowadzonych dziatan jest odnotowanie

na podobnym poziomie ilosci chorob zawodowych wsréd
pracownikow Grupy ORLEN w latach 2020-2021.

Tabela 47.
Szkolenia z zakresu BHP j.m. 2021 2020
llos¢ przeszkolonych pracownik@w*s*++*;
Grupa ORLEN [liczba] 23034 19937
PKN ORLEN [liczba] 374 554

HwxrkREE W latach 2020-2021 Grupa ORLEN nie prowadzita sprawozdawczosci w ww. zakresie z podziatem na grupy zawodowe.
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Opis stosowanych polityk

Obszar bezpieczenstwa pracy Grupy ORLEN jest regulowany dobre praktyki, jak réwniez standardy stosowane w roz-
przez przepisy krajowe, wtasciwe dla danego obszaru, patrywanych obszarach w wiodacych firmach w branzy.
rozporzadzenia Unii Europejskiej, zharmonizowane W 2021 roku w Grupie ORLEN zakoriczono proces
normy krajowe oraz zasady wynikajace z dobrych praktyk wdrazania jednolitych standarddw bezpieczenstwa
zidentyfikowanych w branzy paliwowo-energetycznej.
W obszarze bezpieczerstwa osobistego, procesowego, 15 standardéw bezpieczeristwa stanowigcych najwyzsze
funkcjonujace standardy bezpieczenstwa zidentyfiko-

w ramach projektu Safety Plus+, ktory obejmuje realizacje

pozarowego oraz bezpieczerstwa operacji zwigza-
nych z towarami niebezpiecznymi wydane sa jednolite wane w branzy paliwowo-energetycznej. Na kolejne lata

Standardy Bezpieczeristwa, Standardy Techniczne zaplanowano przedsiewziecia majgce na celu utrzymanie

i Wytyczne przeznaczone dla spétek Grupy ORLEN. przedmiotowych standardow oraz ich rozwdj i rozszerzenie

Zawieraja one zidentyfikowane w spétkach Koncernu na kolejne spotki Grupy ORLEN.

Schemat 27.

Zezwolenia na wykonywanie prac niebezpiecznych

Izolacja Zrédet energii

Prace w przestrzeniach zamknietych

Prace na wysokosci

Bezpieczne wykonywanie prac ziemnych

Postepowanie powypadkowe

Dostosowanie maszyn i narzedzi pod wzgledem bezpiecznej eksploatacji w sSrodowiskach roboczych
Organizacja ¢wiczen doskonalgcych dziatania ratownicze

Pomiary substancji niebezpiecznych

Zapobieganie wyciekom

Pogtebione analizy awarii przemystowych

Plany awaryjne: budowa / konstrukcja planéw

Przywoddztwo i rola kadry kierowniczej w ksztattowaniu systemu bezpieczeristwa
Zarzadzanie podwykonawcami

Zarzadzanie prowadzeniem pojazdéw

W 2021 roku opracowano i wydano standardy techniczne Standardy techniczne projektu DETAL+:
dla projektow LOGISTYKA®+ oraz DETAL+. Celem pro- m D1 — Informowanie o zdarzeniach nadzwyczajnych

jektow jest ujednolicenie oraz podniesienie poziomu (wypadki przy pracy, zdarzenia awaryjne);

b . st b logistyki tacii .
ezpleczenstwa pracy w obszarze I0gIstyKl oraz stacjl mD2— Wymagama wobec WkaI’]aWCOW prac prowadzo-

paliw w Grupie ORLEN. Standardy technicznie zostaty nych w stacjach paliw;

opracowane przy wspotpracy przedstawicieli obszaréw

bezpieczerstwa pracy spotek objetych projektami i stano- W D3 — Zasady bezpiecznego prowadzenia prac uznawa-

wia zbior wytycznych ze stosowanych najlepszych praktyk nych za szczegolnie niebezpieczne;

w Grupie ORLEN. B D4 — Zasady prowadzenia kontroli i audytow z zakresu

Standardy techniczne dla projektu DETAL+ majg na celu BHP1PPOZ. w stacjach paliw.

okreslenie i wdrozenie jednolitych wymagar bezpieczeri- Standardy techniczne dla projektu LOGISTYKA+
stwa na wszystkich stacjach paliw nalezgcych do Grupy sg wytycznymi, ktore uwspaolniajg funkcjonujgce dotych-
ORLEN w pieciu krajach: Polsce, Niemczech, Czechach, czas procedury i standardy BHP obszaru logistyki w Grupie

Stowacji oraz Litwie. ORLEN w zakresie planowania, realizowania oraz kontro-
lowania sprawnego i efektywnego przeptywu surowcow,
materiatéw, wyrobdéw gotowych oraz ich bezpiecznego

sktadowania, magazynowania oraz transportowania.

193 | 234



\ﬂ
ORLEN

Standardy techniczne dla projektu LOGISTYKA+:
W L1 - Wozki jezdniowe podnosnikowe;

B | 2 — Reczne prace transportowe z uwzglednieniem recz-
nych srodkéw transportu z napedem recznym;

W L3 — Organizacja ruchu na terenie zaktadu;

W |4 — Stanowiska zatadunkowe i roztadunkowe
z uwzglednieniem pracy na wysokosci;

B L5 — Poruszanie sie po terenie kolejowym;
B L6 — Magazyny oraz sktadowanie towarow.

Ponadto w spdtkach funkcjonuja wewnetrzne systemy
aktow organizacyjnych zawierajgce polityki, regulaminy,
zarzadzenia, procedury, instrukcje, polecenia stuzbowe, itp.
dotyczace obszaru bezpieczeristwa osobistego, proceso-

wego oraz pozarowedo.

W znaczacej wiekszosci spotek Grupy ORLEN funkcjonuje
System Zarzadzania Bezpieczeristwem i Higiena Pracy
wg PN-N-18001 / OHSAS 18001 (do 11 marca 2021r.) / ISO
45001 — zakres certyfikacji obejmuje ich poszczegding
dziatalnosc, dla ktérej tylko w pojedynczym przypadku
zastosowano wytaczenie dotyczace prowadzonych proce-
sow. Przedmiotowy zakres dotyczy wszystkich pracowni-
koéw organizacji, w ktérych funkcjonuje ten system.

W spotkach produkeyjnych Grupy ORLEN zostat wdro-
zony System Zarzadzania Bezpieczeristwem Proceso-
wym w oparciu o standard US OSHA 1910.119. System
pozwala na skuteczna realizacje dziatan w obszarze
doskonatosci operacyjnej poprzez poprawe bezpieczen-
stwa technicznego instalacji procesowych, magazynowych
i pomocniczych, a tym samym zapobieganie wystapieniu
wszelkich niepozadanych zdarzen mogacych potencjalnie
wptynac na bezpieczerstwo pracownikéw i/lub prowadzo-
nych proceséw produkcyjnych. System Zarzadzania Bez-
pieczenstwem Procesowym (SZBP) jako element ogdlnego
systemu zarzadzania i organizacji PKN ORLEN zostat wpro-
wadzony w celu zapewnienia najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa w miejscach pracy oraz spetnienia wyma-
gan krajowych art. 252 ustawy Prawo ochrony srodowiska
z 27 kwietnia 2001 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2021, poz.
1973 z pdZniejszymi zmianami) w zakresie systemowego
zarzadzania bezpieczeristwem procesowym oraz dalszego
zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci dziatan na rzecz
zapobiegania powaznym awariom przemystowym.
Ponadto w Grupie ORLEN obowigzujg nastepujace regula-
cje, w pierwszej kolejnosci wdrozone w PKN ORLEN.

Strategia Bezpieczenstwa Grupy ORLEN do 2021

roku — koncepcja zarzadzania obszarem bezpieczeristwa
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Grupy ORLEN, oparta na budowaniu i rozwoju jednolitego
standardu bezpieczenstwa wewnatrz Grupy ORLEN przy
jednoczesnym zwiekszeniu doskonatosci operacyjnej
oraz doskonatosci prewencyjnej bezpieczerstwa osobi-
stego i bezpieczeristwa procesowego. W strategii ujeto
nastepujace obszary strategiczne: Zarzadzanie i przy-
wodztwo, Bezpieczernistwo osobiste, Bezpieczeristwo
procesowe. W kolejnych latach przedmiotowe zatozenia
beda kontynuowane w ramach realizacji ,Kierunkéw roz-
woju obszaru bezpieczenstwa osobistego i procesowego
Grupy ORLEN 2022-2026".

Kompleksowy System Prewencji (KSP) — jest podstawo-
wym elementem Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
i Higiena Pracy, na ktory sktadaja sie wewnetrzne akty
organizacyjne z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy,
bezpieczeristwa pozarowego i chemicznego, ochrony
radiologicznej, bezpieczenstwa technicznego, bezpie-
czenstwa procesowego oraz bezpieczeristwa operadji
zwigzanych z towarami niebezpiecznymi. Sa to m.in.: Sys-
tem Zarzadzania Bezpieczenstwem Procesowym w PKN
ORLEN, Instrukcja ochrony radiologicznej w Zaktadzie
Produkcyjnym w Ptocku i Zaktadzie PTA we Wtoctawku,
Regulamin bezpieczenstwa pozarowego i chemicznego
PKN ORLEN, regulacje dotyczace przewozu towardw nie-
bezpiecznych transportem ladowym w spotce.

Jedynki bezpieczeristwa PKN ORLEN stanowiace

zbidr podstawowych zasad, ktorych przestrzeganie jest
wymagane wraz ze wszystkimi obowigzujacymi przepi-
sami i standardami oraz Jedynki bezpieczeristwa dla
wtasnych Stacji Paliw PKN ORLEN, stanowigce zbior
podstawowych zasad do stosowania na terenie wtasnych
stacji paliw PKN ORLEN.

Jedynki bezpieczenstwa to postulaty, ktére prezen-

tuja oczekiwane przez spotki Grupy ORLEN postawy

i zachowania pracownikéw oraz kontraktoréw. Przestrzega-
nie tych zasad jest wymagane od wszystkich pracownikow,

kontraktorow niezaleznie od zajmowanego stanowiska
oraz gosci wraz ze wszystkimi obowigzujacymi przepi-
sami, instrukcjami i standardami.

Standardy Bezpieczenstwa, Standardy Techniczne

i Wytyczne Grupy ORLEN - ujednolicone wymagania

z zakresu bezpieczeristwa pracy, bezpieczenstwa proce-
sowego i bezpieczeristwa pozarowego, bezpieczeristwa
operacji zwigzanych z towarami niebezpiecznymi, zawie-
rajace zidentyfikowane w spdtkach Grupy ORLEN dobre
praktyki, jak réwniez standardy stosowane w rozpatrywa-
nych obszarach w wiodacych koncernach w branzy.

Opis procedur nalezytej

starannosci

ZAPEWNIENIE ZGODNOSCI Z WYMAGANIAMI PRAWNYMI

W Grupie ORLEN zidentyfikowano regulacje prawne doty-
czace obszaru bezpieczenstwa pracy, biorac pod uwage
aspekt prowadzonej dziatalnosci spotki. Zapewniono reali-
zacje tych wymagan oraz prowadzony jest biezacy nadzor
nad zmianami legislacyjnymi w obszarze bezpieczenstwa
pracy. W 2021 roku waznym elementem przedmiotowego
procesu byto zapewnienie zgodnosci w zakresie reali-
zacji dziatan prewencyjnych dotyczacych pandemii
COVID-19 w aspekcie zmieniajacych sie wymagan praw-
nych, biezacy nadzor nad przedmiotowymi zmianami oraz
reagowanie na nie.

DZIALANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PANDEMII COVID-19

W obszarze bezpieczenstwa pracy pracownikow i kontraktoréw Grupy ORLEN zaktualizowano szereg procedur
oraz materiatéw informacyjnych w zakresie dotyczacym przeciwdziatania pandemii COVID-19. Najistotniejszymi
z nich sa Ksiega Wytycznych dla pracownikow — obszar Biura BHP oraz ,Zalecenia dla wykonawcdw dotyczace
przeciwdziatania ryzyka zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2". Wspdtrealizowano kampanie informacyjne

w przedmiotowym zakresie.
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ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM
OPERACIJI Z TOWARAMI
NIEBEZPIECZNYMI - ZAPEWNIENIE
ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI ADR
IRID

W 2021 roku przeprowadzono dziatania majace

na celu zapewnienie zgodnosci z przepisami ADR
oraz RID realizowanych w spodtce procesow sktado-
wania, magazynowania, przetadunkdw i transportowa-
nia towardw niebezpiecznych. Dostosowano program
szkoleniowy dla szkolen stanowiskowych do wprowa-
dzonych zmian przepiséw ADR/RID. Przeprowadzono
ponad 2300 szkolen stanowiskowych z zakresu
operacji z towarami niebezpiecznymi. Zweryfiko-
wano prawidtowos¢ przygotowywania dokumentacji
przewozowej, sprawdzono uprawnienia kierowcow
oraz dostosowanie do przepiséw pojazddw, ktére
zostaty zadysponowane do przewozu towardw nie-
bezpiecznych. Sprawdzeniu podlegato prawidtowe
oznakowanie pojazdéw, oznakowanie sztuk przesy-
tek, kompletnosc i prawidtowosc wyposazenia, ktére
powinno znajdowac sie w pojezdzie. Prowadzono
nadzoér nad prawidtowym sktadowaniem i oznakowa-
niem towardw niebezpiecznych oraz miejsc skta-
dowania towarow niebezpiecznych oraz odpadow
niebezpiecznych wytworzonych na instalacjach
Zaktadu Produkcyjnego w Ptocku, Zaktadow PTA

i CCGT we Wtoctawku oraz na Terminalu Kolejowym
w Ptocku i Terminalach Paliw usytuowanych w catym
kraju. Zweryfikowano i zaktualizowano obowigzujgce
w PKN ORLEN regulacje dotyczace obrotu towa-
rami niebezpiecznymi. Przygotowano sprawozdanie
roczne w zakresie przewozu towarow niebezpiecz-
nych, ktére zgodnie z przepisami w okreslonym
terminie zostato ztozone do WITD. Prowadzono
biezgca korespondencje w zakresie obstugi towa-
réw niebezpiecznych za posrednictwem skrzynki
e-mail, na ktéra byty wysytane pytania dotyczace
operacji z towarami niebezpiecznymi w Grupie
ORLEN. Z zachowaniem rezimu sanitarnego zrealizo-
wano wizyty w obszarach zajmujacych sie towarami
niebezpiecznymi w Public Company ORLEN Lietuva
oraz ORLEN Unipetrol RPA oraz wizyty pracownikow
wspomnianych spotek w Ptocku w celu wymiany
doswiadczen oraz analizy stosowanych regulacji
wewnetrznych zwigzanych bezposrednio z opera-

cjami zwigzanymi z towarami niebezpiecznymi.
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CIAGLE DOSKONALENIE SYSTEMU
ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
PRACY

W Grupie ORLEN prowadzone sa réznokierunkowe dzia-
tania na rzecz ciggtego doskonalenia obszaru zarza-
dzania bezpieczenstwem pracy. Nalezg do nich m.in.:
wyznaczanie i realizacja celéw strategicznych na poziomie
zarowno Grupy ORLEN, jak rowniez indywidualnie dla
poszczegdlnych spdtek, monitorowanie KPI obszaru bez-
pieczenstwa pracy spotek i Grupy ORLEN, opracowywanie
planéw poprawy warunkow BHP, wykonywanie corocznych
analiz stanu BHP, realizacja dziatan na rzecz poprawy
kultury bezpieczenstwa pracy pracownikéw i kontraktoréw
(m.in. ,Bezpieczny Wykonawca”, ,Program Bezpieczny
ANWIL", ,Zgtos Zagrozenie”, Programy Behaviour-Based
Safety, ,Dni Bezpieczenstwa Pracy i Ochrony Zdrowia

w Grupie ORLEN?”, itp.), funkcjonowanie systemdw kontroli

i audytow zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych,
rozbudowany system szkolen pracownikow i kontraktorow,
systemy motywacyjne pracownikéw i kontraktorow (m.in.
.Program Zachet BHP”, konkursy ,Orty Bezpieczeristwa”,
,Dobre Praktyki Bezpieczenstwa Osobistego i Procesowego
Grupy ORLEN”, ,Miliony roboczogodzin bez wypadku przy
pracy pracownika i kontraktora w Grupie ORLEN”), realizacje
zalecen pokontrolnych, dziatan zapobiegawczych i koryguja-
cych / korekcyjnych zidentyfikowanych w obszarze bezpie-
czenstwa pracy, wdrazanie dobrych praktyk zidentyfikowa-
nych w branzy paliwowo-energetycznej.

W zakresie doskonalenia systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem prowadzone sa konsultacje z doradcami
zewnetrznymi oraz wspoétpraca z uczelniami wyzszymi.
W 2021 roku przeprowadzono w wybranych spétkach m.in.
konsultacje dotyczace Systemu Zarzadzania Bezpieczen-
stwem i Higiena Pracy wedtug normy ISO 45001:2018,,
natomiast w PKN ORLEN kontynuowano realizacje strategii
wspotpracy z uczelniami wyzszymi.

Cele i zadania w obszarze bezpieczenstwa pracy reali-
zowane sg w spotkach Grupy ORLEN z uwzglednieniem
wtasnej Stuzby BHP, przy wsparciu zasobdw spotki
ORLEN Eko Sp. z 0.0. lub z niewielkim udziatem outsour-
cingu ustug BHP.

Prowadzona jest ciggta identyfikacja najlepszych stoso-
wanych praktyk zaréwno poprzez wymiane doswiadczen
pomiedzy spotkami Grupy ORLEN, jak réwniez korzysta-
nie z doswiadczen firm z branzy ropy i gazu o Swiatowym
zasiegu. Wsrod realizowanych projektow mozemy wymie-
ni¢ System LOTO oraz System Wsparcia Pracownikéw.

System Wsparcia

 TANDARYZACUA
POSTAW I ZACHOWAN
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DOBRYCH PRAKTYK
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Szczegéloweinformacie dotyczace programu SWP
ajdziesz na partalu BHP w Intranecie.
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System Wsparcia Pracownikéw

Stanowi program behawioralny, ktérego celem jest
wzmocnienie zachowan bezpiecznych i eliminacja
zachowan ryzykownych. Realizacja tego projektu sta-
nowi jedno z wielokierunkowych dziatan na rzecz pod-
niesienia kultury bezpieczenstwa Grupy ORLEN. W 2021
roku zorganizowano warsztaty rozwojowe dla Doradcéw
Systemu Wsparcia Pracownikéw.

Celem warsztatéw byto doskonalenie umiejetnosci sku-
tecznego szkolenia, dzielenia sie wiedza i doswiadcze-
niem z pracownikami PKN ORLEN oraz kontraktorami,

z wykorzystaniem réznorodnych metod transferu wiedzy.

Jednym z najwazniejszych elementow Systemu Wspar-
cia Pracownikéw sa rozmowy Doradcow SWP z pracow-
nikami PKN ORLEN oraz firm zewnetrznych. Doradcy
SWP powinni wiec komunikowac sie skutecznie, tak aby
przekaz jak najwierniej oddawat ich zamiary, a pracow-
nicy rozumieli ten przekaz prawidtowo.

/( WARSZTATY
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System LOTO!

Jest to planowo prowadzone dziatanie, ktére obejmuje
odtaczanie energii zasilajacej od urzadzen przemy-
stowych i maszyn na czas wykonywania na nich prac
konserwacyjnych lub naprawczych. Lockout chroni
pracownikéw przed ponownym wtgczeniem urzadzenia,
dopdki nie zostanie zdjety. Tagout to zawieszka (tag)
informujaca i ostrzegajaca, ze dane urzadzenie jest
zablokowane na czas przegladu i nie moze byc zata-
czone, dopdki zawieszka nie zostanie zdjeta. Celem
funkcjonowania systemu LOTO jest wyeliminowanie
przypadkowego i niekontrolowanego zatgczenia maszyn
lub uwolnienia niebezpiecznych energii podczas trwania
/ wykonywania prac eksploatacyjnych, inwestycyjnych

i remontowych oraz prac serwisowo-konserwacyjnych,
tak aby zapobiec wypadkom i zdarzeniom wynikajacym
z nieoczekiwanego uruchomienia lub ponownego zasi-

lenia energia maszyn, urzadzen lub instalacji.

SYSTEM KONTROLI | AUDYTOW
WEWNATRZ GRUPY ORLEN

W Grupie ORLEN przeprowadzane sa systematyczne
audyty wewnetrzne spétek. W 2021 roku zrealizowano

6 wizyt doradczych (audytow), 1 reaudyt oraz w zwigzku

z inkorporacja do Grupy ORLEN nowych spotek iich grup
(ORLEN Transport Sp. z 0.0., Grupa RUCH i Polska Press
Grupa) przeprowadzono w nich wizyty doradcze i weryfika-
cyjne. Przedmiotowe wizyty wykonano zgodnie z obowia-
zujgcym rezimem sanitarnym.

4 System LOTO - jest to planowo prowadzone dziatanie, ktére obejmuje odtgczanie energii zasilajacej od urzadzen przemystowych i maszyn na czas wyko-
nywania na nich prac konserwacyjnych lub naprawczych. Celem funkcjonowania systemu LOTO jest wyeliminowanie przypadkowego i niekontrolowanego
zataczenia maszyn lub uwolnienia niebezpiecznych energii podczas trwania / wykonywania prac eksploatacyjnych, inwestycyjnych i remontowych oraz prac
serwisowo-konserwacyjnych, tak aby zapobiec wypadkom i zdarzeniom wynikajacym z nieoczekiwanego uruchomienia lub ponownego zasilenia energia

maszyn, urzadzen lub instalacji.
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Istotnym elementem audytow sa tzw. Spacery Bez-

pieczenstwa (Safety Walks), przeglady stanu bezpie-
czenstwa w wizytowanych obiektach. Wyniki ich oceny
oraz spostrzezenia stanowig podstawe opracowywania

i realizacji ,Planow dziatani korygujacych i doskonalacych”,
LPlanéw Poprawy Stanu BHP”. Ponadto w spétkach prze-
prowadzane sa audyty wewnetrzne, audyty jednostek cer-
tyfikujacych oraz jednostek zajmujacych sie doradztwem
w zakresie zarzadzania ryzykiem. Zgodnie z opracowana

i przyjeta metodologia przeprowadzane sa systematyczne
audyty obszaréw bezpieczeristwa wsréd kontraktorow
realizujgcych prace na rzecz Grupy ORLEN.

W 2021 roku odbyty sie wizyty reasekuratorow w obiek-
tach PKN ORLEN, ORLEN Unipetrol RPA i Public Company
ORLEN Lietuva. Jednym z gtéwnych zagadnien intere-
sujacych reasekuratorow byto potwierdzenie stopnia
zaangazowania wizytowanych spdtek w funkcjonowanie
przyjetego Systemu Zarzadzania Bezpieczernstwem
Procesowym. W opinii tego miedzynarodowego zespotu
ekspertow, jest to kluczowy element przyczyniajacy sie
do zapewnienia i utrzymania bezpiecznej i bezawaryjnej

eksploatacji obiektow przemystowych.

WSPOLPRACA Z UCZELNIAMI
WYZSZYMI

W 2021 roku przeprowadzono V edycje wyktadow
przedmiotu ,,Bezpieczenistwo Techniczne” w zakresie
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku
Technologia Chemiczna. Byta to kontynuacja zrealizo-
wanego w latach 2017-2020 projektu Biura Bezpieczen-
stwa i Higieny Pracy, Biura Techniki PKN ORLEN oraz
Politechniki Warszawskiej, Filii w Ptocku. Inicjatywa doty-
czyta serii wyktadéw eksperckich, przeprowadzonych
zgodnie z przyjeta przez PKN ORLEN idea ksztatcenia
przysztej kadry inzynierskiej spotki w zakresie obszarow
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istotnych dla przemystu przerobu ropy i energetyki oraz
w ramach przyjetej strategii wspotpracy z uczelniami
wyzszymi.

Ponadto kontynuowano wspotprace z Politechnika
todzka (za posrednictwem Centrum Edukacji w Ptocku)

w zakresie studiow podyplomowych Bezpieczeristwo Pro-
cesow Przemystowych.

W Grupie ORLEN przeprowadzany jest konkurs
»Dobre praktyki bezpieczeristwa osobistego i proce-
sowego, w ktérym startuja spétki Koncernu”. Celem
konkursu jest szerzenie dobrych praktyk w bezpie-
czenstwie, ktére promuja pragmatyczne i nowoczesne
podejscie do bezpieczenstwa, w tym m.in. wszelkie roz-
wigzania techniczne, jakosciowe, proefektywnosciowe,
komunikacyjne, organizacyjne i infrastrukturalne. Reali-
zacja konkursu wspiera proces doskonalenia i uspraw-
niania elementéw zarzadzania bezpieczeristwem pracy
oraz podnoszenia motywacji pracownikéw. Udziat w nim
daje mozliwosc¢ wymiany wiedzy i doswiadczen w zakre-
sie ksztattowania kultury bezpieczenistwa pomiedzy
spotkami Grupy ORLEN.

Ponadto realizowany jest konkurs ,,Miliony roboczo-
godzin bez wypadku przy pracy pracownika i kon-
traktora w Grupie ORLEN”, réwniez przeznaczony dla
spotek Koncernu. W tym przypadku celem konkursu
jest promowanie bezwypadkowej pracy. W 2021 roku
odbyta sie IX edycja konkursu ,Dobre praktyki bezpie-
czenstwa osobistego i procesowego” oraz VIl edycja
,Miliony roboczogodzin bez wypadku przy pracy pra-
cownika i kontraktora w Grupie ORLEN”.

DOSKONALENIE SYSTEMU
ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
PROCESOWYM

W celu statego nadzoru nad stanem bezpieczeristwa
procesowego obiektow spotki zgodnie z wymogami
prawnymi ustawy Prawo ochrony srodowiska realizowano
czynnosci zwigzane z aktualizacja dokumentacji dla
obiektow sklasyfikowanych jako zaktady zwiekszonego

i duzego ryzyka wystgpienia powaznej awarii przemy-
stowej. Przeprowadzane réwniez byty analizy zagrozen

w ramach przedsiewziec inwestycyjnych oraz okresowych
przegladdw i aktualizacji. Znajomosc poziomu ryzyka
potencjalnego wystapienia zdarzenia niepozadanego sta-
nowi istotny element przy podejmowaniu decyzji dotycza-
cych sprawdzenia skutecznosci srodkow bezpieczeristwa
zastosowanych w celu zapobiegania awariom.
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Przeprowadzono szkolenia z zakresu systemu zarzadza-
nia bezpieczerstwem procesowym dla nowo przyjetych
pracownikow w ramach szkolen realizowanych w Cen-
trum Szkoleniowym oraz dla pracownikéw Terminali Paliw.
Przeprowadzone szkolenia potwierdzity, ze dzielenie sie
wiedza jest jednym z praktycznych dziatan organizacyjnych
zmierzajgcych w konsekwencji do zminimalizowania ryzyka

wystepowania zdarzen awaryjnych.

Ciagte doskonalenie Sytemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem w Grupie ORLEN

Zrealizowano dziatania w zakresie integracji spotek oraz
ich grup do systemu zarzadzania bezpieczenstwem pracy
Grupy ORLEN, w tym przedsiewziecia dotyczace ujednoli-
cenia funkcjonujgcych w nich standardéw bezpieczeristwa
i ich rozwoju. Kontynuowano prace w zakresie wspierania
Grupy Energa podczas wdrazania kierunkdw dziatan stra-
tegicznych okreslonych na lata 2021-2023, dotyczacych
doskonalenia i rozwoju jej obszaru bezpieczenstwa pracy.
W 2021 roku w spdtkach objetych procesem inkorporacji
do Grupy ORLEN (ORLEN Transport, Polska Press Grupa)
przeprowadzono wizyty doradcze (audyty wewnetrzne). Ich
celem byto przeprowadzenie analizy zgodnosci funkcjonu-
jacych zasad w danej spotce / grupie spotek z przyjetym
modelem koordynacji i zarzadzania obszarem bezpieczen-
stwa w Grupie ORLEN.

Doskonalenie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem pracy wykonawcow
zewnetrznych

Zgodnie z przyjeta idea, iz bezpieczenstwo pracy kontrakto-
row jest rownie wazne jak bezpieczenstwo pracy pracowni-
kow Grupy ORLEN, w 2021 roku przeprowadzono dziatania

w zakresie doskonalenia funkcjonujgcego systemu zarzadzania
bezpieczenstwem pracy wykonawcow zewnetrznych, w tym:

B Monitorowano wypadkowosc¢ wykonawcow, ktorych
statystyka zostata ujeta w KPI obszaru bezpieczenstwa
pracy Grupy ORLEN (przeprowadzono szczegdtowa ana-
lize wypadkow przy pracy kontraktorow oraz wyliczono
wskazniki wypadkowosci TRR, uwzgledniajac przedmio-
towy zakres danych).

B Zrealizowano komunikacje w powyzszym zakresie
wewnatrz Grupy ORLEN wraz z informacjami o pod-
jetych dziataniach zaradczych w ramach zaistniatych
wypadkow przy pracy (Alerty Bezpieczerstwa, Raporty
Bezpieczenstwa Osobistego, Procesowego i Pozaro-
wego Grupy ORLEN).
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B Wykonano zadania okreslone standardem bezpieczen-
stwa M2 ,Zarzadzanie podwykonawcami”.

W Zrealizowano kontrole i audyty w zakresie bezpie-
czenstwa wykonywania prac i przygotowania do nich
kontraktorow, réowniez te wynikajace z wymagan funk-
cjonujacego w Grupie ORLEN standardu technicznego
LKlasyfikacja oraz nadzér nad bezpieczenstwem firm
zewnetrznych, znajdujacych sie w obrebie zaktadu lub
wykonujacych ustugi dla spotek Grupy ORLEN”.

B Prowadzono Centrum Szkoleniowe PKN ORLEN

(w rezimie sanitarnym).

B Zorganizowano warsztaty i webinary tematyczne doty-
czace bezpiecznej realizacji prac dla pracownikéw firm

zewnetrznych.

W Zrealizowano roznokierunkowe dziatania profilaktyczne
dla pracownikdw firm zewnetrznych w zakresie minima-
lizowania ryzyka rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-
-CoV-2, majace forme organizacyjna, informacyjna i edu-
kacyjna, w tym opracowano zalecenia dla wykonawcéw

w przedmiotowym zakresie.

W Przygotowano obszar poswiecony kontraktorom
na orlen.pl — Wykonawcy zewnetrzni | ORLEN, sg w nim
zawarte aktualne informacje z obszaru bezpieczerstwa,
wymagania, informacje o szkoleniach i programach
motywacyjnych, kampaniach informacyjnych — Zgtos

zagrozenie.

Doskonalenie kultury bezpieczenstwa pracy

W ramach doskonalenia kultury bezpieczenstwa pracy

w spotkach Grupy ORLEN realizowano zadania w zakre-
sie budowania Swiadomosci bezpiecznego wykonywania
pracy i kreowania proaktywnych postaw wsrod pracowni-
kéw oraz kontraktorow. Jednym z programéw majacych
na celu podniesienie kultury bezpieczerstwa osobi-
stego jest realizowany w PKN ORLEN System Wsparcia

Pracownikow.

Ponadto w 2021 roku wspdtrealizowano prace badawcze

w obszarze bezpieczenstwa pracy PKN ORLEN, dotyczace:

B badania kultury i klimatu bezpieczeristwa pracy;

H badania aktywnosci zawodowej i pozazawodowej

pracownikéw 50+ oraz emerytow.

Celem pierwszego z nich jest opracowanie nowoczesnego
i innowacyjnego programu dalszego rozwoju kultury
bezpieczeristwa osobistego i monitorowania tej kultury

w PKN ORLEN na rzecz systematycznego zwiekszania

aktywnego zaangazowania pracownikow w rozwaoj bez-

pieczeristwa osobistego w pracy i poza nig. Natomiast
w przypadku drugiego, m.in. opracowanie i wdrozenie
w PKN ORLEN profilaktycznego programu ,Aktywny
pracownik 50+ i emeryt”.

Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka,
analiza zdarzen wypadkowych

W spdtkach Grupy ORLEN prowadzona jest biezaca
identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka oraz analiza zda-
rzen wypadkowych. Przedmiotowy proces realizowany
jest w zakresie opracowywania i aktualizacji Oceny
Ryzyka Zawodowego dla poszczegdlnych stanowisk
pracy pracownikow, wykonywania badan srodowiska
pracy, identyfikowania zagrozen w instrukcjach wykony-
wania prac oraz monitorowania warunkéw pracy. Istot-
nym aspektem tego procesu jest realizacja w spotkach
programéw Zgtos Zagrozenie Bezpieczenstwa Pracy.
Narzedzie wspierajgce proces stanowi system kontroli,
audytow, przegladow stanowisk pracy i Safety Walks.
W spdtkach koncernu funkcjonuja schematy postepo-
wan pozwalajace pracownikom i kontraktorom na odsta-
pienie od wykonywania pracy w przypadku zidentyfi-
kowania mozliwosci stwarzajacej zagrozenie dla ich
zdrowia i zycia. Sformutowane wnioski w ramach pro-
cesu identyfikacji zagrozen, oceny ryzyka oraz analizy
zdarzen wypadkowych stanowia dane wykorzystywane
do ciagtego doskonalenia systemu bezpieczeristwa
pracy Grupy ORLEN.

W zwigzku z wystapieniem w 2018 roku w ORLEN Unipetrol
RPA zbiorowego wypadku przy pracy pracownikow wyko-
nawcy zewnetrznego ze skutkiem smiertelnym podjeto
dziatania zaradcze oraz prewencyjne na poziomie spotki,
Grupy ORLEN Unipetrol oraz Grupy ORLEN.

Dziatania te w pierwszej kolejnosci dotyczyty powotania
zespotu, ktérego zadaniem byto ustalenie okolicznosci
zdarzenia, jego przyczyn oraz wydanie rekomendacji

i zalecen majacych na celu zapobiegniecie wystapienia
podobnego zdarzenia w przysztosci. Z poziomu korpo-
racyjnego Grupy ORLEN oddelegowano specjalistow
branzowych w celu wspierania procesu identyfikacji
obszardw do doskonalenia, formutowania wnioskow

i projektowania rozwigzan majacych na celu eliminacje
przyczyn zdarzenia. Ponadto istotnym aspektem ich
wizyt byto ustalenie dziatan prewencyjnych zapobie-
gajacych wystapieniu podobnych zdarzen w innych
spotkach Grupy ORLEN. W obszarze spotki oraz Grupy

ORLEN Unipetrol dokonano zmian w procesie spo-
rzadzania i wydawania zezwolen na wykonywanie
prac oraz komunikacji pomiedzy przedstawicielami
nadzoru prac. Ponadto przeprowadzono cykl szkolen
dla pracownikow instalacji produkcyjnych w zakre-

sie prowadzenia nadzoru nad realizacja prac przez
kontraktorow. W zakresie Grupy ORLEN zrealizowano
proces Lessons Learned, zawierajacy m.in. informacje
w formie alertu o zdarzeniu oraz prezentacje przyczyn
zdarzenia i potencjatow do doskonalenia dla spotek.
Zakonczono wdrazanie Standardow Bezpieczenstwa
Grupy ORLEN dotyczacych m.in. zarzadzania bezpie-
czenstwem pracy podwykonawcow, systemu pozwo-
len pisemnych oraz systemu bezpiecznej izolacji
Zrodet energii LOTO.

Zgtos Zagrozenie Bezpieczeristwa Pracy
w PKN ORLEN - Program Zachet BHP

Program Zachet BHP stanowi forme systemu motywacyj-
nego dla pracownikéw spotki. Jego sktadowa stanowi
konkurs ,Zgtos Zagrozenie Bezpieczenstwa Pracy”.
Polega on na zgtaszaniu przez pracownikow lub przez
ich przetozonego zagrozen bezpieczeristwa pracy oraz
przewidywanych dziatan naprawczych w elektronicznym
systemie spotki. Dla najlepszych zgtoszen przewidziane
sg nagrody.
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W spdtkach Grupy ORLEN funkcjonuja zorganizowane
systemy eliminowania zgtoszonych i zidentyfikowanych
zagrozen, zas sformutowane w ich zakresie wnioski

sa uwzgledniane m.in. w Planach Poprawy Warunkéw
Bezpieczenistwa i Higieny Pracy. Weryfikacja realizacji
dziatan zapobiegawczych oraz korygujacych prowa-
dzona jest z wykorzystaniem funkcjonujacych systemdéw
kontroli, audytéw, przegladow stanowisk pracy i Safety
Walks.

Dla obszaru pracy kontraktorow przedmiotowy proces
prowadzony jest poprzez m.in. funkcjonujgcy system
wydawania pisemnych zezwolen i szkolen, w tym

z zakresu zagrozen, przeznaczonych dla pracownikow
firm zewnetrznych, opracowywanie przez wykonaw-
cow Instrukcji Bezpiecznego Wykonywania Robét.

W czesci spoétek Grupy ORLEN uruchomiono réwniez
system Zgtos Zagrozenie Bezpieczenstwa Pracy dla
Wykonawcow.

VSIS SIS SIS

SYSTEM Z6L0$ ISTWA PRACY DLA WYKON

WYKONAWCO!

Widzisz potencialne zagrozenic w micisou pracy?

Nie czekaj - zgtaszajl

Zaproponu] dziatania naprawcze - masz szansg na nagrode!

B

wyhoru 3 zgtoszer,
ktdrych autarzy otrzymaija atrakeyjne nagrody!

Postepu] wedtug 2 kroksw

Zgtos Zagrozenie Bezpieczernstwa Pracy
dla Wykonawcéw w PKN ORLEN

System jest stworzony dla pracownikow firm zewnetrznych.

Kazda osoba, ktéra zidentyfikuje zagrozenie bezpieczen-
stwa pracy, moze je zgtosi¢, wysytajac SMS pod wskazany

numer telefonu.
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REALIZACJA PROCESU
IDENTYFIKACJI ZAGROZEN, OCENY
RYZYKA, ANALIZY ZDARZEN
WYPADKOWYCH Z POZIOMU GRUPY
ORLEN

Proces identyfikacji zagrozen, oceny ryzyka, analizy zda-
rzen wypadkowych realizowany jest indywidualnie przez
spotki oraz z poziomu Grupy ORLEN. W tym przypadku jest
on prowadzony z wykorzystaniem nastepujacych narze-
dzi: Alerty Bezpieczenstwa, Lesson Learned, analiza
wypadkow przy pracy metoda ,,drzewa zdarzen”,

Safety Meeting.

arzania:
Poarkodowssy (procownikhontrskio: L e

Opis 2dar zenia —

Dokoumentacia zdpyciowa

oy
Podjete lub rekomendowane dristania

Swiecat prayktadem... df

Alerty Bezpieczenstwa i Lesson Learned
Grupy ORLEN

Zaistniate w Grupie ORLEN zdarzenia wypadkowe oraz
awaryjne poddawane sa analizie oraz ocenie mozliwosci
ponownego wystapienia. Za pomoca Alertéw Bezpie-
czenstwa realizowana jest komunikacja dotyczaca zdarzen
potencjalnie wypadkowych i awaryjnych. W zakresie zda-
rzen awaryjnych przeprowadzane sa tzw. Lessons Lear-
ned z zastosowaniem list kontrolnych majacych na celu
identyfikacje dziatan zapobiegawczych w réznych lokaliza-
cjach Grupy ORLEN. Wdrozono narzedzia do analizowania
potencjalnego ryzyka wystapienia wypadkow przy pracy

i zdarzen awaryjnych. W wyniku ich oceny realizowane

sg dziatania zapobiegawcze. W Grupie ORLEN przeprowa-
dzane sa analizy zagrozen procesowych, miedzy innymi

metoda HAZOP, stosowana do okreslania mozliwosci
wystapienia zagrozen w zaktadach przemystowych. Polega
na systematycznym przegladzie zatozen projektowych

i procesu technologicznego pod katem mozliwych odchy-
len od przyjetych parametréw.

Analiza wypadkoéw przy pracy metoda
»drzewa zdarzen”

Jednolita metodologia dotyczaca sposobu przeprowa-
dzenia analizy wypadkow przy pracy zaistniatych w spot-
kach Grupy ORLEN. Stanowi ona graf prezentujacy cigg
informacji dotyczacy zdarzenia, jego przyczyn i skutkéw
oraz decyzji podjetych w aspekcie sformutowanych

wnioskow.
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Safety Meeting

Elementem wciaz doskonalonym i koniecznym do dal-
szego rozwijania w skali Grupy ORLEN sa interdyscypli-
narne spotkania przedstawicieli obszaréw bezpieczen-
stwa osobistego, procesowego i pozarowego, Biura
Techniki oraz innych obszaréw organizacji, w ramach
tzw. Safety Meeting. W zakresie Safety Meeting analizo-
wane sg zdarzenia awaryjne, jakie zaistniaty w Grupie
ORLEN, tj. identyfikowane przyczyny zdarzen oraz
zbierane informacje o ich skutkach. Na podstawie zebra-
nych informacji i dostepnych materiatow Zrédtowych,
jak np. Raporty z Zespotow Awaryjnych/ Technicznych

i niezawodnosciowych (wyjasniajacych), formutowane
sa roznego rodzaju dziatania, ktdre nastepnie adreso-
wane sa do witasciwych obszaréw spotek Grupy ORLEN.
Celem tej aktywnosci jest wyciagniecie wnioskow oraz
zminimalizowanie ryzyka wystgpienia podobnych zda-
rzen w przysztosci. Wszelkie informacje analizowane
podczas spotkan sa zbierane w wewnetrznej bazie
danych PKN ORLEN.

MEDYCYNA PRACY
W GRUPIE ORLEN

W spotkach Grupy ORLEN zapewniono pracownikom
dostep do podstawowej opieki medycznej. W jej ramach
realizowane sa Swiadczenia z zakresu medycyny pracy,
w tym badania profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
pracownikami, w miare mozliwosci w godzinach pracy

i na koszt pracodawcy. Prowadzone jest orzecznictwo
lekarskie i ocena mozliwosci wykonywania pracy, monito-
rowanie stanu zdrowia pracownikdow zaliczanych do grup
szczegodlnego ryzyka, wykonywanie badarn umozliwiaja-
cych diagnostyke chorob zawodowych i innych choréb
zwigzanych z wykonywang praca. Lekarz medycyny pracy
bierze udziat w procesie identyfikacji zagrozen wystepu-
jacych na stanowiskach pracy w ramach opracowywanej
i aktualizowanej Oceny Ryzyka Zawodowego. Ponadto
bierze udziat w posiedzeniach Komisji Bezpieczerstwa

i Higieny Pracy oraz konsultuje wyposazenie apteczek
do udzielania pierwszej pomocy. W niektérych przypad-
kach przedmiot zadan jest rozszerzony o dodatkowe
Swiadczenia, np. udzielanie porad w zakresie psycholo-
gii pracy. Dla stanowisk pracy wykonywane sa badania
Srodowiska pracy. Ponadto w spdtkach realizowane

sg dodatkowe akcje i inicjatywy w ramach profilaktyki
zdrowotnej pracownikdw, takie jak: szczepienia ochronne
(w tym szczepienia przeciwko COVID-19), pakiety badan

i programy profilaktyczne (np. badanie wzroku i stuchu,
badanie prostaty, badanie ultrasonograficzne lub mammo-
graficzne, badanie krwi, badanie densytometryczne, ,walka
z cukrzyca”, ,walka z POChP” itd.), badania oznaczenia
przeciwciat przeciwko SARS-CoV-2, program badawczy
dotyczacy wptywu srodowiska pracy na zdrowie, dofinan-
sowanie do okularéw korekcyjnych dla pracownikéw.

Dodatkowo pracownicy Grupy ORLEN iich rodziny moga
skorzystac z oferty dodatkowych pakietow swiadczen zdro-
wotnych i organizowanych przez spdéfki inicjatyw (np. USG
dla dzieci pracownikéw).

Konsultacje przedstawicieli pracownikéw

w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz komunikacja

W Grupie ORLEN (PKN ORLEN, ORLEN Laboratorium, Basell
Orlen Polyolefins, ANWIL, ORLEN OIL, ORLEN Potudnie,
ORLEN Serwis, ORLEN Ochrona, IKS Solino, ORLEN Kol-
Trans, ORLEN Eko, ORLEN Centrum Ustug Korporacyjnych,
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ORLEN Centrum Serwisowe, ORLEN Administracja, Polska
Press, ORLEN Transport, spotki Grupy Energa — te, w kto-
rych jest wymagane) prowadzone sa Komisje Bezpie-
czenstwa i Higieny Pracy. W sktad Komisji BHP wchodza
w réwnych czesciach przedstawiciele pracodawcy, w tym
lekarz sprawujacy profilaktyczna opieke zdrowotna nad
pracownikami, i Zwiazkow Zawodowych, w tym Zaktadowy
Spoteczny Inspektor Pracy.

Do wybranych zadan ww. komisji nalezy:

B opiniowanie projektdw zmian w organizacji i wyposaze-

niu stanowisk pracy;
B analizowanie wnioskdw z oceny ryzyka zawodowego;

M opiniowanie standardéw dotyczacych wyposazenia
pracownikéw w srodki ochrony indywidualnej, odziezy
i obuwia roboczego;

B przeglad okresowej oceny stanu bezpieczeristwa
i higieny pracy;

B opiniowanie srodkdéw zapobiegajacych wypadkom przy
pracy i chorobom zawodowym;

B wypracowanie wnioskow oraz opiniowanie Planu
Poprawy Warunkéw Bezpieczenistwa i Higieny Pracy,
dokonanie oceny jego realizacji.

Przedmiotowe komisje sg realizowane cyklicznie, nie
rzadziej niz raz na kwartat. Ponadto w spotkach z Grupy
ORLEN Unipetrol, Public Company ORLEN Lietuva,
ORLEN Deutschland i ORLEN Baltics Retail sa przepro-
wadzane komisje / komitety o analogicznym zakresie
tematycznym.

W zakresie konsultacji zagadnien zwigzanych z bezpie-
czenstwem i higiena pracy w spotkach Grupy ORLEN
pracownicy s reprezentowani przez Przedstawicieli
Pracownikéw oraz Zwigzki Zawodowe. Przedstawiciele
Pracownikow i Zwigzki Zawodowe stanowia strone w pro-
cesie konsultacji aspektéw zwigzanych z bezpieczen-
stwem pracy, m.in. opracowan i aktualizacji Oceny Ryzyka
Zawodowego, tabeli norm przydziatu odziezy i obuwia
ochronnych, przydziatu positkdw profilaktycznych i napo-
jow, ustaleniu zakresu podstawowej opieki medycznej
pracownikow, wyznaczeniu rozwigzan majacych na celu
poprawe bezpieczerstwa pracy. Uczestnicza w Komisjach
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

W Grupie ORLEN zapewniono dostep do informacji
dotyczacych obszaru bezpieczenstwa pracy. Przed-
miotowy aspekt jest realizowany za posrednictwem
wewnetrznego systemu komunikacji spotek, w tym
intranetu PKN ORLEN, dostepnego dla pracownikow
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spotek Grupy ORLEN. Inna forma ich popularyzacji sa Dni
Bezpieczenstwa Pracy wraz ,tematami miesigca”,
alerty bezpieczeristwa czy chocby takie programy dla
pracownikéw jak System Wsparcia Pracownikow.

Pracownicy biora udziat we wspéttworzeniu i dosko-
naleniu bezpieczernistwa pracy poprzez swoje zaanga-
Zowanie w ramach systemu Zgtos Zagrozenie Bezpie-
czenstwa Pracy.

Dzien Bezpieczeristwa Pracy w PKN ORLEN
oraz ,temat miesigca”

Inicjatywa realizowana w kazdy pierwszy czwartek
miesigca. W tym dniu oprécz samokontroli zagadnien
BHP, ochrony przeciwpozarowej i bezpieczenstwa
procesowego, wykonywanej przez kierownikéw komo-

rek organizacyjnych, prowadzone sa z pracownikami

LKrétkie rozmowy o bezpieczeristwie” oraz omawiany
jest tzw. temat miesigca. Temat danego miesigca opraco-
wywany jest przez Biuro Bezpieczeristwa i Higieny Pracy
PKN ORLEN. Dotyczy wybranego zagadnienia z obszaru
bezpieczenstwa pracy, tematyki propagujacej zdrowy
styl zycia oraz promujacej zasade réwnowagi pomiedzy
praca i odpoczynkiem.

Celem tych rozmow jest:

B wskazywanie zagrozen, w tym zagrozen psychospotecz-
nych oraz sposobdéw ochrony przed nimi;

M znalezienie bezpieczniejszych sposobdw wykonywania
konkretnych prac na swoich stanowiskach i dodatko-
wych srodkow ostroznosci.

Dzien Bezpieczenstwa Pracy to przedsiewziecie majace

na celu wptyw na wzrost Swiadomosci w zakresie zagro-

zen, w tym o charakterze psychospotecznym.

Wedlag roadesin ba
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SZKOLENIA BHP

Zarowno dla pracownikdéw, jak i kontraktoréw Grupy
ORLEN realizowane sa szkolenia obligatoryjne z zakresu
bezpieczenstwa. Ich przeprowadzanie ma na celu
zapoznanie pracownikow i kontraktorow ze standardami
bezpieczenstwa obowiazujgcymi w spotkach Grupy
ORLEN. Podczas szkoleri budowana jest Swiadomosc
pracownikéw i kontraktoréw w zakresie wtasciwej oceny
sytuacji, znajomosci potencjalnego ryzyka i sposobow
jego ograniczania, przestrzegania procedur i zasad
bezpieczenstwa, wtasciwego korzystania z systemow

i sSrodkdw ochrony, a takze zgtaszania spostrzezen
dotyczacych potencjalnych sytuacji niebezpiecznych.
Przedmiotowy system szkolen zawiera rowniez narze-
dzia stosowane do weryfikacji wiedzy wsrod pracowni-

kéw i kontraktoréw.

Dla pracownikéw Grupy ORLEN realizowane sa szkolenia
z zakresu bezpieczeristwa pracy, w tym wstepne i okre-
sowe, dotyczace udzielania pierwszej pomocy, ochrony
przeciwpozarowej i cwiczenia ewakuacji oraz inne, zawie-

rajagce elementy zagadnieri BHP.

Przedmiotowe szkolenia realizowane sa nieodptatnie
dla pracownikéw w godzinach pracy, w miare potrzeb

w réznych wersjach jezykowych. W celu oceny skutecz-
nosci szkolen przeprowadzane sa egzaminy teoretyczne

i praktyczne.
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Dla kontraktorow spétek Grupy ORLEN organizowane

sg szkolenia m.in. z tematyki ogdlnie dotyczacej BHP,
ochrony przeciwpozarowej i bezpieczenstwa proceso-
wego, sposobu prowadzenia prac, zagrozen miejscowych
oraz specjalistyczne zawierajgce elementy BHP. W celu
oceny skutecznosci realizowanych szkolen przeprowa-
dzane sa egzaminy teoretyczne i praktyczne, dodatkowe
narzedzie weryfikacyjne stanowi funkcjonujgcy system
kontroli prac kontraktoréw.

W PKN ORLEN i ORLEN Unipetrol RPA funkcjonuja
Centra Szkoleniowe.

Centrum Szkoleniowe PKN ORLEN

Jest to koncepcja szkolenia pracownikéw firm zewnetrz-
nych, realizujgcych prace na terenie zaktaddw produk-
cyjnych spotki oraz nowo zatrudnionych pracownikéw
obszaru produkcji. Obejmuje ona réwniez przeprowa-
dzanie szczegdtowej weryfikacji wiedzy teoretycznej

i praktycznej w zakresie czterech blokéw tematycznych:
BHP, mechanika, elektryka oraz zagrozenia lokalne wyste-
pujgcych na terenie instalacji produkcyjnych PKN ORLEN.
Weryfikacji praktycznej podlegaja wiedza i umiejetnosci
z zakresu branzy mechanicznej oraz elektrycznej. Ana-
logiczna inicjatywa, kierowana do pracownikow, zostata
wdrozona w ORLEN Unipetrol RPA.

W wybranych spdtkach Grupy ORLEN funkcjonuja systemy
oceny jakosci szkolen w ramach realizowanych procedur
oceny szkolen lub oceny dostawcy ustug.

Kampanie informacyjne popularyzujace
tematyke bezpieczeristwa pracy
i propagujace zdrowy styl zycia

Dni Bezpieczeristwa Pracy i Ochrony Zdrowia
Grupy ORLEN

Dni Bezpieczenstwa Pracy i Ochrony Zdrowia w Grupie
ORLEN stanowia corocznie realizowana inicjatywe popu-
laryzujaca tematyke bezpieczenistwa pracy i promujaca
zdrowy styl zycia wsréd pracownikéw i kontraktorow.
Kazda kolejna edycja tego projektu, a wraz z nig zapla-
nowane dziatania to niepowtarzalna okazja zarowno dla
pracownikéw spotek Grupy ORLEN, jak tez dla wykonaw-
céw zewnetrznych do wziecia udziatu w aktywnosciach
utrwalajacych i weryfikujacych wiedze oraz umiejetnosci

zwigzane z bezpieczeristwem i higiens pracy.

WSPOLNIE BUDUJEMY
BEZPIECZNY ORLEN

Zapraszamy 15 wrzesnia 2021 r.
Poligon Zakladowej Strazy Pozamej, godz. 9.00-14.00.

W programie m.in.:

i  Konsultacie medycane
lerwszej pomocy

3 e « Bar tlenowy
= Warsztaty relaksacyjne

Las wszkle®/ Makramy” Strefa energorowerdw
* Punkt szczepien * Konkursy 2 nagrodami
P! iwko COVID-19 = Strefa gastronomiczna
parking przy bramie 25

x e dostepne w

Dni Bezpieczenstwa Pracy i Ochrony Zdrowia corocznie
ogtaszane sa przez Dyrektora Biura Bezpieczenstwa

i Higieny Pracy PKN ORLEN dla wszystkich spdtek Grupy
ORLEN w tym samym terminie realizacji. Natomiast kazda
ze spotek planuje indywidualnie program wydarzenia
spdjny z jego ogtoszona tematyka. Uczestnicy kolejnych
edycji Dni Bezpieczeristwa Pracy i Ochrony Zdrowia w Gru-
pie ORLEN maja okazje odwiedzi¢ m.in. miasteczka Swia-
domego Kierowcy, stoiska medyczne, symulatory VR, strefy
gier i konkursow BHP, prezentacje wystawcow z branzy
BHP oraz przedstawicieli spotek Grupy ORLEN.

W 2021 roku w czesci spotek Grupy ORLEN zorganizo-
wano wydarzenie w formie stacjonarnej, zachowujac

tym samym zasady obowiazujacego rezimu sanitarnego

w aspekcie panujacej pandemii COVID-19. W innych
spotkach pozostano przy formie zdalnej lub zastosowano
formute stacjonarna oraz online. Podczas przygotowywania
programoéw szczegdlng uwage zwrocono na profilaktyke

i zagadnienia zwigzane z przedsiewzieciami realizowanymi
na rzecz ograniczenia pandemii COVID-19. W PKN ORLEN
w trzech lokalizacjach (Ptock, Warszawa, Wtoctawek)
zorganizowano punkty szczepien przeciwko COVID-19.
Mozliwosc zaszczepienia sie mieli zardwno pracownicy, jak
i ich rodziny oraz kontraktorzy. Ponadto zostaty zorgani-
zowane: strefa energorowerdw, wirtualne kursy pierwszej
pomocy, bary tlenowe, warsztaty tematyczne (las w szkle,
makramy), stoiska medyczne, strefy gastronomiczne, gry

i konkursy z nagrodami. Grupa Energa oraz Grupa RUCH
réwniez aktywnie wiaczyty sie w realizacje Dni Bezpie-
czenstwa Pracy i Ochrony Zdrowia. Wsrod pracownikow
przeprowadzono szkolenia z zakresu udzielania pierwszej
pomocy, ¢wiczenia z ewakuacji, webinaria, warsztaty diete-
tyczne, konsultacje z lekarzami, darmowe przeglady gasnic
samochodowych, przeglady wyposazenia BHP i wiele
innych inicjatyw.

ZAPOBIEGANIE | LAGODZENIE
WPLYWOW NA BEZPIECZENSTWO
| HIGIENE PRACY BEZPOSREDNIO
ZWIAZANYCH Z RELACJAMI
BIZNESOWYMI

W koncernie funkcjonuje standard bezpieczeristwa
»Klasyfikacja oraz nadzér nad bezpieczenstwem firm
zewnetrznych znajdujgcych sie w obrebie zaktadu lub
wykonujacych ustugi dla spétek Grupy ORLEN”. Reali-
zacja przedmiotowego standardu polega na dokonywaniu
okresowej kontroli firm zewnetrznych sklasyfikowanych

w trzech kategoriach:

| firmy o znaczeniu strategicznym, majace znaczacy wptyw
na bezposrednie funkcjonowanie i podstawowa dziatal-
nosc spotki oraz jej infrastrukture krytyczng — grupa A;

| firmy Swiadczace ustugi kontraktorskie i wykonawcze,
np. biezacego utrzymania ruchu i realizujgce mniejsze
zadania inwestycyjne, majace wptyw na bezposrednie
funkcjonowanie PKN ORLEN oraz spotki Grupy ORLEN
znajdujace sie na terenie nalezacym do PKN ORLEN,
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ktére nie maja znaczenia strategicznego, firmy wykonuja
prace szczegodlnie niebezpieczne na terenach naleza-
cych do PKN ORLEN i/lub zajmuja sie odbiorem, magazy-
nowaniem i transportem substancji niebezpiecznych

produkowanych przez spotke — grupa B;

B firmy realizujace procesy pomocnicze lub wspiera-
jace, niewptywajace bezposrednio na funkcjonowanie
spotki, petnigce role posrednie przy realizacji procesow,
dziatajace jako podwykonawcy dla firm zewnetrznych
0 znaczeniu strategicznym lub realizujacych prace
utrzymania ruchu, niezajmujace sie pracami na czynnych
instalacjach produkcyjnych — grupa C.

Firmy zewnetrzne nalezace do grupy:
B A’ poddawane sa audytom nie rzadziej niz raz do roku;

M ,B” sa kontrolowane metoda probkowania nie rzadziej

niz raz na 3 lata;

m ,C” nie sa poddawane audytom, natomiast moga byc¢
audytowane na wniosek Dyrektora Biura Bezpieczen-
stwa i Higieny Pracy, PKN ORLEN.

W ramach przedmiotowego procesu wykonywana jest
kompleksowa kontrola w zakresie dotyczgcym m.in.: funk-
cjonujacych w firmie certyfikowanych systemow zarzadzania
bezpieczeristwem, zarzadzania ryzykiem i zagrozeniami,
identyfikacji wypadkow i zdarzen kryzysowych, realizowa-
nych programdw zgtaszania zagrozen i ich minimalizacji,
obszaru budowania i doskonalenia kultury bezpieczenstwa
pracy, zarzadzania zachowaniami, organizacji pracy, bezpie-
czenstwa pozarowego, procesowego i technicznego.
Ponadto w spotkach Grupy ORLEN dokonywana jest
cykliczna ocena dostawcow pod wzgledem bezpieczen-
stwa realizacji prac.

LICZBA ZDARZEN DOTYCZACYCH
BEZPIECZENSTWA PROCESOW
WEDLUG RODZAJOW DZIALALNOSCI

Zdarzenie awaryjne na poziomie
TIER1, TIER2 i TIER3

TIER1

Sa to zdarzenia o duzych skutkach w zwigzku z nagtym
i nieprzewidzianym uwolnieniem substancji do otoczenia
Z uwagi na niezadziatanie warstw zabezpieczen. Zdarze-
nia te wtaczaja nagte i nieprzewidziane uwolnienia sub-

stancji niebezpiecznych oraz substancji nietoksycznych

i niepalnych (pare wodnga, kondensat, wode goraca,
azot, sprezone powietrze, CO2) w trakcie prowadzenia
procesu, skutkujac jedna lub wiecej konsekwencjami:

B obrazenia skutkujace zwolnieniem lekarskim
lub Smiercia pracownika wtasnego, wykonawcy,
podwykonawcy;

B hospitalizacja i/lub sSmierc innej osoby;

M oficjalnie zainicjowana ewakuacja spotecznosci lokal-

nej lub zalecenie schronienia w domach,;

B pozar lub eksplozja skutkujgce stratami w kosz-
tach bezposrednich firmy w wysokosci co najmniej
100 tys. USD;

M zrzut cisnienia do atmosfery z wykorzystaniem urza-
dzen zrzutowych w ilosci rownej lub wiekszej niz pro-

gowe ilosci w dowolnym 1-godzinnym okresie czasu;

B uwolnienie substancji nieskutkujace jej zaptonem
w ilosci réwnej lub wiekszej niz progowe ilosci
w dowolnym 1-godzinnym okresie czasu, z wytacze-
niem zrzutéw cisnienia do atmosfery z wykorzysta-

niem urzadzen zrzutowych.
TIER2

Sa to zdarzenia o mniejszych skutkach w zwiazku

z nagtym i nieprzewidzianym uwolnieniem substan-
cji do otoczenia z uwagi na niezadziatanie warstw
zabezpieczen. Zdarzenia te wtaczaja nagte i nieprze-
widziane uwolnienia substancji niebezpiecznych oraz
substancji nietoksycznych i niepalnych (pare wodng,
kondensat, wode goracg, azot, sprezone powietrze,
CO2) w trakcie prowadzenia procesu, skutkujac jedna
lub wiecej konsekwencjami niesklasyfikowanymi

w zdarzeniach TIERT:

B obrazenia pracownika wtasnego, wykonawcy czy
podwykonawcy;

W pozar lub eksplozja skutkujace stratami w kosztach bez-
posrednich firmy w wysokosci co najmniej 2,5 tys. USD;

W zrzut cisnienia do atmosfery w ilosci réwnej lub
wiekszej niz progowe ilosci w dowolnym 1-godzinnym
okresie czasu,

B uwolnienie substancji nieskutkujace jej zaptonem
w ilosci wiekszej lub réwnej niz progowe ilosci
w dowolnym 1-godzinnym okresie czasu, z wytacze-
niem zrzutéw cisnienia do atmosfery z wykorzysta-

niem urzadzen zrzutowych.
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llo$¢ zdarzen na poziomie TIER1,
TIER2 i TIER3

Wykres 12.
llos¢ zdarzen TIER 1 PKN ORLEN vs Grupa ORLEN

Grupa ORLEN

7
5
PKN ORLEN
2
1 l
2020 2021 2020 2021

Wykres 13.
llos¢ zdarzen TIER2 PKN ORLEN vs Grupa ORLEN

Grupa ORLEN

8
PKN ORLEN 3
1 1
2020 2021 2020 2021

W 2021 roku kontynuowano w Grupie ORLEN raportowanie
wyprzedzajacego wskaznika bezpieczeristwa proceso-
wego na poziomie 3 (TIER3"), odzwierciedlajacego wysta-
pienie potencjalnych zdarzen awaryjnych.

Wykres 14.
llos¢ zdarzen TIER3 Produkcja Grupa ORLEN

Grupa ORLEN

103
92
PKN ORLEN
65
58
2020 2021 2020 2021
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Tabela 48.
llo$¢ zdarzen awaryjnych 2020
w Grupie ORLEN: Polska Czechy Litwa
TIER1 1 4 0
TIER2 1 6 1
TIER3 — Produkcja 87 0 16
Tabela 49.
llos¢ zdarzen awaryjnych 2021
w Grupie ORLEN: Polska Czechy Litwa
TIERT 3 3 1
TIER2 2 1 0
TIER3 — Produkcja 82 0 10

1 Przyjeto, ze zdarzenia na poziomie 3 (TIER3) stanowia liczbe blokado-
wych zatrzyman instalacji lub weztéw na skutek zadziatania zabezpieczen
aktywnych i pasywnych (automatycznych i mechanicznych). Wskaznik TIER3
liczony jest w nastepujacy sposob:

W zdarzenia na poziomie 3 (TIER3) produkcja — reprezentuje liczbe blokadowych
zatrzyman instalacji lub weztéw na skutek zadziatania zabezpieczen aktyw-
nych i pasywnych (automatycznych i mechanicznych).

B zdarzenia na poziomie 3 (TIER3) logistyka — reprezentuje liczbe blokadowych
zatrzyman nalewu produktéw do cystern kolejowych i autocystern w wyniku
zadziatania zabezpieczen aktywnych i pasywnych (automatycznych i mecha-
nicznych) przypadajacych na liczbe wykonanych nalewéw w danym czasie.

Wskaznik T1 PSER: i T2 PSER:

Wykres 15.
T1 PSER GK ORLEN
T1 PSER PKN ORLEN 0,06
0,05
0,04
0,02
2020 2021 2020 2021
Wykres 16. T2 PSER GK ORLEN
0,08
T2 PSER PKN ORLEN
002 0,02 0,02
2020 2021 2020 2021

Raportowane zdarzenia TIERTi TIER2 za 2021 rok wigzaty
sie jedynie z emisja do otoczenia pochodzaca z pozardow
i wyciekow. Natomiast nie byto zdarzen, ktore wywotaty
powazne szkody w srodowisku naturalnym.

Woycieki w postaci ciektej zostaty zebrane i zutylizowane.

2 T1PSER = (Liczba zdarzen TIER1 o duzych skutkach w zwigzku z uwolnie-
niem substancji do otoczenia / ilos¢ roboczogodzin pracownikéw i kontrak-
toréw) x 1000 000

3 T2 PSER = (Liczba zdarzen TIER2 o mniejszych skutkach w zwigzku

z uwolnieniem substancji do otoczenia / ilos¢ roboczogodzin pracownikéw
i kontraktorow) x 1000 000

Tabela 49.
Wycieki raportowane przez spétki Grupy ORLEN w 2021 roku

Laczna liczba i masa znaczacych wyciekéw
w 2021 roku

EO%ED llo$¢ wyciekéw
w 2021 roku

ok. 104 Mg

Masa wyciekéw
w 2021 roku

Informacje dla kazdego z raportowanych przez spotki Grupy ORLEN wyciekéw sa zawarte w tabeli ponizej.

Lp. Lokalizacja Masa [Mg] Rodzaj substancji Komentarz
PKN ORLEN Wyciek chemikaliow Uwolnienie do obwatowania zbiornika.
1 ZP w Ptocku, Furfurol, park zbiornikow ok. 50 (fr?a/kc'a p-24) Wybrano zanieczyszczony grunt
magazynowych ] i zutylizowano.
ORLEN. U'mpe'trol RPA, s Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania
2 ZP w Litvinowie, zespot obiektow ok. 1 . ) ; ) )
) o (stezony NaOH) na glebe i powierzchnie waod.
magazynowych i rurociggéw
PKN ORLEN Wyciekéw chemikaliow Uwolnienie do obwatowania zbiornika.
3 ZP w Ptocku, Wydz. Komponowania, park ok. 35 Y e Wybrano zanieczyszczony grunt
L (dystylat prézniowy) ) )
zbiornikdw magazynowych i zutylizowano.
4 Spolana ok 2 Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania
ZP w Neratovicach, Sekcja uzdatniania wody ' (31% HCI) na glebe i powierzchnie waéd.
5 ORLEN Potudnie ok 6 Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania

ZP w Trzebini, instalacja produkcji asfaltow

W wiekszosci powyzszych wyciekdw kon-

sekwencje wigzaty sie z zanieczyszczeniem

wyposazenia oraz terenu instalacji, w kilku

przypadkach wystapito miejscowe oddzia-

tywanie na glebe. Ponadto dla wiekszosci

zdarzen konieczne byto poniesienie kosztow

zwigzanych z prowadzeniem akcji ratowniczej

jednostek Zaktadowych Strazy Pozarnych oraz

naprawe badZ wymiane uszkodzonej apara-

tury oraz utylizacje zanieczyszczen gruntu.

W wyniku powyzszych zdarzen nie byto oséb

poszkodowanych.

(asfalt bazowy) na glebe i powierzchnie waéd.
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Laczna liczba i masa znaczacych wyciekow
w 2020 roku

llosé wyciekow
w 2020 roku

il ok. 31 Mg

G Masa wyciekéw
w 2020roku

Tabela 50.

Wycieki raportowane przez spétki Grupy ORLEN w 2020 roku

Informacje dla kazdego z raportowanych przez spotki Grupy ORLEN wyciekdw sa zawarte w tabeli ponizej.

Lp. Lokalizacja Masa [Mg] Rodzaj substancji Komentarz
Unipetrol RPA ) ) ’ " ’ )
7 ZP w Kralupach, park zbiornikéw ok. 05 Wyciek paliw (benzyna Na teren {nstalgql, brak od<,jZ|a+ywan|a
reformowana) na glebe i powierzchnie waod.
magazynowych
PKN ORLEN ) ) ) ) - ) .
8 Terminal Paliw w Widetce, front zatadunku ok. 0,5 Wyciek paliw (ole] Na teren {nstalgql, brak od<,jZ|a+ywan|a
napedowy) na glebe i powierzchnie waod.
autocystern
9 PKN ORLEN ok 5 Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania
Terminal Paliw w Lublinie, instalacja OPB ’ (30% r-r HCI) na glebe i powierzchnie waéd.
Unipetrol RPA, s.r.o. Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania
10 L ; ) ok. 0,18 ) ) ) .
ZP w Litvinowie, Kraking (benzen) na glebe i powierzchnie waod.
ORLEN L!et.uva . o Wyciek chemikaliow Na teren instalacji, brak oddziatywania
N ZP w Mozejkach, instalacja siarki ok. 0,49 ; ) ) o
(siarka elementarna) na glebe i powierzchnie wod.

elementarnej

Spolana
12 ZP w Neratovicach, front roztadunku cystern  ok. 23
kolejowych

Unipetrol Doprava, s.r.0.
13 ZP w Litvinowie, ok. 11
Stacja zatadunku NH3

Unipetrol RPA

h ZP w Litvinowie, tor kolejowy 234

ok. 0,27

W wiekszosci powyzszych wyciekow konsekwencje
wigzaty sie z zanieczyszczeniem wyposazenia oraz terenu
instalacji, natomiast nie miato miejsce oddziatywanie

na glebe i powierzchnie wod. Ponadto dla wiekszosci
zdarzen konieczne byto poniesienie kosztow zwigzanych
z prowadzeniem akcji ratowniczej jednostek Zaktadowych
Strazy Pozarnych oraz naprawa badZ wymiana uszko-
dzonej aparatury. W dwdch przypadkach zaraportowano
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Na teren instalacji i czesciowo
do atmosfery, brak oddziatywania
na glebe i powierzchnie wod.

Wyciek chemikaliow
(33% HCl)

Na teren instalacji i czesciowo
do atmosfery, brak oddziatywania
na glebe i powierzchnie wod.

Wyciek chemikaliow
(amoniak)

Uwolnienie do atmosfery,
brak oddziatywania na glebe
i powierzchnie wod.

Wyciek chemikaliow
(izobutan)

czesciowe uwolnienie substancji gazowych do atmosfery.
W wyniku powyzszych zdarzen byto czterech poszkodowa-
nych (trzech sposrod nich zostato zainhalowanych oparami
substancji gazowych, jeden miat poparzenia pierwszego
stopnia) wsrod pracownikow spotek Grupy ORLEN. Wszyst-
kim zostata udzielona pomoc medyczna na miejscu zda-
rzenia, w dwoch przypadkach pracownicy zostali poddani
hospitalizacji.

POZOSTALE PRZEDSIEWZIECIA
REALIZOWANE W OBSZARZE
BEZPIECZENSTWA PRACY

Aplikacja ,,Na Ratunek” w telefonach
stuzbowych pracownikow

Narzedzie zostato zaprojektowane na potrzeby pracowni-
kéw Grupy ORLEN, ktorzy beda mogli korzystac z profe-
sjonalnych wskazowek w przypadku wystapienia nagtego
zdarzenia zarowno w pracy, jak i poza nig. Dodatkowo
funkcja lokalizacji GPS pomoze szybko wybrac wtasciwy
numer ratunkowy. Aplikacja stanowi kompendium wiedzy
z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Zawiera takze
instrukcje, jak zachowac sie m.in. w przypadku wystapienia

pozaru i awarii oraz utatwia wezwanie pomocy.

ZAKLADOWA

Zaktadowa Straz Pozarna

Podstawowym zadaniem Zaktadowej Strazy Pozar-

nej jest prowadzenie dziatan ratowniczo-gasniczych

na terenie obiektow PKN ORLEN, jak rowniez na terenie
catego kraju w ramach Krajowego Systemu Ratow-
niczo-Gasniczego i Systemu Pomocy w Transporcie
Materiatow Niebezpiecznych (SPOT) oraz nadzér nad

przygotowaniem obiektow spoétki do prowadzenia dzia-
tan ratowniczo-gasniczych. Zaktadowa Straz Pozarna
prowadzi rowniez dziatania ratownictwa chemicznego,
technicznego, wykonuje prace uszczelniajace, zapewnia
posterunki asekuracyjne w czasie awaryjnych stanéw
instalacji i podczas prowadzenia prac pozarowo niebez-
piecznych na terenie zaktadu produkcyjnego w Ptocku
oraz realizuje zadania z zakresu prewencji przeciw-
pozarowej. Strazacy sa wyspecjalizowani w gaszeniu
pozarow w przemysle rafineryjnym i petrochemicznym,
prowadzeniu dziatan ratowniczych zwigzanych z awa-
riami chemicznymi oraz prowadzeniu dziatan w zakresie
ratownictwa wodnego, technicznego, przedmedycznego
i wysokosciowego. Od kilku lat aktywnie wspdtpracuja
ze strazami pozarnymi dziatajagcymi w ramach Grupy
ORLEN, podejmujac dziatania na rzecz bezpieczenstwa
w zakresie operacyjnym i prewencyjnym. Strazacy wypo-
sazeni sa m.in. w ponad 20 specjalistycznych samocho-
dow gasniczych, ratowniczych, wysokowydajne pompy

i dziatka gasnicze, todzie ratownicze oraz specjali-
styczny sprzet ochronny zapewniajacy bezpieczenstwo
pracownikéw. W 2021 roku zakupiono nowy samochod
gasniczy proszkowo — Sniegowy. Zastapi on samo-
chdd, ktory byt uzytkowany od ponad 40 lat. Samochdd
na podwoziu SCANIA ma na wyposazeniu zbiorniki

z proszkiem gasniczym o pojemnosci tacznej 3000 kg
oraz 8 butli po 30 kg z dwutlenkiem wegla. Posiada row-
niez (2 przewozne urzadzenia gasnicze wyposazonych
w zamienniki halonu. Samochdd jest wykorzystywany

do gaszenia pozarow grupy (pozary gazow palnych)
oraz urzadzen elektrycznych i elektronicznych. W 2021
roku zrealizowano dziatania w ramach doskonalenia

i rozwoju obszaru bezpieczernistwa pozarowego Grupy
ORLEN. Pracownicy Zaktadowej Strazy Pozarnej PKN
ORLEN odbyli specjalistyczne kursy i szkolenia, m.in.

dla inspektorow ochrony przeciwpozarowej, z zakresu
ratownictwa wysokosciowego i oceny stanu bezpieczen-
stwa chemicznego.

Cwiczenia i szkolenia pracownikéw i stuzb
ratowniczo-gasniczych

W spdtkach Grupy ORLEN przeprowadzane sa syste-
matycznie cwiczenia na wypadek zaistnienia zdarzenia
awaryjnego. Dzieki tym dziataniom pracownicy wiedzag, jak
zachowac sie w sytuacji zagrozenia. Sa one rowniez okazja
do doskonalenia wspodtpracy z panstwowymi podmiotami
ratowniczymi, zmierzajacej do minimalizacji potencjalnych

skutkéw awarii.
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W 2021 roku Zaktadowa Straz Pozarna przeprowadzita
weryfikacje wstepna na chemicznym torze ¢wiczen dla

77 kandydatow na Zaktadowych Ratownikéw Chemicznych
(ZRCh). Kurs z wynikiem pozytywnym ukoriczyto 70 osdb.

Stan Zaktadowych Ratownikow Chemicznych w PKN
ORLEN na dzien 15 grudnia 2021 roku wynidst 646 oséb.

Rozwoéj obszaru Bezpieczeristwa Pozarowego
Grupy ORLEN

W 2021 roku kontynuowano przedsiewziecia realizowane
w ramach systemu zarzadzania segmentowego Zaktado-
wymi Strazami Pozarnymi Grupy ORLEN. Stanowia one

9 jednostek zlokalizowanych w Ptocku, Wtoctawku, Trze-
bini, Jedliczach, Mozejkach, Litvinov, Neratovicach, Pardu-
bicach i w Kolinie. W ramach procesu zainicjowano i zre-
alizowano szereg dziatari majacych na celu wewnetrzna
unifikacje obszaru ochrony przeciwpozarowej.

Remont obszaru Petrochemii PKN ORLEN 2021

W 2021 roku na Instalacji Olefin Il Bloku Olefin PKN
ORLEN realizowany byt najdtuzszy postdj remontowo-
-odtworzeniowy. Uwzgledniajac zakres przedsiewziecia
oraz fakt realizacji remontu w trakcie Il fali pandemii
COVID-19, zainicjowano, zaprojektowano, zrealizowano
i wspierano wielokierunkowe dziatania w obszarze bez-
pieczenstwa realizacji prac kontraktorow i pracownikow
instalacji. Wsréd nich m.in. mozna wymienic: prowadze-
nie statego nadzoru Stuzb BHP (ORLEN Eko Sp. z 0.0,
Dziat BHP i Koordynacji Prewencji w GK, kontraktorow),
biezaca wspotprace z Koordynatorem remontu oraz
organizacje narad dla kontraktoréw, wprowadzenie
,Ksigzek prac na dzien nastepny”, opracowanie har-
monogramu posterunkow asekuracyjnych Zaktadowej
Strazy Pozarnej itd.

Efekty zrealizowanych dziatan w obszarze
bezpieczenstwa Grupy ORLEN zostaty
docenione przez niezalezne gremia
eksperckie

PKN ORLEN zostat wyrézniony Ztota Karta Lidera

Bezpiecznej Pracy przez Forum Lideréw

Bezpiecznej Pracy.

Jest to najwyzsze krajowe wyréznienie dla cztonkow
Forum Lideréw Bezpiecznej Pracy przyznawane za szcze-
golnie aktywne i skuteczne dziatania w zakresie bezpie-
czenstwa pracy. W ramach forum poddane zostaty ocenie
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dziatania prowadzone w PKN ORLEN na rzecz poprawy
bezpieczeristwa pracy. Wynik oceny zakwalifikowat
spétke do uzyskania prestizowej Ztotej Karty. Swiadczy
to 0 najwyzszym poziomie zaangazowania oraz efektach
dziatar podejmowanych w obszarze szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa osobistego.

ANWIL zwyciezyt w konkursie Paristwowej Inspekcji
Pracy ,,Pracodawca — organizator pracy bezpiecznej”.

Jego celem jest promowanie firm, ktére organizuja
prace w sposob zapewniajacy najwyzszy poziom bez-
pieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikow, a takze
WzOorowo przestrzegaja przepiséw prawa pracy oraz
dotyczacych legalnosci zatrudnienia. Tym samym spotka
dotaczyta do grona pieciu firm w Polsce wyrdznionych
w tej edycji konkursu i zostata umieszczona na Ztotej
Liscie Pracodawcow, na ktorej znajduje sie elita najlepiej
zarzadzanych, bezpiecznych i dochodowych przedsie-
biorstw w Polsce.
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Opis istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalnosciag gospodarczg oraz
sposoby zarzadzania ryzykami

Ryzyka BHP

Ryzyka / Procesy

A. Wypadki przy pracy
i inne zagrozenia

B. Ochrona /
bezpieczeristwo

procesowe
I

C. Zarzadzanie

chemikaliami
I

D. Dziatania
pracownikow
i podwykonawcow
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Opis ryzyka

Brak identyfikacji istotnych
ryzyk na poszczegdlnych
stanowiskach pracy
Uszczerbek na zdrowiu / $mieré
na terenie zaktadu
produkcyjnego

Pozar

Uszczerbek na zdrowiu / $mieré
w wyniku skutkéw zdarzenia

Wypadki / awarie podczas
transportu / przetadunku
substancji chemicznych

Dziatania pracownikéw

i podwykonawcéw prowadzace
do naruszenia prawa w zakresie
BHP

Tendencja

Sposoby mitygacji ryzyka Foenalryzyha

Wprowadzenie systemu zgtaszania zagrozen

BHP z uwzglednieniem zakreséw @
odpowiedzialnosci, nadzér nad procesem

identyfikowania zagrozen podczas oceny

ryzyka zawodowego, wprowadzenie

postepowan w przypadku wypadku przy pracy.

Wprowadzenie systemu zgtaszania zdarzen

potencjalnie wypadkowych i trybu

postgpowania z tymi zgtoszeniami.

Funkcjonowanie i przestrzeganie procedur,
instrukcji, uwierzytelnianie / zatwierdzanie @
ryzyk procesowych poprzez Komisje Bezpiec-
zenistwa Procesowego. Identyfikacja ryzyk na
kazdym etapie zycia instalacji (HAZOP), stoso-
wanie czynnych i biernych systeméw bezpiec-
zenstwa, rozwigzania organizacyjno-techniczne
w zakresie zapewnienia ciggtosci dziatania

w sytuacjach awaryjnych. Przestrzeganie

i systemowa realizacja elementéw Systemu
Zarzadzania Bezpieczeristwem Procesowym.

Realizowanie zapiséw KSP z uwzglednieniem
delegowania odpowiedzialnosci,
wprowadzenie Systemu Zarzadzania
Bezpieczeristwem Procesowym w PKN ORLEN.

Weryfikowanie i opiniowanie uméw

z podwykonawcami pod katem posiadanych @
certyfikatow bezpieczenstwa i klauzul

bezpieczeristwa, wdrozenie Kompleksowego

Systemu Prewencji. Funkcjonowanie

rozbudowanego systemu szkolen, w tym

uruchomienie Centrum Szkoleniowego w PKN

ORLEN. Realizacja programéw informacyjnych,

edukacyjnych i motywacyjnych.

Kolor podkreslenia nazwy ryzyka
Istotnos$¢ ryzyka dla organizacji

Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajgcy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka
Rok do roku

=n

\l, Ryzyko maleje

/r Ryzyko rosnie

“ bardzo niska

N

Efekty zastosowania mechanizmow kontroli w procesie zarzgdzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

Prawdopodobieristwo

Ryzyka BHP
Istotnos¢ ryzyka
A, B,C,D

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

A, B, C,D'

&> Ryzyko stabilne
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PRZECIWDZIALANIE
KORUPCJI
| LAPOWNICTWU

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Cele Zréwnowazonego Rozwoju 2030, do ktérych odnoszg sie dziatania
realizowane przez PKN ORLEN i Grupe ORLEN w 2021 roku w obszarze
przeciwdziatania korupcji i fapownictwu:

1 MNIEJ 1 POKOJ,

NIEROWNOSCI SPRAWIEDLIWOSE
o ISILNEINSTYTUGJE

<5> 1

Wskazniki GRI Standards

Wskazniki GRI Standards opisane w tej sekcji:

GRI 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako istotne wraz
ze wskazaniem ograniczen

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 205-1 Procent i catkowita liczba jednostek biznesowych poddanych analizie pod
katem ryzyka zwigzanego z korupcja oraz zidentyfikowane ryzyka

GRI 205-2 Komunikacja i szkolenia w zakresie polityki i procedur antykorupcyjnych
organizacji
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Opis obszaru

PRZECIWDZIALANIEM KORUPCJI ZAJMULJE SIE:
BIURO KONTROLI | BEZPIECZENSTWA WE WSPOLPRACY Z BIUREM
KONTROLI FINANSOWEJ, ZARZADZANIA RYZYKIEM | ZGODNOSCIA

ORAZ BIUREM AUDYTU.

Biuro Kontroli i Bezpieczeristwa odpowiada m.in. za:

B Bezpieczenstwo gospodarcze, fizyczne, techniczne

oraz teleinformatyczne.

m Opracowanie rozwiagzan i standardow, ktérych
celem jest poprawa skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej.

M Realizacje Polityki antykorupcyjnej w Grupie ORLEN
poprzez monitorowanie proceséw biznesowych oraz
analizowanie informacji i raportowanie o nieprawi-
dtowosciach oraz naduzyciach, przy wykorzystaniu
informatycznych rozwigzan analitycznych.
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B Koordynacje postepowan karnych prowadzonych przez
organy scigania i wymiar sprawiedliwosci, w ktorych
PKN ORLEN wystepuje w jakimkolwiek charakterze.

B Realizacje zaawansowanych analiz bezpieczenstwa
oraz procesow kontrolnych.

m Koordynacje systemu zgtaszania nieprawidtowosci
i naduzyc, wspotpracy z osobami zgtaszajacymi naru-
szenia prawa.

B Koordynacje rejestru upominkdow.

H Weryfikacje bezpieczeristwa wspotpracy z kontrahen-

tami w procesach biznesowych.

Biuro Kontroli Finansowej, Zarzadzania Ryzykiem
i Zgodnoscia:
Dziat Kontroli Finansowej

m W ramach kontroli finansowych przeprowadzanych
w PKN ORLEN oraz spotkach Grupy ORLEN ujawnia nieprawi-
dtowosci oraz naduzycia o charakterze gospodarczym, bada
zgodnosc postepowania pracownikow z obowigzujgcym
porzadkiem prawnym oraz dokonuje oceny wewnetrznych
aktéw organizacyjnych. Dokonuje rowniez szacowania
skutkow ewentualnych naduzyc i nieprawidtowosci oraz
okresla sposoby ich usuniecia, ze wskazaniem osob za nie
odpowiedzialnych.

W Dostarcza informacje istotne dla wsparcia proceséw decy-
zyjnych poprzez formutowanie polecen pokontrolnych, ktore
definiujg konieczne do podjecia dziatania majgce na celu
usuniecie nieprawidtowosci lub usprawnienie dziatalnosci

kontrolowanego obszaru.

B Monitoruje wdrozenie polecen pokontrolnych z przeprowa-
dzonych kontroli finansowych w PKN ORLEN oraz spétkach
Grupy ORLEN.

Dzial Zarzadzania Zgodnoscia

B Odpowiada za nadzor nad zapewnieniem zgodnosci przez
spotki Grupy ORLEN z wymaganiami przepisow prawa,
regulacji wewnetrznych, dobrowolnie przyjetych standardéw

postepowania oraz norm etycznych.

B Kluczowe zatozenie systemu compliance Grupy ORLEN
obejmuje proces proaktywnego monitorowania otoczenia
regulacyjnego wszystkich korporacyjnych proceséw bizneso-
wych oraz jednolitego podejscia do wdrazania i raportowania
zgodnosci wymagan w ramach catej Grupy ORLEN.

B W ramach struktury PKN ORLEN system compliance funkcjo-
nuje w formule rozproszonej, zaktadajacej zarzadzanie ryzy-
kiem braku zgodnosci (compliance), pod hadzorem Dyrektora
Biura Kontroli Finansowej, Zarzadzania Ryzykiem i Zgodno-
scig, przez Dyrektoréw bezposrednio podlegtych cztonkowi
Zarzadu. Proces zarzadzania zgodnoscia jest cyklicznie rapor-
towany do Zarzadu i Rady Nadzorczej PKN ORLEN.

B Wnosi uwagi i przygotowuje propozycje zmian w wewnetrz-
nych regulaminach, procedurach i zarzadzeniach zaréwno
dla PKN ORLEN, jak i spétek Grupy ORLEN.

Zespot Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym

m Koordynuje proces zarzadzania ryzykiem korporacyj-
nym i zapewnia wsparcie metodologiczne podczas
procesdw samooceny ryzyk i testowania mechanizmow
kontrolnych dla PKN ORLEN i spotek Grupy ORLEN.

B Administruje narzedziem informatycznym dostarcza-
jacym informacje na temat zidentyfikowanych ryzyk
i strategii zarzadzania nimi, wspdlnie z Biurem Kontroli
i Bezpieczenstwa odpowiada za przygotowanie pla-
ndw i realizacje kontroli doraznych i rozpoznawczych
w PKN ORLEN i spétkach Grupy ORLEN oraz raporto-
wanie wynikow kontroli do Zarzadu PKN ORLEN.

W Przygotowuje propozycje tematéw audytow, projek-
téw doradczych, kontroli oraz kontroli finansowych
w oparciu o dokonang ocene ryzyk przez obszary

biznesowe.

W Przeprowadza szkolenia z identyfikacji, definiowania
i oceny ryzyk procesowych, projektowych i zwigzanych
z realizacjg celdw strategicznych oraz z metodologii testo-

wania mechanizmdw kontrolnych.

B Wspiera obszary biznesowe oraz kierownikow pro-
jektu i osoby zaangazowane w dziatania projektowe
podczas definiowania i wyceny ryzyk z wykorzysta-
niem funkcjonalnosci systemu Magique oraz systemu
PPM CA Clarity.

B Aktywnie uczestniczy w spotkaniach majgcych na celu
usprawnienie funkcjonalnosci systemoéw Magique oraz
PPM CA Clarity w zakresie zarzadzania ryzykiem korpora-
cyjnym oraz projektowym.

Zespot Systemow Zarzadzania

Hm Nadzoruje prawidtowosc funkcjonowania i dosko-
nalenia Systemdéw Zarzadzania: Jako$cia, Srodowi-
skowego, Bezpieczenstwem i Higiena Pracy, Bezpie-
czenstwem Informacji, Energig oraz ISCC i KZR INiG,
stanowiacych elementy Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania (ZS5Z) w PKN ORLEN.

B Utrzymuje kontakty z niezaleznymi certyfikatorami, insty-
tucjami, jednostkami badawczymi, stowarzyszeniami oraz

uzytkownikami Systemoéw Zarzadzania.

B Nadzoruje realizacje celdw przyjetych przez Zarzad w Poli-
tyce ZSZ, ich aktualnosc i dostosowanie do zmieniajacych

sie warunkow wewnatrz i na zewnatrz.

B Nadzoruje dokonywanie oceny realizacji Polityk Zinte-
growanego Systemu Zarzadzania przez kierujacych
komadrkami organizacyjnymi.

B Organizuje i realizuje czynnosci auditorskie wdrozo-
nych i wdrazanych Systemdw Zarzadzania.

m Ocenia funkcjonowanie Zintegrowanego Sys-
temu Zarzadzania na podstawie wynikow auditow
wewnetrznych, Przegladdw Zarzadzania, zgtaszanych
reklamacji / skarg.
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B Opracowuje i nadzoruje udokumentowana informacje ZSZ.

M Prowadzi analizy danych dotyczacych dziatan korek-
cyjnych / korygujacych i zapobiegawczych, ocenia ich
skutecznosé.

B Prowadzi analizy danych z zakresu Systemdw Zarzadzania
we wskazanych spdtkach Grupy Kapitatowe] ORLEN.

Biuro Audytu

M Inicjuje dziatania zapobiegawcze w celu redukcji ryzyka
realizacji celéw Koncernu, zwiekszenia wydajnosci pro-
cesow biznesowych oraz poprawy skutecznosci systemu
kontroli wewnetrznej w Koncernie poprzez dostarczanie

rekomendacji konkretnych rozwigzan i standardow.

B Zapewnia staty rozwoj systemu kontroli funkcjonalnej
w celu zwiekszenia wydajnosci procesow biznesowych.
B |dentyfikuje nieefektywnosci stosowanych procesow,
procedur i rozwigzan strukturalnych w Koncernie.

B Monitoruje wdrozenie rekomendacji z przeprowadzo-
nych audytow w PKN ORLEN oraz spotkach
Grupy ORLEN.

B Wspotpracuje z Dyrektorem Biura Kontroli i Bez-
pieczeristwa w zakresie dziatan spotki wobec
postepowan prowadzonych przez organy sciga-
nia oraz uprawnione instytucje zewnetrzne w celu
witasciwego zabezpieczenia interesow spotki w tych
postepowaniach.

Biuro Audytu przyczynia sie do powiekszania wartosci
Koncernu poprzez dostarczanie rekomendacji wdroze-
nia rozwiazan i standardéw, ktérych celem jest zwiek-
szenie prawdopodobienstwa realizacji celow Koncernu
poprzez redukcje ryzyka, poprawe skutecznosci oceny
systemu kontroli wewnetrznej oraz zwiekszenie wydaj-
nosci proceséw biznesowych.

Kluczowe niefinansowe wskazniki

efektywnosci

Celem Grupy ORLEN jest catkowita eliminacja przypadkéow

korupcji i tapownictwa.

PROCENT | CALKOWITA LICZBA
JEDNOSTEK BIZNESOWYCH
PODDANYCH ANALIZIE POD KATEM
RYZYKA ZWIAZANEGO Z KORUPCJA
ORAZ ZIDENTYFIKOWANE RYZYKA

W PKN ORLEN oraz w spdtkach Grupy ORLEN objetych

Systemem Zarzgdzania Ryzykiem Korporacyjnym (ERM)

w zaleznosci od specyfiki spotki sa identyfikowane i oce-

niane nastepujace ryzyka z obszaru przeciwdziatania

korupcji i tapownictwu:

B Defraudacji i naduzyé — ryzyko, ze pracownicy, nie
stosujac sie do standardéw etycznych, beda postepo-
wali nieuczciwie, np. dopuszcza sie defraudacji mie-
nia lub innych naduzyc. Ryzyko Defraudacji i innych
naduzyc zostato zidentyfikowane w 34 procesach
w obszarach sprzedazy detalicznej i hurtowej, zaku-
powych, marketingowych, bezpieczeristwa i finansow.
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H Naruszenia standardéw etyki lub ich niewtasciwego
wdrozenia — ryzyko, ze pracownicy Grupy ORLEN
podejma dziatania niezgodne z korporacyjnymi standar-
dami etyki lub ze zdefiniowanie, wdrozenie i egzekwo-
wanie tych standardéw nie bedzie efektywne i spdjne
z celami korporacji. Ryzyko zostato zidentyfikowane
w procesie System wartosci i zasady postepowania.

® Naduzycia klientéw, pracownikéw lub agentéw
w procesie sprzedazy — ryzyko, ze niewtasciwy proces
lub system sprzedazy albo niewtasciwe zabezpieczenie
systemu sprzedazy umozliwi klientowi lub pracowni-
kowi naduzycia materialne. Ryzyko Naduzycia klientdw,
pracownikow lub agentow w procesie sprzedazy zostato
zidentyfikowane w 3 procesach w obszarach sprzedazy
detalicznej, hurtowej i marketingu.

Wyzej wymienione ryzyka zwigzane z przeciwdziataniem

korupcji i tapownictwu zostaty ocenione przez obszary biz-

nesowe, a ich ocena wynika z przeprowadzonej weryfikacji

skutecznosci dziatania mechanizmow kontrolnych przez

obszary biznesowe tacznie w 38 procesach oraz nieza-
leznej ich weryfikacji przez Dziat Kontroli Wewnetrznej
w oparciu o zidentyfikowane nieprawidtowosci w ramach

prowadzonych dziatari kontrolnych.

W 2021 roku systemem ERM objete byty: PKN ORLEN,
ANWIL, Grupa ORLEN Lietuva, Grupa ORLEN Unipetrol,
ORLEN Deutschland GmbH, ORLEN Paliwa i ORLEN Cen-
trum Ustug Korporacyjnych, co stanowi blisko 10% spdtek
wchodzacych w sktad Grupy ORLEN.

W 2021 roku w ramach corocznego procesu samo-
oceny ryzyk i testowania mechanizmodw kontrolnych

w PKN ORLEN przeprowadzono ocene 536 ryzyk
poprzez przetestowanie 1002 mechanizmdw kontrol-
nych w 164 procesach biznesowych. W spdtkach Grupy
ORLEN dokonano oceny 191 ryzyk oraz przetestowano
660 mechanizmow kontrolnych w 95 procesach?.

Ze wzgledu na specyfike zagadnien zwigzanych z przeciw-
dziataniem korupcji i tapownictwu celem Grupy ORLEN jest
catkowita eliminacja przypadkow korupcji i tapownictwa.

Pracownicy Biura Audytu sa zaznajomieni z wewnetrz-
nymi procedurami dotyczacymi sposobu postepowania
pracownikow w przypadku podejrzenia korupcji, mozli-
wosci i kanatow zgtaszania nieprawidtowosci, sposobu
postepowania w przypadku przyjmowania lub wreczania
upominkow oraz budowania bezpiecznych relacji z kon-
trahentami. Zidentyfikowane nieprawidtowosci sa kaz-
dorazowo zgtaszane do Biura Kontroli i Bezpieczenstwa
PKN ORLEN.

KOMUNIKACJA | SZKOLENIA
W ZAKRESIE POLITYKI | PROCEDUR
ANTYKORUPCYJNYCH

Polityka antykorupcyjna zostata udostepniona w 2019
roku na www.orlen.pl oraz w intranecie. Kontrahenci

i reprezentanci zapoznawani sa z polityka i zasadami
antykorupcyjnymi w momencie nawigzywania stosun-
kow gospodarczych. Ponadto dostawcy, rejestrujac sie
na platformie zakupowej Connect, rowniez zapoznaja
sie z zasadami i polityka antykorupcyjna. Z obowigzujaca
w Grupie ORLEN Polityka Antykorupcyjna zapoznano

w 2019 roku wszystkich cztonkéw Zarzadu (100%). Zgod-
nie z procedura zapoznawania pracownikow z regula-
cjami wewnetrznymi, z Politykg antykorupcyjng zapo-

znano réwniez wszystkich pracownikéw (100%).

W 2019 roku Biuro Kontroli i Bezpieczerstwa uruchomito
systemowe szkolenia, ktére w obszarach biznesowych

o najwiekszym ryzyku naduzyc realizowane sa corocznie
w postaci szkolen stacjonarnych, e-learningu dostep-
nego dla wszystkich zatrudnionych w Grupie ORLEN
oraz nowo zatrudnionych pracownikdw. Szkolenia
obejmuja swym zakresem odpowiedzialnos¢ karna

i dyscyplinarna za popetnienie przestepstw korupcyj-
nych, rozpoznawanie ich znamion, sposdb postepo-
wania pracownikow w przypadku podejrzenia korupcji,
mozliwosc i kanaty zgtaszania nieprawidtowosci, sposob
postepowania w przypadku przyjmowania lub wrecza-
nia upominkéw oraz budowania bezpiecznych relacji

z kontrahentami.

W 2021 roku stacjonarnie przeszkolonych w tym zakresie
zostato 236 pracownikéw spotek Grupy ORLEN. Szkole-
nie e-learningowe w zakresie antykorupcji w PKN ORLEN
przeszto ponad 80 pracownikow.

W 2020 roku szkolenia stacjonarne zostaty istotnie ogra-
niczone, ale utrzymano system podnoszenia Swiadomosci
pracownikéw w zakresie antykorupcji.

Ponadto w 2021 roku weszta w zycie POLITYKA WYKRY-
WANIA | ZARZADZANIA KONFLIKTEM INTERESOW

W POLSKIM KONCERNIE NAFTOWYM ORLEN S.A.
ktora jest obecnie wdrazana jako standard w wigekszosci
spétek Grupy ORLEN. W tym zakresie réwniez urucho-
miona zostata mozliwosc szkolenia e-learningowego,

z ktérego w PKN ORLEN skorzystato do tej pory 976 osob
i 31w spotkach Grupy ORLEN.

2 Dane nie obejmuja: Grupy ORLEN Lietuva, Grupy ORLEN Unipetrol, ORLEN Deutschland GmbH i ORLEN Paliwa.

Proces samooceny w tych spétkach bedzie realizowany w 2022 roku.
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Opis stosowanych
polityk

Do funkcjonujacych polityk i wewnetrznych aktow organiza-
cyjnych stuzacych przeciwdziataniu korupcji i tapownictwu
naleza m.in.:

Kodeks etyki — dokument opisujgcy standardy etycznego
postepowania pracownikéw PKN ORLEN, w tym dziatania
zwigzane z sytuacjami dotyczacymi przyjmowania lub ofero-

wania korzysci materialnych.

Polityka i Procedura Zarzadzania Ryzykiem Korporacyj-
nym — dokument okreslajacy zasady Zarzadzania Ryzykiem
Korporacyjnym w PKN ORLEN oraz role i zadania poszcze-
gdlnych osob funkcjonujacych w tym procesie.

Zasady prowadzenia kontroli oraz postepowan wery-
fikacyjnych w PKN ORLEN — dokument opracowano

na podstawie obowigzujacego Regulaminu Organizacyj-
nego PKN ORLEN w celu okreslenia zasad przeprowadzania
kontroli i postepowan weryfikacyjnych przez Biuro Kontroli

i Bezpieczenstwa.

Zasady oraz instrukcje przeciwdziatania praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu w Grupie Kapitatowej
ORLEN - okreslaja szczegdtowy sposéb postepowania

w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu w Grupie ORLEN. Zasady sa skiero-
wane do wszystkich pracownikow spotek, na wszystkich
stanowiskach, ktérzy maja bezposredni kontakt z klientem,
dokumentami finansowymi badZ uczestnicza w realizacji
transakgji.

Zasady zarzadzania ryzykiem regulacyjnym w Grupie
ORLEN stanowigce czes$¢ Polityki Compliance — reguluja
procesy zarzadzania ryzykiem regulacyjnym wynikajacym

z obowiazujacych lub projektowanych aktow prawnych,

z wytaczeniem ryzyk podatkowych.

Anonimowy System Zglaszania Nieprawidiowosci
(ASZN) — w ramach systemu identyfikowane sa potencjalne
nieprawidtowosci i naduzycia, ktére moga byc zgtaszane
poprzez wskazane kanaty informacyjne.

Zasady Nadzoru Wtascicielskiego oraz przypisania
Spoétek, w ktérych PKN ORLEN posiada akcje lub
udziaty, do Cztonkéw Zarzadu PKN ORLEN sprawu-
jacych nadzér biznesowy nad Spétkami — zawieraja
instrukcje doboru kandydatow na stanowiska cztonkéw
organow spotek Grupy ORLEN oraz zasady ustalania
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i rozliczania Indywidualnych Zadan Premiowych dla czton-
kéw zarzadow spotek Grupy ORLEN. Uwzgledniaja obje-
cie petnym nadzorem wiascicielskim Fundacje ORLEN.
Zasady zarzadzania ryzykiem utraty atrybutéw bezpie-
czenstwa informacji — zawieraja informacje i wytyczne
dotyczace przebiegu procesu zarzadzania ryzykiem utraty
atrybutéw bezpieczenstwa.

Polityka antykorupcyjna w Grupie ORLEN — deklaracja
realizacji celdw biznesowych w sposéb transparentny,
uczciwy i etyczny. Celem Polityki jest zwiekszenie swia-
domosci pracownikow, ksztattowanie pozadanych postaw
i zachowan, a takze usprawnienie procedur i nadzoru

nad procesami biznesowymi. W dokumencie podkre-
Slono znaczenie szkolenia i zwiekszania Swiadomosci
pracownikéw oraz odpowiedzialnosci zarzadow spotek
za tworzenie warunkow do przeciwdziatania i zwalczania

korupcji w Grupie ORLEN.

Kodeks Postepowania dla Dostawcéw — okresla stan-
dardy etyczne, ktére musza spetniac dostawcy Grupy
ORLEN. Reguluje réwniez dziatania zwigzane z prze-
ciwdziataniem korupcji oraz promuje wysokie standardy
etycznego prowadzenia dziatalnosci.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania — doku-
ment opisujacy standardy dziatania dotyczace zapewnienia
jakosci, ograniczania wptywu na srodowisko, BHP, bezpie-

czenstwo informacji i bezpieczenstwo zywnosci.

Regulamin prowadzenia kontroli finansowej przez Biuro
Kontroli Finansowej, Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscia
— okresla zasady przeprowadzania kontroli finansowych

w PKN ORLEN oraz spdtkach Grupy ORLEN.

Standardy prowadzenia kontroli finansowych w PKN
ORLEN - okreslajag ramy w zakresie zarzadzania, wyko-
nywania i zapewniania wysokiej jakosci dziatalnosci
kontrolnej. Celem wprowadzenia stosowania Standar-
déw jest zapewnienie i utrzymanie profesjonalnego
poziomu kontroli finansowych przeprowadzanych przez
Dziat Kontroli Finansowej w Biurze Kontroli Finansowej,
Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscig PKN ORLEN oraz
ustandaryzowanie podejscia do przygotowania, pro-
wadzenia i dokumentowania kontroli finansowych oraz
oceny ich wynikow.

Regulamin przeprowadzania w PKN ORLEN audytéw,
zadan doradczych oraz analizy dziatalnosci biznesowej
— okresla zasady przeprowadzania audytéw, projektow

doradczych oraz analiz dziatalnosci biznesowej w PKN
ORLEN, spdtkach Grupy ORLEN oraz innych podmiotach,

w zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa.

Zasady przyjmowania i wreczania upominkéw w PKN
ORLEN - okreslaja sposob postepowania pracownikow
PKN ORLEN w przypadku przyjmowania lub wreczania
upominkdéw.

Zasady zintegrowanej weryfikacji bezpieczen-

stwa kontrahentéw — okreslajg sposob postepowa-

nia pracownikow, ktéry ma ograniczyc poziom ryzyka

w zwigzku z nawigzywaniem stosunkow gospodarczych

z kontrahentami.

Zasady monitorowania bezpieczenstwa proceséw biz-
nesowych — reguluja sposdb postepowania odpowiednich
komarek organizacyjnych PKN ORLEN w celu ograniczenia
ryzyka naduzyc¢ w procesach biznesowych, w ktorych iden-
tyfikowane sa srednie lub wysokie ryzyka naduzyc.

Polityka wykrywania i zarzadzania Konfliktem intere-
séw w Polskim Koncernie Naftowym ORLEN S.A., ktorej

celem jest ujawnianie i zarzadzanie konfliktem interesdw.
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Opis procedur nalezytej starannosci

PKN ORLEN w mys| dobrych praktyk spétek notowanych
na GPW posiada skuteczne systemy kontroli funkcjonal-
nej, zarzadzania ryzykiem oraz nadzoru nad zgodnoscia
dziatalnosci z prawem (compliance), a takze funkcje
audytu i kontroli wewnetrznej. Réwnolegte funkcjonowanie
wszystkich wyzej wymienionych elementéw umozliwia
sprawowanie statego i skutecznego nadzoru w zakresie

przeciwdziatania korupcji.

Schemat 28.

PKN ORLEN posiada strukturalnie zorganizowany system
kontroli zarzadczej, na ktory sktadaja sie kompleksowe
procedury. Do zarzadzania nimi wykorzystywany jest spe-
cjalnie przygotowany system informatyczny zapewniajacy
ich spéjnosc poprzez wieloobszarowe uzgodnienia oraz
akceptacje na kazdym poziomie w organizacji.

Kluczowe role w Systemie Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym

o] o (o)
%WI}] Zarzad PKN ORLEN

— Monitorowanie Systemu Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym
— Akceptacja oceny ryzyka dla Spétki / Grupy ORLEN

o O
[piay

Rada Nadzorcza PKN ORLEN

— Monitorowanie Systemu Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym

Biuro Kontroli Finansowej, Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscia

— Koordynacja procesu zarzgdzania ryzykiem korporacyjnym oraz zapewnienie narzedzi i wsparcia metodologicznego dla uczestnikéw procesu.

Wiasciciele procesow

— Ocena ryzyka na poziomie proceséw

— Koordynacja procesu samooceny ryzyka

mechanizméw kontrolnych

Wiasciciele ryzyka

— Zarzadzanie gtéwnymi elementami

Wiasciciele kontroli

— Nadzér nad realizacja dziatan
kontrolnych w procesach, w ktérych
uczestnicza

- Przeprowadzenie samooceny
mechanizméw kontrolnych

Pracownicy Grupy ORLEN

- Identyfikacja ryzyka

— Przekazywanie informacji o potencjalnym ryzyku do Biura Kontroli Finansowej, Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscia

PKN ORLEN w celu minimalizacji wystapienia ryzyk naduzyc oraz korupcji wykorzystuje popularny ,Model Trzech Linii

Obrony / Prewenc;ji” (ang. Three Lines of Defence). Na pierwszej linii obrony znajduje sie zarzadzanie ryzykiem przez

pracownikow i jednostki biznesowe oraz mechanizmy kontrolne dotyczace procesow operacyjnych, na drugiej funkcje com-

pliance, natomiast na trzeciej — audyt i kontrola wewnetrzna, wspierajace poprawne funkcjonowanie wskazanych prewencji.
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PIERWSZA LINIA OBRONY /
PREWENCIJI - ZINTEGROWANY
SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM
KORPORACYJNYM

Proces zarzadzania ryzykiem jest procesem ciggtym, ktéry
ze wzgledu na zmieniajace sie nieustannie otoczenie gospo-
darcze jest aktualizowany. W ramach zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym prowadzone sa cyklicznie procesy samo-
oceny ryzyk i testowania mechanizmaéw kontrolnych w PKN
ORLEN i spétkach GK ORLEN.

DRUGA LINIA OBRONY / PREWENCJI
= FUNKCJA COMPLIANCE

Funkcja compliance w PKN ORLEN realizowana jest w opar-
ciu o cztery ptaszczyzny:

B system ERM wspierajacy proces oceny ryzyk finansowych
i operacyjnych w odniesieniu do uzyskanej skutecznosci
mechanizmdw kontrolnych oraz obowigzujgcej Polityki
i Procedury ERM;

W funkcje audytu i kontroli wewnetrznej w zakresie zgodnosci

przebiegu procesow z regulacjami wewnetrznymi;

B badanie zgodnosci ze zintegrowanymi systemami zarza-
dzania (ISO);

W zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci z wymaganiami
regulacji prawnych, standarddw i norm etycznych w oparciu
o0 wymagania dokumentacji Systemu Compliance PKN
ORLEN, ze szczegdlnym ukierunkowaniem na ryzyka zwia-
zane z sektorem dziatalnosci spotki.

Funkcjonujacy w PKN ORLEN Zintegrowany System
Zarzadzania uwzglednia wyniki audytéw, przegladow,
zgtaszanych reklamacji i skarg, dodatkowo podejmowane
sg dziatania zapobiegawcze / korygujace wynikajace

ze zidentyfikowanych w ramach powyzszych proceséw
niezgodnosci. Wszystkie wymienione dziatania maja

na celu zapewnienie zgodnosci z przyjetymi normami
odniesienia, tj.: ISO 9001 (systemem zarzadzania jako-
scig), ISO 14001 (systemem zarzadzania srodowiskowego),
ISO 45001 (system zarzadzania BHP) oraz ISO/IEC 27001
(system zarzadzania bezpieczenstwem informacji), System
Certyfikacji Biomasy i Biopaliw ISCC i KZRINIG, Systemem
Zaktadowej Kontroli Produkcji oraz Systemem Zarzadza-
nia Bezpieczeristwem Zywnosci.

Z dokonanych przegladoéw przygotowywany jest raz
w roku kompleksowy raport okreslajacy stan Zinte-
growanego Systemu Zarzadzania w organizacji, ktory

prezentowany jest Zarzadowi spotki oraz publikowany
na wewnetrznym portalu komunikacyjnym — intranecie.

Na biezaco prowadzona i raportowana do Zarzadu PKN
ORLEN jest analiza stanu dostosowania i przygotowania
(poziom zgodnosci) Koncernu do obowigzujacych lub pro-
jektowanych aktow prawnych, ktére w razie potrzeby inicjuja
dziatania majace na celu dostosowanie Koncernu do wyma-
gan prawa krajowego i UE.

Kontrola Finansowa

Dziat Kontroli Finansowej prowadzi kontrole finansowe,
ktorych celem jest ujawnianie nieprawidtowosci oraz
naduzyc o charakterze gospodarczym, badanie zgodnosci
postepowania pracownikow komaorek organizacyjnych PKN
ORLEN i spotek Grupy ORLEN z obowigzujgcym porzadkiem
prawnym, wewnetrznymi aktami organizacyjnymi i ustalo-
nymi normami oraz zasadami wiedzy fachowej, szacowanie
skutkéw ewentualnych naduzyc i nieprawidtowosci oraz
okreslenia sposobdw ich usuniecia, ze wskazaniem o0séb

za nie odpowiedzialnych, a takze ocena wewnetrznych aktow
organizacyjnych. Badana sfera dziatalnosci oceniana jest
przede wszystkim z punktu widzenia kryteriow legalnosci,
celowosci, gospodarnosci, rzetelnosci, sprawnosci organiza-
cyjnej i prawidtowosci dziatania. Przy ocenie brany jest pod
uwage interes PKN ORLEN oraz spdtek Grupy ORLEN.

Niezaleznos¢ Dziatu Kontroli Finansowej zapewniona jest
poprzez odpowiednia podlegtosc funkcjonalng w strukturze
organizacyjnej spotki.

Dziatania kontroli finansowej realizowane sa w oparciu

o roczne plany kontroli zatwierdzane przez Prezesa Zarzadu
PKN ORLEN. Niezaleznie od przyjetego planu kontroli Dziat
Kontroli Finansowej moze réwniez realizowac kontrole
doraZzne i rozpoznawcze, prowadzone na podstawie wnio-
skow zgtaszanych do Dyrektora Biura Kontroli Finansowej,
Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscia przez Cztonkéw Zarzadu
PKN ORLEN i poszczegdlne obszary biznesowe.

Na podstawie ustaleri zawartych w Raportach z kontroli
finansowych wydawane sa polecenia pokontrolne, ktdre
definiuja i priorytetyzuja dziatania, jakie nalezy podjac w celu
usuniecia nieprawidtowosci lub usprawnienia dziatalnosci
kontrolowanego obszaru. Prowadzony jest proces monitoro-
wania realizacji polecen pokontrolnych, ktéry ma charakter
ciagty, az do momentu uzyskania potwierdzenia wdrozenia

dziatan naprawczych.

Dwa razy w roku przygotowywane sa dla Zarzadu PKN
ORLEN i Komitetu Audytu Rady Nadzorczej PKN ORLEN
sprawozdania z kontroli finansowych.
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TRZECIA LINIA OBRONY / PREWENCJI - FUNKCJA AUDYTU
WEWNETRZNEGO | KONTROLI WEWNETRZNEJ

Funkcja audytu realizowana jest przez Biuro Audytu,
ktorego celem jest m.in. dokonywanie niezaleznej,
bezstronnej i obiektywnej oceny systemow kontroli
funkcjonalnej oraz analizy procesow biznesowych zgod-
nie z przepisami prawa powszechnie obowiazujacego

i wewnetrznymi aktami organizacyjnymi.

Dziatania Biura Audytu sa realizowane zgodnie z Mie-
dzynarodowymi Standardami Praktyki Zawodowej
Audytu Wewnetrznego (ang. The Institute of Internal
Auditors — the IlIA).

Niezaleznosc Biura Audytu jest zapewniona poprzez
odpowiednia podlegtosc funkcjonalng i administracyjna
w strukturze organizacyjnej spotki.

Biuro Audytu realizuje zadania (audyty, projekty dorad-
cze oraz analizy biznesowe) w oparciu o roczny plan
audytow zaakceptowany przez Zarzad spoétki. Roczny
plan jest przedstawiany Komitetowi Audytu Rady Nad-
zorczej spotki w celu jego zaopiniowania, a nastepnie
bezposrednio przekazywany do Rady Nadzorczej w celu
jego zatwierdzenia.

W ramach realizowanych zadan na biezaco weryfiko-
wana jest zgodnosc procesdw z regulacjami wewnetrz-
nymi. Biuro Audytu moze réwniez realizowac audyty

w trybie doraznym zlecane przez Rade Nadzorcza lub
Zarzad spotki.

Biuro Audytu prowadzi biezgcy monitoring wydanych
rekomendacji, z ktérego przygotowuje sprawozdanie,
wskazujac stopien ich wdrozenia. Adresatami raportu
z monitoringu sa Zarzad spotki oraz Komitet Audytu
Rady Nadzorczej spotki, dokonujacy biezacej oceny
sposobu funkcjonowania catej organizacji.
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Biuro Kontroli i Bezpieczenstwa na podstawie bieza-
cego monitoringu wydanych zalecen i polecen pokon-
trolnych przygotowuje sprawozdanie o stopniu i zakresie
wdrozenia zalecen. Realizowane zadania maja charakter
odpowiednio dziatan prewencyjnych oraz detekcyjnych.
Uzupetnieniem tych dziatan sa czynnosci realizowane
przez spotke ORLEN Ochrona posiadajaca odpowiednie
umocowanie organizacyjne, a takze niezbedne narzedzia,
w tym m.in. mozliwos¢ wspierania sie ustugami wywia-
downi gospodarczych i detektywéw. W domniemanych
przypadkach korupcji ma takze miejsce Scista wspotpraca
z organami scigania, w tym z policja i CBA. Réwnolegte
funkcjonowanie wszystkich wskazanych elementow
umozliwia sprawowanie statego i skutecznego nadzoru

w zakresie przeciwdziatania korupcji. Od 2018 roku w Gru-
pie ORLEN funkcjonujg koordynatorzy do spraw antyko-
rupcyjnych lub osoby wspdtpracujace z koordynatorem do
spraw antykorupcyjnych PKN ORLEN, w przypadku spdtek
Grupy ORLEN, w ktorych nie ma wydzielonych komadrek
organizacyjnych do spraw bezpieczeristwa.

W 2021 roku powotano w PKN ORLEN S.A. miedzyobsza-
rowy zespot projektowy, ktérego zadaniem byto wypra-
cowanie zatozen do ,Regulaminu zgtaszania naruszen
prawa oraz ochrony osdb zgtaszajacych w Grupie
Kapitatowej ORLEN” na podstawie Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie ochrony oséb zgtaszaja-
cych naruszenia prawa Unii (UE) 2019/1937 z dnia 23 paz-
dziernika 2019 r. oraz w oparciu o projektowane przepisy
prawa krajowego.

Wypracowane rozwigzania zostaty przygotowane do wdro-
zenia w Grupie ORLEN jako standard organizacyjny,
a wdrozenie regulacji zaplanowano na 2022 rok.
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Opis istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalnosciag gospodarczg oraz
sposoby zarzadzania ryzykami

Przeciwdziatanie korupciji i tapownictwu

Ryzyka / Procesy

A. Defraudacja i inne
naduzycia

B. Dziatania
pracownikéw
prowadzace do
naruszenia prawa

C. Naduzycia klientéw,
pracownikéw
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Opis ryzyka

Przyjmowanie korzysci
majatkowych od potencjalnych
dostawcow

Konflikt intereséw przy
zawieraniu transakcji

Ujawnianie informacji poufnych

Fatszowanie informaciji
zarzadczych lub innych
dokumentéw

Udziat w zawieraniu
nielegalnych transakcji badz
zatajenie informacji
o nielegalnych transakcjach
przez pracownikow

Zawarcie uméw w sytuacjach,
w ktoérych przepisy prawa nie
pozwalajg na kontynuowanie
procesu

Kradziez paliw przez
pracownikéw / klientéw

Wydanie produktéw
nieuprawnionym
osobom i/lub

do nieautoryzowanych
pojazdow

Sposoby mitygacji ryzyka

Ograniczony dostep do ofert oraz informacji

w nich zawartych, monitorowanie potwierdzania
bezstronnosci wobec potencjalnych
dostawcoéw, nadzér nad Sciezkq akceptacyjna
wyboru dostawcy. Dostep do Informacji
stanowigcych Tajemnice Spotki i wszelkich
poufnych danych jest regulowany
wewnetrznymi aktami organizacyjnymi

i ograniczony tylko do uprawnionych oséb.
Podlega on réwniez biezgcemu monitoringowi.
Wprowadzono procedury weryfikacji
dokumentacji i informacji zarzadczych przez
rézne komérki merytoryczne spoétki.

Weryfikowanie poprawnosci zaciggnietych

zobowigzar z posiadanymi

petnomocnictwami, nadzér nad umowami

z dostawcami i poziomem zabezpieczen
intereséw Grupy ORLEN przez upowaznionych
pracownikéw. Opiniowanie i akceptowanie
umow przez obszary biznesowe

w dedykowanym systemie.

Cykliczne przeprowadzanie kontroli stacji paliw
i terminali, weryfikacja i monitorowanie
raportéw dotyczacych spetnienia wymogoéw
przez stacje paliw. Automatyczny proces
blokowania i odblokowywania zlecen
sprzedazy dla klientéw z opéZnionymi

sptatami oraz przekroczonym limitem
kredytowym w oparciu o obowigzujaca

Instrukcje w PKN ORLEN.

Istotno$¢ ryzyka dla organizacji
Kolor strzatek
Poziom ryzyka uwzgledniajgcy zastosowane mechanizmy kontroli

Tendencja rozwoju ryzyka

Rvzvk lei - .
Rok do roku \L yzyko maleje /[\ Ryzyko rosnie H Ryzyko stabilne

Efekty zastosowania mechanizméw kontroli w procesie zarzadzania ryzykami
— pozycjonowanie ryzyk na mapie ryzyka

- - - - - Ryzyka przeCinZia'ania korupcji
i tapownictwu
Istotno$¢ ryzyka
A B,C

Poziom ryzyka uwzgledniajacy
zastosowane mechanizmy kontroli

-- 60 ﬁ- —
I I N

Wptyw

Prawdopodobiernstwo
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Niniejsze Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych Grupy ORLEN i PKN
ORLEN S.A. za 2021 rok zostato zatwierdzone przez Zarzad Jednostki Dominujacej
w dniu 30 marca 2022 roku.
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