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LIST PRZEWODNI

JACEK KRAWIEC

PREZES ZARZADU
PKN ORLEN

Szanowni Panstwo,

polecamy Pafistwa uwadze szOsty z zeszytow serii

wydawniczej PKN ORLEN ,Future Fuelled by
Knowledge”. Ambicja tego przedsigwziecia jest
inicjowanie debaty w szczegblnie interesujacych

i waznych obszarach zwigzanych z zyciem spotecznym
i gospodarczym. Przedmiotem niniejszej publikacji jest
kwestia wzajemnych relacji miedzy Polakami, Czechami
i Niemcami.

Polacy, Czesi i Niemcy to trzy sasiednie zywioly
kulturowe, historycznie ,zawsze” blisko ze sobg
powigzane, prowadzace ze sobg intensywnag wymiang
gospodarczg i kulturowa. Spoleczenstwa te zyjac obok
siebie konkurowaly i wspoipracowaly, tworzyly historig
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i podlegaly jej kolejom. Nagromadzone do$wiadczenia
wytworzyly nasz wzajemny obraz, ktéry nosimy w sobie
dzis.

Czescia tych relacji staly si¢ takze inwestycje zagraniczne,
jakich PKN ORLEN dokonat w ciggu pierwszej dekady
XXI wieku, przejmujac w 2002 r. stacje paliwowe
w Niemczech oraz w 2004 r. wigkszos¢ udziatow
w czeskim koncernie paliwowym i petrochemicznym
Unipetrol. Minelo wiec okolo dziesieciu lat odkad
PKN ORLEN =z firmy polskiej przeksztalcil sieg
w przedsiebiorstwo miedzynarodowe, ze znacznymi
aktywami za zachodnig i poludniowg granica.

Jako organizacja, gdzie relacje miedzy Polakami,
Czechami i Niemcami sg codzienno$cia, postanowiliSmy
sprawdzi¢, jak naprawde one wygladaja. Tylko bedac
uzbrojonym w taka wiedzg¢ mozna probowac przekué
wzajemne sympatie i antypatie w synergie dajace zysk
wszystkim. Rezultaty takich badafn beda przydatne
nie tylko PKN ORLEN, ale i innym przedsighbiorcom
z Czech, Niemiec czy Polski, ktorzy inwestujg w naszych
krajach oraz Kktérzy starajg sie¢ zdobywac rynki
sasiadow. Pomocne moga by¢ takze administracjom



panstwowym i samorzadowym zaangazowanym we
wspOlprace transgraniczng. Wierzymy, ze Ci wszyscy,
ktérzy sa, podobnie jak PKN ORLEN, zaangazowani
we wspolprace polsko-czesko-niemiecka, bedag chcieli
z nich skorzystac.

Celowo postanowiliSmy skoncentrowaé sie wtasnie
na wzajemnym postrzeganiu sasiednich spoteczenstw
i krajow przez mieszkancéw naszego regionu, a nie
na dokladnym opisywaniu obecnych stosunkéw
ekonomiczno-politycznych. Hastem naszej serii jest
,zasilanie wiedzg” przysztosci. A fundament dla
przyszlosci to wlasnie to jak dzi$ na siebie patrzymy, jak
si¢ rozumiemy i jak sobie ufamy. Tylko znajac obecny
ksztalt tych relacji bedziemy mogli uczynic¢ nasz region
bardziej stabilnym.

Poszukujac ~ wsparcia ~w  realizacji ~ pomystu
przeprowadzenia badan zwrociliSmy sie do Instytutu
Spraw Publicznych. W kwietniu 2013 roku Instytut
opublikowal raport z badan dotyczacych stosunkéw
polsko-litewskich, a wiec zwigzanych posrednio
z obszarem dziatalnosci biznesowej PKN ORLEN.

Cieszymy sie, ze udalo nam sie pozyskac dla serii ,,Future
Fuelled by Knowledge” partnera o tak wysokim stopniu
profesjonalizmu, ktéry gwarantuje jako$¢ procesu
przeprowadzania badan i analizy ich rezultatow.

Publikacja, ktora przekazujemy w Panstwa rece,
prezentuje wyniki badan specjalnie przeprowadzonych
w Polsce, Czechach i Niemczech na potrzeby niniejszego
raportu. Jest to pierwsze badanie, ktére pozwala
na jednoczesng analize i poréwnanie wzajemnego
postrzegania tych trzech spoleczenstw. Na zakonczenie
niniejszego zeszytu przedstawiamy pie¢ Kkluczowych
kierunkéw  dzialania dla poprawy wzajemnych
stosunkéw.

Ufamy, ze debata jaka rozpoczyna niniejszy raport
przyczyni sie do lepszego wzajemnego porozumienia
trzech sasiadéw, a w dalszej perspektywie pozwoli na
opracowanie rozwigzan, ktére dzieki osiagnietemu
porozumieniu pozwolg napedzaé wspolny rozwdj.
Serdecznie zapraszam do lektury,

Jacek Krawiec
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PKN ORLEN - MIEDZYNARODOWY
KONCERN PALIWOWY

= PKN ORLEN od ponad dziesieciu lat dziata w skali
miedzynarodowej i posiada aktywa w Polsce,
Czechach, Niemczech i na Litwie.

= W Polsce, Czechach i na Litwie w skiad Grupy
ORLEN wchodza najwigksze rafinerie oraz zaklady
petrochemiczne w tych krajach. Koncern posiada
takze najwigksza w Europie Srodkowowschodniej
sie¢ stacji — blisko 2700 obiektéow sprzedajacych
rocznie ok. 9,1 mld litréw paliw.

» W Grupie Kapitatowej ORLEN zatrudnionych bylo na
koniec 2012 roku tacznie 21 956 osob, z czego ponad
1/3 pracuje poza granicami Polski.

= PKN ORLEN jest liderem poszukiwan weglowodorow
ze zrédel niekonwencjonalnych w Polsce i Europie,
ksztaltujac w ten sposéb przyszly Kkierunek
kontynentalnego rynku energetycznego.

= Osiggane przychody, ponad 120 mld PLN w 2012
roku, plasuja PKN ORLEN na czele zestawien
najwigkszych firm w regionie.

GRUPA ORLEN - SILNY KONCERN SRODKOWOEUROPEJSK

2012
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PODSUMOWANIE ZARZADCZE

Relacje w obszarze gospodarki

Polska, Czechy i Niemcy tworzg znaczaca sile w Unii
Europejskiej: 25% jej ludnoSci oraz 25% jej PKB.
Niemiecka gospodarka jest jednak znacznie wieksza
niz czeska i polska: wytwarza PKB pieciokrotnie
wieksze niz Polska i Czechy razem wzicte.

Réznice w wielkosci gospodarki i zamoznosci sa
ciagle obecne, cho¢ zmniejszaja sie. Od 1995 roku
PKB Polski wzrést kumulatywnie o 103%, Czech
0 54%, a Niemiec 0 25%. PKB per capita wg parytetu
sily nabywczej rowniez znaczaco wzrosto: ponownie
najbardziej w Polsce (+184%), nastepnie w Czechach
(+111%) i Niemczech (+77%).

Niemcy to najwiekszy partner w handlu zagranicznym
tak dla Czech jak dla Polski. Obrét z Niemcami
stanowi ok. 30% wymiany z zagranica w obu tych
krajach. Dla Niemiec gospodarki Polski i Czech
sg mniej strategiczne — tacznie odpowiadajg za 7%
eksportu i 8% importu.

Miedzy Niemcami, Polskg i Czechami funkcjonuje

intensywna  wspolpraca poprzez zagraniczne
inwestycje bezposrednie. Niemcy nalezg do
najwiekszych inwestorow w obu Kkrajach, ale

Polska i Czechy takze zwiekszaja swa obecnos¢ na
rynku niemieckim. Eacznie skumulowana warto$¢
bezposrednich inwestycji zagranicznych w tym
tréjkacie wyniosta prawie 50 mld EUR na koniec 2011 r.

Gospodarki Polski i Czech sa klasyfikowane
jako mniej konkurencyjne i jako mniej przyjazne
w prowadzeniu biznesu od gospodarki Niemiec.
W globalnym rankingu konkurencyjnosci Niemcy
zajmuja miejsce 6., Czechy 39., a Polska 41. na
144 sklasyfikowane kraje. W rankingu latwosci
prowadzenia biznesu Niemcy znalazly si¢ na 20.
miejscu, Polska na 55., a Czechy na 65.

» Energetyka powinna stanowi¢ wazny obszar
kooperacji miedzy Polska, Czechami i Niemcami.
We wszystkich krajach bardzo waznym surowcem
energetycznym  jest wegiel. Rozwdj  polityki
Energiewende w Niemczech to koniecznos¢ bliskiej
wspolpracy z systemami energetycznymi Czech
i Polski. Do§wiadczenia w produkcji energii atomowej
zdobyte przez Niemcy i Czechy z kolei beda wazna
lekcja dla Polski.

Relacje w obszarze kulturowym

= Spoleczenstwa Polski, Czech i Niemiec réznig sie
w poszczegbdlnych wymiarach pod wzgledem kultury
narodowej. Dystans wladzy i skfonnos¢ do unikania
niepewnosci najwieksze sag w Polsce. Czechy sg
zorientowane najbardziej krétkoterminowo. Niemcy
s bardziej niz Polacy i Czesi przesunieci ku
indywidualizmowi.

We wszystkich trzech krajach podobnie cenione sa
glowne wartosci: najwazniejsze sg zdrowie i rodzina.
Czesi przywiagzuja najmniejsza wage do kwestii
religii, co w Polsce jest z kolei bardzo wazne. Mala
wage wszystkie spoleczenstwa przywigzuja do
uczestnictwa w Zyciu politycznym.

= Polacy przejawiaja stosunkowo malo aktywnosci
w spedzaniu wolnego czasu. Czesi i Niemcy duzo
czesciej uczestnicza w réznego rodzaju wydarzeniach
sportowych i kulturalnych oraz w zorganizowany
sposob uprawiajg hobby.

W Polsce, Czechach i Niemczech wystepuja warunki
do zblizenia kulturowego. Spoteczenstwa coraz lepiej
moga sie poznawac. Miedzy Kkrajami intensywnie
rozwija si¢ wymiana studentéw - w programie
Erasmus w wymianie w trojkacie Polska-Czechy-
Niemcy uczestniczyto juz prawie 50 tys. osob.
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Podsumowanie wynikow badan

» Ogblnie rzecz Dbiorac, wzajemnie postrzegany
wizerunek Polakéw, Czechéw i Niemcow jest raczej
pozytywny, cho¢ widoczna jest asymetria wzajemnego
postrzegania si¢ Polakéw i Czechéw. Wizerunek Polski
w Niemczech jest lepszy niz w Czechach i lepszy niz
wizerunek Czech w Niemczech. Pozytywny obraz
Polski w Niemczech, zwlaszcza w poréwnaniu do
niemieckich opinii o Czechach i czeskich o Polsce
i Polakach, jest Swiadectwem ogromnej zmiany
w stosunku do opinii panujacych historycznie za Odrg.

» Z badan wyraznie wylania sie bardzo pozytywny
wizerunek Niemiec i Niemcéw w Polsce i Czechach.
Nieco wiekszy dystans wobec NiemcOéw mozna
w przypadku polskim dostrzec jedynie w odniesieniu
do deklaracji sympatii (rzadszych niz w stosunku do
Czechow). Juz w przypadku akceptacji czy oceny cech
charakteru Niemcy sa widziani bardzo pozytywnie.
Posréd Czechéw oceny Niemiec sg zawsze lepsze,
a czesto o wiele lepsze niz Polski i jej spoteczenistwa.

WSTEP

Jak méwi polskie przystowie: ,,Zgoda buduje, niezgoda
rujnuje”. Do zgody i porozumienia konieczne jest jednak
wzajemne poznanie. Relacje migdzyludzkie poddajg sie
poznaniu wyjatkowo trudno, gdyz ciggle wplywa na nie
praktycznie nieskonczenie wiele czynnikéw nietatwych
do wymiernego uchwycenia. Pozostawanie w takich
relacjach jest jednak nieuniknione, a dla podnoszenia
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poziomu spolecznego dobrobytu wrecz niezbedne.
Podobnie jak jednostki kooperowa¢ musza kraje.

Polska, Czechy i Niemcy sa waznymi dla siebie
sgsiadami, cho¢ tak naprawde nie do konca przez siebie
poznanymi. Przez dlugi czas szczelnie rozdzieleni
granicami dopiero od kilkunastu lat mogg si¢ swobodnie
poznawaé. Wzajemne postrzeganie jest zatem obcigzone
czesto niesprawiedliwymi stereotypami opartymi na
fragmentarycznej wiedzy i braku do§wiadczenia.

W takim $rodowisku musi dziata¢ biznes, coraz czgsciej
taczacy obecnos¢ w Polsce, Czechach i Niemczech.
W najblizszym otoczeniu pojawiajg si¢ pochodzacy
zza najblizszej granicy szefowie, wspotpracownicy
i sgsiedzi. Na pierwszy rzut oka podobni, ale bywa
tez, ze w codziennych sytuacjach zachowujacy sie
w zaskakujacy sposob. Zarzadzanie takimi relacjami to
dzi$ nie tylko zagadnienie wazne dla duzych koncernéw,
takich jak PKN ORLEN, Volkswagen czy CEZ, ale takze
dla szeregu mniejszych organizacji przekraczajacych
granice panstw w swojej dziatalnosci.

W dobie $wiatowej niepewno$ci gospodarczej oraz
poszukiwania nowych dzwigni wzrostu warto
wyjS¢ poza codzienng rutyne zamknieta czesto
w wystandaryzowanych arkuszach kalkulacyjnych,
otwierajac si¢ na glebsze poznanie swojego otoczenia.
Analiza kulturowa i wycigganie z niej wnioskéw to
ciggle niedoceniana dzwignia poprawy efektywnosci
pracy organizacji. Niniejsze opracowanie moze postuzy¢
jako przyczynek do jej szerszego zastosowania.



RELACJE W OBSZARZE GOSPODARCZYM
Demokratyzacja — rado$¢ i odpowiedzialnos¢

Blisko ¢wier¢ wieku, jakie wuptyneto od czasu
upadku systemu totalitarnego w Europie Srodkowo-
Wschodniej, przyniosto zmiany, jakie jeszcze pod koniec
lat 80-tych XX stulecia byly trudne do wyobrazenia.
Wielka zmiana geopolityczna odbywajaca si¢ wowczas
w Europie sprawila, ze poczatek kolejnej dekady
postawil Niemcy, Czechy i Polske przed drzwiami do
nowej epoki. Epoki, ktorej ksztattu nikt nie mogt byc
wowczas pewien.

Polacy rok 1990 witali z wladzami wybranymi
w czasie pierwszych czeSciowo wolnych wyboréw
przeprowadzonych w czerwcu 1989 roku. Optymizm
studzily jednak trudnosci gospodarcze zwigzane
z szokiem wprowadzenia do gospodarki autentycznej
instytucji rynku. Obywateli dotykata potezna inflacja —
w 1990 ceny wzrosly o ponad 600%. Dla poréwnania,
dzi$ takie wskazniki opisujg gospodarki krajow takich
jak Erytrea, Etiopia czy Malawi. Obawy budzito
duze zadluzenie zagraniczne. Pojawilo si¢ oficjalnie

wczesniej ukryte bezrobocie. Uczono si¢ z wilasnego
doswiadczenia, ze dobrobyt systemu rynkowego nie jest
tworzony automatycznie, ale musi zosta¢ zbudowany,
czesto poprzez przezwyciezenie duzych trudnosci.

,,To, co w Polsce zajelo 10 lat, a na Wegrzech 10 miesiecy,
Czechostowacja wykonata w 10 dni” - tak popularnie
moéwiono o wprowadzaniu demokracji w tych trzech
krajach. W Czechostowacji zmiana odbyla sie wiec
najtagodniej, co przeszio do historii pod nazwa
,2Aksamitnej Rewolucji”. Gospodarka stosunkowo dobrze
zniosta przemiang, juz wczesSniej bedac gléwnie
nastawiona na przemyst lekki i zaspokajanie potrzeb
konsumpcyjnych. Zdecydowano natomiast, ze przestanie
istnie¢ panstwo, ktére siegato korzeniami odzyskania
niepodlegtosci w nastepstwie zakonczenia I wojny
swiatowej w 1918 roku. Czechéw i Stowakow czekata
gleboka zmiana, a $§wiat zadawal sobie pytanie, czy
nie powtérzy si¢ np. scenariusz rozpadu Jugostawii.
Pojawialy sie tez obawy, czy rozdzielenie jednego Sredniej
wielkosci kraju na dwa mniejsze nie zdestabilizuje
regionu, prowokujac krwawe konflikty na tle trudnych
relacji historycznych, np. migdzy Wegrami a Stowacja.

DEMOKRATYZACJA W EUROPIE SRODKOWE]

=4

CZECHY
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POLSKA, CZECHY | NIEMCY - POROWNANIE

2012

Powierzchnia, Ly

Ludmnosd,

Z kolei w Niemczech nastapit odwrotny proces.
3 pazdziernika 1990 roku doszio do ponownego
zjednoczenia Niemiec — landy wschodnie przystapity do
Republiki Federalnej. Jedno pafistwo miaty stworzy¢ dwa
organizmy, przez 50 wczesniejszych lat rozwijajace sie
W oparciu, przynajmniej w zyciu oficjalnym, o zupeinie
ré6zne wartosci. Ekonomicznie Niemcy Zachodnie
i Wschodnie byly ré6znymi §wiatami. Produkt Narodowy
Brutto RFN w 1988 roku wynosit 19,3 tys. USD per
capita, gdy w NRD 4,5 tys. Na 1000 mieszkancow
landéw zachodnich przypadalo 620 telefonéw i 450
samochod6éw, gdy na wschodzie odpowiednio jedynie
240 i 220. W czerwcu 1990 r. 6wczesny kanclerz RFN
Helmuth Kohl przyrzekal transformacje wschodnich
landéw w , kwitnace krainy, gdzie warto zyc¢ i pracowac”,
przy wspolnym wysitku wszystkich Niemcow. Na fali
6wczes$nie panujacego optymizmu obiecywano sobie, ze
zréwnanie poziomu zycia to kwestia co najwyzej lat, a nie
dekad.

Demokratyzacja miata swojg cene, jednak w trakcie
przemian w Niemczech, Polsce i Czechach nie zrealizowaty
sie najgorsze z przewidywanych scenariuszy. Nie polala
sie krew, panstwa zachowaly swoje granice. Polityczna
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W adniesieniu

do UE

LT
(il 1

Europa przesuneta swoje granice na Wschod siegajac
dawnych granic Zwigzku Radzieckiego, a nawet,
w Krajach Baltyckich, je przekraczajgc. Suwerenne
panstwa Europy polaczone sg byé moze najsilniej
w historii. Dzialaja w tych samych organizacjach
miedzynarodowych:  politycznych, ekonomicznych
i militarnych. Ze swiadomosci powszechnej w regionie,
mimo tak trudnej historii, wojna znikneta jako metoda
rozwigzywania miedzynarodowych sporéw.

Wspélna sila, wzajemne zré6znicowanie

Polska, Niemcy i Czechy to pokazna sita w Unii
Europejskiej — razem stanowia ¢wier¢ jej ludnos$ci oraz
odpowiadaja za taki sam odsetek wartosci produktu
krajowego brutto wytwarzanego we WspOlnocie.
Lacznie sa zaangazowane we wszystkie aspekty jej
polityki. Niemcy to jeden z lideréw polityki europejskiej
w ogéle, kraj od ktérego w Europie zalezy obecnie
by¢ moze najwigcej. Polska to najwiekszy kraj na
wschodzie, lider polityki Unii na tym odcinku. Czesi
znaja problemy mniejszych krajéw Unii i ich spojrzenie
na polityke ogbélnoeuropejska.



ZMIANA WIELKOSCI GOSPODAREK | SILtY NABYWCZE]

Zmiana wielkosci PKB, ceny state

Polska, Czechy i Niemcy réznig si¢ jednak wzgledem
siebie w obszarze rozwoju ekonomicznego. W poréwnaniu
z Niemcami gospodarki Polski i Czech wytwarzaja
znacznie mniej: gospodarka Polski jest mniejsza od
niemieckiej prawie siedmiokrotnie, czeska ponad
siedemnastokrotnie. PKB per capita jest natomiast
ponad trzykrotnie mniejszy w Polsce i ponad dwukrotnie
mniejszy w Czechach niz w Niemczech.

Roéznice te utrzymujg si¢ mimo duzo szybszego wzrostu
gospodarczego w Czechach i szczegblnie w Polsce
w ciggu ostatnich lat. Od roku 1995 najbardziej wzrosta,
podwajajac sie, wielkos¢ polskiego PKB. Czeskie PKB
zwiekszyto sie o polowe, a gospodarka niemiecka urosta
w tym czasie o 25 procent. Nieco inaczej rozktadal sie
wzrost PKB per capita wedtug parytetu sity nabywcze;j.
Polska pozostaje liderem i w tej kategorii, jednak r6znica
miedzy poszczegblnymi krajami jest mniejsza. Wobec
wzrostu w Polsce o 184%, w Czechach wielkoS¢ ta
zwigkszyta sig 0 111%,aw Niemczech 0 77%. Szczegblnie
widoczna jest tutaj sita gospodarki niemieckiej. Mimo
juz stosunkowo wysokiej bazy w 1995 roku, udalo sie
osiggnac tak znaczny wzrost. Polska, Czechy i Niemcy
zostaly tez réznie doswiadczone przez najbardziej

Zmiana PKB per capita wg PPP*

traumatyczne dotychczas zjawisko gospodarcze XXI
wieku: kryzys, jaki wybucht w roku 2008.

Gospodarka niemiecka wowczas zwolnila, ale w ciggu
nastepnych lat wrocila na Sciezke wzrostu. Wykorzystata
zaro6wno potencjal uwolniony poprzez reformy rynku
pracy przeprowadzone w tym kraju na poczatku
wieku, jak i site wzrostu gospodarek wschodzacych, dla
ktérych Niemcy byly jednym z gléwnych dostawcow
zaawansowanych rozwigzan i urzadzen. Po pigciu
latach od rozpoczecia Swiatowego spowolnienia, Niemcy
wzmocnily swoja pozycje i sa postrzegane przez S$wiat
jako lider gospodarczy i polityczny Unii Europejskiej. Przy
czym sami, jak si¢ wydaje, wolg dziala¢ przede wszystkim
w tej pierwszej roli.

Polska, jako jedyny kraj Unii Europejskiej, unikneta
recesji. Najlepsza tarcza okazal si¢ duzy, chionny
rynek wewnetrzny, jeszcze nienasycony dobrami
konsumpcyjnymi. Dzigki temu udalo si¢ wypracowaé
w oczach $wiata obraz kraju sukcesu gospodarczego,
dzielnie stawiajacego czota kryzysowi. Taki wizerunek
podlegat jednak, i bedzie podlega¢ w dalszym ciagu,
nieustannym testom.

FUTURE FUELLED BY KNOWLEDGE 13



KONKURENCY)JNOSC GOSPODAREK

Global competitiveness index, skala 1-7

Zminna w czosie 2008-2012

Czechy doswiadczyly wigkszych trudnosci niz Polska.
W 2012 roku produkt krajowy brutto kraju skurczyt sie
o 1,3 procent. To drugi raz od poczatku kryzysu, gdy
w skali roku doszlo do obnizenia PKB - poprzednio
w 2009, o 4,5%. Czesi utrzymujg jednak pozytywny
wizerunek za granica, zar6wno ws$rdéd zwyklych
obywateli jak i rynkéw finansowych. Oprocentowanie
dziesiecioletnich czeskich papieréw skarbowych jest
o okoto potowe nizsze niz polskich.

Polska i Czechy znacznie odstajg od Niemiec pod
wzgledem konkurencyjnosci gospodarki. W raporcie
Global Competitiveness Report (GCR), publikowanym
przez fundacje World Economic Forum, wsréd 144
sklasyfikowanych panstw Niemcy zajmujg 6. pozycje,
Czechy 39., a Polska 41. Warto jednak zauwazy¢, ze
w latach po kryzysie to konkurencyjno$¢ polskiej
gospodarki wzrastata. W Niemczech po spadku udato
sie wréoci¢ do poziomu sprzed kryzysu, natomiast
gospodarka Czech zanotowala spadek ocen i zblizyta
si¢ w tym aspekcie do Polski, ktéra historycznie byta
notowana duzo nizej od swojego poludniowego sasiada.

14 FUTURE FUELLED BY KNOWLEDGE
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Najbardziej uderzajace réznice miedzy gospodarkami
pojawiajg sie w obszarze Innowacji, a wiec w kwestii,
ktéra w debacie publicznej jako istotna dla dalszego
rozwoju przewija si¢ juz od dlugiego czasu. Polska
otrzymatla tutaj ocene¢ najstabsza, Czesi wypadli nieco
lepiej. Do Niemiec, ktére w rankingu globalnym w tej
kategorii zajmujg miejsce 7., obu krajom bardzo daleko.
Niemiecka gospodarka ma znaczng przewage nad
Polska i Czechami co do fatwosci prowadzenia biznesu,
jak z kolei wskazuje raport Doing Business 2012
opracowany przez International Finance Corporation
z Grupy Banku Swiatowego. Niemcy znajduja sig
w Scislej Swiatowej czotowece jesli chodzi o brak trudnosci
np. w egzekwowaniu umoéw (miejsce 5. w rankingu),
otrzymywaniu pozwolenia na budowe (miejsce 14.) czy
zakonczenia prowadzenia dziatalnosci biznesowej przez
ogloszenie upadios$ci (miejsce 19.).

Polska zajmuje w rankingu ogélnym miejsce 55., na
185. sklasyfikowanych krajow. Wyprzedza przy tym
Czechy, ktére zajmuja miejsce 65. Polska wyprzedza
wyraznie i Czechy, i Niemcy w latwosci uzyskiwania



EATWOSC PROWADZENIA DZIAEALNOSCI BIZNESOWE]

Ltatwosé prowadzenia biznesu
= ranking ogolny

Zarejestrowanie nieruchomosci

Dtrzymanie kredytu

Republika

kredytu. W tej klasyfikacji zajmuje 4. miejsce na Swiecie.
Relatywnie lepiej chroni tez interesy inwestorow (miejsce
49. wobec ex aequo Niemiec i Czech na miejscu 100.).
Najgorszg pozycje zajmuje jak dotychczas pod wzgledem
skomplikowania procedury uzyskiwania pozwolenia na
budowe: 161. wsrod 185. krajow.

Czechy z kolei sg lepsze od Polski i Niemiec pod
wzgledem procedur rejestrowania nieruchomosci.
Nigdzie indziej nie zajmujg wyzszej pozycji niz Niemcy
i Polska. Nie nalezg tez, co za tym idzie, do czotéwki
rankingu ogélnego.

Wspélpraca handlowa i inwestycyjna

Polska gospodarke charakteryzuje, wspomniany juz
wyzej, stosunkowo duzy udzial rynku wewnegtrznego
w sumie produktu krajowego brutto — stanowi az 62%
w poroéwnaniu do 50% w Czechach i 57% w Niemczech.
Na poziomie 27 krajéw Unii Europejskiej udziat rynku
wewnetrznego w PKB wynosi 58%.

tatwosé prowadzenia biznesu - miejsce w rankingu szczegolowym

ie dziglalnosci Ochrona inwestorow

¢ handlu z zagranicy

DA R LW

Ogtaszanie upadbosci

Duzy rynek wewnetrzny dawal zabezpieczenie w trakcie
ogoblnoswiatowego spowolnienia gospodarczego. Spadek
aktywnosci gospodarczej za granicg mial dzieki temu
ograniczone przelozenie na tempo rozwoju produktu
krajowego brutto w Polsce. Z drugiej jednak strony
mniejsza ekspozycja na zagranice zmniejsza korzySci
w razie przyspieszenia gospodarek innych krajow.

W Niemczach w ciggu ostatniej dekady eksport byt
jednym z motor6w rozwoju gospodarczego — odpowiadat
za polowe wzrostu ekonomicznego w ciggu ostatnich 10
lat, a Niemcy staly sie trzecim najwiekszym eksporterem
na $wiecie, sprzedajac niemal tyle samo za granice
co USA. Niemieckie firmy tradycyjnie postrzegano
jako silne w trzech duzych obszarach produkcji:
obrabiarkach, chemikaliach oraz samochodach. Okazato
sie to perfekcyjng kombinacjg na czasy wzrostow duzych
gospodarek wschodzacych, przede wszystkim Chin.
Prawie potowa niemieckiego eksportu w ogole oraz 72%
eksportu do Chin to maszyny oraz dobra transportowe.
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STRUKTURA PRODUKTU KRAJOWEGO BRUTTO

STRUKTURA HANDLU ZAGRANICZNEGO

Lidziaty w imporcie | eksporcie 2012

POLSKA CZECHY NIEMCY

Ekspart Imiport Eksport Imiper!
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Czechy, podobnie do Niemiec, rowniez polegaja w duzej
mierze na eksporcie, jednak o wiele bardziej zaleza od
sytuacji w strefie euro niz ich zachodni sgsiad. Stad
ktopoty gospodarcze Unii Europejskiej znacznie silniej
oddzialywuja na kondycje czeskiej gospodarki niz ma to
miejsce w przypadku Niemiec.

Zar6éwno dla Polskijaki dla Czech, Niemcy sa najwiekszym
partnerem handlowym, zar6wno jesli chodzi o import jak
i eksport produktéw i towaréw, odpowiadajac za ok. 1/3
wymiany. Polska i Czechy dla siebie nawzajem sg takze
waznymi i strategicznymi partnerami handlowymi. Ich
udzial w catosci wymiany miedzynarodowej, jakie te
kraje prowadza, jest jednak zdecydowanie mniejszy niz
w przypadku Niemiec. Mimo to, Czechy sg dla Polski
pigtym partnerem handlowym po Niemczech, Rosji,
Chinach i Wtloszech. Polska jest natomiast trzecim
najwiegkszym partnerem handlowym dla Czech.

Polska i Czechy majg mniejsze znaczenie dla handlu
zagranicznego Niemiec niz na odwr6t. Lacznie
odpowiadajg za 7% niemieckiego eksportu i 8% importu.

Warto jednak zaznaczy¢, ze kierunek polski juz od lat
stanowi wigkszy odsetek niemieckiego eksportu niz np.
Rosja.

Kolejnym, obok handlu, filarem wsp6ipracy sa wzajemne
bezposrednie inwestycje zagraniczne. Podobnie jak
w handlu, najbardziej intensywna jest wspolpraca na linii
Niemcy-Czechy i Niemcy-Polska, a bardziej ograniczona
miedzy Polska i Czechami. Niemcy to jeden z dominujacych
inwestoréw zagranicznych tak w Polsce, jak w Czechach.
Dla przyktadu, szacuje sie, ze tylko w 2012 roku niemieckie
inwestycje w Polsce stworzyly 4,5 tys. nowych miejsc pracy.

Suma  skumulowanych  wzajemnych  inwestycji
bezposrednich w trojkacie Polska-Czechy-Niemcy to
prawie 50 mld EUR. Statystyki te nie uwzgledniajg
jednak catosci dynamiki z jaka obywatele faktycznie
inwestuja swoje pieniadze w tych krajach. Oprocz
duzych graczy i inwestycji liczonych w dziesigtkach
czy setkach milionéw euro codziennie powstaja takze
przedsiewziecia o mniejszej skali — zaklady ustugowe,
firmy budowlane, itp. W 2012 roku ogloszono, ze

WZAJEMNE ZAGRANICZNE INWESTYCJE BEZPOSREDNIE

Skumulowana suma inwestycji 2011

Z Niemiec: 21 mld EUR

Z Niemiec: 24 mld EUR

CZECHY

Kluczowi inwestorzy

pel. Bayersdorf, Bayer, Hochtief, Allianz

CEZ, Penta Investments, Tchas,
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w Niemczech powstalo juz ok. 100 tys. polskich
firm. To trzy razy wiecej niz zalozyli przedstawiciele
najwigkszej tamtejszej mniejszosci — Turkéw. Réwniez
w Czechach atrakcyjne nisze bywajg zagospodarowane
przez male polskie firmy z terenéw przygranicznych
korzystajace np. z nizszych sktadek ubezpieczeniowych
niz obowigzujace w Polsce.

Energetyka - pole do intensywnej kooperacji

Surowce energetyczne stanowig jedng z podstaw
rozwoju gospodarczego. Zloza na terenie Polski, Czech
i Niemiec nie pozwalaja na pelng niezalezno$¢ od
zewnetrznych Zrodel energii. Dlatego we wspolnym
interesie tych krajow lezy, aby wspiera¢ si¢ w jak
najlepszym pozycjonowaniu siebie na regionalnym
i globalnym rynku energetycznym.

Analizujac strukture zuzycia energii pierwotnej i Zrodet
paliw wykorzystywanych do produkcji elektrycznosci
mozna dostrzec, ze Polska, Czechy i Niemcy w dos$¢
znacznym stopniu opieraja swoje gospodarki na

ZRODEA ENERGII
Struktura zuzytych paliw

Konsumgpe|a e
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weglu. Wegiel to jedyny surowiec energetyczny ktory
kraje te posiadajag w do$¢ znacznej ilosci. Niemcy sa
europejskim liderem w produkeji i konsumpcji wegla
brunatnego (177 mln t rocznie w 2011 r.), Polska jest
w tej klasyfikacji trzecia (63 mln t), a Czechy piate
(47 mln t). Wykorzystanie tego paliwa to potencjalna
platforma wspétpracy politycznej w kontekscie polityki
klimatycznej UE oraz rozwoju technologii pomagajacych
spala¢ wegiel brunatny maksymalnie efektywnie.

Niemcy juz 26% elektrycznosci produkujg ze Zrodet
odnawialnych, a do 2022 roku odsetek ten mialby
zwigkszy¢ sie do 48%. Jest to efekt prowadzenia
polityki pod nazwa Energiewende, czyli rozbudowy
mocy odnawialnych zZrodel energii kosztem przede
wszystkim atomu. Dalszy rozwdj polityki Energiewende
w Niemczech to szansa dla wspolpracy z Polska
i Czechami.

Energia pozyskiwana z ogniw fotowoltanicznych czy
wiatrakéw ma to do siebie, ze istniejag duze wahania
w jej dostgpnoSci. Przy ograniczonych mozliwosciach




magazynowania energii, jest to wielki, nierozwigzany
jak dotychczas, problem ,,zielonej rewolucji”. W okresach
niedoboru energii z OZE konieczne jest zatem zasilenie
systemu przez elektrownie oparte o tradycyjne paliwa,
jak wegiel czy gaz. Niezbedna bedzie zatem wspolpraca
miedzy systemami energetycznymi sasiadow dla
zapewnienia stabilnego poziomu dostaw elektrycznosci.
Energiewende w Niemczech to takze ogromne
wyzwanie zwigzane z odpowiednig rozbudowsg sieci
dystrybucyjnych elektrycznosci. Wedlug obecnych
planéw Niemcy potrzebujg do roku 2022 ponad 4000 km
nowych linii, z ktoérych obecnie zbudowano jedynie 300
km. Moze to by¢ szansa dla firm z Czech i Polski na pomoc
w rozbudowie niemieckiego systemu przesytowego.

Niemcy w nastepstwie tak silnego rozwoju technologii
wykorzystania odnawialnych Zrédet energii sa
naturalnym eksporterem tego typu rozwigzan do Polski
i Czech. Majac dostepne po sgsiedzku tak rozwiniete
technologie, Polska i Czechy moga je absorbowaé
i tworczo przetwarza¢ na swoje potrzeby, a by¢ moze
i eksportowac w dalszej przyszlosci.

SYTUACJA DEMOGRAFICZNA

Struktura wiekowa ludnosci 2012

Niemcy

Gaz w kontekscie Polski w ostatnich latach kojarzy si¢
przede wszystkim z gazem tupkowym. Wediug wstepnych
szacunkow niemieckie ztoza byly oceniane na podobnie
duze, jak polskie. Jest to potencjal trudny do zignorowania.
Niemcy, bedac mniej zaawansowani w pracach
poszukiwawczych, powinni zatem uwaznie przygladac sie
sytuacji w Polsce. Chodzi tutaj zaréwno o modyfikowane
w Polsce technologie wydobycia oraz mozliwosé
ich zastosowania w Niemczech, jak i zarzadzanie
potrzebnym dla wprowadzenia w kraju wydobycia na
skale przemystowa nastawieniem spolecznym i rezimem
prawnym. Na tym polu, w odr6znieniu do OZE, to Polska
jest europejskim pionierem.

Polska przygotowuje si¢ do dotaczenia do grona panstw
produkujacych energie atomowa. Zaréwno Czechy,
jak i Niemcy to kraje, ktére maja duzo wigksze od niej
tradycje wykorzystania tych zZrédet energii.

Przewidywana dlugose zyeia, lata
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Demografia - zagrozony filar wzrostu

Gospodarka to na poczatku i na koncu ludzie: jako
jeden z czynnikéw produkcji i jako konsument. Bez
ludzi dziatalno$¢ gospodarcza nie ma sensu. Jak juz
wspomniano, Polska, Czechy i Niemcy to facznie éwieré
ludnosci Unii Europejskiej — w sumie 130 milionéw oséb.

Statystyki pokazujg jednak, ze ta potega demograficzna
zagrozona jest staroscig. Odsetek ludzi bardziej myslacych
o tym, jak ich zycie wyglada¢ bedzie po zakonczeniu
pracy zawodowej niz  skoncentrowanych na
intensywnym rozwoju i budowie kariery, a wigc w wieku
50+, w Niemczech wynosi juz 39% populacji. Mtodzi,
ponizej 30 roku zycia, to tylko 32%. W Czechach
i Polsce te proporcje jeszcze sa odwrocone, tj. kraje te
posiadaja wiecej mlodziezy niz ludzi w srednim wieku,
odpowiednio 35% i 34% oraz 38% i 32%. Jednak juz
teraz nalezy podjaé dzialania, aby negatywne tendencje
nie byty nieodwracalne.
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RELACJE W OBSZARZE KULTUROWYM
Kultura narodowa

Polska, Czechy i Niemcy to kraje na pewno bliskie sobie
geograficznie. Maja takze, chocby z racji wzajemnego
polozenia i historii, wspolne interesy polityczne
i gospodarcze. Czy jednak kulturowo Polska, Czechy
i Niemcy sg réwnie podobne?

Kultura to wymiar trudny do obserwacji i oceny
poréwnawczej. Przeprowadzanie badan w tym zakresie
wymaga duzych nakltadéw pracy i rygorystycznego
podejscia do ich metodologii. Jednym z najbardziej znanych
badan poréwnawczych kultur sg prace holenderskiego
socjologa Geerta Hofstede. Wykazal on, ze pewne wzorce
myslenia, odczuwania i zachowania, ktére odrdzniajg
czlonkéw jednej organizacji od drugiej (kultury
organizacyjnej), sa charakterystyczne dla przedstawicieli
danego narodu (kultury narodowej). Na podstawie
tych badan, oraz pdzniejszych badan Michaela Bonda,
wyrozniono pie¢ wymiaréw wedtug ktérych mozna
poréwnywac poszczegoblne kultury:

» Dystans wiadzy — okre$la relacje migedzy przelozonymi
i podwladnymi oraz miedzy wiladza a obywatelem.
Okresla rowniez stopien akceptacji dla nieréwnosci
spotecznych, skfonnos$é przetozonych do konsultacji
z podwtadnymi, itp.

» Kolektywizm i indywidualizm - proporcje migdzy
waga przyktadang do dobra jednostki i grupy.
W spoteczenstwach kolektywistycznych grupa popiera
swoich cztonkéw w zamian za co oni pozostajg lojalni
wobec grupy. W spoteczenstwach indywidualistycznych
pozycje jednostki wyznaczajg jej wlasne przymioty,
a od ludzi oczekuje si¢ niezaleznosci i samodzielnosci.

= Kobiecos¢ i meskos¢ — w kazdej kulturze role kobiece
to dbanie o sfere uczué i zachowanie harmonii, a role
meskie to asertywnos$¢ i ,,przebojowos$¢”. Jednak
w kulturach kobiecych zachowania obu plci sg
podobne i zblizaja sie do bieguna kobiecego, podczas
gdy w kulturach meskich jest wieksze zr6znicowanie
miedzy rolami przypisywanymi piciom. Jednocze$nie
zachowania obu plci sg blizsze bieguna meskiego niz
w kulturach kobiecych.



POLSKA, CZECHY | NIEMCY W WYMIARACH KULTURY NARODOWE]

» Unikanie niepewnosci — okresla stopien w jakim
ludzie sg skionni zaakceptowac nieprzewidywalnos$¢
stosunkéw spotecznych i niepewno$¢ przysziosci.
Wysokie wartoSci w tym wymiarze zwigzane sg
m.in. z wysokim poziomem niepokoju, publicznym
okazywaniem emocji oraz wysokim spozyciem
alkoholu.

Orientacja diugoterminowa - rozrdznienie miedzy
dtugo- i krétkoterminowym nastawieniem w zyciu.
Orientacja dtugoterminowa skupia sie na przyszlosci,
a krotkoterminowa na terazniejszosci i przesziosci.
Orientacja  dlugoterminowa to  wytrwalos¢,
ksztattowanie relacji wedtug statusu, zapobiegliwos¢,
poczucie wstydu. Orientacja krétkoterminowa:
ustatkowanie i réwnowaga, zachowanie ,twarzy”,
poszanowanie tradycji, odwzajemnianie pozdrowien,
przystug i prezentow.

Gdzie zatem w $wietle tych badan znajdujg sie wzgledem
siebie Polacy, Czesi i Niemcy? Najbardziej wyrazne
r6znice miedzy analizowanymi kulturami narodowymi
wystepuja w wymiarach Dystansu wiladzy oraz
Unikania niepewnosci. Dystans wladzy zdecydowanie

najwickszy jest w Polsce, co relacje spoleczne
czyni bardziej hierarchicznymi niz w Czechach lub,
zwlaszcza, w Niemczech. Sklonnos¢ do unikania
niepewnosci takze najwieksza jest w Polsce, dos¢
znacznie przewyzszajac pod tym wzgledem Czechy
i Niemcy. W kulturach uzyskujacych wysokie wartosci
w tym wymiarze wystepuje emocjonalna potrzeba
jasnych regul, bezpieczenstwo jest waznym elementem
indywidualnych motywacji, a ludzie majag wewnetrznag
potrzebe, zeby ,,by¢ zajetym” oraz cigzkiej pracy. Takie
kultury jednak stawiajg op6r innowacjom.

Charakterystyczne jest odchylenie Czech od Niemiec
i Polski w wymiarze Orientacji diugoterminowe;j.
Orientacja bardziej krotkoterminowa miataby wigzac
si¢ z wiekszym szacunkiem dla tradycji, stosunkowo
malg skionnoscig do oszczedzania, wigksza presja na
doréwnywanie otoczeniu pod wzgledem standardu
konsumpcji, niecierpliwoscia i potrzebg szybkich
rezultatéw. Czesi mieliby zatem, wnioskujac z wynikow
niniejszych badan, cechowac si¢ wigkszg intensywnoscig
wymienionych cech niz Polacy i Niemcy, ktérzy z kolei
byliby pod tym wzgledem bardzo do siebie podobni.
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W wymiarze Kobiecos¢ i Meskos¢ kultury Polski
i Niemiec przechylajg sie bardziej ku pierwiastkowi
meskiemu niz Czechy, choc¢ na tle wynikéw swiatowych
wszystkie trzy kultury uznawane sa za meskie. Meskos¢
w tym kontekScie oznacza takie zachowania jak
zdecydowanie i asertywno$¢ menedzeréw, podkreslanie
roli konkurencji i wynikéw, rozwigzywaniu konfliktow
poprzez walke, a nie fagodny kompromis.

Na osi Kolektywizm i Indywidualizm z kolei Czechy
i Polska plasuja si¢ na bardzo podobnym poziomie, a ku
indywidualizmowi przesuniete sg Niemcy. Ta r6éznica moze
oznaczaé istotng jakosciows zmiane. Indywidualizm tak
silnie zaznaczony w badaniach jak w przypadku Niemiec
wigzalby si¢ np. ze skoncentrowang relacja w rodzinach
(relacje rodzice-dzieci, bez silniejszej roli dalszej rodziny),
lojalnoscia oparta na indywidualnych preferencjach oraz
na poczuciu obowigzku i odpowiedzialnosci, a takze
relacja miedzy pracodawcg a pracownikiem ograniczong
do stosunku kontraktowego.

Jak wida¢, nawet tak stosunkowo blisko siebie zyjace
spoleczenstwa niekiedy znaczaco si¢ réznig w warstwie

kulturowej. Dostosowanie stylow zarzadzania do
kulturowych preferencji pracownikéw stanowi trudne
wyzwanie. By¢ moze tym trudniejsze, im r6znice sg mniej
zauwazalne na pierwszy rzut oka, a zakorzenionym
stereotypem jest bliskie podobienistwo.

Warto$ci i aktywnosci spoleczne

Polacy, Czesi i Niemcy cenig podobne gléwne wartosci
w zyciu osobistym. Wszyscy zgodnie najwyzej cenig
zdrowie, cho¢ u Polakow jest ono cenione na rowni
zrodzing. Rodzina to druga najbardziej ceniona warto$¢
wsrod Czechéw i Niemcodw. Dalej w hierarchii w zyciu
osobistym stojg relacje z partnerem oraz przyjaciéimi.
Najnizej przy tym relacje z partnerem jako wazne
oceniajg Niemcy, a relacje z przyjaciéimi - Polacy.

Wséréd wartosci zwigzanych z zyciem spolecznym
analizowane nacje jako najwazniejsze uznajg dochody.
Co ciekawe, u Czechéw wazno$¢ przypisana do tej
wartosci jest najwieksza, ale tez cechuje ja najwieksza
roznica w stosunku do drugiej w kolejnosci wartosci, t;.
czasu wolnego i pracy.

POSTRZEGANIE WARTOSCI W ZYCIU OSOBISTYM | SPOLECZNYM
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WZORCE SPEDZANIA WOLNEGO CZASU

wiaszy, procent odpowiedzi . Tak

Ktora z aktywnosc upe
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Najwieksze réznice w postrzeganiu wartosci wystepuja
w dwoch kategoriach: religii i udziale w Zyciu
politycznym. Charakterystyczne jest przywigzywanie
matej wagi do obu tych wartosci przez Czechéw, przy
czym udzial w zyciu politycznym jest nawet mniej wazny
niz religia. Religia jest stosunkowo wazna dla Polakéw —
zdecydowanie wazniejsza niz dla Niemcéw i Czechow.
Udzial w zyciu politycznym natomiast jest mniej przez
nich ceniony. Do tego typu aktywnosci wigksza wage
przyktadaja Niemcy, ktérzy cenig ja sobie na podobnym
poziomie, co religie.

Miedzy Polska, Czechami a Niemcami duzo wieksze
réznice niz w obszarze postrzegania wartosci wystepuja
W sposobie spedzania wolnego czasu. Og6lny wniosek,
jaki nasuwa si¢ po analize wynikéw badan, to ze
Niemcy sg w wolnym czasie najbardziej aktywni.
Polacy natomiast wykazuja najmniejszg aktywno$¢ w
formie zorganizowanej. Prawie 40% Niemcow i 25%
Czecho6w deklaruje regularne uprawianie sportu — wsréd
Polakéw tylko 16%. Bardzo popularny w Niemczech
jest wolontariat — takie dziatania zadeklarowalo 23%
respondentéw z tego kraju. Chetnie angazujg sie takze

w réznego rodzaju zajecia artystyczne. Zwraca uwage
stosunkowo duzy odsetek Czechéw grajacych na
instrumentach muzycznych — 10% wobec 4% w Polsce
oraz ponad 7% w Niemczech.

Badania pokazuja tez duze réznice pod wzgledem
uczestnictwa w réznych wydarzeniach kulturalnych.
Najbardziej og6lny wniosek, jaki mozna wysnué
z niniejszych statystyk, to podobienstwo pod tym
wzgledem Czech i Niemiec oraz stosunkowo niski
poziom takiej aktywnosci w Polsce. Trzeba jednoczesnie
nadmieni¢, ze przywolywane badania biorg pod
uwage uczestnictwo w kulturze rozumianej w spos6b
tradycyjny, tj. jako fizyczng obecnos¢ w konkretnym
wydarzeniu kulturalnym. Dzi$ rozprzestrzenia si¢ model
cyfrowego czy tez zdalnego uczestnictwa w kulturze.
Do znajomosci dorobku wybitnego pianisty nie jest juz
potrzebne uczestnictwo w jego koncertach, a wystarczy
np. odstuch na odpowiedniej jakosci sprzecie domowym.
Uwzglednienie nowoczesnych sposobow uczestnictwa
w kulturze by¢ moze nieco zblizyloby do siebie niektore
statystyki w poszczegblnych krajach.
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Wzajemne zbliZenie

Spoteczenistwa Polski, Czech i Niemiec w ostatnich
latach na pewno sig¢ do siebie zblizyty. Wzajemne spotkanie
nie jest juz wielkim wydarzeniem. Przekraczanie granic
od momentu obowigzywania ukladu z Schengen
stalo sie tak proste, ze prawie niezauwazalne. Wiele
miejscowosci, dawniej rozdzielonych przez granice
panstwowe, jak Cieszyn czy Zgorzelec, na powr6t
odnajduje swoja wspllng tozsamo$¢ regionalng obok
istniejacych tozsamosci narodowych.

Intensywnie rozwijaly si¢ kontakty miedzy miodymi
ludzmi. To wiasnie Niemcy byty najczesciej wybierane
przez Polakéw i Czechéw jako kierunek wyjazdu na
stypendium programu europejskiej wymiany studentéw
Erasmus. W sumie, do roku 2011, stypendia spedzito tam
odpowiednio 23,4 tys. Polakéw oraz 10,1 tys. Czech6w.
Stanowi to po ok. 20% wszystkich wyjazdow stypendialnych
w tych krajach w ramach programu Erasmus.

Niemcy poki co nie byli az tak bardzo zainteresowani
studiami w Polsce i Czechach. W latach 1999-2011 na

STYPENDIA STUDENCKIE ERASMUS

Liczba studentdw przyjezdzajaoych do kraju, suma 1989€
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studia do Czech i Polski przyjechato ich odpowiednio
5,8 i 3,2 tys. Wymiana studentéw miedzy Polska
a Czechami nie osiggneta takich rozmiaréw jak
wspotpraca z Niemcami w tym zakresie. Do roku 2011
w Czechach studiowalo w ramach programu Erasmus
2,7 tys. studentéw z Polski. Do Polski natomiast
przyjechat niecaly tysigc Czechow.

Byli stypendysci to juz grupa kilkudziesieciu tysiecy
osOb. Tworza oni znaczny zaséb oséb, ktére moga
by¢ kluczowe dla przedsigbiorcow chcacych aktywnie
dziata¢ na rynkach swoich sgsiadéw. Nie tylko znajg oni
kulture sgsiada i najczesciej jego jezyk, ale i posiadaja
wiele kontaktéw kolezeniskich, ktére moga wspieraé
dzialalno$¢ biznesowa.

Osoby odbywajace pewien etap edukacji w Kraju
sgsiada moga sta¢ si¢ takze czynnikiem, ktory
wywoluje transfer wytworéw i wzorcéw kulturowych
miedzy spoteczenstwami. Nie tyle przez to upodabniajg,
jedng kulture do drugiej, co tworzg pewien nowy twor,
kulture wspdlna.

2011, tys



OMOWIENIE WYNIKOW BADAN OPINII

Stosunki gospodarcze a wizerunek kraju sasiada

Rosnace inwestycje oraz wymiana handlowa pomiedzy
poszczeg6lnymi krajami sg zwykle waznym elementem
relacji miedzy nimi. Oddziatuja nie tylko na polityke,
ale i na stosunki spoteczne. Rosngce obroty handlowe
i wzrost liczby wspoélnych przedsiewzie¢ gospodarczych
przyczyniaja sie najczesciej do poprawy wizerunku
danego kraju oraz zamieszkujacego go spoleczenstwa
w panstwie partnerskim. Jednocze$nie, to wlasnie
coraz lepszy wzajemny wizerunek krajow sprzyja
gotowosci do podejmowania inicjatyw gospodarczych
na drugim rynku. Stosunki pomiedzy Polska, Niemcami
i Czechami doskonale wpisuja sie w ten scenariusz.

Konkretne czynniki wplywajace na wzajemne
postrzeganie oraz tendencje, jakie mozna zaobserwowac
w relacji do spoleczefistwa mieszkajacego w drugim
kraju, sg jednak w kazdym przypadku r6zne. Niemcy
byly i sa najwazniejszym partnerem gospodarczym
Polski i Czech, podczas gdy wymiana handlowa
z tymi krajami nie stanowi az tak wysokiego odsetka
w statystykach niemieckich. Tym niemniej np.
niemiecki eksport do Polski od lat przewyzsza ten do
Rosji. Sita gospodarki Niemiec znacznie przewyzsza
potencjal Polski i Czech, a znaczenie Berlina na
arenie miedzynarodowej jest nieporéwnywalnie
wieksze. Te dysproporcje potencjatéw, jak i historyczne
uwarunkowania powodujace obecne r6znice w rozwoju,
sprawiajg, ze stosunek Polakéw i Czechéw do Niemcow
ma prawo by¢ zupetnie r6zny od podej$cia Niemcéw do
Polski i Czech. Takze zainteresowanie i w konsekwencji
wiedza mieszkancow wiekszego i silniejszego panstwa
na temat krajow mniejszych sa zwykle mniejsze niz na
odwrét. W przypadku stosunkéw pomiedzy Niemcami,
Czechami a Polska niebagatelny wplyw ma takze
skomplikowana wspolna przesztos¢, zwlaszcza lata
wrogosci lub podleglosci, ktorych efekty mocno wpisaty
sie we wzajemne podejScie mieszkancéw. Obecnie

jednak, wszystkie trzy panstwa sg w Unii Europejskiej
i wystepuja jako réwnorzedni partnerzy. Niemcy
w relacjach politycznych coraz czesciej traktujg Polske
i Czechy jako istotnych sprzymierzencéw. Jak pokazuja
wieloletnie badania Instytutu Spraw Publicznych,
to rosnace znaczenie — polityczne i gospodarcze -
zauwazane jest rOwniez przez niemieckie media, ktore
stanowig najwazniejsze zrédlo tworzenia wizerunku
innych panstw w nowoczesnym spoleczenstwie.

Dzisiejszy wzajemny wizerunek Polakéw, Czechéw
i Niemcéw odzwierciedla zachodzace przemiany
w relacjach pomigdzy naszymi krajami - zaréwno
te polityczne oraz gospodarcze, jak i miedzyludzkie.
W odréznieniu jednak od szybkosci zmian
technologicznych oraz relacji gospodarczych, zmiany
we wzajemnym postrzeganiu si¢ spoleczenstw zachodzg
stosunkowo powoli. Na pozytywne efekty spoteczne
intensyfikacji kontaktéw oraz rosngcej wspodlpracy
politycznej trzeba zwykle diugo czekaé. Stosunkowo
tatwo i szybko mozna natomiast dobry obraz zepsuc.

Przeprowadzone w lipcu 2013 roku przez Instytut
Spraw Publicznych badanie opinii w trzech krajach!
potwierdza te prawidlowosci. W og6lnie dobrym
wzajemnym obrazie istnieje jeszcze wiele luk, widoczne
sg ugruntowane przez lata wzajemne stereotypy. Ale
przebija sie¢ takze nowe, pozytywne podejscie do kraju
sgsiada, ktore pozwala budowac bardziej intensywne
i coraz lepsze relacje.

Analiza poréwnawcza badan przeprowadzonych we
wszystkich trzech krajach wskazuje kilka tendencii,
ktére ujawniajg sie w odpowiedziach na kazde niemal
pytanie ankieteréw. Przede wszystkim uderza bardzo
dobry wizerunek, jakim zaréwno w Polsce, jak
i w Czechach, cieszg si¢ Niemcy. Na taki wizerunek
wplywa rola Niemiec w Europie, ich sita gospodarcza
i polityczna, szczegblnie widoczna w ostatnich czasach,
w okresie globalnego kryzysu.

1 Badanie zostalo przeprowadzone na zlecenie PKN ORLEN S.A. przez Instytut Spraw Publicznych telefonicznie (CATI) na
reprezentatywnej probie dorostych (18 lat i wigcej): Polakéw w dniach od 5 do 10 lipca 2013 roku przez TNS Polska; Niemcow
w dniach od 4 do 18 lipca 2013 roku przez TNS Infratest Deutschland oraz Czechéw w dniach od 3 do 23 lipca 2013 roku przez
TNS Czech Republic. Dodatkowo zrealizowano w dniach od 5 do 24 lipca 2013 roku badanie internetowe na proébie profesjonalistow
z ekspozycja na kontakty biznesowe z krajami sasiednimi. Lacznie objelo 600 0s6b w trzech panstwach.
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Pomimo, ze niemiecka opinia publiczna nie S$ledzi
obecnej sytuacji w Polsce i Czechach z taka uwaga,
z jaka w tych dwoch krajach obserwuje si¢ niemiecka
gospodarke i polityke, wizerunek tych dwoch sgsiadow
Niemiec okazuje si¢ na ogoél pozytywny. Co ciekawe
— wizerunek Polski w Niemczech jest nieco lepszy
niz wizerunek Czech. Taka sytuacje zawdzigczamy
przede wszystkim szybko zmieniajacej sie na lepsze
opinii o polskiej gospodarce, duzej liczbie polskich
pracownikéw w Niemczech, ktérych praca cieszy sie
uznaniem, ale takze rosnacej politycznej roli Polski na
arenie europejskie;j.

W przypadku relacji polsko-czeskich widoczna jest
natomiast pewna asymetria wzajemnego postrzegania
sie¢ Polakéw i Czechéw: znakomitemu wizerunkowi
Czech w Polsce nie towarzyszy réwnie pozytywny
wizerunek Polski u Czechéw. Nadal mocno trzymajg sie
niektére dawne stereotypy dotyczace Polakéw, ktorych
jak dotad nie zdotaly przetamaé ani rozwijajace sie
stosunki gospodarcze, ani rosngca liczba bezposrednich
kontaktow Czechow z Polakami. Warto zastanowiC sie
zatem nad konkretnymi inicjatywami w celu poprawy
wizerunku Polski w Czechach, przynajmniej w podobnym
stopniu, w jakim w Polsce zmienit sie¢ w ostatnich latach
wizerunek Czech, a w Niemczech — Polski.

Na wizerunek kraju i jego gospodarki sktada si¢ wiele
cech. Dla atrakcyjnosci inwestycyjnej szczeg6lnie
liczg si¢ opinie na temat ogélnego rozwoju gospodarki
i organizacji pracy w danym kraju. Nie bez znaczenia
jest tez postrzeganie skali panujacej w nim korupcji czy
biurokracji.

W kazdej z tych kategorii Polacy i Czesi bardzo dobrze
oceniajag funkcjonowanie Niemiec jako panstwa.
Pozytywne opinie na temat sily niemieckiej gospodarki
czy poziomu organizacji pracy wyrazito ponad 90%
badanych Polakéw i Czechéw. Wzajemne polsko-
czeskie oceny sg wyraznie gorsze niz te dotyczace
Niemiec, ale generalnie Polacy pozytywnie wyrazaja si¢
o czeskim panstwie. Na tle polskich opinii, a zwlaszcza
w poréownaniu z doskonalym obrazem Niemiec,
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wyréozniaja si¢ krytyczne oceny Czechéw dotyczace
Polski. Tak na przyklad odsetek Czechéw uwazajacych,
ze w Niemczech istnieje dobra organizacja pracy, jest
ponad trzykrotnie wyzsza niz Czech6éw sadzacych tak
o Polsce.

Dobre wyniki gospodarcze w relacjach polsko-
niemieckich maja odzwierciedlenie w niemieckich
ocenach stanu polskiej gospodarki. Ponad potowa
Niemcow zgadza si¢ z twierdzeniem, ze rozwija si¢ ona
dobrze. Okazuje sig, ze panujacy przez dziesigciolecia
stereotyp polnische Wirtschaft ulegt zasadniczej
zmianie. Okreslenie to oznaczalo w przesztosci batagan,
zaniedbanie, zacofanie czy brak dobrej organizacji
pracy. Obecnie polnische Wirtschaft coraz czesciej
kojarzone jest w Niemczech z szybkim tempem wzrostu,
solidnos$cig i dobrymi warunkami do inwestowania.
Jednoczes$nie, nadal stosunkowo wysokie sa wskazania
na ograniczenia zwigzane z polska biurokracja
i korupcje, co jasno pokazuje, nad czym w Polsce
nalezy jeszcze pracowaé, aby jej obraz w Niemczech
i w Czechach ulegat dalszej poprawie.

Wyniki obrazujg takze tendencje, ktérag mozna
zauwazyC na réznych szczeblach relacji politycznych
i gospodarczych pomiedzy Polska, Czechami i Niemcami.
Najtrudniej ocenic sasiednie kraje Niemcom — to u nich
odsetek odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢” jest najwyzszy,
cho¢ nizszy w przypadku pytan o Polske, niz o Czechy.
Polacy i Czesi nie majg probleméw z wyrazaniem
opinii o Niemczech. Bogate informacje medialne na ich
temat oraz generalnie duze zainteresowanie polityka
i gospodarka Niemiec powoduja, ze ich sgsiedzi majg nie
tylko rozleglejsza wiedze, ale takze wyrobione opinie na
temat wigkszego sasiada.

Podobna tendencja — lepszej znajomosci wiekszego
kraju przez mniejszy — wystepuje w przypadku ocen
polsko-czeskich, gdzie to Polacy wahajg sie czesciej,
oceniajac Czechy. Powyzsza zalezno$¢ towarzyszy
calemu badaniu wzajemnego postrzegania sie Polakéw,
Czechow i Niemcow.



WZAJEMNE POSTRZEGANIE FUNKCJONOWANIA GOSPODAREK SASIADOW

h krajow, krajowa grupa reprezentatywna

Gospodarka
dobrze sie rozwija

Panuje korupcja

Niemieckie przedsiebiorstwa ciesza si¢ w Polsce
i Czechach znakomita opinig. Sg postrzegane jako
bardzo dobrze zarzadzane, troszczace sie o swoich
pracownikéw i Srodowisko oraz przestrzegajace prawa.
Jest to utarty obraz, ktéry nie zalezy od kontaktéw
z samymi niemieckimi firmami i ich pracownikami.
Analiza odpowiedzi wskazuje bowiem, ze dobrze
oceniajg niemieckie firmy takze te osoby, ktére nigdy
nie mialy z Niemcami osobistej stycznosci. Wizerunek
ten stanowi wigc przedluzenie pozytywnych opinii
0 panstwie.

Niemieckie opinie o przedsiebiorstwach z Polski i Czech
sg co najmniej o polowe gorsze. Szczegblnie sceptyczni
sa Niemcy wobec dbania przez polskie i czeskie firmy
o Srodowisko naturalne. Temat ochrony Srodowiska jest
w Niemczech bardzo istotny, a na przestrzeganie norm
w tej dziedzinie zwraca si¢ szczeg6lng uwage. Niemcy sg
$wiadomi, ze wiele rozwigzan wprowadzaja w tej czesci
Europy jako pierwsi. Stad zapewne ich negatywne opinie

Niemcy o:

na temat funkcjonowania polskich i czeskich firm w tym
zakresie. Wizerunek przedsiebiorstw z obu krajow
sgsiedzkich jest jednoczesnie podobny, co wskazywac
moze, ze Niemcy mys$la o nich jako o firmach z regionu
postrzeganego jako calos¢. Odpowiedzi pokazujg wigc
sife utartych przekonan na temat sgsiadéow. Z drugiej
strony, faktycznie w wielu standardach nadal istniejg
r6znice i takie wyniki powinny sktoni¢ do refleks;ji, jak
je zmniejsza¢ oraz w jaki spos6b prezentowac zmiany
partnerom. Warto bowiem pamieta¢, ze niektore
negatywne zachowania — i zwigzane z nimi oceny -
wyjatkowo silnie cigzg na wizerunku.

Wzajemne polsko-czeskie oceny sg juz bardziej
zblizone, cho¢ Polacy wypowiadajg si¢ na temat
czeskich przedsigbiorstw — podobnie jak na temat
funkcjonowania panstwa — lepiej. Czesi natomiast majg
czesto niejednoznaczne zdanie na temat funkcjonowania
polskich firm.
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POSTRZEGANIE PRZEDSIEBIORSTW Z KRAJU SASIADA

Odsetek odpowie

53 dobrze zarzgdzane

Troszczy sieg

o srodowisko naturalne - y

Troszczg sig
o swoich pracownikow

Przestrzegajq prawa

Opinie dotyczace inwestycji

Asymetria postrzegania wystepuje rowniez w ocenach
optacalnos$ci inwestowania w drugim kraju. Ponownie
Polacy i Czesi w zdecydowanej czesci uznaja potencjat
inwestowania w Niemczech za bardzo wysoki.
Jednocze$nie az dwa razy wigcej Czechéw sadzi, ze
inwestowanie w Niemczech jest dobrym interesem,
niz uwaza tak o inwestowaniu w Polsce. Wynika to
z sily gospodarczej Niemiec, tak istotnej dla czeskiej
ekonomii, a przede wszystkim z dostepnosci informacji
na ten temat. O potencjale relacji z Polskg wiadomosci
jest mniej, a same liczby nie sg az tak imponujace, jak
w przypadku Niemiec.

Niemcy sa przekonani o oplacalnosci inwestowania
w Polsce zdecydowanie czg$ciej niz Czesi. Ponownie,
odzwierciedla to ogélny pozytywny obraz polskiej
gospodarki w Niemczech. Oceny te sg lepsze niz na
temat Czech. Jednak wyraznie wida¢, ze w Niemczech
panuje ogdlnie pozytywna opinia na temat optacalnosci
inwestowania zaréwno w Polsce, jak i w Czechach.
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dzi respondentow z pos golnych krajow, krajowa grupa re

ntatywna

Opinie o wplywie inwestycji pochodzacych z Kkraju
sgsiada na krajowa gospodarke ksztaltuja sie w kazdym
z trzech krajéw analogicznie do opinii o optacalnosci
inwestowania. Ponownie, najlepiej oceniane jest
oddzialywanie inwestycji niemieckich na sytuacje
w Polsce i Czechach. W tym jednak wypadku odsetek
polskich opinii o niekorzystnym wplywie inwestycji
niemieckich i czeskich na gospodarke w Polsce
jest taki sam. Jedna pigta ankietowanych zapewne
generalnie obawia si¢ obcych inwestorow w swoim
kraju i w tym kontekscie ocenia zar6wno niemieckie,
jak i czeskie inwestycje. Podobnie identyczny jest
odsetek negatywnych odpowiedzi Niemcé6w na temat
wplywu inwestycji polskich i czeskich na Niemcy.
Tak jak przy ocenie oplacalnosci inwestowania, takze
w tym przypadku zachodzi silna zalezno$¢, ze Niemcy,
oceniajacy za korzystne inwestycje czeskie, pozytywnie
postrzegaja rowniez inwestycje polskie. Po raz kolejny
moze to sugerowacé, ze Niemcy generalnie nie rozrézniaja
az tak bardzo inwestycji polskich i czeskich, kojarzac je
ogblnie z ,,inwestycjami w Europie Srodkowe;j”.



OCENA OPEACALNOSCI INWESTYCJI W KRAJU SASIADA

Odsetek odpov W, Krajowa grupa ref

inwestycjach

36%

w Polsce

Polacy, tak samo jak o inwestowaniu w Czechach,
pozytywnie wypowiadaja si¢ o wplywie czeskich
inwestycji na rodzimg gospodarke. Opinie takie
podziela co drugi badany. Czesi majg odwrotne zdanie
- okolo polowa badanych nie zgadza si¢ zaréwno ze
stwierdzeniem, ze inwestowanie w Polsce to dobry
interes, jak i negatywnie ocenia wplyw polskich
inwestycji na czeska gospodarke. Badani uznajg je
za korzystne ponad dwa razy rzadziej niz inwestycje
niemieckie.

Intensywnosc obecnych relacji biznesowych
miedzy Polska, Czechami i Niemcami powoduje, ze
przedsiebiorstwa z tych krajow sg — zdaniem objetych
naszym badaniem  profesjonalistow  aktywnych
w kontaktach biznesowych z krajami sasiednimi -
bardzo zainteresowane wspotpraca z firmami z panstwa
sasiedzkiego. Odsetek odpowiedzi wskazujacych na
takie zainteresowanie waha si¢ od 60 do 94%. Istnieje
tylko jeden wyjatek — zaledwie potowa badanych
Czechow jest przekonana o zainteresowaniu czeskich
przedsiebiorstw inwestowaniem w Polsce.

Za gléwng bariere inwestycji w Polsce i Czechach
badani profesjonalisci z tych krajéw uznajg nadmierng
biurokracje we wlasnym panstwie. Wskazuje to
na konkretne potrzeby zmian w tych Kkrajach. Nie
stanowi natomiast takiego problemu jezyk — zwlaszcza
Czesi i Polacy nie postrzegaja go jako utrudnienia
w nawigzywaniu jakichkolwiek kontaktéw. Niemieccy
profesjonalisci sg tu bardziej podzieleni w ocenach, ale
i oni zwykle nie uwazajg sprawy jezyka za istotny problem
w kontaktach biznesowych. Swiat biznesu postuguje
si¢ dzi§ w przewazajacej mierze jezykiem angielskim,
w zwigzku z czym nieznajomo$¢ jezyka partnera nie
stanowi realnej przeszkody w prowadzeniu interes6w.

Jeszcze bardziej istotne dla dalszego rozwoju kontaktow
gospodarczych jest przekonanie dwoéch na trzech
badanych polskich profesjonalistéw, ze brak zaufania
nie jest barierg dla kontaktéw handlowych pomiedzy
Polakami a Czechami, ani Polakami a Niemcami.
Podobnie twierdzi dwoch na trzech specjalistow
z Czech o inwestowaniu migdzy Czechami a Niemcami.
Sformutowanie jednoznacznej oceny w tej sprawie
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WPEYW INWESTYCJI Z KRAJU SASIADA NA WEASNA GOSPODARKE

Odsetek odpowiedzi respondentdw z poszezegolnych krajow, krajowa grupa reprezentatywna
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TRUDNOSCI DLA INWESTYCJI Z KRAJOW SASIEDNICH

Odsetek odpowiedzi res el ndentdw z poszczegolnych krajow, proba profesjonalistow z ekspozycia
na kontakty biznesowe z Krajami sasiednimi
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przysparza stosunkowo najwiecej trudnos$ci Niemcom,
chociaz przewaza u nich opinia, ze brak zaufania nie
stanowi problemu w inwestycjach w Polsce i Czechach.
Na tym tle wyr6znia si¢ nieufno$¢ Czechéw wobec
Polakoéw, gdyz co drugi respondent wskazuje na brak
zaufania miedzy Polakami a Czechami, jako przeszkode
dla inwestycji. Podobne utrudnienie w kontaktach
z Niemcami widzi jedynie co piaty badany specjalista
z Czech.

Sasiedzi w spolecznych rolach profesjonalnych

Ocena kraju jest zwykle silnie powigzana z opiniami na
temat jego spoteczenistwa. Czesto zachodzg zaleznosci
pomiedzy poziomem sympatii do przedstawicieli danego
narodu, a postrzeganiem panstwa. W przypadku relacji
pomiedzy Polakami, Czechami i Niemcami te zwigzki,
ze wzgledu na wspomniane juz r6znice potencjatéw, ale
takze ze wzgledow historycznych, czasem ksztaltujg
sie jednak inaczej. Oznacza to, ze poczucie kulturalnej
blisko$ci niekoniecznie przeklada sie¢ na wysokie oceny
danego panstwa lub tez wysokie oceny na temat panstwa

i gospodarki nie zawsze si¢ przekladajg na sympati¢ do
przedstawicieli danego narodu.

Jak pokazuja wyniki badan, poziom sympatii pomiedzy
trzema spoleczefistwami waha si¢ w okolicach dwodch
trzecich. Jest od tego jeden znaczacy wyjatek — Polacy
darza bardzo duzg sympatig Czechéw. Jak wynika z badan
postaw Polakéw wobec innych narodéw, realizowanych
od lat przez CBOS, sympatia Polakow wobec Czechéw
wzrastala od wielu lat i obecnie Czesi sg jednym
z najbardziej lubianych przez Polakéw narodéw. Polacy
znajg czeskie kino, zwlaszcza komedie, za sympatycznie
brzmigcy uwazajg ich jezyk i ironiczne poczucie humoru
oraz swobodne podejscie do zycia. Czesi wydajg sig¢
Polakom takze bliscy mentalnosciowo i obyczajowo.

Na tle wczesniej przytaczanych analiz na temat
wizerunku kraju wyr6znia sie takze fakt, ze Czesi tak
samo czesto darzag sympatig Polakéw jak i Niemcéw,
pomimo swoich czesto krytycznych opinii na temat
jakosci polskiego panstwa czy gospodarki. W tym
wypadku przebija si¢ zapewne u Czechéw przekonanie

SYMPATIA ODCZUWANA WOBEC SASIADOW

Czechach ‘ B6% Polakach

krajowa grupa r

Miemcy o...
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o bliskosci narodéw stowianskich, ktére jednak
w przypadku zestawienia z wieloma chtodnymi ocenami
Polski i Polakéw powoduje, ze stopien sympatii nie
jest az tak wysoki. Z kolei sympatie wobec Niemcow
zmniejsza¢ moze — wobec doskonatego ich wizerunku
jako kraju i narodu — do$wiadczenie historyczne oraz,
wieksze niz w przypadku Polski, r6znice kulturowe.
W efekcie oba narody Czesi darzg jednakowsg sympatig
Specyficzne sa takze odpowiedzi Niemcow. Wobec
Czechoéw ich stosunek jest, z jednej strony, minimalnie
gorszy niz wobec Polakéw, ale jednoczesnie takze
mniejsza — cho¢ nieduzo — grupa ankietowanych wyraza
wobec Czech6éw niechel. Jednocze$nie Polacy wydaja
sie¢ Niemcom sympatyczniejsi niz Czesi.

Sgsiad w roli szefa lub wspoétpracownika

Intensywno$¢ kontaktéw handlowych zalezy takze
od poczucia dystansu, jaki dzieli spoleczenstwa.
Im jest ono mniejsze, tym tatwiej wejs¢ w relacje,
kontynuowa¢ wspélprace czy ja poglebiaé. Dystans jest
wypadkowg zaufania, sympatii, poczucia bezpieczenstwa
w towarzystwie danej osoby. Dystans (lub jego brak) do

drugiego spoteczenstwa doskonale mozna zaobserwowac
w sytuacji, kiedy z jego przedstawicielami wchodzi sie
w osobiste kontakty. W srodowisku biznesowym nalezg
do nich relacje pomiedzy pracownikiem a przetozonym
oraz pomiedzy kolegami z pracy. Jako$¢ takich relacji
jest istotna z punktu widzenia zaréwno wspolpracy
gospodarczej, jak i inwestowania w danym kraju.
Generalnie zawsze tatwiej zaakceptowac obcokrajowca
jako wspolpracownika niz wlasnego szefa. Z rolg
przetozonego wigze sie bowiem nadrzedno$¢ wobec
pracownika.

Stopien wzajemnej akceptacji Polakéw, Czechow
i Niemcoéw jest w spotecznych rolach biznesowych
bardzo wysoki, w kazdym wypadku przekraczajacy
80%. Zgodnie z powszechnymi tendencjami, akceptacja
ta jest zawsze wigksza w przypadku kolegi niz szefa.
Niemcy w obu rolach prawie tak samo chetnie widzieliby
Polaka i Czecha, co ponownie wskazuje, ze oba kraje
iich spoleczenistwa sg w Niemczech kojarzone podobnie.
Takze w Polsce wartosci sg prawie identyczne. W obu
krajach akceptacja Czecha jest minimalnie wigksza niz
odpowiednio Polaka lub Niemca.

AKCEPTACJA DLA SASIADOW W ROLI SZEFA | WSPOEPRACOWNIKA

Odsetek odpowiedzi pozytywnych respondentdw z po
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Cechy przypisywane sqsiadom

Akceptacja w roznych rolach spotecznych wigze sie
réwniez z cechami charakteru, jakie przypisuje si¢
drugiemu narodowi: im bardziej sg pozytywne, tym
chetniej widzi si¢ przedstawicieli danego spoteczenstwa
w roli kolegi lub szefa, tym wigksza odczuwa sie
sympatie, a takze - diugofalowo - tym chetniej
nawigzuje sie stosunki gospodarcze.

Pozytywny wizerunek Niemiec jako kraju koresponduje
z dobrym wizerunkiem ,typowego” Niemca. W opiniach
Polakéw wyjatek stanowi zyczliwo$¢ i uczciwosc,
ktore czesciej przypisuja oni Czechom niz Niemcom.
Po czeskiej stronie réznice na korzyS¢ NiemcoOw sg
jeszcze wieksze, cho¢ i w tym wypadku wyjatkiem jest
zyczliwo$é, postrzegana czesciej jako cecha Polakéw
niz Niemcéw. Zyczliwosé jest tez jedyna cecha,
gdzie zdania sg tak podzielone. To wiasnie jg Niemcy
zdecydowanie czesciej zauwazajg wsrod Polakéw niz
Czechow. Znaczace réznice wystepuja tez w przypadku
przedsiebiorczosci i pracowitoSci przypisywanych
czeSciej przez Niemcéw Polakom. Te dwie ostatnie

CECHY PRZYPISYWANE SASIADOM

Odsetek osdb pr ujacych cecng, Krajowa grupa repr

Oelperwerdzinlny
Iyerliwy

LRCPriwy

Dobrzo wyksriabooemy

cechy u Polakéw Niemcy majg szans¢ poznac — a wigc
i oceni¢ — w ostatnim czasie szczegblnie czesto, na
skutek nie tylko rozwijajacych si¢ relacji gospodarczych,
ale rowniez duzej liczby Polakéw podejmujacych prace
w Niemczech oraz rosnacej liczby Niemcéw w Polsce,
ktérzy nastepnie przekazujg wiasny obraz Polski i jej
mieszkancéw swoim rodzinom i znajomym.

Generalnie typowy Polak jest lepiej oceniany przez
Niemcéw niz przez Czechéw. Szczegblnie duze réznice
wystepuja w przypadku oceny pracowito$ci Polakéw,
ich dobrego wyksztalcenia, uczciwosci i wspomnianej
zyczliwos$ci. Jedynie w przypadku przedsigbiorczosci
Czesi oceniajg Polakéw lepiej niz Niemcy.

Oceniajac cechy charakteru przedstawicieli drugiego
narodu, podobnie jak we wcze$niejszych wypadkach,
Polacy zdecydowanie lepiej widzg Czechéw, niz Czesi
- Polakéw. Istnieje w tym wypadku jeden wyjatek

— Czesi zdecydowanie pozytywniej wypowiadajg
sie o przedsigbiorczosci  Polakéw.  Podobnie
oba spoleczenstwa oceniaja takze pracowitos$¢

przedstawicieli drugiego narodu.

Niemcy o...
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Czynniki motywujqce pracownikow do pracy

Coraz silniejsze  kontakty biznesowe pomiedzy
Polska, Niemcami i Czechami wplywaja na stopniowe
upodobnianie sie modeli zarzadzania firmami, a takze
oczekiwan, jakie pracownicy maja wobec pracodawcow.
Jednak nadal kluczowa role odgrywa kultura
instytucjonalna, zakorzeniona w danym kraju. Obok wielu
czynnikéw, ktore na nig wplywaja, wazne znaczenie ma
sytuacja gospodarcza panstwa, gtéwnie na rynku pracy,
jak i odziedziczone nawyki i oczekiwania. To wlasnie
w dziedzinie kultury organizacyjnej przedsiebiorstw
mozna zauwazy¢ wyrazne roznice pomiedzy podejSciem
Niemcéw, a obu stowianskich sgsiadow.

Hierarchia czynnikéw motywujacych Polaka i Czecha
do pracy w obu krajach jest identyczna. Profesjonali$ci
z tych panstw zgodnie wskazuja, ze w ich spoteczenistwach
motywuje przede wszystkim mozliwo$¢ uzyskania
podwyzki. Na drugim miejscu pojawia si¢ ,,inna nagroda
materialna”, ale tuz za nig obawa przed utrata pracy,
czyli motywator negatywny. Opinie Polakéw i Czechéw
sg tu identyczne wobec wilasnych spoteczenstw, ale

tez taka samg kolejnos¢ motywujacych czynnikéw
przypisuja sobie nawzajem. Inna, w ich przekonaniu, jest
ona posrod Niemcéw, ktérych motywowac ma tuz po
podwyzce lub innej nagrodzie, pochwala przetozonego.
Lek niemieckiego pracownika przed utrata pracy
wskazywany jest przez Polakéw na ostatnim miejscu
- po ,innej karze” lub naganie, a przez Czechéw na
tym samym miejscu, co sankcje dyscyplinarne. Taka
ocena zwigzana jest zapewne z bardzo pozytywnym
zdaniem polskich i czeskich profesjonalistow na temat
stanu niemieckiej gospodarki — gdzie bezrobocie nie jest
znaczacym problemem - oraz sposobu funkcjonowania
przedsiebiorstw w tym kraju, ktére daje stosunkowo
wysokie poczucie pewno$ci zatrudnienia.

Polskie i czeskie oceny bodzcéw motywujacych
niemieckich pracownikéw generalnie pokrywaja sie
z ocenami samych Niemcow. Wedtug nich faktycznie
do pracy motywuje ich tak samo mocno podwyzka, jak
i pochwata przelozonego, cho¢ sami przypisujg mniejsze
znaczenie innym nagrodom. Zgodnie z ocenami sgsiadow,
w przypadku Niemcow negatywna motywacja nie jest
tak skuteczna. Warto zauwazy¢, ze niemieckie opinie

CZYNNIKI MOTYWUJACE PRACOWNIKOW DO PRACY
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o polskich i czeskich motywacjach sa z jednej strony bardzo
podobne, z drugiej — ich kolejnos¢ ukiada sie w ten sam
wzor, co przy opiniach na temat motywacji niemieckiej.
Pokazuje to, jak bardzo niemieccy respondenci postrzegaja
Polakoéw i Czechéw jako podobnych do siebie, dziatajacych
wedlug analogicznych wzoréw postgpowania. Réznice
w wysoko$ci odsetek wynikaja z bardzo licznej grupy
0sOb (okolo czterdziesci procent), ktére nie umialy
odpowiedzie¢ na to pytanie na temat Polakéw i Czechow.

Praca i zycie w kraju sqsiada

Pozytywny obraz Niemiec w Czechach i Polsce dopetnia
przekonanie profesjonalistow, ze w tym kraju panuje
wysoki standard zycia. O swoich wtasnych krajach nie
twierdza juz tego tak czesto. Jednocze$nie wystepuje tu
ciekawa tendencja. Czesi czeSciej wskazujg na wlasne
panstwo niz na Polske jako na to, w ktérym panuje
wysoki standard zycia. W Polsce jest odwrotnie — polscy
profesjonaliSci dostrzegaja czeSciej wysoki standard
zycia w kraju poludniowego sgsiada niz w swojej
ojczyznie. Niemcy pod tym wzgledem patrzg zas
pozytywniej na Polske niz na Czechy.

Natomiast w kazdym z badanych krajéw profesjonalisci
sg przekonani, ze to u nich pracuje si¢ szczegblnie duzo.
Wysoki odsetek badanych w Polsce i Czechach sadzi tak
réwniez o Niemczech. Jest to poglad sp6jny z ogdlnymi
pozytywnymi  ocenami  niemieckiej  gospodarki
i przedsigbiorstw.

Czynniki wplywajace na wzajemne postrzeganie

Analiza poréwnawcza wynikéw badan wzajemnego
postrzegania Polakéw, Czechow i Niemcoéw wskazuje
na tendencje istotne dla rozwoju dalszych kontaktéw,
takze biznesowych, pomiedzy tymi trzema krajami.

Generalnie Polacy pozytywniej postrzegaja Niemcy
jako kraj - pod katem funkcjonowania panstwa
i przedsigbiorstw oraz wzajemnych relacji gospodarczych.
Cieplejszymi uczuciami darza natomiast Czechéw jako
spoleczenstwo, co widaé na podstawie wigkszej sympatii
i akceptacji w rolach spolecznych oraz przypisywania
Czechom takiej cechy charakteru jak zyczliwos¢.

WZAJEMNE POSTRZEGANIE FUNKCJONOWANIA GOSPODAREK
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Czesi z kolei majg wyjatkowo pozytywny obraz Niemiec
i Niemcow. Na tym tle Polska, mimo ze generalnie jest
postrzegana pozytywnie, wypada gorzej. Czesi jednak
lubig Polakéw tak samo jak Niemcéw i uwazajg ich
za zyczliwych, co moze $Swiadczy¢ o poczuciu pewnej
kulturowej czy obyczajowej bliskosci.

Niemcy pozytywniej postrzegaja Polske niz Czechy
jako kraj. Lepiej sg takze nastawieni do polskiego
spoleczenistwa niz do Czechdéw, jednak ogélnie maja
pozytywna opini¢ o obu krajach. Tendencje (czyli
rozktad odpowiedzi pozytywnych i negatywnych)
w ocenianiu Polski i Czech sg podobne. Réwnocze$nie
wida¢ wyraznie, ze na temat Polski i Polakéw Niemcy
majg wyrobiong opini¢ czg¢sciej niz o Czechach. Wynika
to zapewne z wigkszej wiedzy, ktéra z kolei tworzy
sie¢ dzieki szerszej sieci powigzan Polski i Niemiec,
zwigzanej z historig, liczbg Polakéw mieszkajacych
w Niemczech czy rozmachem wsp6tpracy gospodarcze;j.

W przypadku polskich opinii na temat potudniowych
sgsiadéw generalnej sympatii do Czechéw towarzysza
pozytywne opinie na temat cech ,typowego Czecha”
oraz brak spolecznego dystansu, a takze pozytywny
wizerunek kraju i gospodarki. Podobne tendencje
dostrzegalne sa w przypadku ocen Niemcoéw, ale tutaj
brak jest wyraznego powigzania pomigdzy pozytywnym
stosunkiem do ludzi i opiniami na temat tego kraju.

Podobnie jak w ocenach Polakéw, takze w opiniach
Czechéw wida¢, ze osoby deklarujace sympatie do
Polakéw lepiej takze postrzegaja dany kraj oraz jego
mieszkancoéw. Takie korelacje nie zachodza jednak
w przypadku opinii na temat rozwoju gospodarki -
tu wydaje sie, ze oceny tworzone sg na podstawie
informacji z mediéw i wypowiedzi politykow.

W Niemczech, sympatia do przedstawicieli danego
spoleczenistwa wplywa na obraz jego kraju, szczegblnie
mocno na wyzszy poziom akceptacji dla przedstawicieli
tego kraju w r6znych rolach spolecznych oraz na oceng
cech charakteru.

Ocena kraju i jego spoleczenstwa czesto zalezy od
wcezesniejszych lub aktualnych kontaktéw z danym
panstwem lub jego obywatelami. W relacjach
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biznesowych znaczaca role moze odgrywac zwlaszcza
wspolna praca, ktora pozwala oceni¢ cechy charakteru
z jednej strony, a z drugiej — poznaé¢ funkcjonowanie
przedsiebiorstw czy dzialanie kraju. W ten sposob
najtatwiej wyrobié sobie wlasng opini¢. Takie zaleznosci
sg widoczne w naszym badaniu, ale nie we wszystkich
przypadkach.

Polacy czesciej darza sympatig te narody, z ktorymi
mieli jaki§ kontakt. Ale znajomo$¢ nie wplywa juz na
oceny funkcjonowania kraju. Przyktadowo Polacy,
ktorzy mieli kontakt z Czechami (byli w Czechach
lub pracujg z Czechami, badz znajg jakiego§ Czecha
osobiscie), czesciej deklaruja wiekszg sympatie niz
ci, ktorzy takich kontaktéw nie mieli. W przypadku
kontaktu Polakéw z Niemcami, relatywnie najwiekszy
wplyw na sympatic odnotowujemy w przypadku
osobistej znajomosci jakiego$ Niemca.

Zdanie Czechéw na temat funkcjonowania obu
sgsiednich krajow nie zalezy natomiast od faktu, czy
odwiedzili oni kiedys drugie panstwo lub osobiscie
znaja jego przedstawicieli. Nawet fakt pracy z nimi
nie wplywa na ocen¢ dziatlania gospodarki czy
przedsiebiorstw w tym panstwie. Kontakt nie ma takze
wplywu na podejscie Czechéw do drugiego narodu
(sympatie, ocene cech charakteru czy akceptacije), co
zazwyczaj we wzajemnych relacjach odgrywa role.

Wplyw na ocene sasiadéow maja natomiast intensywne
sieci kontaktow Niemcéw z Polakami i Czechami.
Kontakt taki najbardziej wplywa na niemiecka oceng
sytuacji w drugim panstwie, ale juz nie przektada
sic w zaden sposéb na ocen¢ funkcjonowania
przedsiebiorstw  pochodzacych z tych krajow.
Pozytywnie oddzialuje natomiast na niemiecka
sympatie wobec Polakéw i Czechéw. W mniejszym
stopniu kontakt z Czechami czy Polakami wptywa na
oceng ich cech charakteru, a prawie w ogo6le — na poziom
ich akceptacji w r6znych rolach spolecznych.

Cechy spoleczno-demograficzne respondentéw maja
wzglednie staby wplyw na ich podejscie do drugiego
kraju i jego mieszkancow. W kilku kwestiach oceny
badanych sa zwigzane z ich wiekiem lub poziomem
wyksztalcenia. Odpowiedzi nie réznicuje natomiast



w istotny sposéb miejsce zamieszkania respondenta
(wielko$¢ miejscowosci).

Spojrzenie Polakéw na Niemcy zalezy od wieku.
Najmlodsi i najstarsi Polacy najgorzej oceniajg
Niemcy i Niemcow i najrzadziej darza ich sympatia
lub relatywnie rzadziej akceptujg jako szefa lub kolege
w pracy. W przypadku oceny Czech i Czechéw takich
wyraznych zaleznosci juz jednak nie ma. W Czechach
cechy spoteczno-demograficzne badanych nie sg
wyraznie powigzane z ich opiniami na temat Niemcow
i Polakéw. Sympatie czeSciej deklarujg osoby starsze,
ale tylko w odniesieniu do Niemcéw. Ponadto osoby
z mniejszych miejscowosci w Czechach majg wigksze
opory do pracy z Niemcem, a osoby stabiej wyksztalcone
nieznacznie cze¢sciej sg przeciwne pracy z Polakami.
Takze w Niemczech cechy spoteczno-demograficzne nie
majg wiekszego wplywu na postawy badanych. W tym
wypadku nawet wiek nie réznicuje poziomu sympatii do
sgsiadow.

We wszystkich przypadkach natomiast generalnie
lepiej relacje gospodarcze pomiedzy trzema krajami jak
i funkcjonowanie przedsigbiorstw u sasiadow oceniajg
osoby lepiej wyksztalcone. Te tendencje sa stale,
a zarazem przewidywalne, gdyz lepiej wyksztatconym
z zasady fatwiej ocenia¢ kwestie gospodarcze, bo
bardziej si¢ nimi interesujg.

KIERUNKI DZIALANIA DLA WSPARCIA
WSPOLNEGO ROZWOJU

Cho¢ historia Europy Srodkowo-Wschodniej jest
nietatwa, wspélpraca w trojkacie Polska-Czechy-
Niemcy rozwija sie, a niegdysiejsze animozje stopniowo
sg zastgpowane przez rzeczowe i przyjazne nastawienie
do sasiadow. Wyraznie wida¢, ze wypracowany
w Unii Europejskiej model wspierajacy wspotdziatanie
regionalne sprawdza si¢ i tu. Wazne jest to, ze dzialania
na rzecz lepszego zrozumienia, usuwania istniejgcych
barier, a takze tworzenia poczucia wspdlnoty, sa
podejmowane nie tylko w zwigzku z programami
unijnymi, czy rzadowymi, lecz takze przez podmioty
najzywotniej zainteresowane rozwojem wspolpracy
bilateralnej i trilateralnej — organizacje spoleczne
i biznes. Szczeg6lnie jest to widoczne w regionach
przygranicznych, gdzie powstaja inicjatywy taczace
przedsiebiorcow czy dziataczy spotecznych. Przyktadem
moze by¢ organizowane na Dolnym Slasku Polsko-
Niemiecko-Czeskie Forum Kooperacji Przedsiebiorcow.
W 2013 roku bedzie mie¢ miejsce jego 20. edycja,
a odwiedzaja je rokrocznie reprezentanci ok. 150
przedsiebiorstw. Poczatkowo spotykano sie jedynie
w gronie firm polskich i niemieckich, ale pie¢ lat temu
zaproszono takze Czechéw. Przykiad ten pokazuje, ze
istnieje realne zapotrzebowanie na debate trojstronng.

Autorzy raportu pokusili si¢ o sformulowanie pewnych
wskazan, ktére moga pomo6c w ksztattowaniu pozytywnych
relacji miedzy Polakami, Czechami a Niemcami. Ponizej
pokrétce prezentujemy najwazniejsze z nich.

I. Zwiekszenie wykorzystania kontaktu bezposredniego
dla poprawy wzajemnego wizerunku. Wprawdzie
niektore stereotypy sa tak silne, ze trudno je
przetama¢ nawet poprzez bezposredni kontakt,
ale jednak warto pamigtaé, ze generalnie im wigcej
relacji bezposrednich, tym mniej nieuzasadnionych
uprzedzen. Z naszych badan wynika wyraznie, ze ci
Niemcy, ktorzy odwiedzili Polske, lepiej oceniajg ten
kraj od tych, ktérzy nigdy w Polsce nie byli. Rowniez
utrzymywanie kontaktéw z Polakami, ktérzy licznie
w Niemczech pracujg i przyjezdzaja do tego kraju
w celach biznesowych, poprawia wizerunek Polski
(trzy czwarte badanych Niemcow deklaruje, ze zna
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II.

Polaka, a jedna trzecia, ze pracuje z Polakiem).
Fenomen zmiany, jaka nastgpila w Niemczech
w sposobie rozumienia niegdy$ jednoznacznie
pejoratywnego okreslenia polnische Wirtschaft
pokazuje, ze wszystko da si¢ naprawi€. Potrzeba czasu,
determinacji, cierpliwosci i jak najwigkszej liczby
przyktadéw z zycia pokazujacych, ze rzeczywistos¢
jest inna niz si¢ zdawato.

Wsparcie przez biznes dzialan dla poprawy jakoSci
funkcjonowania gospodarki w Europie Srodkowej.
Biurokracja to element wizerunku krajow Europy
Srodkowej, w tym Polski i Czech, ktérego od lat 90.
XX wieku nie udaje si¢ skutecznie wyeliminowac.
Jako problem bywa takze wymieniana korupcja.
Wyzwanie poprawy postrzegania w tym zakresie
wykracza poza dzialania czysto promocyjne czy
marketingowe i wymaga dalszych realnych zmian
legislacyjnych i kulturowych. Srodowiska biznesowe
Polski i Czech powinny intensywnie wspiera¢ wszelkie
inicjatywy, w tym organizacji pozarzadowych,
majace na celu ograniczenie biurokracji i korupcji.
Jednocze$nie warto szerzej informowaé w krajach
sgsiedzkich o pozytywnych zmianach, ktére juz
udalo si¢ wprowadzi¢, a takze o poprawie pozycji
danego kraju w miedzynarodowych rankingach,
chocby Transparency International czy Banku
Swiatowego. Z takimi informacjami trzeba trafia¢
zaréwno do opiniotworczych mediow, jak i Srodowisk
biznesowych sasiednich panstw.

IIL.Intensywne wykorzystanie przekazu medialnego.

We wspolczesnym Swiecie media najsilniej ksztaltujg
zbiorowa $wiadomo$¢. Tym wazniejszy jest dialog
z przedstawicielami mediéw, otwarto$§¢ na pytania,
wizyty on-site. Gdy brakuje zaufania, budzg si¢ leki,
a wtedy tatwo jest stawiaC nieuzasadnione zarzuty.
Tylko rzetelne i oparte na szerszej dziennikarskiej
analizie materialy sg w stanie stworzy¢ atmosfere do
odbudowy zaufania. Lepsza wspolpraca z mediami
to zadanie przede wszystkim dla biznesu. Bedzie to
o tyle tatwe, ze gospodarka staje sie coraz bardziej
pozadanym i interesujacym dla odbiorcéw tematem,
a dane liczbowe, statystyki i wyniki finansowe
stanowig konkretny przekaz. Tej szansy nie mozna
przegapic.

38 FUTURE FUELLED BY KNOWLEDGE

IV. Bardziej

Scista wspélpraca miedzy biznesem
a administracja publiczng w promowaniu wizerunku
kraju. Instytucje panstwowe coraz bardziej
uswiadamiajg sobie, jak istotng role w promowaniu
kraju ma biznes. Potrzebne jest jednak nawigzanie
SciSlejszej wspOlpracy. W szczegblnosci, zaréwno
biznes jaki i administracja publiczna powinny
wspieraC  inicjatywy  organizacji = spolecznych
dziatajacych w obszarach istotnych dla relacji
miedzy Niemcami, Polska a Czechami. Partnerstwo
publiczno-prywatne na rzecz budowy dobrego
wzajemnego wizerunku naszych krajow powinno
obejmowaé nie tylko pojedyncze inicjatywy,
ale tworzy¢ swoisty system infrastrukturalny
dla spolecznych i gospodarczych relacji miedzy
krajami, w tym dla projektéw kulturalnych, ktore
maja najsilniejsza moc sprawcza w przelamywaniu
stereotypow.

. Identyfikacja specyficznych okoliczno$ci mogacych

byé¢ dobra podstawa dla poprawy relacji miedzy
krajami. Najtrudniejsze w poprawie wzajemnych
relacji jest znalezienie platformy porozumienia
akceptowalnej dla obu stron. Zdarza sie, ze niektore
doswiadczenia asymetrycznie zapadajg w $wiadomos$¢
spoleczenstw, co po6zniej trudno skorygowac. Moze
w tym poméc tylko wspolny punkt odniesienia
pozytywnie traktowany przez wszystkie strony.

W wynikach przeprowadzonych badan zwraca
uwage asymetryczno$¢ sympatii miedzy Polakami
a Czechami. Sympatia i dobry obraz Czech
w oczach Polakéw stanowi kapital, ktéry powinno
sie wykorzysta¢ starajac si¢ poprawié te sytuacje.
Niezbedna jest otwarta dyskusja pomiedzy
przedstawicielami ~ §rodowisk  opiniotwérczych
z obu krajow, uwrazliwiajaca opini¢ publiczng na
utrzymujace si¢ nadal stereotypy i uprzedzenia.
Elity gospodarcze powinny by¢ nie tylko stalym
uczestnikiem, ale tez inicjatorem takich debat, bo
to przeciez przelozy sie na tatwiejsze prowadzenie
biznesu. Pomo6c moze réwniez wzmocnienie kulturowej
obecnosci Polski w Czechach, znacznie dzis stabszej
niz analogiczna pozycja Czech w Polsce.
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