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Transformacja cyfrowa jest katalizatorem
dekarbonizacji przemyshu

Swiat przechodzi obecnie szereg zmian w wymiarze spotecznym, gospodarczym oraz $rodowiskowym.
Jednym z kluczowych elementdw obecnej rewolucji przemystowej jest transformacja energetyczna.
Dotychczasowy model rozwoju gospodarki napedzanej paliwami kopalnymi, wspomaganej silnie
skoncentrowanymi Zrédtami wytwaorczymi, jest wypierany przez energetyke rozproszong, z kluczowym
znaczeniem odnawialnych Zrédet energii.

Transformacja cyfrowa napedza te zmiany. Rozwigzania IT nie sg juz traktowane wytgcznie
instrumentalnie, lecz stojg w samym sercu nowych modeli biznesowych. Ponadto, takie wydarzenia,
jak trwajaca jeszcze pandemia, przyspieszyty tempo wdrazania tych zmian co najmniej o dekade.

W raporcie nie skupiamy sie jednak na prostych aspektach cyfryzacji, takich jak digityzacja
dokumentéw czy automatyzacja proceséw. Zamiast tego, méwimy o wptywie narzedzi cyfrowych
na transformacje przemystu, ktéry bedzie bardziej zréwnowazony srodowiskowo i wytworzy
mniejszy slad weglowy.

Dzieki narzedziom cyfrowym juz dzisiaj usprawniamy przebieg proceséw produkcyjnych, lepiej
przewidujemy przyszte zdarzenia, minimalizujemy zuzycie surowcéw i energii, a w konsekwencji
obnizamy emisyjno$¢ proceséw produkcyjnych. Cyfrowa transformacja pozwala wiec na pogodzenie
celéw biznesowych i srodowiskowych, ktére dla wielu mogty sie dotychczas wydawacé sprzeczne.

W 2020 roku w Grupie ORLEN zostat uruchomiony Program Digitalizacji jako wspdlna inicjatywa
Obszaru Informatyki oraz Strategii i Innowacji oraz Relacji Inwestorskich. Celem Programu jest
promowanie w organizacji rozwigzan opartych na najnowszych technologiach oraz wsparcie projektéw
z najwiekszym potencjatem ekonomicznym i $rodowiskowym. Sprawna realizacja projektéw zalezy

w duzym stopniu od naszych pracownikéw, dlatego $wiadomie rozwijamy ich kompetencje, m.in.

z zakresu zaawansowanej analityki danych i zwinnych metodyk pracy. Do tematu transformacji
cyfrowej podchodzimy kompleksowo — z punktu widzenia projektéw, proceséw, jak i kompetencji.

Celem tego raportu jest zapewnienie nowej, wspoélnej perspektywy postrzegania dwéch kluczowych
trendéw obecnego $wiata: zréwnowazonego rozwoju i digitalizacji. Wierzymy, ze oba te tematy sg ze
sobg nierozerwalnie zwigzane i w kolejnych latach bedg sie wzajemnie napedzac.

Patrycja Klarecka
Cztonek Zarzadu ds. Sprzedazy Detalicznej,
PKN ORLEN S.A.
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Inwestorzy przychylnie patrza na spolki,
ktore podnosza efektywnosc i wspieraja idee
trwalego rozwoju na bazie cyfrowej
transformacji

Zmiany klimatu postepujg i coraz bardziej wptywajg na przyszto$¢ naszej planety. Niewatpliwie jednym
ze sposobdw na ich powstrzymanie jest dekarbonizacja, bedaca jednocze$nie najwiekszym
wyzwaniem dla gospodarki i spoteczeristwa. Czasu na to, by temu przeciwdziata¢, jest coraz mniej,

a droga do znaczacego ograniczenia emisji CO, do atmosfery prowadzi m.in. przez gteboka
transformacje sektora energetycznego. Na szczescie jest to realne, a ogromna role w tym trudnym
procesie odgrywajg technologie cyfrowe.

W Panstwa rece oddajemy raport autorstwa PKN ORLEN przygotowany we wspotpracy z Accenture.
W kompleksowy sposéb pokazujemy to, co tgczy technologie i zréwnowazony rozwdj. Wyjasniamy,

jak cyfryzacja pomaga rozwigzywac wyzwania zwigzane z zeroemisyjnoscig i w jaki sposob staje sie
dzwignig wzrostu dla zielonego przemystu. Raport przedstawia takze przyktady wdrozen
zrealizowanych przez PKN ORLEN oraz inne globalne firmy, ktére zmieniajac modele biznesowe

i stosujgc technologie, takie jak np. sztuczna inteligencja, chmura, zaawansowane systemy analityczne
czy cyfrowe blizniaki, z sukcesem przestawiajg sie na $ciezki dekarbonizacji. Kluczowe do osiggniecia
celéw zréwnowazonego rozwoju sg bowiem $wiadomos¢ decydentéw oraz inwestycje w OZE, idace

w parze z cyfryzacja przedsigbiorstw.

Ostatni rozdziat raportu poswiecony jest badaniom przeprowadzonym przez Accenture wsréd
menadzeréw wysokiego szczebla, ktére potwierdzaja, ze zarzadzajacy firmami siegajag po digitalizacje,
aby realizowag strategie zréwnowazonego biznesu. Ten trend bedzie przybierat na sile, tym bardziej,
Ze dzi$ inwestorzy przychylnie patrzg na spotki, ktére podnoszg efektywno$c¢ i wspierajq idee trwatego
rozwoju na bazie cyfrowej transformaciji.

Taka zmiana jest potrzebna jak nigdy wczesniej i moze sta¢ sie panaceum na bolgczki wspétczesnego
$wiata - w tym pogarszajace sie warunki klimatyczne. Bo technologia moze i powinna by¢
wykorzystywana do ochrony $rodowiska. Jestem przekonany, ze to wtasnie innowacyjno$é umozliwi
europejskim przedsiebiorstwom osiggniecie ambitnych zatozen, aby potrzeby obecnego pokolenia
mogty by¢ zaspokojone bez umniejszania szans przysztej generacji na zycie w dostatku i zdrowym
Srodowisku.

Zachecam do lektury i odwagi w cyfrowych transformacjach!

Jarostaw Kroc
Prezes Zarzadu,
Accenture Sp. z 0.0.
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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest 14. odstong serii publikacji ,Napedzamy Przysztos¢”,

w ramach ktérych jako najwieksza firma w Europie Srodkowo-Wschodniej chcemy
inicjowac debate na najwazniejsze tematy dla wspdtczesnego swiata ze sfery
gospodarczej, ekonomicznej, jak i spotecznej.

W tym roku szczegdlnie istotny stat sie temat zréwnowazonego rozwoju biznesu
W niniejszym raporcie podejmujemy ten termin w $cisle zdefiniowanym zakresie
Chcemy skupi¢ sie przede wszystkim na aspekcie srodowiskowym i sposobach,
w jakich technologie cyfrowe moga napedzac dekarbonizacje przemystu.

Na rozwdj zeroemisyjnej gospodarki ma wptyw przede wszystkim
zastosowanie technologii zwigzanych z rozwojem odnawialnych Zrodet energii
(OZE). Narzedzia cyfrowe beda przyspieszaé proces dekarbonizacji. To
digitalizacja bedzie akceleratorem wzrostu zielonego, zeroemisyjnego
przemystu. W ponizszym raporcie opisujemy, jak rozwigzania digitalizacyjne
Przemystu 5.0 wspierajg dekarbonizacje.

Nawet 156% globalnej emisji gazéw cieplarnianych z paliw kopalnych do 2030
roku moze zostac¢ zredukowanych dzieki zastosowaniu narzedzi cyfrowych
Uwzgledniajac transformacyjny wptyw technologii na modele biznesowe

i decyzje konsumentodw, digitalizacja moze wesprze¢ redukcje emisji facznie
nawet o0 35%. Odbywa sie to poprzez zmiane sposobu dziatania biznesu,

np. poprzez przejscie od wasnosci samochoddéw do systemu ich
wspotdzielenia.

Technologie cyfrowe realizujg zadanie dekarbonizacyjne
na 3 sposoby

{\? Dzieki digitalizacji mozliwe jest doktadniejsze monitorowanie
pracy urzadzen oraz stopnia zuzycia surowcéw, energii

= i aktywow. Dzieki narzedziom cyfrowym mozliwe jest
Sledzenie i raportowanie $ladu weglowego.

Dzieki optymalizacji i automatyzacji proceséw oszczedzane sg
CO energia i surowce, prowadzac do poprawy wynikow

2  ekonomicznych oraz redukcji emisji gazéw cieplarnianych

Wieksza wiedza o procesach to wieksza mozliwos¢

N
&lﬁ przewidywania zdarzen i unikniecia nieprzewidzianych

~

R’ postojéw i awarii. To pozwala na minimalizacje
marnotrawstwa surowcéw i energii, jak i redukcje ryzyka
wyciekow i rozszczelnien. W ten sposoéb digitalizacja poprawia
bezpieczerstwo procesowe i obniza wptyw przedsiebiorstw
na $rodowisko
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Wspierane sztuczng inteligencija

symulacje réznych wariantéw procesu Maszynowe widzenie
eksploatacji ztoza umozliwiaja wspomaga wykrywanie
zwiekszenie efektywnosci wydobycia rozszczelnien, korozji
weglowodordw i minimalizacje liczby lub zmienionego sktadu
wiercen oraz zuzycia mediow surowca

N

ar

Dzieki analizie duzych zbioréw
danych geologicznych oraz
algorytmom sztucznej inteligencji
mozliwe jest okreslenie najbardziej
optymalnego miejsca wiercenia,
co czyni proces bardziej
ekonomicznym i ekologicznym

Wspomagane sztuczng
inteligencja predykcje np.
warunkéw pogodowych,
zapotrzebowania na

\ zielong energie

: Dostarczanie klientom
Autonomiczne drony : IR

) . . informaciji o sladzie
wykonujgce inspekcje L

. weglowym i ilosci
urzadzen w celu - o e

. ~ . OZE w sieci ‘ 4
wczesnego wykrywania ~ Wspierane cyfrowo
nieprawidtowosci oraz NN . zarzadzanie
. ~ e . . Lo
awarii Sl o inteligentna siecig
l‘l AN - i bilansowanie
. L
2 | N jej pracy
| I

2

Zielona i cyfrowa ~~ I\
transformacja I ﬂ’ ”? 4




Monitorowanie procesu technologicznego
on-line w celu wychwycenia nieefektywnosci
procesowych lub nadmiernego zuzycia
materiatow i surowcow

kolejowych

) Biezace raportowanie

: pochodzenia energii
elektrycznej w celu

potwierdzenia rodzaju

produkowanego wodoru
(zielony, niebieski)

N Monitorowanie
~ i optymalizacja tras
~o przejazdéw cystern
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Predykcja zapotrzebowania na produkty i elastyczne dostosowanie
produkcji prowadzace do oszczednosci surowcow

Zdalna diagnostyka z wykorzystaniem danych z czujnikéw pomiarowych
w czasie rzeczywistym w celu wczesnego wykrycia usterki urzadzen

Efektywnos¢ energetyczna dzieki szybkiemu wykrywaniu zrédet ucieczki
mediéw energetycznych

Monitorowanie $ladu weglowego

Efekt digitalizacji

Redukcja emisji gazéw cieplarnianych
jako skutek wspieranej cyfrowo:

v optymalizacji proceséw produkeyjnych,

efektywnosci energetyczne),

v
v optymalizacji zuzycia surowcow,
v

minimalizacji ryzyka awarii, wyciekow,
rozszczelnien,

Sledzenia danych o wptywie operacji
na $lad weglowy.

Optymalizacja tras
przejazdéw jest
mozliwa dzieki
inteligentnemu
planowaniu
zaopatrzenia

ORLEN w Ruchu

ORLEN Paczka Nowe produkty

i koncepty detaliczne
dzieki zastosowaniu

cyfrowych rozwigzan
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Zréwnowazony rozwoj Wdrazanie zasad zréwnowazonego Cele strategiczne przedsiebiorstw
w wymiarach: srodowiskowym, rozwoju optaca sie podwojnie w Polsce coraz czesciej oparte sa
gospodarczym i spotecznym na zréwnowazonym rozwoju
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Potrzebujemy wzmozonych dziatart w kierunku ochrony naszej planety

Krytyczne wskazniki i wyzwania klimatyczne
na kolejne lata

® AL

Istnieje 40% szans, ze do 2025 roku
temperatury bedg wyzsze nawet o 1,5 °C
niz w czasach przedindustrialnych

Wzrost poziomu waéd przyspieszyt,
zagrazajgc zyciu roslin i zwierzat

Globalna konsumpcja energii
systematycznie ro$nie

Swiat rozwija sie w coraz szybszym tempie. Obserwujemy daleko idacy rozwdj
technologii, ktéra polepsza jako$¢ naszego zycia. Komunikacja jest
wygodniejsza, wykonywanie codziennej pracy znacznie prostsze, a dostep do
nauki i informacji stat sie tatwiejszy. Sektor opieki zdrowotnej zyskat na
wydajnosci, a postepy w medycynie przedtuzyty dtugosc¢ zycia. Z drugiej strony
klimat zmienia sie réwnie dynamicznie, a rezultat tych zmian ma coraz wiekszy
i coraz bardziej negatywny wptyw na nasze zycie. Z biegiem czasu odczuwamy
pogtebiajace sie konsekwencje globalnego ocieplenia. Coraz czesciej dotykaja
nas nastepstwa fal upatéw, pozaréw laséw, powodzi i topniejgcych lodowcow.
Rekordowa liczba powaznych katastrof klimatycznych, ktérych skutki
oszacowano na miliardy dolaréw, padta w USA, w 2020 roku i wyniosta

az 22 zdarzenia. To znacznie wigcej niz dtugoterminowa $rednia wynoszaca

7 rocznie. W poprzednich, rekordowych latach - 20112017 - liczba katastrof
klimatycznych zatrzymata sie na 16 przypadkach.

Transformacja klimatyczna wymaga odpowiednich inwestycji, dostepu do
technologii i wsparcia najbardziej narazonych sektoréw, ktére nie bedg w stanie
szybko sie dostosowac. Konieczne jest zobowigzanie oraz motywacja do
zmian wszystkich uczestnikéw rynku.

1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
gospodarczym i spotecznym

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca si¢ podwadjnie

Stezenia gazow cieplarnianych wcigz
rosng do nowych, rekordowych
wartosci

Ekstremalne upaty, susze, ulewne
deszcze i powodzie bedg sie nasilaé
z powodu zmian klimatycznych

SIS

Zrédto: Accenture

Temperatura na $wiecie jest juz wyzsza o 1 stopien Celsjusza w stosunku do
epoki przedindustrialnej (lata 1850-1900), a dziatania ograniczajgce ten wzrost
do 1,5 stopnia wydaja sie by¢ sporym wyzwaniem. Do tego potrzeba
wspotpracy na poziomie globalnym, jednoczesnie przektadajac dziatania
klimatyczne na poziom lokalny. Realizacja zielonej transformacji potrzebuje
lideréw, ktérzy efektywnie wdrozg dziatania przyczyniajgce sie do walki ze
zmianami klimatu. Wspdlny sukces bedzie zalezat od zdolnosci zrozumienia
wszystkich interesariuszy, potaczenia technologii, innowacyjnosci i budowania
wartosci biznesowej — tak, aby przyspieszyc¢ transformacje opartg na
technologii.

Obserwujemy $wiat otwarty na zmiane i odbudowe w sposoéb odpowiedzialny

i zréwnowazony, a co za tym idzie, gotowy do przeksztatcenia naszego
otoczenia w funkcjonujgce z korzyscia dla wszystkich. Aby urzeczywistnic te
idee, biznes, rzad i spoteczenstwo muszg wykorzysta¢ moment zmian i dziata¢
na nowe sposoby, aby sprosta¢ wyzwaniom, przed ktérymi stoi $wiat. Do tego
potrzeba innowacyjnego myslenia, odwaznych dziatan i szeroko zakrojonej
wspotpracy.

1.3 Cele strategiczne przedsiebiorstw [ 11
w Polsce coraz czesciej oparte sg
na zréwnowazonym rozwoju
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Cele klimatyczne mogg by¢ osiggniete miedzy innymi dzieki koordynacji
dziatan legislacyjnych na poziomie Swiatowym i lokalnym

Wypracowanie wspdlnej strategii oraz efektywna o ‘
koordynacja dziatan na réinych poziomach sa Wspierane Na poziomie globalnym, kluczowym dokumen.tem prawnymﬁst Ramowa
. . " . Konwencja Narodéw Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu (UNFCCC),

przez szereg porozumien regU|aCYJno'0rgamzaCYJnyCh- przyjeta w 1992 roku. Zostata ona skonkretyzowana poprzez podpisanie Protokotu
W ostatnich kilkudziesieciu latach, w zakresie ochrony z Kioto w 1997 roku w ramach spotkania Konferencji Stron |1l (COP3). Jednak
klimatu, zostaty zrealizowane wzmozone dziatania na $wiecie, zobowigzanie do redukeji emisji gazow cieplarnianych dotyczyto jedynie

. . . N . . . paristw rozwinietych oraz gospodarek bedacych w procesie transformacji.
na poziomie Unii Europejskiej i w obszarze rozwoju legislacji
krajowej. Spowodowato to znaczny wzrost liczby aktéw Kolejnym wigzacym dokumentem w sprawie ochrony klimatu byto
prawnych, odzwierciedlajaoy istotnogé osiagniecia Porozumienie Paryskie zawarte podczas konferencji klimatycznej w Paryzu ,

f i Klimatveznei (COP21) w grudniu 2015 roku. Dotychczas przystapito do niego okoto 190 krajéw,
transformacjl y ). w tym Unia Europejska i jej panstwa cztonkowskie. Nadrzednym celem jest
ograniczenie wzrostu globalnych temperatur do wartosci ponizej 2 stopni
Celsjusza oraz dgzenie do utrzymania go na poziomie 1,5 stopnia Celsjusza.
Porozumienie dazy takze do osiggniecia neutralnosci emisyjnej (ang. carbon
neutrality) do 2050 roku.

W tym samym roku zostata przyjeta Agenda 2030, czyli strategia
zréwnowazonego rozwoju $wiata do 2030 roku. Zawiera ona 17 Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju (ang. Sustainable Development Goals, SDGs).
Zostata przyjeta jednogtosnie przez 193 panstwa cztonkowskie, ktére
zobowigzaty sie do osiggniecia celdw zréwnowazonego rozwoju w jego trzech
wymiarach — gospodarczym, spotecznym i sSrodowiskowym.

>>>

Porozumienie Paryskie

Protokét z Kioto

Globalne

Agenda 2030 - 17 celéw SDGs

Zobowigzania wynikajace z Porozumienia Paryskiego zostaty wigczone do
pakietu przepisow i ustaw przedstawionych w ramach Europejskiego
Zielonego tadu (ang. European Green Deal). Jego gtéwny cel to osiggniecie
neutralnosci emisyjnej Unii Europejskiej do roku 2050. Poziom redukcji emisji
gazow cieplarnianych w 2030 roku powinien wynosi¢ od 50% do 55%

w poréwnaniu do 1990 roku. To znacznie ambitniejszy plan w stosunku do
obowigzujgcego dotad celu — 40%. Za istotne narzedzia do osiggniecia tych
celéw Zielony tad wskazuje m.in. technologie cyfrowe czy digitalizacje.

Aby dostosowac obecne przepisy do ambitnych celéw na lata 2030 i 2050,
UE pracuje nad pakietem aktualizacji prawodawstwa oraz wprowadzeniem
nowych inicjatyw dotyczacych klimatu, energii i transportu w ramach

tzw. pakietu ,Fit for 55",

Europejskie

W lipcu 2021 r. Komisja Europejska przyjeta rowniez pakiet regulacji, ktérych
celem jest usprawnienie przeptywu srodkéw na finansowanie transformacji

>

Krajowy Plan na Rzecz Energii i Klimatu w kierunku zréwnowazonej gospodarki. W pakiecie tym znalazty sie trzy
elementy: nowa strategia zréwnowazonego finansowania, odéwiezony
Polityka energetyczna 2040 europejski standard zielonych obligacji (EUGBS) oraz zatwierdzona koricowa

wersja Art. 8 Taksonomii UE w sprawie informaciji, ktére majq by¢ ujawniane

Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju przez przedsiebiorstwa finansowe i niefinansowe.

Aktualizacja Praw i Ustaw ) ) ) o )
Wszystkie kraje cztonkowskie musza wprowadzi¢ jednakowe przepisy

wynikajace z prawa unijnego. Czesciowo zostaty one juz przyjete w Polsce,
a pozostate sg w trakcie procedury legislacyjnej. Dotyczy to nowelizacji praw
i ustaw, ale tez aktualizacji planéw i strategii krajowych, m.in. Krajowego Planu

‘ Krajowe

Zrodto: opracowanie wiasne na Rzecz Energii i Klimatu czy Polityki Energetycznej 2040.
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Dziatania wspierajgce zrownowazony rozwoj powinny byc realizowane
we wszystkich kluczowych wymiarach: srodowiskowym, gospodarczym

| spotecznym

Zréwnowazony rozwoj (Sustainability) oznacza kreowanie takiego modelu
gospodarczego, w ktérym zaspokajanie potrzeb spoteczeristwa odbywa sie
bez uszczerbku dla zasobdw, ktére pozostajg do dyspozycji przysztych
pokolen.

Srodowisko

K)L/

— Srodowisko odnosi sie do naszej planety
i wyzwan, przed ktérymi obecnie stoimy,

Spoteczenstwo

— Aspekt spoteczny odnosi sie do dobrego
samopoczucia i zdrowia, a takze

Definicja ta odnosi sie do granic wzrostu wyznaczanych przez zasoby, ktére sg
dostepne dla cztowieka na Ziemi. Zréwnowazony rozwdj jest realizowany

w wymiarach: srodowiskowym, gospodarczym i spotecznym (Environmental,
Social, Corporate Government — ESG).

tad korporacyjny

— Zarzadzanie odnosi sie do sposobu
zarzadzania firma oraz tego, jak zapewni¢

takich jak, ocieplenie klimatu, zuzycie wody,
gospodarka odpadami, wykorzystanie
gleby/gruntu, wykorzystanie zasobéw

i zanieczyszczenie powietrza.

W przypadku firm zaburzenie réwnowagi
$Srodowiskowej Ziemi powoduje niedobor

zagadnier zwigzanych z nieréwnosciami
w wielu formach, wyzwaniami w zakresie
zdrowia i bezpieczeristwa, a takze
inkluzywnoscig i réznorodnoscia.

— W przypadku firm dotyczy to
pracownikéw, sity roboczej w taricuchu

przejrzystosé, standardy etyczne i nadzor.

— W przypadku firm moze to obejmowac
procesy i bezpieczeristwo danych,
zarzadzanie tanicuchem dostaw
i ryzykiem, a takze strukture organizacji
i zarzadzania.

zasobow i zaktécenia dziatalnosci, co
utrudnia prowadzenie firmy i przekfada sie
na wzrost kosztéw operacyjnych
przedsiebiorstw.

spoteczeristwa.

ESG to termin, ktéry zadomowit sie w codziennej praktyce biznesowej i jest
czesto uzywany na rynkach kapitatowych. Ramy ESG utatwiajg
przedsigbiorstwom kategoryzacje i pomiar praktyk zréwnowazonego rozwoju.
W efekcie ESG mierzy nie tylko aspekt srodowiskowy, ale tez silnie wptywa na
ocene inwestycji i mozliwosci pozyskania finansowania na preferencyjnych
warunkach lub w ogdle — dostep do niektérych instrumentéw finansowych.

ESG jest rowniez czynnikiem stanowigcym podstawe ratingéw gietdowych
oraz decyzji w procesie inwestycyjnym. Aspekty srodowiskowe, spoteczne
oraz tad korporacyjny bezposrednio wptywajg na wycene spotki, budowanie jej
dtugoterminowej wartosci, stabilnosé¢ i wyniki finansowe.

1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
gospodarczym i spotecznym

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca si¢ podwajnie

dostaw, spotecznosci lokalnej, jak i catego

LSS S S

W zwigzku ze wzrostem zapotrzebowania na przejrzyste, ujednolicone dane

o wskaznikach zréwnowazonego rozwoju osigganego przez przedsigbiorstwa,
ro$nie znaczenie agencji zajmujacych sie opracowaniem ratingéw ESG.
Rankingi uwzgledniajace wskazniki tadu srodowiskowego, spotecznego

i korporacyjnego opracowujg m.in. Bloomberg, S&P czy Thomson Reuters.

Globalni inwestorzy w swoich procesach inwestycyjnych coraz czesciej bazujg
na rankingach ESG opracowywanych przez te wyzej wspomniane.

Przedsiebiorstwa i inwestycje niespetniajace kryteriéw zréwnowazonego
rozwoju w rozumieniu ESG muszg liczy¢ sig z coraz bardziej ograniczonym
dostepem do finansowania i jego pozyskiwaniem na mniej korzystnych
warunkach.
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W dojsciu do gospodarki neutralne
emisyjnie pomaga wyznaczenie
celdéw opartych na nauce
(Science-Based Targets)

Ostatnie lata przynoszg radykalne zmiany w globalnych finansach.
Przedsiebiorstwa nie sg juz oceniane wytacznie na podstawie wskaznikéw
finansowych. Coraz wieksza wage przyktada sie do tego, jak dziatalnos¢
biznesowa wptywa na klimat i $rodowisko. Instytucje finansowe musza
raportowac zgodnie ze standardami ESG zaréwno wptyw wtasnej dziatalnosci
na $rodowisko naturalne, jak i podejscie do zarzadzania ryzykiem, wynikajgcym
ze zmian klimatu. W efekcie, projekty przyjazne srodowisku sg preferowane,
majg dostep do tariszego finansowania i uzyskuja lepsze ratingi. Sg tez
postrzegane jako mniej ryzykowne.

Inwestorzy coraz czes$ciej zwracajg uwage na kwestie zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem, decydujac, gdzie ulokowaé swoje pienigdze.
Rozwdj branzy zréwnowazonego rozwoju utatwit inwestorom budowanie
portfela ze zréwnowazonymi funduszami. Z raportu Global Sustainable
Investment Review 2020 wynika, ze zrbwnowazone inwestycje na rynkach
finansowych na $wiecie wzrosty do 35,3 biliona dolaréw (wzrost 0 15%

w ciggu 2 lat) i stanowig obecnie 36% wszystkich zarzadzanych aktywoéw
w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, Japonii, Australii i Europie.

W Polsce, z finansowania spotek opierajgcych swoj biznes o wegiel,
wycofata sie wiekszo$¢ bankéw komercyjnych. W lipcu 2021 roku deklaracje
w tym zakresie ztozyt najwiekszy polski bank panstwowy — PKO BP.

Postawienie celu w zakresie neutralnosci emisyjnej nie jest juz
wystarczajagcym czynnikiem dla inwestoréw. Rynek i inwestorzy oczekuja
publikacji celéw krétkoterminowych i $rednioterminowych, a takze konkretnej
Sciezki ich osiggnigcia.

Chcac sprawié, by przedsiebiorstwa zaczety faktycznie zarzadzaé
transformacjg oraz stale zmniejsza¢ swoj negatywny wptyw na klimat, w 2015
roku powotano globalng inicjatywe Since-Based Targets Initiative (SBT). Jej
celem jest wspieranie przedsiebiorstw w wyznaczaniu celéw redukcji emisji
gazéw cieplarnianych o wymiarze iloSciowym oraz przeksztatcaniu
dziatalnosci biznesowej w taki sposéb, by osiggata cele niskoemisyjnej
gospodarki przysztosci, na zasadach zgodnych z celami Porozumienia
Paryskiego. SBT definiuje i promuje najlepsze praktyki w ustalaniu celow
zgodnych z danymi naukowymi w sprawie klimatu, dostarcza zasobow

i eliminuje bariery ich wdrazania, a takze obiektywnie ocenia i zatwierdza cele
klimatyczne przyjmowane przez przedsiebiorstwa. Nastepnie, wyznaczone cele
sg komunikowane interesariuszom oraz raportowane w catej firmie, a postepy
w ich realizacji sg cyklicznie monitorowane.

NAPEDZAMY
® B PRZYSZLOSC.
ODPOWIEDZIALNIE.

W jakim stopniu zgadzasz sie
ze stwierdzeniem?

,Moja firma juz ustalita lub planuje
wprowadzi¢ Science-Based Targets
w przysztym roku”?
Wedtug stanu na koniec sierpnia 2021 roku., dziatania zgodne z SBT
podejmuije juz ponad 1700 firm z catego $wiata.

Branza wydobywcza
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Kolejne zmiany wymusi
dyrektywa w sprawie
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zréwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw (Corporate
Sustainability Reporting
Directive, CSRD). Obejmie
wszystkie istotne spotki
publiczne i prywatne.
Szacuije sig, ze jej wymogi
dotkng spotek generujacych
75% obrotéw handlowych
w UE. Jej wejécie w zycie
jest oczekiwane

Ubezpieczenia w 2023 roku.
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Przedsiebiorstwa, ktore wdrazajg zasady zrownowazonego rozwoju,
zyskujg na rentownosci i budujg wartosc¢ dla akcjonariuszy

Accenture ocenito wskazniki, ktére decydujg o sukcesie biznesowym przedsiebiorstw. Wedtug przeanalizowanych
danych, przedsiebiorstwa osiggajgce wysokie wskazniki zrownowazonego rozwoju generuja 2-, 3-krotnie wyzsze stopy
zwrotu dla akcjonariuszy niz przedsiebiorstwa, ktére nie uwzgledniajg zrdwnowazonego rozwoju w swoich strategiach
biznesowych. Przedsiebiorstwa, ktére juz dzis dziatajg zgodnie z zasadami zrdwnowazonego rozwoju, nie tylko osiggaja
lepsze wyniki finansowe, ale tez sg lepiej oceniane przez $wiatowe agencje ratingowe.

Marza w punktach procentowych
spotek o wysokim wskazniku
ESG nad spétkami o niskim
wskazniku ESG

Srednia roczna | 2013-2019

Firmy o srednim wskazniku ESG
. Firmy o wysokim wskazniku ESG

. Firmy o stale wysokim wskazniku ESG

Zrédto: Accenture

Marza operacyjna

4,7x 2,3x

Catkowity zwrot dla akcjonariuszy

Przyktady przedsigbiorstw, ktdre postawity na zrownowazony biznes i dzi$ odnoszg sukcesy

@rsted jest najwiekszym na $wiecie producentem energii z morskich farm
wiatrowych. Ma 25% udziatéw w globalnym rynku offshore wind. | mimo tego,
ze wywodzi sie z sektora ropy i gazu, wygrywa w rankingach najbardziej
zréwnowazonych przedsiebiorstw energetycznych na $wiecie. Na przestrzeni
ostatniej dekady koncern radykalnie zmienit swéj model biznesowy. W 2009 roku
Orsted 85% dostarczanej przez siebie energii czerpat z ,czarnych” Zrédet
(zasilanych weglem, ropg i gazem), a tylko 15% z ,zielonych”. Firma
zapowiedziata jednak wéwczas, ze w ciggu zycia jednego pokolenia odwrdci te
proporcje. Transformacja dokonata sie jednak duzo szybciej od oczekiwar

— w 2018 roku energia produkowana przez @rsted juz w 75% byta ,zielona”.
Transformacja biznesu koncernu nie koriczy sie na samym odchodzeniu od
paliw kopalnych. @rsted mocno postawit tez na sztuczng inteligencje (Al)

i rozwigzania chmurowe. Te zaawansowane narzedzia analityczne pozwalajg
optymalizowac¢ prace i obstuge morskich farm wiatrowych. Zyskata na tym
rentownos$¢ biznesu. W 2018 roku zysk operacyjny @rsted wynidst 2,3 mid USD.

1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
gospodarczym i spotecznym

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca si¢ podwadjnie

Deutsche Post DHL, aby pomagac¢ konsumentom w wyborze przesytek,
ktérych dostawy wiazg sie z niskg emisja, opracowat tablice GoGreen

Carbon Dashboard. Za posrednictwem tego interfejsu, firmy korzystajace

z ustug logistycznych, moga przegladac analizy emisji dwutlenku wegla
zwigzanych z ich wysytkami, mapujgc emisje w catym swoim tancuchu
dostaw. Wynikajaca z tego przejrzystos¢ pozwala uzytkownikom poréwnywac
i wyznaczac cele, identyfikowac¢ podmioty przyczyniajace sie do emisji
dwutlenku wegla i opracowywac strategie ich redukcji.

Siemens minimalizuje wptyw swoich produktéw i ustug na $rodowisko,
w catym cyklu ich zycia, inwestujac w rozwigzania do symulacji i budowy
,cyfrowych blizniakéw" — Digital Twins. Umozliwiajg one nie tylko
projektowanie, symulowanie i wytwarzanie produktéw szybciej niz

w przesztosci, lecz takze z myslg o zwiekszeniu oszczednosci,
wydajnosci, wytrzymatosci lub zgodnosci srodowiskowe;.

1.3 Cele strategiczne przedsiebiorstw [ 15
w Polsce coraz czesciej oparte sg
na zréwnowazonym rozwoju
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Przedsiebiorstwa tgczgce transformacje cyfrowa i transformacje
W oparciu o cele zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem
majg wiekszg szanse na sukces biznesowy

Pandemia COVID-19 oraz gospodarcze odbicie, ktére wida¢ na globalnych Analizy Accenture wskazuijg, ze tylko 32% europejskich przedsiebiorstw w fazie
rynkach w 2021 roku, wyraznie zmienity dotychczasowe $ciezki wzrostu wielu gospodarczej odbudowy, po pandemii COVID-19 bedzie w stanie wej$¢ w faze
firm. Wywotany przez koronawirusa bezprecedensowy kryzys gospodarczy rentownego wzrostu. To grupa okreslana mianem Lideréw Jutra (ang.

sprawia, ze pojawiajg sie nowi rynkowi zwyciezcy i przegrani. Tomorrow's Leaders). Sg to firmy, ktére majg dodatni zysk operacyjny liczony

od fazy niestabilnosci (druga potowa 2020 roku) do fazy odbicia (pierwsza potowa
2021 roku), ze stabilnym lub lepszym zyskiem operacyjnym pomiedzy kazdg faza.
Jednoczesnie, az 19% przebadanych firm, nazywanych z angielskiego Falling
Angels, jest narazonych na powazne problemy w powrocie na $ciezke wzrostu
sprzed kryzysu wywotanego przez COVID-19.

/7
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Co rézni te dwie grupy? Liderzy Jutra to firmy o tzw. zwinnym podej$ciu do
zarzadzania organizacja (ang. Agile). Maja wysokie kompetencje zaréwno

w obszarze szybkiego podejmowania decyzji, elastycznosci dokonywania
zmian, $wiadomego podejmowania ryzyka oraz efektywnosci ekonomicznej,
co potwierdzito sie w czasie kryzysu. Strategie zréwnowazonej transformacji
zwiekszajq odpornosé modeli biznesowych zaréwno na zmiany klimatu, jak

i kryzysy rynkowe, tj. pandemia COVID-19.

Potaczenie transformacji cyfrowej z transformacjg w oparciu o cele zwigzane
ze zrownowazonym rozwojem (Podwajna Transformacja — Twin
Transformation) pozwoli na zwiekszanie efektywnosci przy jednoczesnym
osigganiu neutralnosci emisyjnej.

Liderzy Jutra wykazali sie wiekszg odpornosc

ig podczas kryzysu

niz inne podmioty we wszystkich obszarach kompetencyjnych

% zwinnos$ci na wysokim poziomie

Liderzy jutra

33% ]
Wydajnosé

/ efektywnos¢ kosztowa

34%

Rozsadne
podejmowanie ryzyka

Elastyczne .
wprowadzanie zmian

Szybkie
podejmowanie decyzji

Przed CoVID-19 (M Teraz

rozwoju optaca sie podwajnie

36%

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego 1.3 Ce

Pozostali

19%

42% 13%

Zrodto: Accenture
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Przedsiebiorstwa obierajg nowy kierunek, a podwadjna transformacja

Jjest podwadjnie optacalna

Wedtug analiz i do$wiadczen Accenture, firmy prowadzace tzw. Podwdjng
Transformacje, maja 2,5-krotnie wyzszg szanse na to, by naleze¢ do grupy
Lideréw Jutra. Podwajna Transformacja to proces taczacy zmiany w kierunku
zrownowazonego biznesu z aspektami transformacji cyfrowej.

W dekadzie po 2010 roku wiodgcym trendem biznesowym byto wdrazanie
technologii cyfrowych. Od 2021 roku kluczowym zjawiskiem jest budowa modeli
biznesowych wpisujgcych sie w priorytety zréwnowazonego rozwoju. Na
Swiecie przybywa przyktadéw firm taczacych transformacie cyfrowa

ze zréwnowazong transformacja — firmy przechodzace podwadjng transformacje
(ang. Twin Transformers).

/
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vymiarach: srodo

gospodarczym i spotecznym

W rozdziale 4. opisano badanie przeprowadzone wsréd ponad 4000
przedstawicieli najwyzszej kadry zarzadzajgcej na $wiecie, w tym w Polsce.
Najwyzsze dla nich priorytety strategiczne w perspektywie nastepnych trzech
lat bedg stanowity: przyspieszenie transformacji cyfrowej oraz zréwnowazony
rozwoj biznesu.

Wiekszos¢ europejskich firm jest dobrze przygotowana do dotgczenia do
podwajnej transformaciji. Potrzebne sg im jednak nowe modele biznesowe,

ktore pozwolg przygotowac sie na wyzwania po 2030 roku - takie, jak np. dazenie
do neutralnosci emisyjnej.

Prawdopodobienstwo znalezienia sie
w gronie Lideréw Jutra

Stosunek szans do zostania Liderami Jutra pomiedzy
przedsiebiorstwami bedgcymi: pionierami zréwnowazonej
transformaciji, pionierami technologicznej transformaciji

i podwadjnej transformacji — w poréwnaniu do
przedsigbiorstw, ktére nie spetniaja zadnego z tych

kryteriow.
2,5x
1,5x 1,5x
Pionierzy Pionierzy Pionierzy
zréwnowazonej technologicznej podwajnej
transformacji transformacji transformacji
Zrodto: Accenture
LSS S
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rozwoju optaca sie podwaojnie




Kluczem do sukcesu w transformacgji

energetycznej jest cyfryzacja. Bez nigj
nie da sie osiggng¢ ambitnych celdéw

klimatycznych

Firmy na catym $wiecie coraz bardziej koncentrujg sie na dziataniach

w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Robig to jednak z réznych powoddw.
Niektére branze dziatajg pod presjg oczekiwar klientéw. W innych, motywacja
jest w wiekszym stopniu napedzana przez inwestoréw lub presje regulacyjna.
Europejskie przedsiebiorstwa angazujq sie w zréwnowazone dziatania, kierujac
sie przede wszystkim osobistymi przekonaniami oraz rosngca presja
Srodowiskowgq i spoteczng. Wyzwaniem dla europejskich przedsiebiorstw
pozostaje wykorzystanie w petni biznesowych mozliwosci, jakie stwarza
zrownowazony rozwdj, a tylko nieliczne skupiajg sie na tym, jak istotne

w stymulowaniu zréwnowazonego rozwoju sg technologie cyfrowe.

W rozdziale drugim omawiamy, w jaki sposéb digitalizacja wspiera rozwdj
niskoemisyjnego przemystu.

Zasieg technologii cyfrowej
I zrbwnowazonego rozwoju szybko
wzrést podczas kryzysu COVID-19

Udziat 2000 najwigkszych spoétek zlokalizowanych

w Europie, ktére wspominajg o technologii cyfrowej

i zrbwnowazonym rozwoju podczas omawiania wynikow
finansowych spétki w apelu do inwestoréw.

0
I
Technologia Zréwnowazony
cyfrowa rozwoj

@ 2019 @M 2020

Zrédto: Accenture

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca sie podwajnie

Europejskie przedsiebiorstwa czeka ogromne wyzwanie transformacyjne.
W odpowiedzi na przyspieszajace zmiany klimatu przybywa i bedzie
przybywac¢ miedzynarodowych i krajowych polityk wymuszajacych na firmach
wieksza troske o srodowisko oraz dazenie m.in. do redukcji emisji gazéw
cieplarnianych.

Dbatos¢ o ochrone klimatu i Srodowiska jest konieczna przy jednoczesnym
nacisku na wzrost PKB i utrzymywaniu konkurencyjnoéci. To wszystko
sprawia, ze firmy musza wypracowacé i wdrozy¢ catkowicie nowe modele
biznesowe. Ich kreowanie jest mozliwe dzieki wsparciu technologii cyfrowych.

Zaawansowana technologia moze odegrac kluczowa role w wysitkach na
rzecz przyspieszenia postepu w kierunku bardziej zréwnowazonej przysztosci.
We wspdlnym badaniu dyrektoréw generalnych UNGC-Accenture Strategy, trzy
czwarte respondentéw wskazato, ze inwestujg w technologie cyfrowe, aby
sprostaé¢ wyzwaniom zwigzanym ze zréwnowazonym rozwojem.
Najwazniejsze pie¢ z nich to: Big Data, Al, IoT, technologie chmurowe,
blockchain.

1.3 Cele strategiczne przedsigbiorst —_— 19
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Technologie, ktére sg uznawane przez dyrektoréw generalnych za najbardziej transformacyjne
w kierunku zréwnowazonego rozwoju oraz w ktére najwiecej inwestujg

. Dzieki ktorym technologiom twoja branza bedzie mogta sprosta¢ . Obecnie, w ktére technologie najwiecej inwestuje twoja branza?

wyzwaniom w zakresie zréwnowazonego rozwoju?

Catkowity % odpowiedzi CEO Catkowity % odpowiedzi CEO Catkowity % odpowiedzi CEO

Bioenergia
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Zaawansowana analityka Big Data

50%

42% 27%

Nauka o materiatach Materiaty biopochodne

47% 21%
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oT Pojazdy elektryczne
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30%

wywanie energii na duzg skale Inzynieria komérkowa i tkankowa

Hydroponika i aeroponika
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Obliczenia chmurowe, przetwarzanie danych
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Spektroskopia
Zrédto: Accenture
1.1 Zréwnowazony rozwoj 1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego 1.3 Cele strategiczne przedsiebiorstw
w wymiarach: $rodowiskowym, rozwoju optaca sie podwaojnie w Polsce coraz czesciej oparte sg

gospodarczym i spotecznym na zréwnowazonym rozwoju
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Zrédto: opracowanie wiasne

W dziataniach na rzecz wsparcia zréwnowazonego rozwoju
mozemy wyréznic cztery poziomy doskonatosci

— Brak aktywnych dziatari w kierunku wsparcia zréwnowazonego
rozwoju.

— Wsparcie zréwnowazonego rozwoju wytgcznie poprzez
optymalizacje swoich dziatan.

— Wsparcie zréwnowazonego rozwoju poprzez optymalizacje
swoich dziatan oraz dziatan klientéw poprzez oferowanie
produktéw przyjaznych dla srodowiska i pomagajacych
klientom realizowac¢ strategie ESG.

— Wsparcie zréwnowazonego rozwoju dzieki optymalizacji dziatan
- swoich i klientéw - poprzez integracje celéw ESG w tancuchu
dostaw i w$réd innych interesariuszy.

W praktyce widzimy réwniez przedsiebiorstwa cze$ciowo
realizujgce dziatania na réznych poziomach doskonatosci.

Brak dziatan

4

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca sie podwajnie

1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
gospodarczym i spotecznym
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Liderzy zrbwnowazonego rozwoju
do realizacji celow ESG angazujg
swoich klientow I partnerow
biznesowych

Europejskie przedsiebiorstwa czeka ogromne wyzwanie transformacyjne.

W odpowiedzi na przyspieszajgce zmiany klimatu przybywa i bedzie
przybywac¢ miedzynarodowych i krajowych polityk wymuszajacych na firmach
wiekszg troske o srodowisko oraz dazenie m.in. do redukcji emisji gazéw
cieplarnianych.

Konstrukcja
i projektowanie

Zarzadzanie ESG
w catym taricuchu
wartosci firmy

Wsparcie
klientow

v

Optymalizacja
swoich dziatan

v
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W Polsce coraz wiecej przedsiebiorstw wigze gtowne cele
strategiczne ze wsparciem zrownowazonego rozwoju i buduje

wartos¢ w oparciu o ten obszar

Na polskie przedsiebiorstwa i polskg gospodarke wptywajg podobne trendy

i regulacje, co w perspektywie europejskiej. Na krajowym rynku zauwazamy
coraz wiekszg dynamike w kierunku transformacji biznesu - w oparciu

o cyfryzacje. Dodatkowo, pojawia sie zmiana paradygmatu mierzenia postepu
rozwoju spoteczeristwa - nie tylko przez wzrost PKB i konsumpcje, lecz takze
z uwzglednieniem wptywu dziatari ludzi na srodowisko.

Polskie przedsiebiorstwa intensyfikuja dziatania w kierunku zréwnowazonego
rozwoju, konkurujac o atrakcyjne finansowanie na miedzynarodowym rynku
kapitatowym. Europejskie przedsigbiorstwa juz teraz traktujg priorytetowo
zrownowazony rozwdj i cyfryzacje w swoich strategiach krétkoterminowego
ozywienia i $rednioterminowej konkurencyjnosci. Aby uzyskac przewage
kompetencyjna, koncentrujg swoje dziatania na trzech gtéwnych priorytetach
— przyspieszeniu cyfrowej transformaciji, osiggnieciu prawdziwie
zréwnowazonego biznesu oraz repozycjonowaniu produktéw i ustug pod
rosnace grono $wiadomych klientéw, ktérzy chetniej wybierajg produkty
powstajgce z dbatoscig o srodowisko.

Udziat odpowiedzi kadry zarzadzajacej z poszczegoélnych
rejonow Swiata gtosujgcych za poszczegdlnymi priorytetami

Europa

»@

Przyspieszenie
cyfrowej transformacji

» @ @«

Osiaggniecie prawdziwie
zrownowazonego
rozwoju

» @ Q

Repozycjonowanie
produktéw i ustug

QK

22 _— 1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
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USA Azja - Pacyfik

48%

Francja

Niemcy

41%

50%

Wielka Brytania
Wiochy
35%
53%
Wiochy
Francja

40%

Zrédto: Accenture
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Europejskie firmy planujg duze inwestycje

w najnowoczesniejsze technologie

% respondentéw z Europy i spoza Europy

. 40%
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0- 36%
© ey 35%

@ Big Data 3 50/0

1.1 Zréwnowazony rozwoj
w wymiarach: srodowiskowym,
gospodarczym i spotecznym

1.2 Wdrazanie zasad zréwnowazonego
rozwoju optaca sie podwadjnie

Pozostali

44%

39%

35%

39%

35%

Zrodto: Accenture

Dostosowanie sie do wymagarn srodowiskowych bedzie
kluczowym wyzwaniem dla polskich przedsiebiorstw

w najblizszych latach. W zaadresowaniu tych wyzwan
szczegolng role bedzie odgrywac cyfryzacja,

a w szczegodlnosci takie technologie jak: Al, Cloud, 5G,
10T i Big Data.

Szybkie tempo zmian regulacyjnych w polityce
klimatycznej naktada dodatkowa presje na adaptacje do
tych zmian. W biznesie pojawiajg sie takze obawy

o wysokie kary za przekroczenie emisji, niespetnienie
norm $rodowiskowych czy tez raportowanie
wymaganych wskaznikéw ESG.

Polskie przedsiebiorstwa coraz czesciej motywowane sg
przez dziatania w kierunku osiggania celéw
zréwnowazonego rozwoju zamiast przez obawy przed
restrykcjami srodowiskowymi. Coraz wiecej
$wiadomych przedsiebiorstw decyduje sig na
transformacje cyfrowe, dzieki ktérym moga

W sposob zréwnowazony optymalizowaé swoje
dziatania. Technologie w zakresie zarzadzania danymi
umozliwig wglad do baz danych i pozwolg na lepsze
podejmowanie decyzji, osigganie wiekszych zyskow
oraz celéw srodowiskowych i spotecznych.

1.3 Cele strategiczne przedsigbiorstw —_— 23
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Transformacja model Narzedzia cyfrowe
biznesowych pod i ich znaczenie dla
wptywem technologii zrbwnowazonego
i celow zréwnowazonego rozwoju i dekarbonizacji
rozwoju przedsiebiorstw
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Sztuczna inteligencja ma potencjat do dostarczenia
olbrzymich korzysci dla spoleczenstwa, ale tylko jesli

wykorzystana jest odpowiedzialnie

Klaus Schwab

zatozyciel i prezes Swiatowego Forum Ekonomicznego

Kluczowe technologie cyfrowe

Sztuczna inteligencja

Sztuczna inteligencja (ang. artificial intelligence)
to zdolno$¢ maszyn do wykazywania ludzkich
umiejetnosci, takich jak: rozumowanie, uczenie
sie, planowanie i kreatywnos¢. Umozliwia ona
rozumienie wielu dostepnych danych

(np. z czujnikow w zaktadzie przemystowym lub
z kamery). Na podstawie tych danych tworzone
sg wzorce dziatania. Al zwieksza wydajnos$¢

i produktywno$¢ przedsiebiorstwa przez
automatyzacje procesow lub zadan, ktére kiedy$
wymagaty wielu manualnych czynnosci

i analiz. Sztuczna inteligencja moze réwniez
nadawac sens danym, ktérych skala wykracza
poza mozliwosci interpretacji przez cztowieka.

Przyktady: wirtualni asystenci, oprogramowanie
do analizy obrazu, wyszukiwarki internetowe,
systemy rozpoznawania mowy i twarzy; systemy
wspomagajagce samochody autonomiczne,
drony, internet rzeczy.

5G

5G — standard technologii tacznosci mobilnej,
bedacy nastepca 4G. Zatozenia dotyczace
parametrow, ktére ma spetni¢, dadzg mozliwos¢
transmisji danych z minimalnym opdéznieniem

i znacznie wigkszg przepustowoscia,

w poréwnaniu do obecnych technologii
mobilnych.

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju

2.2 Narzedzi

dla Z!’C’)\,\’HO\",“SZQ”C‘gO rozwoju

Blockchain

Blockehain to rozproszone rejestry danych,
przechowywanych w sposéb uniemozliwiajacy
ich manipulacje. Blockchain pozwala na
przesytanie i przechowywanie informacji

o transakcjach internetowych. Co wazne,

w kontekscie zréwnowazonego rozwoju,
blockchain umozliwia $ledzenie

i rejestrowanie procesu powstawania produktu
na wszystkich jego etapach,

w sposdb transparentny i wiarygodny.

=7

n;lan
£\
&

Internet rzeczy

Internet Rzeczy (ang. Internet of Things, 10T) to
system potgczonych ze sobg urzadzen, ktére sa
wyposazone w czujniki, majg mozliwosé
przetwarzania danych oraz wymiane informacji
z innymi urzadzeniami, np. przez Internet.

Komunikacja

Rodzina technologii przetwarzajacych,
gromadzacych i przesytajacych informacje
w formie elektronicznej.

cyfrowe i ich znaczenie

i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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Rzeczywistos$¢ rozszerzona

Rzeczywistosc¢ rozszerzona (ang. augmented
reality) to technologia, ktéra taczy swiat
rzeczywisty z wirtualnym. Zazwyczaj
wykorzystuje obraz z kamery, na ktéry
naktadana jest grafika 3D.

+O+
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Chmura obliczeniowa

Chmura obliczeniowa (ang. cloud computing) —
dostarczanie mocy obliczeniowych i ustug z nimi
powigzanych przez zewnetrznego dostawce.
Dane nie sg przechowywane na wtasnych
dyskach, lecz w zasobach zewnetrznych. Zwykle
ustugobiorca ptaci tylko za faktycznie
wykorzystane ustugi, co obniza koszty
operacyjne i pozwala wydajniej korzystac

z infrastruktury. Eliminuje to koniecznosé¢
zarzadzania wiasnymi serwerami, instalowania
oprogramowania czy zajmowania sie jego
administracjg. Technologia ta umozliwia dostep
do duzych mocy obliczeniowych za utamek ceny
zakupu infrastruktury technicznej.
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Obecna rewolucja przemystowa to wieksza wspotpraca pomiedzy
cztowiekiem a maszyng, oraz wykorzystanie technologii

na rzecz ochrony srodowiska

Jak wspomniano w rozdziale pierwszym, gospodarka $wiatowa znajduje sie
obecnie w okresie nieuniknionych zmian pod wptywem duzych regulacji
klimatycznych, wymuszajacych transformacje klasycznych modeli
biznesowych.

Poprzednie rewolucje przemystowe (1.0—4.0) wigzaty sie z eksploatacjg zt6z
i niezréwnowazonym podej$ciem do ochrony klimatu i zasobéw Ziemi.
Rewolucja 5.0, dzieki wsparciu poteznych aktéw normatywnych, ma szanse
stac sie pierwszg, ktdéra przyniesie znaczacy postep technologiczny

z poszanowaniem zasobow planety.

Model biznesowy oparty na schemacie ,wydobycie, produkcja, posiadanie,
wyrzucanie” powoli staje sie przesztoscig i jest kwestionowany szczegdlnie
w obrebie UE - ze wzgledu na $wiadomos¢ zwigzang z mnozacymi sie
wyzwaniami gospodarczymi, spotecznymi i Srodowiskowymi, przed ktérymi
stoi Europa.

Punktem wyjscia dla Przemystu 4.0 byta trzecia rewolucja przemystowa, a jej
gtéwnym osiggnieciem byta robotyzacja produkcji. Jednak to, co jg wyrdznia,
to fakt potaczenia $wiata automatyki przemystowej za pomocg sensoréw

ze $wiatem fizycznym oraz wirtualnym. Obie te rzeczywistosci zaczety sie
przenikac, wymieniajac sie w sposoéb ciggty informacjami. Internet of Things
umozliwit komunikacje miedzy urzadzeniami bez udziatu cztowieka.

Zdehumanizowany obraz przemystu, w ktérym w petni zautomatyzowane
sieci produkeyjne obstugiwane sg przez autonomiczne roboty, odchodzi
jednak do przesztosci. Przemyst 5.0 podkresla powrét cztowieka do
wysoce zautomatyzowanych proceséw. Na znaczeniu zyskuje interakcja
cztowiek-maszyna, w ktérej obydwie jednostki czerpig korzysci ze
wspotpracy, wzajemnie sie uzupetniajgc. Przyktadem technologii
Przemystu 5.0 sg co-boty, czyli roboty wspdtpracujace z cztowiekiem,
uzywane w zaktadach produkeyjnych do automatyzacji procesow,
pozwalajgce na wiekszg interakcje z cztowiekiem.

26

2.1 Transformacja modeli biznesowych

Warto podkresli¢, ze w obecnej rewolucji cyfryzacja nie jest celem samym
w sobie. Jest fundamentalnym narzedziem stuzacym realizacji
zréwnowazonego rozwoju naszej planety. Temat ten zostanie rozwiniety
w dalszej czesci naszego raportu.

>

Ponad

60 bilionow

stron internetowych

taczna liczba stron internetowych przekracza 60
bilionéw. To niemal 10 tysiecy stron na kazdg osobe
Zyjaca na Ziemi. Szybki rozwoj $wiata wirtualnego
skutkuje réwnie dynamicznymi zmianami w Swiecie
fizycznym.

,Dzi$ zycie w $wiecie technologii, ktéra stata sie
akceleratorem zmian, polega i bedzie polegac¢ na
nieustannym pojawianiu sie coraz to nowszych
wersji, wtgcznie z nami, poprzez koniecznos$é
zmiany naszego nastawienia i zachowania. Proces
dostosowywania sie i odnawiania dotyczy réwniez
nas samych”.

SIS IS

Kevin Kelly
pisarz, redaktor naczelny magazynu Wired

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

pod wptywem technologii
i celow zréwnowazonego rozwoju
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Kolejne rewolucje przemystowe — Przemyst 1.0-5.0
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pod wptywem technologii dla zréwnowazonego rozwoju
i celéw zréwnowazonego rozwoju i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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Dynamika rozwoju technologii jest szybsza, niz wiekszosci z nas sie wydaje.
Elon Musk powiedziat, ze ,Rozwdj sztucznej inteligencji jest nieprawdopodobnie
szybki. Jesli nie masz bezposredniej ekspozycji na grupy takie jak Deepmind,
nie masz pojecia o tym, jak jest on dynamiczny — ro$nie bowiem w tempie
bliskim do wyktadniczego”. Peter Diamandis i Steven Kotler, amerykanscy
eksperci z zakresu technologii, przedstawiajq teorie konwergenciji, czyli

wzajemnego przenikania sie technologii, ktére przyspiesza ich rozwdj. —_

W rezultacie konwergencji technologii wiele branz zostanie wkrétce catkowicie
przeksztatconych. Na te zmiany mozna zareagowac¢ dwojako — bronigc
dotychczasowych modeli biznesowych albo dostosowujac sie do nich,
tworzgc nowe produkty lub ustugi.

Sposrod wielu trenddw rynkowych, technologicznych
i spotecznych na uwage zastuguja sity oddziatujace
na wspoétczesne modele biznesowe

— Regulacje klimatyczne wywierajg coraz wigkszg presje na przedsiebiorstwa
w zakresie dazenia do zeroemisyjnosci. Dyrektywa Corporate Sustainability
Reporting (CSRD), dotyczaca raportowania zagadnien zréwnowazonego
rozwoju przez spotki, naktada wymag zachowania transparentnosci
w kontekscie generowanego $ladu weglowego. Inwestycje zatrzymujgce
lub redukujace zmiany klimatu majg szanse na finansowanie, a co za tym
idzie — rozwdj biznesu.

— Na biznes silnie wptywajag réwniez zmieniajgce sie zachowania
i oczekiwania klientow. Powstaje quick-commerce, czyli dostawy na tu
i teraz, hiperspersonalizowane produkty i ustugi, dopasowane do potrzeb
klienta.

— Biznes rozwija sie takze dzieki trendom zwigzanym z dekarbonizacjg —
pojawieniem sie nowych technologii i szybkiej ewolucji odnawialnych
Zrédet energii. Na rynek wprowadzane sg nowe paliwa i technologie
magazynowania. Nowa mobilno$¢ zmienia oblicze transportu opartego
przez dziesieciolecia na ropie naftowej. Technologie cyfrowe dodatkowo
przyspieszaja ten postep, wspierajac rozwéj handlu, energetyki, transportu,
komunikacji. Procesy cyfryzacji — kiedys$ ograniczone do wybranych
sektoréw — obecnie nabierajg powszechnego i globalnego charakteru.

W rezultacie zmienia sie sposéb produkgji, konsumpcji i organizacji rynku.
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Co najmniej 40% wszystkich
firm przestanie istniec

w ciagu najblizszych 10 lat,
jesli nie wymysla, jak sie
zmienic¢, dzieki wdrozeniu
nowych technologii

John Chambers
Byty Prezes CISCO

Oprécz powyzszych sit, na biznes wptywajg réwniez oczekiwania
inwestordéw, dla ktérych ciggle liczy sie zwrot z zainwestowanego kapitatu.
Oczekiwany zwrot bedg zapewniaty inicjatywy gwarantujgce niski slad
weglowy z prowadzonej dziatalnosci - nie tylko w obszarze wtasnych
dziatan przedsiebiorstwa, lecz takze w zakresie dostawcéw oraz
wiasnych klientdw (tzw. zakres 3).

Dotychczasowe modele biznesowe wyczerpujg sie. Efektem wyzej
opisanych, oddziatujgcych na biznes sit, jest powstawanie nowych modeli
biznesowych. Wspomniane czynniki wywierajg duzg presje na
przedsiebiorstwa, jednakze réwnoczesnie tworzg nowe szanse do rozwoju.
Zréwnowazone modele biznesowe bedg bardziej elastyczne i odporne na
kryzys dzieki temu, ze biznes wspomagany narzedziami cyfrowymi lepiej

i szybciej bedzie potrafit dostosowac sie do oczekiwar rynku. Zmieniajg sie
stosunki miedzy producentami, dystrybutorami i konsumentami. Poszerza
sie kontekst optacalnosci ekonomicznej. Przedsigbiorstwa niespetniajgce
wymogoéw ESG, bedg miaty utrudniony dostep do finansowania.

Dzieki digitalizacji pojawiajg sie nowe modele biznesowe, ktére zmieniajg
reguty gry rynkowej — tworzg si¢ nowe rynki wymagajgce uregulowania

i nowe modele biznesowe na tradycyjnych rynkach, tak jak ma to miejsce
na przyktad na rynku energii. W sektorze energetyki zmienia sie rola
konsumenta, dystrybutora oraz wytwércy. Model wytwarzania energii
elektrycznej ulega przemianie ze scentralizowanego na rozproszony.
Operatorzy systemdw dystrybucyjnych przestang by¢ neutralnym
wsparciem dla rynku energii, stang sie liderami w wielu obszarach — m.in.
magazynowania energii, inteligentnych sieci, a przede wszystkim
integratorami pomigdzy prosumentami, odnawialnymi Zrédtami energii

a odbiorcami energii. Zmieni si¢ tez rola odbiorcy energii, ktéry stanie sie
producentem z mikrogeneracji i konsumentem jednoczesnie. Nadwyzki
energii bedzie odsprzedawat sgsiadowi lub magazynowat w baterii
samochodu elektrycznego. Takich nowych, opartych na zielonej
transformacji modeli biznesowych bedzie wiecej.
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Nowe modele biznesowe oparte
na ekonomii wspotdzielenia

Dzieki technologiom umozliwiajacym przetwarzanie duzych zbioréw danych

i szybka komunikacje powstaty nowe modele biznesowe oparte na ekonomii
wspdtdzielenia (z ang. sharing economy). Na przyktadzie transformacji rynku
motoryzacyjnego mozna zauwazy¢, ze dochodzi do ewolugcji rozumienia, czym
jest produkt. Coraz czesciej produkt wystepuje jako ustuga. Zamiast kupna
samochodu pojawia sie ustuga wspétdzielenia jednego pojazdu. Kiedy$
samochdd kupowany byt u dilera samochodowego, dzisiaj sprzedaz odbywa
sie online, jest spersonalizowana, z petng konfiguracja wyposazenia auta, bez
koniecznosci wizyty w salonie.

Nowy model biznesowy na
przyktadzie rynku motoryzacyjnego

Autonomiczne
pojazdy

>>

Kierowca Prywatny Samochag
0
Tradycyjny > '
model mobilnosci
Tradycyjny model
- wasnoscé

Zrédto: IHS Markit mobility cube
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Nowy model mobilnosci to przejscie z modelu, w ktérym samochodem

z silnikiem spalinowym i manualng skrzynig biegéw jezdzi jego wtasciciel, do
modelu, w ktérym autonomiczne pojazdy elektryczne wozg pasazeréw na
zadanie, a pasazerowie w tym czasie zajmujg sie praca lub rozrywka. Taki
model wymaga wspotpracy i komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi ludzmi,
jak réwniez pomiedzy ludZmi a pojazdami (maszynami). Ekonomia
wspotdzielenia to takze, a moze przede wszystkim, oszczednos$¢ zasobow,

w szczegolnosci surowcow, jak i pracy ludzkiej. Co wiecej, wspoétdzielone
produkty i ustugi dostepne sg na zadanie. Podobnie jak w wyzej wspomnianym
przyktadzie, fakt dzielenia sie zasobami nie jest aktem dobrej woli uczestnika
rynku, lecz jest ofertg biznesowg produktu oferowanego jako ustuga przejazdu.

¢ Nowa mobilnosé¢

. Elektryfikacja
57
e e
Ekonomia
wspotdzielenia

2.1 Transformacja modeli biznesowych 2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
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Digitalizacja lewarem rozwoju gospodarki

0 obiegu zamknietym

ﬁ >>

Gospodarka linearna

Wez, zuzyj, wyrzuc

Jednorazowe uzycie produktu, .
materiatow i energii

Produkty stajq sie przestarzate, chociaz .
wcigz nadaja sie do uzytku

Technologia napedza réwniez rozwdj gospodarki o obiegu zamknigtym (ang.
circular economy). Gospodarka o obiegu zamknietym jest odpowiedzig na
rosnace zapotrzebowanie na surowce. To strategia rozwoju, ktéra umozliwia
wzrost dobrobytu przy jednoczesnym zmniejszeniu i optymalizacji zuzycia
zasobow poprzez:

— ponowne wykorzystanie materiatéw,

— przedtuzanie zywotnosci produktéw,

wykorzystanie potencjatu w strumieniu odpaddéw i w konsekwencji
gtebokie przeksztatcenie taricuchéw produkcji i konsumpcji,

— stworzenie nowej, wysoko innowacyjnej linii biznesowe;j.

Przejscie do gospodarki o obiegu zamknietym moze okaza¢ sie jedng
z najwiekszych i najbardziej korzystnych rewolucji wspétczesnego $wiata.

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju

>>

>

>>

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zrbwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

]~ » [

Gospodarka o obiegu zamknietym

Ponownie wykorzystaj, naprawiaj,
odnawiaj, recykluj

Nieskonczony przeptyw surowcow
i materiatow

. Wydtuzony cykl zycia produktu dzieki
mozliwosci jego przebudowania
lub roztozenia na elementy

Jaka role odgrywa w tym digitalizacja? Przemyst 5.0 powoduje ewolucje
tradycyjnego modelu zuzycia zasobéw w kierunku gospodarki o obiegu
zamknietym. Biznes byt do tej pory zamkniety w linearnym modelu produkciji
i konsumpgji. Jednak coraz bardziej wymagajace standardy $rodowiskowe,
mniejszy dostep do surowcéw oraz zmieniajgce sie oczekiwania klientéw
zmuszajq biznes do transformacji swojej strategii, do wdrazania rozwigzan
umozliwiajacych sledzenie cyklu zycia swoich produktéw. Podobnie jak

w przypadku modelu ewolucji sektora mobilnosci, tak i w konsumpcji innych
ustug, zaspakajanych do tej pory jedynie poprzez zakup débr trwatego uzytku,
beda obowigzywaé modele wspdtdzielenia i wspdtodpowiedzialnosci za
produkty. Firma, jako witasciciel produktu, bedzie za niego odpowiedzialna od
jego zaprojektowania po utylizacje. Obowigzek recyklingu spoczywa w tej
chwili na producencie oraz konsumencie. Produkt jako ustuga (PAAS) utatwia
to zadanie i wpisuje sie w zasady gospodarki o obiegu zamknietym,

a dodatkowo umozliwia obnizenie kosztéw zaspokajania potrzeb. Zamiast
kupowac dobra trwatego uzytku, zaptacimy tylko za korzystanie z nich.
Technologia za$ bedzie lewarem rozwoju gospodarki o obiegu zamknietym.
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Zrownowazone modele biznesowe bedg bardziej odporne
na zmiany rynkowe

Dzieki wsparciu cyfrowemu, nowe, zréwnowazone modele biznesu bedg
ukierunkowane nie tylko na realizacje celéw marzowych, lecz takze ESG.
Najwazniejszg cechg tych modeli biznesowych bedzie kryzysoodpornosé _
(antykrucho$¢ z ang. antifragile), gdyz dzieki wpisywaniu sie w polityki

klimatyczne bedg one odporne, a wrecz wspierane przez zmiany regulacyjne.

Osiggng wymagana elastycznos$¢ dzieki dostosowaniu sie do szybko

zmieniajgcego sie otoczenia. Dzieki technologii mozliwe bedg tez redukcja

kosztéw oraz lepsze zarzadzanie ryzykiem. _—

Wyzsze marze
dzieki stabilnosci biznesu

Elastycznos$¢ dzieki dostosowaniu
do zmieniajgcego sie
otoczenia

- nizszy koszt kapitatu

=5

Biznes odporny
na zmiany regulacyjne

&

Wieksze zaufanie \ ( \
ze strony uczestnikow 8 @
ks N2

Nowe zrownowazone
modele biznesowe
Oparte na realizacji celéw
. ESG i wspieranie przez cyfryzacje. =

°

_@_ ; 'kreuja dodatkowg wartosc¢ biznesowg
s

Q\o// / . . / ‘|
/ \ Nowe teehnologiczne
B % Sciezki rozwoju

MozliwosE zajecia é
nowych nisz rynkowych
- [

> 9

Redukcja kosztéw
i lepsze zarzadzanie ryzykiem

Zrédto: opracowanie wiasne
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Rozwdj technologii cyfrowych sam w sobie generuje emisje
gazow cieplarnianych, jednak ich zastosowanie stanowi jeszcze
skuteczniejszg dzwignie do przeciwdziatania negatywnemu wptywowi

na Srodowisko

Prognoza redukcji emisji CO, z technologii cyfrowych
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Swiat przyspiesza. International Data Corporation (IDC) przewiduje, ze ilo$¢
przesytanych danych wzro$nie z obecnych 59 zettabajtéw (ZB) do 175 w 2025
roku. Z tej liczby 90 ZB przypadnie na srodowiska loT. Jeden zettabaijt to bilion
gigabajtéw. Dla poréwnania — 175 ZB danych nagranych na dyski Blu-ray
utozonych w stos zajetoby 23 razy wiekszg odlegtos$¢ niz ta dzielaca Ziemie od
Ksiezyca. Kazda interakcja w sieci to wzrost zuzycia serwerdw i kolejne emisje
CO,. Szacunki méwig, ze zapotrzebowanie na moc obliczeniows, a co za tym
idzie na energie, bedzie wcigz rosto.

Skokowy wzrost cyfryzacji przektada sie na rosngce zuzycie energii
elektrycznej. Emisje odpowiadajgce sektorowi ICT stanowig okoto 5% globalnej
emisji CO,. Jednakze w rzeczywistosci korzysci z zastosowania narzedzi
cyfrowych przewyzszajg negatywny wptyw ich emisji wtasnych. Nalezy
podkresli¢, ze rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) sam

w sobie réwniez powinien by¢ zréwnowazony i prowadzony w odpowiedzialny
sposob. Kazda kolejna generacja technologii bezprzewodowych zwieksza
efektywno$c¢ przesytania danych, pobudzajac jednoczesnie popyt na ustugi
sieciowe. Wraz z postepujaca transformacja cyfrowa swiat bedzie stawat sie
coraz bardziej potgczony. To moze doprowadzi¢ do tzw. paradoksu Jevonsa,
w ktérym wykorzystywanie technologii cyfrowych implikuje coraz wieksze
zuzycie energii elektrycznej i surowcow (tak jak efektywniejsze wykorzystanie
energii zawartej w weglu prowadzito do jeszcze wiekszego zapotrzebowania
na ten surowiec). Jednakze technologie cyfrowe poprzez swoj wptyw na
wzrost efektywnosci energetycznej, wtasne optymalizacje i zapobieganie
skazeniom maja realny wptyw na redukcje emisji gazéw cieplarnianych

i wycieku lub ulatniania sie niebezpiecznych substancji. Dlatego tak wazne jest
promowanie $wiadomosci, ze cyfrowe narzedzia umozliwiajg redukcje $ladu
weglowego na szerszg niz do tej pory skale.

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zrbwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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Zrédto: Ericsson Mobility Report

< Transfer danych =
(175 zettabajtow danych) 150 )
&

a

100 2

s

=

Redukcja emisji CO, N
technologii ICT 50 n

2

@

2030 2040 2050

Okoto roku 2010 po bardzo dynamicznym wzroscie, nastapit zwrotny moment
w rozwoju technologii ICT — byt to szczyt emisyjny tych technologii, po czym,
mimo dalszego rozwoju i intensywnego przyrostu transferu danych, poziom
emisji zaczat spadac, gtéwnie dzieki istotnie wigkszym mozliwosciom
szybszego przetwarzania danych czy bardziej efektywnym energetycznie
sieciom przesytu danych.

Aby narzedzia cyfrowe stuzyty realizacji zréwnowazonych celéw, same w sobie
muszg by¢ w zréwnowazony sposob wykorzystywane, a energia, z ktorej
korzystajg, powinna pochodzi¢ ze Zrédet odnawialnych. To dwa najwazniejsze
warunki. Rozwigzania cyfrowe odpowiedzialnie wdrazane i efektywnie
wykorzystywane warunkujg mozliwosc¢ realizacji wiekszosci celéw
sformutowanych w Agendzie 2030 oraz Porozumieniu Paryskim, a ich
potencjat do redukcji emisji gazéw cieplarnianych moze wynies¢ nawet 35%.

Wazne, aby wdrozenia rozwigzan cyfrowych, byty skoordynowane w wielu
sektorach gospodarki. Dla przyktadu rozwdj zielonych Zrédet wytwérczych,
takich jak fotowoltaika, powinien by¢ zintegrowany z rozwojem sieci
przystosowanych do odbioru dodatkowej energii. Powinny istnie¢ inteligentne
narzedzia, ktére pozwolg potgczy¢ dane o generacji w rozproszonych
mikrozrédtach z informacjami o biezgcym zapotrzebowaniu prosumentéw tak,
aby mozliwe byto zarzadzanie rozptywami wygenerowanej energii.
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Digitalizacja zwieksza Swiadomos¢ konsekwencji prowadzonych
dziatan, a to pozwala na ich dostosowanie w celu zminimalizowania

wptywu na srodowisko

Dekarbonizacja i cyfryzacja to dwa
silnie powiazane trendy,
wplywajace na przemiane modeli
biznesowych i funkcjonowania
calych spoleczenstw. Tworza efekt
synergii, czyli napedzaja sie
wzajemnie stajac sie kotem
zamachowym gospodarki

i zapewniajac jej zrownowazony
wzrost

Do roku 2050 Europa ma osiggna¢ neutralnos¢ emisyjng. W praktyce dla
podmiotéw gospodarczych oznacza to ograniczenie emisji w tzw. trzech
zakresach: pierwszym — emisji wtasnych, drugim — pochodzacym z zakupu
mediéw oraz trzecim — oznaczajgcym emisje zwigzane ze $ladem weglowym
produktéw i ustug uzywanych przez klientéw danego przedsiebiorstwa. Aby
osiggna¢ powyzsze ambitne cele, potrzebne sg réwnie stanowcze dziatania.
Sama transformacja technologii na ,zielone”, czy niskoemisyjne zrédta nie

wystarczy. Dlatego tak wazne jest zastosowanie narzedzi cyfrowych bedacych

akceleratorem dekarbonizacji.

Technologie cyfrowe wspierajg dekarbonizacje we wszystkich sektorach
gospodarki, ze szczegdlnym uwzglednieniem rolnictwa, przemystu
paliwowego, energetyki, ustug, transportu i budownictwa. 15% globalnej emisji
z paliw kopalnych do 2030 roku moze zosta¢ zredukowanych dzieki
digitalizacji. To az % celu redukcyjnego do roku 2030 (i wigcej niz obecne
emisje CO, w UE i USA tacznie). Jezeli uwzgledni¢ réwniez efekty posrednie,

digitalizacja moze wesprze¢ redukcje emisji sumarycznie nawet o 35% poprzez

wptyw na decyzje konsumentéw i transformacje modeli biznesowych
przedsigbiorstw. Tempo zmian technologicznych jest jednak tak dynamiczne,
ze potencjat redukcji wskazywany dzi$ na 35% moze by¢ znacznie wyzszy.

2.1 Transformacja modeli biznesowych 2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
pod wptywem technologii dla zréwnowazonego rozwoju
i celéw zréwnowazonego rozwoju i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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technologie
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Zrédto: opracowanie wiasne

Technologie cyfrowe realizujg zadanie dekarbonizacyjne
na 3 sposoby

— Podniesienie poziomu wiedzy o procesach dzieki monitorowaniu
i $ledzeniu danych — analiza danych dotyczacych stopnia zuzycia
surowcow i energii wptywa na zwiekszong $wiadomosé wywieranego
wptywu na srodowisko. Umozliwia $ledzenie i raportowanie sladu
weglowego.

— Optymalizacja i automatyzacja — podniesienie efektywnosci produkcji
dzieki bardziej efektywnemu wykorzystaniu zasobdw uzywanych do
procesow produkeyjnych. Oszczedzane sg w ten sposob energia i surowce,
a to prowadzi zaréwno do poprawy wynikéw ekonomicznych, jak i redukgji
emisji gazoéw cieplarnianych. Lepiej wykorzystywane sg zasoby niezbedne
do produkciji, a to poprawia efektywnos¢ energetyczna.

— Przewidywanie i zapobieganie niekorzystnym zdarzeniom —
przewidywanie awarii pozwala na minimalizacje ryzyka przestojow maszyn
oraz marnotrawstwa surowcow i energii. To takze redukcja ryzyka
wyciekdw, rozszczelnien, zapobieganie skazeniom wody, powietrza i gleby
oraz poprawa bezpieczenstwa ludzi.

Te trzy wymienione wyzej funkcje sg elementem kota zamachowego
napedzanego przez technologie. Wyzszy poziom wiedzy o procesach pozwala
jeszcze lepiej je dostroi¢ i przewidzie¢ awarie, a to daje jeszcze wiecej danych
do przeanalizowania. Dzieki zastosowaniu technologii, takich jak internet
rzeczy, sztuczna inteligencja, obliczenia chmurowe czy 5G $wiadomos$¢
przebiegu proceséw przemystowych moze zostac¢ przeniesiona na poziom,
ktory wezesniej byt niemozliwy do osiggniecia.
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Dekarbonizacja jest realizowana dzieki funkcji sledzenia
| monitorowania danych w celu redukgji sladu weglowego

Sledzenie i raportowanie rzetelnych danych jest podstawg badania i redukcji
wptywu przemystu na srodowisko. W obliczu aktualnych regulacji

(m.in. Zielony tad) pojawia sie wyzwanie dla raportowania $ladu weglowego
produktow. Szczegdlnie w tzw. zakresie 3. - czyli raportowania emisji gazéw
cieplarnianych emitowanych przez klientéw przedsigbiorstwa, kluczowe
znaczenie moga mie¢ narzedzia cyfrowe, ktére beda te dane zbierac

i analizowac.

Jedng z technologii umozliwiajgcych zaawansowane sledzenie zrédet
pochodzenia produktéw na kazdym etapie produkciji jest blockchain,

tj. rozproszone rejestry danych. Kluczowa korzyscig z wykorzystania
blockchain jest wiarygodno$c¢ zebranych danych i brak mozliwosci ich
zmanipulowania. W blockchain nie istnieje jeden wtasciciel, a jego kopia jest
przechowywana na wielu komputerach. To eliminuje potrzebe posrednikéw
i pozwala uzytkownikom na interakcje w trybie peer-to-peer, a dzieki temu
moze réwniez obnizy¢ koszty transakcji i zwiekszy¢ wydajnosé. Blockchain
umozliwia wiec $ledzenie i weryfikowanie transakgji bez scentralizowanego
organu (np. banku).

Oto kilka konkretnych obszaréw, w ktérych blockchain moze
mie¢ pozytywny wptyw na srodowisko

— Slad weglowy produktéw — Blockchain moze byé stosowany do $ledzenia
$ladu weglowego produktéw, umozliwiajac jego monitorowanie od
producenta do punktu sprzedazy. Pomaga tez zapobiegac nieetycznym
praktykom, jak np. ,green washingowi” (podawanie nieprawidtowej
informacji o $ladzie weglowym), czynigc taricuchy dostaw bardziej
przejrzystymi. Informacje dotyczace historii powstawania produktu sg
czesto niedostepne i trudne do zweryfikowania. Produkt przechodzi przez
wiele rgk, zanim dotrze do klienta. Blockchain pomaga zapobiega¢
w upowszechnianiu nieprawdziwych informacji o produkcie - o tym jak
powstaje, jakie materiaty i chemikalia sg uzywane, jaki element jest
poddawany recyklingowi. Klienci zyskujg mozliwos$¢ dokonywania bardziej
przyjaznych wyboréw dla $rodowiska.

— Transakcje i funkcjonowanie rozproszonego rynku energii — Tradycyjne
sieci energetyczne sg scentralizowane, z istotng nieefektywnoscia po
stronie dystrybucji energii, z powodu strat sieciowych i niewykorzystanych
nadwyzek. W nowym modelu energetyki sktadajgcym sie z rozproszonych
Zrédet OZE (odnawialnych zrodet energii), takich jak fotowoltaika i mate
wiatraki wspierane przez mikrosieci, potrzeba jest kontroli nad rozptywami
energii i transakcjami bezposrednio miedzy konsumentami (w tzw. sieci
peer-to-peer). W takim modelu przesytowo-handlowym energia rozliczana
jest z pominieciem bankdéw czy operatoréw sieci dystrybucyjnej.

W podobny sposéb moga odbywac sie transakcje rozliczer za tadowanie
samochodoéw elektrycznych.
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Kolejnym interesujacym narzedziem cyfrowym wspomagajacym firmy

w dziataniach raportowych chcacych monitorowaé wiasne emisje gazéw
cieplarnianych i ogranicza¢ wptyw swej dziatalnosci na klimat sg wszelkiego
rodzaju narzedzia do obliczania $ladu weglowego. Takie narzedzia musza by¢
dostosowane do specyfiki przedsigbiorstwa i jego procesu produkeyjnego.
Wykorzystanie sztucznej inteligencji moze pomadc przeanalizowaé dane z wielu
Zrodet i zrozumieg, gdzie znajduja sie obszary o najwiekszym potencjale
emisyjnym. Monitorowanie $ladu weglowego wspomaganego narzedziami
cyfrowymi utatwia na biezgco kontrole realizacji celéw redukcyjnych.

Jak dziata Blockchain?

Zgtaszana transakcja zostaje przestana
do sieci peer-2-peer zawierajacej
komputery zwane weztami

9

Potwierdzenie. Sie¢ weztéw
potwierdza transakcje i status
uzytkownika, uzywajac przyjetych
algorytméw

>>>>

Rozpoczecie
transakcji

KL

SIS

Po potwierdzeniu transakcji jest ona
taczona z innymi transakcjami i tworzy
blok danych w ksiedze

+ O

o2

Nowo powstaty blok zostaje dodany
do istniejgcego taricucha blokow

w sposéb trwaty i niepodlegajacy
zmianom

KK

[

<KL

=0

Zakonczenie
transakcji

Zrédto: na podstawie Computerworld

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju
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Dekarbonizacja jest realizowana dzieki funkcjom optymalizacji
| automatyzacji

Zr6dto: opracowanie wiasne
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Optymalne planowanie Prototypowanie

produkcji \
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magazynowych procesow
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Efektywnosé Optymalizacja

energetyczna wykorzystania zasobow
Szacuije sig, ze inteligentne rozwigzania w przemysle majg potencjat Dlatego wtasnie mozliwe jest natychmiastowe znalezienie niedoskonatosci
oszczednosci energii na poziomie 4,2 mld MWh i pozwolg zaoszczedzi¢ 81 i wprowadzenie korekt do przebiegu proceséw, co wptywa korzystnie na
miliardéw litréw wody dzieki bardziej wydajnym procesom produkcyjnym. redukcje zuzycia zasobow w procesie produkgeji. Warto nadmienic, ze zgodnie

zideg Przemystu 5.0 sztuczna inteligencja wspomaga, a nie zastepuje
— cztowieka w procesie podejmowania decyzji — ostateczna decyzja jest bowiem

Optymalizacja przemystowych proceséw rozpoczyna sie od czujnikéw zazwyczaj podejmowana przez operatora proceséw produkeyjnych.

i sensoréw z pojedynczych maszyn. Dzieki zastosowaniu sztucznej inteligencji
dochodzi do analizy catego systemu sterowania i zarzadzania produkcja.

Sztuczna inteligencja potrafi zidentyfikowaé, ktéry element lub obszar Redukcja zbednych proceséw, zuzycia surowcow i energii i minimalizacja
produkcji warto zbadaé i zoptymalizowac¢. Moze sie to wigza¢ z optymalizacjg zapasow przektadajg sie bezposrednio na mniejszg emisyjnosé zaktadu.
poboru energii tam, gdzie zostato wykryte jej nadmiarowe zuzycie. ,Do 2025 r. uporzadkowane dane i przetwarzajgce je algorytmy umozliwig
Optymalizacje moga dotyczy¢ tez mniej wydajnej pracy maszyn przy poprawienie wydajnosci, jakosci produktéw i zmniejszenie strat nawet
konkretnej czynnosci, czy chociazby nieoptymalnie wyznaczonych 050 proc." — twierdzi Anna-Katrina Shedletsky, zatozycielka Instrumental, firmy
parametréw technologicznych procesu skutkujgcych nadjakoscig produkciji. zajmujgcej sie rozwigzywaniem problemow zwigzanych z produkcja.
2.1 Transformacja modeli biznesowych 2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie —_— 37
pod wptywem technologii dla zréwnowazonego rozwoju

i celéw zréwnowazonego rozwoju i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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Optymalne planowanie
produkcji

Wiele proceséw w przemysle nie ma charakteru
liniowego, tj. przyktadowo wzrost temperatury
w procesie produkcyjnym nie przektada sie liniowo
na proporcjonalny wzrost uzysku produktéw.
Dlatego stosowanie narzedzi bazujgcych na
modelowaniu liniowym moze nie przynosic¢
najbardziej optymalnych efektéw. Z tego
wzgledu coraz czeéciej stosowane sg narzedzia
wykorzystujgce modelowanie nieliniowe, ktére
pozwalajg odwzorowac rzeczywistosé z duzo
wiekszg doktadnoscia.

Efektywnos¢ energetyczna

W produkcji przemystowej najwigkszym wyzwaniem jest energochtonnosé proceséw,
a przede wszystkim sptaszczenie amplitud pomiedzy wysokim i niskim zapotrzebowaniem.
Najczesciej gtéwnym celem optymalizacji jest efektywnos¢ energetyczna. Platformy do
inteligentnego zarzadzania energig umozliwiajg sterowanie konsumpcja i przewiduja
zapotrzebowanie, a takze dostosowujg produkcje potaczong z magazynowaniem w czasie
rzeczywistym. Systemy optymalizacji zuzycia energii — tzw. EMS, Energy Management
System — monitorujgce i dostosowujgce biezacy pobdr do zapotrzebowania na energie
prowadzg do zmniejszenia kosztéw energii, a jednoczesnie przyczyniaja sie do redukcji
emisji gazéw cieplarnianych.

A
g &

Planowanie i optymalizacja Optymalne zarzadzanie
zasobow w skali globalnej siecig energetyczng

W duzych wielozaktadowych przedsiebiorstwach Rozwdj energetyki bedzie w coraz wiekszym
niezwykle istotna jest umiejetno$¢ planowania stopniu oparty na danych — bedzie bazowaé na
i optymalizacji zasobéw na poziomie globalnym, sieci sensoréw w infrastrukturze sieciowej, ktére
tj. catego przedsiebiorstwa. Zasoby planowane przesla dane, a algorytmy przeksztatca te dane
globalnie pozwalaja na ich lepsze rozlokowanie na modele przewidywania zapotrzebowania na
i tanszy zakup, co bezposrednio przektada sie na energie. Dzieki temu mozliwe bedzie efektywne
oszczednosci dla przedsigbiorstwa. W przypadku zarzadzanie rozptywami i magazynowaniem
narzedzi optymalizacji produkeji odchodzi sig energii: inteligentne sieci wsparte modelami
zatem od planowania i optymalizacji reagowania na zmiany popytu umozliwiajg

na poziomie pojedynczych zaktadéw, a coraz monitorowanie zmian popytu na energie
czesciej stosuje sie narzedzia planowania w czasie rzeczywistym oraz autonomiczne

i optymalizacji globalnej, w ramach odpowiadanie na zmiany przez odpowiednig

catej grupy zaktadow. dystrybucje energii.
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Dekarbonizacja jest realizowana dzieki predykgji | zapobieganiu

awariom, wyciekom, skazeniom

Jednym z najciekawszych zastosowan sztucznej inteligencji w przemysle jest
modelowanie i przewidywanie przysztych zdarzen. Polega ono na analizowaniu
duzych zbioréw danych historycznych, ktére sg przeksztatcane w uzyteczne
predykcje (prognozy). Predykcje mozna wykorzystac na wiele sposobow,
miedzy innymi do: przewidywania zuzycia zasobdw i energii, popytu

i zachowan klientéw, jak réwniez usterek i awarii na produkcji.

Wykrywanie defektéw i wyciekéw — Analityka obrazu z wykorzystaniem
inteligentnych algorytméw umozliwia bardzo precyzyjng, automatyczng
identyfikacje defektow i anomalii. Dzigki precyzyjnym narzedziom
analizujgcym dane obrazowe rozszczelnienie, wyciek niebezpiecznych
substancji lub ulatnianie szkodliwych gazéw moga by¢ szybko
zidentyfikowane. Kolejnym przyktadem sg systemy oparte na uczeniu
maszynowym pozwalajace na analize obrazu spoza spektrum $wiatta
widzialnego. Dzigki wykorzystaniu kamer na podczerwierh mozliwy jest pomiar
temperatury obiektéw lub substancji. Pozwala to na wskazanie obszaréw,
gdzie na przykfad wystepuje utrata ciepta w wyniku rozszczelnienia. Podobnie
jest w przypadku kamer wielospektralnych, ktére pozwalajg na zdalne
wykrywanie zanieczyszczen srodowiska. Zwigzki chemiczne, zwtaszcza
organiczne majg charakterystyczne widma emisji i absorpciji fal
elektromagnetycznych, dlatego dzieki temu obrazowaniu mozliwa jest
identyfikacja $ladéw zanieczyszczen: na przyktad $ladéw ropy naftowej na
wodzie. W ten sam sposéb mozna $ledzi¢ emisje gazéw cieplarnianych

w atmosferze.

Mozliwosci narzedzi cyfrowych
w obszarze predykcji

Zmniejszenie ryzyka awarii

Eliminacja lub skrécenie
czasu przestoju maszyn
i zmniejszenie kosztow
napraw i inspekgji

® AN
Lo

Zdalny, staty wglad w prace
maszyn i urzadzen

2.1 Transformacja modeli biznesowy
pod wptywem technologi

i celow Zrownowazonego rozwoju

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

Przewidywanie awarii na produkcji (diagnostyka predykcyjna) — Najbardziej
znanym przyktadem zastosowania Al do przewidywania jest diagnostyka
predykcyjna. Dzieki Al mozna duzo doktadniej monitorowaé¢ maszyny
przemystowe i przewidywac awarie na podstawie analizy drgan, zmian
temperatury, zasilania i innych parametréw. Zadaniem systemu diagnostyki
predykcyjnej jest wczesne wykrywanie i rozpoznanie anomalii w pracy maszyn,
aby wczesna reakcja zapobiegta uszkodzeniu urzadzenia. W przypadku, gdy
system wykryje odstepstwo pracy maszyny od jej profilu operacyjnego,
tworzony jest alert, ktéry wymaga interwencji. Korzysci z zastosowania
diagnostyki predykcyjnej to: zmniejszenie kosztéw awarii oraz minimalizacja
sumarycznego czasu przestoju, poprawa bezpieczenstwa pracy urzadzen oraz
zwiekszenie jakosci ich pracy, eliminacja uszkodzen wtérnych, skrécenie czasu
potrzebnego na naprawe. Konserwacja prognostyczna moze zmniejszy¢ czas
przestoju maszyny nawet o 30-50% i wydtuzy¢ jej zycie o dalsze 20-40%.

Prognoza zapotrzebowania na energie w zaktadzie — Jednym z najbardziej
kosztotwdrczych i emisyjnych zasobdw dla zaktaddw produkeyjnych jest
energia elektryczna. Dlatego tak duze znaczenie ma estymacja
zapotrzebowania na energie w poszczegdlnych czesciach doby. Dane zebrane
w hurtowniach danych, analizowane i wspomagane sztuczng inteligencja
pozwalajg przewidziec¢ rzeczywistg produkcje i dostosowac do tego zakup
badz produkcje wiasng energii elektrycznej. Mozliwo$¢ dostosowania do
zapotrzebowania nastepuje w czasie rzeczywistym, redukowane sg rezerwy
produkeyjne, co wptywa pozytywnie na $lad weglowy procesu.

SIS

Zrédto: opracowanie wiasne

Mozliwos¢ szybkiej reakgji
operatora maszyny w razie
nieprawidtowosci

Poprawa bezpieczenstwa pracy
urzadzen oraz zwiekszenie
jakosci ich pracy

Eliminacja uszkodzen wtdérnych
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Przyktady wykorzystania nowych technologii do ochrony srodowiska
| redukcji emisji gazéw cieplarnianych

Oznaczenia procentowe odnoszg sie do obecnego poziomu emisji

w skali globalnej poszczegéinych branz

40%

Energetyka

Prognozowanie zapotrzebowania na energie
elektryczng jest duzym wyzwaniem,
poniewaz w tym procesie nalezy wzig¢ pod
uwage wiele zmiennych (czynniki
pogodowe, zmienne zapotrzebowanie
odbiorcéw, zmiennos$¢ cen surowcow itd.).
Dlatego coraz czesciej w prognozowaniu
zuzycia energii wykorzystuje sie sztuczng
inteligencje. Dzieki zaawansowanym
algorytmom mozliwe jest doktadne
prognozowanie popytu na energie, co
bezposrednio przektada sie na mozliwosé
lepszego dopasowania pracy jednostek
wytworczych.

Narzedzia cyfrowe umozliwiajg
funkcjonowanie wirtualnej elektrowni

(VPP - Virtual Power Plant), czyli
zdecentralizowanych jednostek w sieci
elektroenergetycznej, koordynowanych za
pomoca wspdlnego systemu sterowania. Sg
to zaréwno rozproszone odnawialne Zrédta
energii (wiatraki i fotowoltaika), jak

i magazyny energii oraz tadowarki do
pojazddéw elektrycznych. Elektrownia
wirtualna stanowi zamknietg, sterowalng
cato$¢, ktéra zaspokaja i optymalnie
bilansuje mozliwosci wytwarcze, jak

i zapotrzebowanie na energie swoich
klientow.
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23%
e

Przemyst

Dzieki narzedziom cyfrowym zaktady
przemystowe mogg sterowac
efektywnos$cig energetyczna. Wspierane
sztuczng inteligencjg procesy umozliwiaja
wizualizacje danych o zuzyciu energii

i mediéw oraz optymalizujg energochtonne
procesy produkcyjne. Dzieki
zaawansowanym algorytmom
identyfikowane sg nieoczywiste obszary
dziatalnosci przedsiebiorstwa mogace
wygenerowac istotne oszczednosci

w zakresie zuzycia energii.

Inteligentne czujniki pozwalajg na biezaco
monitorowac prace urzadzen, a modele
oparte na sztucznej inteligencji
optymalizujg ich prace i przewidujg
potencjalne awarie. To pozwala na
ograniczenie nieplanowanych przestojow
urzadzen, zmniejsza koszty inspekciji,

a przez to ogranicza zuzycie SUrowcow,
energii i zwieksza dostepnosc

i produktywnos¢ zaktadéw produkeyjnych
i elektrowni.

Wiele osrodkéw naukowych pracuje nad
wychwytywaniem CO, z atmosfery

i przechowywaniem go pod ziemig. Badacze
z MIT wyszkolili sie¢ neuronowg do badania
trzesien ziemi w celu szacowania fal

o niskiej czestotliwosci. Dzigki temu mozna
stworzy¢ mape podziemnych struktur

i miejsc do przechowywania CO,.

Inzynierowie wykorzystujg uczenie gtebokie,
aby prototypowac zwigzki chemiczne, ktére
moga stanowi¢ potencjalnie nowe paliwa
czy tez odkrywac nowe stopy metali.

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju

W

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw
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Transport Pozostate branze

Uczenie gtebokie, rodzaj sztucznej
inteligenciji, znajduje zastosowanie
w skutecznym prognozowaniu zjawisk

W elektrycznych pojazdach
autonomicznych za prowadzenie auta
odpowiada komputer poktadowy, a nie sam
kierowca. Przejazdy sg wspotdzielone atmosferycznych, przy wykorzystaniu

i wyznaczana jest dla nich najbardziej modeli nieliniowych. Pozwoli na
optymalna trasa. Dzieki zasilaniu fadowarek przewidywanie zdarzen ekstremalnych
energig z OZE dochodzi do dodatkowej np. burz, opadéw gradu, powodzi
redukcji emisji gazéw cieplarnianych. btyskawicznych, czy fal upatow.

Sztuczna inteligencja wspiera rolnictwo
precyzyjne poprzez zastosowanie czujnikow
naziemnych, dronéw i obrazéw
satelitarnych, ktére zwiekszajg wydajnosé
upraw. Nawozone sg jedynie te rosliny, ktére
tego wymagajg, co minimalizuje ilo$é
zuzywanych zasobdw iich wptyw na
$rodowisko.

Techniki rozpoznawania obrazu wsparte
sztuczng inteligencjg pomogg poprawnie
posortowac $mieci. Inteligentne smietniki,
Budynkl dzieki specjalnym kamerom, same
rozpoznajg typ odpadu i umieszczg je
w odpowiedniej przegrodzie. Dzieki

Czujniki w inteligentnych budynkach

zbierajg dane, ktére zasilajg modele
sterujgce komfortem termicznym budynku.
W ten sposéb optymalizowana jest
efektywno$c¢ energetyczna budynku.

technologii przetwarzania obrazu ze zdjec¢,
mozliwy jest inteligentny recykling, przydatny
w sytuacjach, kiedy uzytkownik nie wie, do
jakiej frakcji nalezy ,problematyczny” odpad
— np. lustro lub pojemnik po dezodorancie.

a modeli biznesowych 2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie _— 41
echnologi dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

2.1 Transformac
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3 kluczowe technologie napedzajgce dekarbonizacje
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o

Q/

Sztuczna inteligencja

Y

Wsréd technologii o najwiekszym potencjale do
wsparcia dekarbonizacji nalezy wymienic¢
sztuczna inteligencje (ang. artificial intelligence,
Al). To ona w najwiekszym stopniu wptywa na
cyfrowg transformacje gospodarki i realizacje
celéw Agendy 2030, Zielonego tadu oraz
Porozumienia Paryskiego. Przenika wiekszo$¢
technologii Przemystu 5.0 i adresuje globalne
problemy zwigzane z klimatem — od
monitorowania trendéw klimatycznych, przez
przewidywanie zdarzen pogodowych, az po
konkretne rozwigzania redukujace lub zupetnie
likwidujgce emisje gazéw cieplarnianych.

Potencjat do redukcji emisji
mozliwych do osiggniecia dzieki
sztucznej inteligenciji

w poszczegdlnych branzach

)
8-

7% 8%
Branza Branza
paliwowa motoryzacyjna

B

14% 17%
Ustugi komunalne Detal
i energetyka

Zrédto: na podstawie Capgemini, Climate Al

VIS

Nowy standard tacznosci mobilnej o nazwie 5G NR (New Radio) zostat opracowany jako
nastepca technologii 4G i adresuje wyzwania, ktére nie mogty by¢ rozwigzane w sieciach
poprzedniej generacji. W poréwnaniu do poprzednich generacji ma wywota¢ rewolucje

w transmisji danych miedzy urzadzeniami. Technologia ta gwarantuje wieksza
przepustowos¢, zmniejszenie opdznien do jednej milisekundy oraz niezawodnosé
komunikacji. Na jednym kilometrze kwadratowym bedzie mogto by¢ podtaczonych do sieci
nawet milion urzadzen. Taki potencjat technologii umozliwi rozwgj Internetu Rzeczy, a tym
samym nowych rozwigzan dla inteligentnego transportu, inteligentnego miasta oraz
Przemystu 5.0.

5G jest podstawg funkcjonowania Przemystowego Internetu Rzeczy (loT — Industrial
Internet of Things), w skojarzeniu z algorytmami sztucznej inteligencji i uczeniem
maszynowym. Ich stosowanie umozliwia pozyskiwanie i wykorzystywanie danych

w czasie rzeczywistym, badanie wspdétzaleznos$ci w badanych zmiennych i optymalizacje
proceséw. Sama technologia, przez unikalng architekture i lepsze wykorzystanie pasma
radiowego, przektada sie na podniesienie energooszczednosci prowadzacej do
zmniejszenia sladu weglowego.

Sieci 5G mogg w realny sposéb przyczynic¢ sie do redukcji emisji dwutlenku wegla przez
operatoréw na kilka sposobdw. Osiggajg wysoka efektywno$c¢ energetyczng, poniewaz
ilo¢ danych, ktére moga by¢ przestane na jedna jednostke energii, jest wieksza. Srednio
ok. 90% energii wydatkowanej na przestanie jednego bita danych bedzie mogto by¢
zaoszczedzone w stosunku do 4G. Dzieki mozliwosci przysztosciowego zastosowania
transmisji fal milimetrowych (mmWave) ta wartos¢ moze wzrosna¢ nawet do 98%.

Dzigki zastosowaniu sieci 5G mozna zaoszczedzi¢ nawet 0,5 miliarda ton CO, na $wiecie
do 2030 roku, natomiast okoto 50% tego rezultatu mozna przypisac efektom niezwigzanym
bezposrednio z 5G. Nalezy podkresli¢, ze zyski z wdrozenia technologii 5G wielokrotnie
przekraczajg naktady, a sektorami, ktére beda najwiekszymi beneficjentami bedg przemyst
i energetyka.

Zrédto: opracowanie wiasne

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie
dla zréwnowazonego rozwoju
i dekarbonizacji przedsiebiorstw

2.1 Transformacja modeli biznesowych
pod wptywem technologii
i celéw zréwnowazonego rozwoju



Chmura obliczeniowa

Chmury publiczne i prywatne to rozwigzania
wspotdzielenia mocy obliczeniowej. Dzigki
wykorzystaniu mocy serweréw przez wiele
podmiotdw, ich zuzycie jest stale
optymalizowane i dostosowywane pod
konkretne potrzeby, co umozliwia zredukowanie
sumarycznego zapotrzebowania na energie
elektryczna.

Migracje danych z lokalizacji on premise do
chmury publicznej moga przynies¢ globalng
redukcje emisji CO, 0 59 milionéw ton rocznie.
Dziatania, ktore sie na to sktadajq to:

— automatyzacja i autonomiczne
dostosowanie mocy obliczeniowej do
aktualnego zapotrzebowania,

— wspotdzielenie mocy obliczeniowej
i alokowanie w czasie rzeczywistym,

— efektywniejsze chtodzenie oraz
odzyskiwanie ciepta z urzadzen
chtodzacych w serwerowniach,

— zasilanie centréw danych z czystej energii,
na przyktad z duzych farm wiatrowych czy
wysokowydajnych elektrowni stonecznych.

Oprocz korzysci srodowiskowych i spotecznych
migracja do chmury obliczeniowej przynosi
rowniez korzysci ekonomiczne: oszczednosci
wynikajace z migracji do chmury wynosza
nawet 25-30% catkowitych kosztéw posiadania
wtasnej infrastruktury. Wynika to z wigkszej
elastycznosci obcigzenia, optymalnych
wskaznikéw wykorzystania serwerdw i bardziej
energooszczednej infrastruktury. Dostep do
ustugi chmurowej moze w konkretny sposéb
zmniejszy¢ $lad weglowy organizacji. Dostawcy
juz dzi$ udostepniaja informacje aktualnego
wyniku emisyjnosci ustugi dla danej organizacji.

Zrédto: opracowanie wiasne
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Cyfrowy blizniak (ang. digital twin) - potgczenie Swiata wirtualnego
| fizyczneqo - przyktad dla optymalizacji i predykgcji
ST S S S

Na model cyfrowego blizniaka sktadaja sie: fizyczny obiekt, cyfrowe
odwzorowanie i potaczenie ich poprzez wymiang i przetwarzanie danych
w czasie rzeczywistym, w celu nieustannej aktualizacji odwzorowania.

Obiekt fizyczny Przeptyw danych :
555> 5

%
72 .
Y

Dane
—

LKL Cyfrowe odwzorowanie obiektu
Wynik analiz

Zrédto: opracowanie whasne

Cyfrowy blizniak pozwala redukowac emisje gazéw cieplarnianych
i wspomaga decyzyjnie operatora urzadzenia

Szybkie reagowanie Wieksza efektywnosc Analizy scenariuszowe Optymalizacja zuzywanych
na zdarzenia operacyjna jednostki Jwhat if?" surowcéw, energii

o

@

A N

@

Wsparcie procesow Bardziej kompleksowa Predykcja awarii State monitorowanie procesu
decyzyjnych wiedza o obiekcie, faczaca i ograniczenie przestojow przemystowego — mniejsze
sfere fizyczng, operacyjng i remontéw ryzyko wycieku lub skazenia

i procesowa

Zrédto: opracowanie wiasne
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Jedng z bardziej interesujgcych koncepcji technologicznych jest cyfrowy
blizniak (ang. digital twin). To dynamiczne potgczenie obiektu istniejacego
w $wiecie rzeczywistym oraz jego cyfrowego odwzorowania w przestrzeni
wirtualnej. Blizniakami moga by¢ pojedyncze urzadzenia, instalacje
technologiczne, a nawet cate fabryki. Miedzy obiektem cyfrowym

a rzeczywistym nastepuje wymiana i analiza danych, ktére wspomagaja
procesy decyzyjne.

Jako pierwsza cyfrowe blizniaki wprowadzita NASA. Agencja kosmiczna
tworzyta repliki kapsut kosmicznych i montowata w nich sprzet oraz
oprogramowanie i w ten sposéb mogta je testowac. Z czasem, kiedy pojawity
sie odpowiednie mozliwosci, modele fizyczne zaczeto przenosi¢ do wirtualnej
rzeczywistosci.

Cyfrowy blizniak moze by¢ rozpatrywany
w trzech wymiarach

— Fizycznym — poprzez cyfrowe odwzorowanie fizycznego obiektu ze
wszystkimi jego elementami: urzgdzeniami, wyposazeniem, infrastrukturg

rurociggowa - i odniesieniem tych elementéw do ich rozmieszczenia w terenie.

To najbardziej podstawowy wymiar cyfrowego bliZzniaka.

— Operacyjnym — poprzez przetwarzanie informacji o dziatalnosci biezacej
urzadzen, ich parametrach technologicznych, temperaturze, przeptywach
i pozostatych informacjach z czujnikéw na instalacjach.

— Behawioralnym — definiujgcym procedury i procesy, ktére majg miejsce
w przypadku zaistnienia okreslonych zdarzen. Moze to by¢ reprezentacja
wdrozonych w firmie procedur bezpieczenstwa i reakcji na okreslone
wydarzenia, ktére uzupetniaja operacyjny obraz dziatania urzadzen.

Za wdrozeniem cyfrowego blizniaka stojg konkretne cele biznesowe

np. bardziej precyzyjne sterowanie procesem, przeprowadzanie symulacji,
predykcja niekorzystnych zdarzen. W zaleznosci od celu biznesowego
potencjat optymalizaciji i redukcji emisji gazéw cieplarnianych i zuzywanych
surowcow moze byé rézny.

Cyfrowy bliZzniak daje wiele korzysci praktycznych — zasilany danymi moze
wspiera¢ operatoréw w ich decyzjach, dostarczajac petniejszg informacje
operacyjng i zarzadcza. Analizuje on skutki wprowadzania réznych,
hipotetycznych scenariuszy i wybiera najlepsze, pozwalajac optymalizowaé
produkcje i zwiekszac efektywnos$¢ operacyjna, a w ten sposob oszczedza
surowce, energie i zasoby wptywajgce na redukcje emisji. Dzieki nadzorowi
w czasie rzeczywistym mozliwe jest zrozumienie proceséw w trakcie
uzytkowania obiektu, przewidywanie zdarzen, efektywne zdalne zarzadzanie
i predykcja — wczesne wykrywanie awarii.

2.2 Narzedzia cyfrowe i ich znaczenie _— 45
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Program Digitalizacji w PKN ORLEN

W lutym 2020 roku w PKN ORLEN zostat powotany Program Digitalizacji jako
wspdlna inicjatywa Obszaru Informatyki oraz Strategii, Innowacji i Relacji
Inwestorskich. Program Digitalizacji ma na celu transformacje wszystkich

obszaréw biznesowych w kierunku petnego wykorzystania nowych technologii,

takich jak zaawansowana analityka danych i sztuczna inteligencja,
automatyzacja proceséw, Internet Rzeczy, 5G, AR/VR i inne.

Naszg aspiracja jest przemyslane, kompleksowe podejscie do transformacji
cyfrowej jako antyteza dla wdrazania technologii wyspowo. Majg temu stuzy¢
przygotowywane mapy drogowe digitalizacji, ktére kompleksowo adresujg
wyzwania biznesowe poszczegdlnych segmentéw organizacji i uktadaja je

w praktyczny plan wdrozenia. Pierwszym priorytetem jest opracowanie map
drogowych digitalizacji dla szeroko pojetej produkcji oraz energetyki.

Przy doborze projektéw zwracamy uwage nie tylko na takie czynniki, jak
rentownosc¢ czy efektywnosé procesowa, ale réwniez na to, na ile dane
rozwigzanie obniza nasz $lad weglowy. Wierzymy, Ze digitalizacja jest w stanie
istotnie wesprzec¢ nasze dazenia do obnizenia emisyjnosci.

Program Digitalizacji to nie tylko projekty transformacji biznesowej, to takze
zmiana procesow | budowa kompetencji przysztosci wéréd naszych
pracownikéw. Wprowadzamy nowe, zwinne metodyki pracy, ktére umozliwig
szybkie dostarczanie wartosci dla naszych Klientéw.

Budujemy spotecznosé¢ zaangazowang w proces transformacji cyfrowej.

Dla naszej spotecznosci organizujemy m.in. spotkania z ekspertami
zaangazowanymi w transformacje cyfrowg (tzw. Al Meetup), spotkania
wewnetrzne majgce na celu dzielenie sie wiedzg (tzw. Digital Community)
oraz cykl szkolerh — w tym roku data science i zwinne zarzadzanie projektami.

Przedstawione w niniejszym rozdziale case studies pokazuja, w jaki sposéb
wdrazane w PKN ORLEN nowe technologie, takie jak zaawansowana analityka
danych i automatyzacja mogg pomdc zaadresowaé wyzwania, z jakimi mierza
sie obszary biznesowe oraz przyczyni¢ sie do optymalizacji proceséw, redukcji
emisji gazéw cieplarnianych i wygenerowania wartosci dodanej dla Koncernu

i jego otoczenia.
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System Zarzgdzania Energig w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku

Energy Management System (EMS) to narzedzie wpierajgce
zarzagdzanie bilansem energetycznym catego uktadu
energetycznego w Zaktadzie Produkcyjnym w Ptocku.

Jest systemem do monitorowania i optymalizacji zuzycia
energii w czasie rzeczywistym dedykowanym dla rafinerii

i petrochemii. Dzieki temu, ze uzyskiwana jest wyzsza
efektywno$¢ energetyczna, dochodzi do redukeji emisji CO,,.

Zadaniem systemu EMS (Energy Management System — System Zarzgdzania
Energig) jest zarzadzanie przeptywami energetycznymi w Zaktadzie
Produkeyjnym w Ptocku w sposéb efektywny ekonomicznie. Podobny system
dziata tez w czeskiej rafinerii w Litvinovie, nalezgcej do Grupy ORLEN.

Koszty energetyczne stanowig wigkszos$¢ kosztéw zmiennych w Zaktadzie.
Dlatego ich optymalizacja jest bardzo istotna i niesie za sobg duzy potencjat
oszczednosciowy. EMS funkcjonuje w Zaktadzie Produkeyjnym w Ptocku od
2016 roku i optymalizuje prace catego uktadu energetycznego Zaktadu:
zaréwno czesci rafineryjnej, petrochemicznej, zaktadowej elektrocieptowni
jak i bloku gazowo-parowego. EMS analizuje online zapotrzebowanie

oraz produkcje poszczegdlnych mediéw energetycznych. Na podstawie
analizy danych pomiarowych, EMS wyszukuje mozliwe do uzyskania korzysci
ekonomiczne wynikajace z efektu synergii poszczegdlnych obiektéw
produkujacych energie. System EMS odpowiedzialny jest za:

— zbieranie i analize danych,
— zarzadzanie,

— kontrolowanie,

— optymalizacje.

EMS pozwala optymalizowa¢ koszty energetyczne w czasie rzeczywistym

z uwzglednieniem wszelkich synergii pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami
produkeyjnymi i wystepujgcych ograniczen. W programie zamodelowano
procesy energetyczne zachodzace na wszystkich instalacjach Zaktadu wraz
z potgczeniami miedzyobiektowymi. Stuzy on do optymalizacji i zarzadzania
kosztami wytwarzania i zuzycia energii w czasie rzeczywistym dla catego
Zaktadu Produkeyjnego w Ptocku.

Model obliczeniowy okresla bazowy stan systemu energetycznego Zaktadu
Produkeyjnego w Ptocku poprzez analize online wielu punktéw pomiarowych.
Zarzadzanie EMS wspomaga znajdowanie optymalnych punktéw pracy przy
duzej liczbie zmiennych decyzyjnych, jak i pracy urzadzen i aparatéw
energetycznych, m.in.: piecéw technologicznych, turbin parowych, stacji
redukcyjno-schtadzajgcych, podgrzewaczy parowych, odgazowywaczy
wody, jednostek PSA itp. W celu znalezienia optimum w danym okresie
analizowane jest réwniez zastosowanie tzw. zmiennych optymalizacyjnych,
ktérych implementacja jest rekomendowana podczas ustalania codziennego
harmonogramu pracy Obszaru Produkcji.

48 — 3.1 System Zarzadzania Energig
w Zaktadzie Produkcyjnym
w Ptocku

System Zarzadzania Energig

Regulacje Koszty zakupow
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Zrodto: opracowanie wiasne

Kolejng, bardzo istotng funkcjg programu, jest mozliwos¢ przeprowadzania
analiz ,what-If", w celu oceny pomystéw i inicjatyw zwigzanych

z energochtonnoscia instalacji, ktéra pozwala na ich ocene nie tylko z punktu
widzenia pojedynczych instalacji, ale catego Zaktadu Produkcyjnego

- z uwzglednieniem wzajemnych powigzan oraz produkcji energii elektrycznej
w kogeneracji.

Implementacja rekomendacji z systemu EMS przektada sig na optymalizacje
zuzycia energii w catym Zaktadzie. Pozwala wyprodukowac jak najlepszej
jakosci produkt najefektywniej i przy jak najnizszych kosztach, biorac pod
uwage istniejgce wymagania procesowe i sSrodowiskowe. Dzieki efektywnemu
wykorzystaniu strumieni energii redukowana jest emisja CO,.

3.2 Aplikacja optymalizujgca
produkcje rafineryjna
w ORLEN Unipetrol

3.3 Testy prywatnej
przemystowej sieci 5G
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Aplikacja optymalizujgca produkcje rafineryjng w ORLEN Unipetrol

Zaawansowany
System Optymalizacji

Planowanie
(miesigce)

Harmonogramowanie
(dni / tygodnie)

W rafinerii ORLEN Unipetrol w Czechach testujemy aplikacje optymalizujaca
produkcje rafineryjna. Aplikacja ta pozwala na skoordynowanie i optymalizacje
pracy kilku jednostek produkcyjnych, ktére tacznie uczestniczg w procesie
produkcji i komponowania oleju napedowego. Aplikacja jest wykorzystywana
jako tacznik pomiedzy planowaniem i harmonogramowaniem rafineryjnym,

a uzywanymi na poszczegdlnych jednostkach produkcyjnych systemami
zaawansowanej kontroli proceséw (APG — advanced proces control).

Mozliwos$¢ jednoczesnej optymalizacii wielu proceséw technologicznych

w rozwigzaniach APC (zaawansowane systemy sterowania) jest szczegdlnie
istotna dla przemystu rafineryjno-petrochemicznego, gdzie procesy na réznych
instalacjach sg ze sobg $cisle powigzane. Skoordynowanie pracy wielu
instalacji, przy jednoczesnym spetnieniu zapotrzebowania na produkty

w kwestii iloéci, jakosci i czasu produkcji, to wyzwanie, ktére stwarza
jednoczesnie znaczny potencjat do wygospodarowania oszczednosci.

Opisywane rozwigzanie do optymalizacji produkcji bazuje na systemach APC
dla poszczegdéinych instalacji produkeyjnych. Nadrzedny modut systemu
(master APC) wykorzystuje istniejacy prosty model planowania (sktadajacy sie
z jednego okresu) do zbudowania modelu wysokiego poziomu. Model
wysokopoziomowy dla zaktadu zawiera informacje o mozliwych uzyskach
produkcyjnych, a nastepnie jest uzupetniany o informacje dynamiczne.
Nadrzedny modut APC kontroluje stany magazynowe, mozliwosci operacyjne
instalacji oraz jako$¢ produktéw, co umozliwia osiggniecie dtugoterminowej
optymalizacji planéw produkcyjnych w czasie rzeczywistym.

3.1 System Zarzadzania Energig 3.2 Aplikacja optymalizujgca
w Zaktadzie Produkcyjnym produkcje rafineryjng
w Ptocku w ORLEN Unipetrol

Optymalizacja produkgc;ji
(wolumen, jakos¢, czas)

Lokalne systemy kontroli
procesow (APC) + systemy
sterowania

Zrédto: opracowanie wiasne

W czeskiej rafinerii Grupy ORLEN rozwigzanie to wdrazane jest w ciggu
technologicznym produkcji oleju napedowego. Wdrozenie rozwigzania
zakonczy sie w Il pot. 2022 roku.

Gtéwne korzysci z wdrozenia rozwigzania to miedzy innymi:

— ograniczenie nadjakosci przez lepsze dostosowanie ilosci i jakosci
produktu do zatozen planistycznych,

— koordynacja pracy instalacji dostarczajgcych komponenty do produkcji
oleju napedowego i zredukowanie nieefektywnych proceséw,

— optymalizacja zuzycia energii poprzez zmniejszenie zuzycia gazu
opatowego i energii elektrycznej, co bezposrednio przektada sie na redukcje
emisji CO,,

3.3 Testy prywatnej —_— 49
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Testy prywatne] przemystowej sieci 5G

PKN ORLEN testuje tacznos$¢ bezprzewodowa piatej generacji na terenie
Zaktadu Produkeyjnego w Ptocku oraz przylegtej stacji paliw. Zakres projektu
obejmuje uruchomienie prywatnej przemystowej sieci 5G, testy i pomiary
sieci 5G, testy tgcznosci krytycznej, testy i pomiary jakosci ustug
wykorzystujgcych technologie 5G.

Testowana jest m.in. masowa transmisja danych z czujnikéw IloT, parametry
tacznosci dla aplikacji o znaczeniu krytycznym w zakresie przesytania wideo
i danych w czasie rzeczywistym. Analizowana jest np. odpornos¢ na
zaktocenia generowane przez instalacje rafineryjne, wptyw infrastruktury
przemystowej na opdézZnienia w transmisji czy poziom ttumienia przez pare
wodna.

Testy pozwolg oceni¢ rézne modele infrastruktury teletechnicznej
uruchomionych ekosystemow prywatnych sieci szerokopasmowych 5G
oferowanych przez wiodacych dostawcéw i w przysztosci wybraé optymalne
rozwigzanie techniczno-technologiczne, ktére znajdzie zastosowanie we
wszystkich segmentach biznesowych Grupy ORLEN.

5G taczy technologie

‘ » @

\Vams

Big Data
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Wraz z wdrozeniem sieci 5G w przemysle, mozliwe bedzie uzyskanie dostepu
do nowych mobilnych ustug i niezawodnej tagcznosci. Wdrozenie systemow Al
bazujgcych na danych z masowych czujnikéw bezprzewodowych
komunikujacych sie w czasie rzeczywistym pozwoli na obnizenie kosztéw
proceséw przemystowych, zwiekszenie produktywnosci i podniesienie
poziomu bezpieczeristwa.

5G pozwoli tez na zwiekszenie gestosci mobilnych i bezprzewodowych
czujnikdw oraz urzgdzen pomiarowych (loT) w przestrzeniach, w ktérych
instalacja sensoréw jest obecnie ograniczona przez okablowanie. Analiza
dodatkowych strumieni informacji, w hybrydowych chmurach obliczeniowych
zintegrowanych z hurtownig danych, wesprze projektowanie nowych proceséw
i produktéw, ich modelowanie i optymalizacje, co przetozy sie na zmniejszenie
zuzycia surowcow, minimalizacje strat produkeyjnych, a w efekcie —
zmniejszenie $ladu weglowego oraz kosztow.

Stworzenie mozliwosci testowania ustug i technologii wykorzystujacych sie¢ 5G
w rzeczywistym srodowisku przemystowych instalacji rafineryjno-
petrochemicznych. Odpowiedzialny: Dziat Sieci Teleinformatycznych,

PKN ORLEN.

SIS

<KL @
15

Chmury
obliczeniowe

=7

\io

Sztuczna Internet
inteligencja Rzeczy
<< @ >35>
Zrédto: opracowanie wiasne
50 _— 3.1 System Zarzadzania Energig 3.2 Aplikacja optymalizujgca 3.3 Testy prywatnej
w Zaktadzie Produkecyjnym produkcje rafineryjng przemystowej sieci 5G
w Ptocku w ORLEN Unipetrol
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Wprowadzenie i kluczowe wnioski z badania

Kontekst

Badanie zostato przeprowadzone przez Accenture w latach 2020-2021 wsréd ponad 4000 przedstawicieli najwyzszej kadry zarzadzajgcej w Polsce i na $wiecie.
Stanowi ono uzupetnienie obserwacji opisanych w niniejszym raporcie i potwierdza, ze zarzadzajacy przedsiebiorstwami siegajg po narzedzia cyfrowe w celu realizacji
celéw z zakresu zréwnowazonego biznesu.

Kraje i branze, z ktérych pochodzg ankietowani

Liczba
Kraj ankietowanych Udziat % Branza Liczba ankietowanych Udziat %
Australia 350 9% Lotnicza i obronna 147 4%
Kanada 150 4% Linie lotnicze, turystyka, transport 179 4%
Chiny 320 8% Motoryzacja 170 4%
Japonia 370 9% Bankowos¢ (detaliczna lub inwestycyjna) 293 7%
Arabia Saudyjska 150 4% Rynki kapitatowe 154 4%
Singapur 110 3% Chemiczna 166 4%
Stany Zjednoczone 1300 32% Komunikacyjna, mediowa i rozrywkowa 315 8%
Europa 1304 32% Towary konsumenckie 186 5%
Total 4054 100% Energia (np. olej, gaz, wegiel, Zrédta odnawialne 179 4%
i inna energia)
Opieka zdrowotna 267 7%
ojo o o o o o .
Wysoka technologia 163 4%
ojo o o o o o
ole o o o o o Towary i urzadzenia przemystowe 328 8%
ejo o o o o o
ole © o o o o Ubezpieczeniowa 291 %
gl S B Zasoby naturalne 160 4%
e © o o o o o
Farmaceutyczna, biotechnologiczna, life sciences 308 8%
Ustugi publiczne (np. szpitale, administracja, ustugi 143 4%
dla obywateli, edukacja, podatki, ustugi pocztowe,
renty i emerytury)
Handel detaliczny 176 4%
Oprogramowanie i platformy 264 7%
Ustugi uzytecznosci publicznej 165 4%
Razem 4054 100%
52 — 4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
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Kluczowe wnioski
@ Dwa najwyzsze priorytety strategiczne Wdrazajac strategie w zakresie zréwnowazonego rozwoju firmy siegaja
dla kadry kierowniczej na najblizsze 3 lata to: po technologie cyfrowe. Najczesciej wykorzystujg do tego celu:
D 6 4
/]
g,
[22)) .l an
7 Zréwnowazony Narzedzia do Automatyzacja
__ﬁj S b predykcji i analiz proceséw
~__ rozwoj biznesu

J Internet Rzeczy 5G

Przyspieszenie

transformecji cyffove 2 /3 OO/O

Ankietowanych firm deklaruje, ze opracowato juz Kadry zarzadzajacej w przedsiebiorstwach
strategie w zakresie zréwnowazonego rozwoju deklaruje, ze takie plany zostaty przygotowane
dla catej organizaciji dla poszczegdlnych obszaréw biznesowych.

e o 0 0 0 0 o

Najpowazniejsze wyzwanie wywotane pandemig

@ Ankietowani menedzerowie uwazaja, ze narzedzia
to przerwane tanicuchy dostaw.

cyfrowe bedg wspierac inicjatywy w zakresie

zrownowazonego rozwoju, ale nie stanowig one :
petnego rozwigzania. Niezbedne sg rowniez inwestycje . Wyzwanie to firmy adresuja, wdrazajgc nastepujgce rozwigzania:
np. w odnawialne Zrédta energii. °
@ Najwieksze inwestycje w zakresie cyfryzacji .
przedsiebiorstw bedg realizowane w obszarze platform L2 q L
technologicznych, analityki danych i zwinnych m
|
metod pracy. = A‘
[ K]
L (8)
< :
) q Z & Narze(?l_;la do. N7
predykcji i analiz
|
— Internet Rzeczy Automatyzacja
ool ax procesow
o
N Narzedzia do
predykcji i analiz @ Zdaniem menedzeréw, innowacje polegajace na wprowadzaniu
niewielkich ulepszen pozwolg na szybsze wyjscie z kryzysu
Internet Rzeczy 56 po pandemil
Zrodto: opracowanie wasne
4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd — 53
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Cyfryzacja i zrbwnowazony rozwoj sg na szczycie listy
strategicznych priorytetow.

Pytanie: Jakie strategiczne priorytety bedg ksztattowac pozycje konkurencyjng
Twojego przedsiebiorstwa w ciggu najblizszych trzech lat?

Menedzerowie biorgcy udziat w globalnym badaniu
Perspektywa globalna Accenture wskazali liste strategicznych kierunkow, na

ktoérych opieraja sie, budujac i wzmacniajac przewagi

konkurencyjne swoich przedsiebiorstw. Najczesciej jako

Przyspieszenie transformacji cyfrowej we wszystkich obszarach kluczowe wskazywali przyspieszenie transformaciji
dziatalnosci cyfrowej (46%). Na drugim miejscu, z 44% wskazan,
znalazto sie osiggniecie pozycji zréwnowazonego

46% i odpowiedzialnego przedsiebiorstwa. Taka sama
pozycje uzyskaty zmiana pozycjonowania produktéw
i ustug oraz wprowadzanie innowacji.

Stanie sie prawdziwie zréwnowazonym i odpowiedzialnym
przedsiebiorstwem

44% Rowniez w Polsce cyfryzacja oraz zrownowazony

i odpowiedzialny rozwdj coraz cze$ciej pojawiajg sie
wsrod gtéwnych celéw strategicznych, jednakze nie sg
to jeszcze powszechne kierunki.

Zmiana pozycjonowania produktéw/ustug/doswiadczen, aby sprostac¢
nowym wymaganiom konsumentéw

44%

Wprowadzenie przetomowych innowacji w produktach/ustugach
/gtéwnych procesach

44%

Przestawienie pracownikéw na nowy zestaw wymaganych
umiejetnosci i kultury

43%

Budowanie bardziej skoncentrowanego na kliencie i odpornego
taricucha dostaw

42%

Przyspieszenie dziatar zwigzanych z fuzjami i przejeciami (M&A)

37%

Zrédto: opracowanie wiasne

VST

54 _— 4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
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Na sSwiecie juz dwie trzecie duzych firm zdefiniowato strategie
Zrownowazonego rozwoju obejmujgce potrzeby catej organizaci.

Pytanie: Czy Twoja organizacja ma opracowane plany dziatan w zakresie
zrownowazonego rozwoju?

Perspektywa globalna

Tak, mamy plany
dziatan na rzecz
zréwnowazonego
rozwoju
w catej organizacji

Zrédto: opracowanie wiasne

30%

Tak, mamy plany
dziatan na rzecz
zrownowazonego
rozwoju
w niektérych
jednostkach
biznesowych

[

Nie, nie mamy
wdrozonych
planéw dziatan
narzecz
zréwnowazonego
rozwoju

Dwie trzecie ankietowanych firm deklaruje, ze posiada opracowane strategie
zréwnowazonego rozwoju dla catej organizacji. Jednoczesnie kadra
zarzadzajgca 30% przedsiebiorstw deklaruje, ze takie plany zostaty

przygotowane dla poszczegdlnych obszaréw biznesowych.

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
przedstawicieli najwyzszej kadry
zarzadzajacej z Polski i ze Swiata

Plany dziatania w catej
organizacji

. Ameryka
66% .
Pdétnocna

Europa

Nie wiem

Chiny

Opracowywanie i wdrazanie dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju jest
trendem globalnym.

Dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju sg coraz czesciej planowane
przez polskie przedsiebiorstwa.
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Strategie zrownowazonego rozwoju sg jednak w poczgtkowe
fazie realizacji.

Pytanie: Jakie inicjatywy podejmuje Twoja organizacja w celu wspierania zrOwnowazonego rozwoju?

Perspektywa globalna
Q21 - Etap Nie rozpoczeto Na wczesnym etapie Przed skalowaniem Skalowany
Q21 - Poziom waznosci - Minimalny Umiarkowany Wysoki Minimalny Umiarkowany Wysoki Minimalny Umiarkowany Wysoki

1-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-7 7-8
Zrédto: opracowanie wiasne Baza = wszyscy respondenci
Potowa duzych firm jest na wezesnym lub bardzo wezesnym etapie wdrazania Firmy polskie sg na podobnym etapie. Najczesciej wskazywane dziatania na
zrownowazonych praktyk do swojego biznesu. Zaledwie 1% firm deklaruje, ze rzecz zréwnowazonego rozwoju dotyczg obszaru energetyki — przechodzenie
juz ten proces zrealizowata. na energie odnawialng i inwestycje we wtasne odnawialne Zrédta energii,

a takze wdrazanie efektywnego zarzadzania zasobami.

56 _— 4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
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Wdrazajac strategie zrdwnowazonego rozwoju firmy siegajg po catg
palete technologii cyfrowych. Najczescie) korzystajg z Internetu Rzeczy,
narzedzi do predykgji, analityki danych oraz 5G.

Pytanie: Jakie technologie planuje wdrozy¢ Twoja firma w ramach wspierania zrownowazonego rozwoju?

Perspektywa globalna

Internet Rzeczy

36%

Predyktywna analityka danych

36%

36%

feal
|O|

Zaawansowana analityka Big Data

35%

Automatyzacja proceséw robotycznych

35%

Rzeczywistos$¢ rozszerzona

33%

Rozwigzania w zakresie bezpieczerstwa
i prywatnosci danych

32%

Technologie i narzedzia przechowywania danych

31%

Zrédto: opracowanie wiasne

Znaczenie poszczegoélnych technologii cyfrowych w budowaniu
zréwnowazonego biznesu w organizacji rézni sie w zaleznosci od regionu oraz
branzy. Menedzerowie europejskich firm za najwazniejsze uznali technologie
zwigzane z Internetem Rzeczy i przetwarzaniem danych. Na kolejnych
pozycjach sg rzeczywisto$¢ rozszerzona (AR) i wirtualna (VR), sztuczna
inteligencja czy blockchain.

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
przedstawicieli najwyzszej kadry
zarzadzajacej z Polski i ze Swiata

Technologie sztucznej inteligencji (Al)

31%

Narzedzia do nauki maszynowej

31%

Technologie oparte na chmurze (ERP)

31%

Obliczenia kwantowe

31%

a
39
8
8

Obliczenia brzegowe/Mgta obliczeniowa

31%
Narzedzia i rozwigzania umozliwiajagce
pracownikom prace zdalng

29

Blockchain

29%

Bio-nano technologie

13%

Zadne z powyzszych

W Polsce priorytety w zakresie wdrazanych technologii sg zblizone. Prace
koncentrujg sie na rozwoju technologii zwigzanych z przechowywaniem
i przetwarzaniem danych, czesto bez angazowania technologii chmurowych.
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Technologie cyfrowe pozwalajg tgczy¢ pozytywny wptyw srodowiskowy
| spoteczny ze wzrostem wartosci biznesu, jednak to tylko jeden
z kilku lewaréw zréwnowazonego rozwoju

Pytanie: W jakim stopniu technologie cyfrowe pomoga Twojej firmie w realizacji inicjatyw
w zakresie zrownowazonego rozwoju?

Perspektywa globalna

W znacznym W umiarkowanym W niewielkim Wecale nie
stopniu stopniu stopniu
Tworzenie nowych rozwigzan w celu -
zapewnienia pozytywnego wptywu na ‘
srodowisko i spoteczenstwo przy 49%

jednoczesnym tworzeniu wartosci dla biznesu.

Skuteczniejsze identyfikowanie, zarzadzanie 2%
i tagodzenie negatywnego wptywu na 12%

Srodowisko i spoteczenstwo.

Zrédto: opracowanie wiasne . Nie . W matym stopniu W umiarkowanym stopniu . W duzym stopniu
19% ankietowanych ocenia, ze technologie cyfrowe w istotny sposéb pomoga Ankietowani menedzerowie w Polsce sg zgodni, ze narzedzia cyfrowe beda
we wdrazaniu dziatan w zakresie zréwnowazonego rozwoju. wspierac inicjatywy w zakresie zrownowazonego rozwoju, ale nie stanowig one

petnego rozwigzania. Niezbedne sg réwniez inwestycje, np. w odnawialne
— Zrédta energii.

Jednoczesnie 49% menedzeréw wskazuje, ze technologie cyfrowe sg w stanie
dostarczy¢ nowych narzedzi wywierajgcych pozytywny wptyw na rozwgj
zréwnowazonego biznesu. Jednak tylko 22% uwaza, ze rozwigzania te moga
w istotny sposéb rozwigzaé problem negatywnego wptywu organizacji na
otoczenie.

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
przedstawicieli najwyzszej kadry
zarzadzajacej z Polski i ze Swiata

58



Najwieksze inwestycje w zakresie cyfryzacji
przedsiebiorstw bedg realizowane w obszarze
platform technologicznych, analityki danych

| ZWINNoSci

Pytanie: Ktore elementy modelu operacyjnego Twojego

przedsiebiorstwa wymagajg najwiekszych inwestyciji,
by przygotowac organizacje na przyszty wzrost?

Perspektywa globalna

Platformy technologiczne

61%

Dane i analityka

59%

Zwinne metody pracy

58%

Elastyczne struktury organizacyjne

57%

Przywoédztwo i kultura
56% R

Platformy technologiczne, narzedzia do analizy danych
oraz wspieranie elastycznosci sity roboczej (ang.

55% workforce agility) to trzy gtéwne obszary, w ktorych
zdaniem menedzeréw miedzynarodowych firm
niezbedne sg inwestycje. R6znice procentowe miedzy
poszczegdlnymi odpowiedziami nie przekraczajg jednak
52% 10 punktéw procentowych. To wskazuje, ze jesli chodzi
0 wspieranie wzrostu wartosci firm w przysztosci,

dla cztonkéw zarzadu istotny, jest kazdy obszar
inwestycji.

Procesy wewnetrzne

Odpornoé¢ i zdolno$¢é reagowania taricucha dostaw

Partnerstwa/sojusze ekosystemowe

52%

Bezpieczne narzedzia do pracy wirtualnej i wspotpracy W Polsce jako priorytet wskazywane jest budowanie

51% alianséw i partnerstw. Inwestowanie w platformy
cyfrowe czy rozwigzania do analizy danych sg istotne,
ale w mniejszym stopniu.

Zrédto: opracowanie wiasne

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd —_— 59
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Najpowazniejsze wyzwanie wywotane pandemig to przerwane
tancuchy dostaw. Wyzwanie to firmy adresujg, wdrazajgc rozwigzania
w zakresie predykgcji, Internetu Rzeczy i automatyzacji procesow

Pytanie: Jakie technologie Twoja firma planuje wdrozy¢ w ramach inicjatyw zwigzanych

z tancuchem dostaw?

Perspektywa globalna

Predyktywna analityka danych

36%

Internet Rzeczy

35%

Automatyzacja proceséw robotycznych (RPA)

35%

35%

(oAl
|O|

Zaawansowana analityka Big Data

33%

Rozwigzania w zakresie bezpieczeristwa
i prywatnosci danych

32%

Rzeczywistosc¢ rozszerzona (AR)
/rzeczywisto$¢ wirtualna (VR)

32%

Narzedzia do nauki maszynowej

31%

Zrodto: opracowanie wiasne

Zagraniczne spotki spodziewaja sie szeregu wyzwan mogacych zaburzaé
taricuchy dostaw, szczegdlnie zwigzanych z pandemig COVID-19. Najwiecej
obaw budzi ograniczona liczba alternatywnych dostawcow.

W celu przeciwdziatania przerwom w taricuchu dostaw, przedsiebiorstwa
inwestujg w narzedzia cyfrowe, takie jak predykcja, Internet Rzeczy czy
automatyzacja i robotyzacja.

60

Technologie sztucznej inteligencii (Al)

31%

..aa....

Technologie i narzedzia przechowywania danych

30%

Technologie oparte na chmurze (ERP)

30%

Narzedzia i rozwigzania umozliwiajace
pracownikom prace zdalng

30%

Obliczenia kwantowe

29

Obliczenia brzegowe/Mgta obliczeniowa

29

Blockchain

27%

Bio-nano technologie

11%

N

adne z powyzszych

3%

Polscy menedzerowie ktadg nacisk na podobne narzedzia. Wskazujg oni na
planowane w przedsiebiorstwach wdrozenia rozwigzan z obszaru sztucznej
inteligencji, Big Data oraz automatyzacji i robotyzacji.

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
przedstawicieli najwyzszej kadry
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Innowacje polegajgce na wprowadzaniu niewielkich ulepszen pozwolg

na szybsze wyjscie z kryzysu po pandemii

Pytanie: Istniejg rozne rodzaje innowacji, w ktére moze inwestowac organizacja. W ktory rodzaj innowacji

Twoja firma ma zamiar inwestowac?

Perspektywa globalna

Innowacje zmieniajace status quo
umozliwiaja przygotowanie catkowicie
nowej oferty zaspokajajacej nowe potrzeby
(np. szybki transport, jak np. Hyperloop)

Przetomowe innowacje umozliwiajg Stopniowe innowacje umozliwiajg

opracowanie nowych opgcji produktu wdrazanie matych ulepszen

lub ustugi dzieki nowej technologii w istniejacej ofercie (np. aktualizacje

(np. pierwszy iPhone). modelu smartfonéw lub
samochoddw)

Zrédto: opracowanie wiasne

4.1 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd
przedstawicieli najwyzszej kadry
zarzadzajacej z Polski i ze Swiata

W okresie wychodzenia z pandemii firmy na $wiecie
chcg inwestowaé wiecej niz dotychczas w obszar
innowacji (8,1% przychoddw w ciggu 12 miesiecy;
oznacza to wzrost o 2 punkty procentowe w ujeciu rok
do roku).

W tym okresie przedsiebiorstwa skupiaja sie gtéwnie na
innowacjach przyrostowych, umozliwiajacych
wprowadzanie niewielkich ulepszen w istniejacych
ofertach. W podobnym stopniu firmy chca réwniez
inwestowa¢ w przetomowe innowacje, umozliwiajace
powstanie nowych wariantéw produktéw lub ustug

z wykorzystaniem nowej technologii.

Innowacje zmieniajgce status quo majg w tym okresie
mniejsze znaczenie. Skupiac sie na nich chce tylko 21%
przedsiebiorstw.

Odpowiedzi uzyskane od polskich ankietowanych sg
bardzo spdjne z perspektywa miedzynarodowa.
Nadchodzacy rok jest czasem skupienia sie na
innowacjach przyrostowych, ktére pozwolg zapewnic¢
stabilny wzrost wartosci przedsiebiorstw.
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Zakonczenie

Swiat potrzebuje radykalnych dziatan, aby powstrzymac zmiany
klimatyczne i nadmierng eksploatacje zt6z planety. Dla przedsiebiorstw
zréwnowazony rozwdj to jednak nie tylko troska o otoczenie i spotecznose,
w ktérych funkcjonuja, ale réwniez realne przetozenie na ratingi gietdowe
oraz decyzje inwestycyjne. Aspekty srodowiskowe, spoteczne oraz tad
korporacyjny bezposrednio wptywajg na wycene spétek, budowanie ich
dtugoterminowej wartosci, stabilnosé i wyniki finansowe.

Zaangazowanie w zréwnowazony rozwdj musi by¢ wsparte efektywnymi
narzedziami cyfrowymi, ktére umozliwig, a nawet przyspiesza realizacje
zaktadanych celéw: klimatycznych, spotecznych i tadu korporacyjnego.

Dotychczasowe modele biznesowe wyczerpuja sig. Zmiany rynkowe oraz
nowe technologie powodujg powstawanie nowych modeli biznesowych
opartych miedzy innymi na ekonomii wspdétdzielenia sie oraz gospodarce
o0 obiegu zamknietym. Nowe modele biznesowe sg bardziej elastyczne

i odporne na kryzys dzieki temu, ze szybciej dostosowuja sie do zmian
rynkowych.
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Zmieniaja sie stosunki miedzy producentami, dystrybutorami

i konsumentami, tak jak ma to miejsce na przyktad na rynku energii.

W sektorze energetyki zmienia sie rola konsumenta, dystrybutora oraz
wytworey. Model wytwarzania energii elektrycznej ulega zmianie ze
scentralizowanego na rozproszony. Operatorzy systemoéw dystrybucyjnych
przestang by¢ neutralnym wsparciem dla rynku energii, stang sie liderami
w wielu obszarach — m.in. magazynowania energii, inteligentnych sieci,

a przede wszystkim integratorami pomiedzy prosumentami, odnawialnymi
Zrédtami energii a odbiorcami energii. Zmienia sie tez rola odbiorcy energii,
ktory jest producentem z mikrogeneracji i konsumentem jedoczesnie.
Nadwyzki energii bedzie odsprzedawat sgsiadowi lub magazynowat

w baterii samochodu elektrycznego. Takich nowych, opartych na zielonej
transformacji modeli biznesowych bedzie wiecej.

Wedtug analiz Accenture, firmy prowadzace tzw. Podwdjng Transformacije,
tj. transformacje taczaca dziatania w zakresie zréwnowazonego rozwoju

z aspektami transformacji cyfrowej, maja 2,5-krotnie wyzszg szanse na to,
by utrzymac rentowno$¢ w okresie po pandemii COVID-19.

Wykorzystanie narzedzi cyfrowych pomoze zredukowac
globalne emisje 0 15% do 2030 roku. Bedzie to realizowane
na trzy sposoby poprzez:

— podniesienie poziomu wiedzy o wptywie realizowanych dziatar na $lad
weglowy oraz monitorowanie proceséw w czasie rzeczywistym,

— automatyzacje i optymalizacje procesdéw, eliminujgce marnotrawstwo
zasobow i energii,

— przewidywanie niekorzystnych zdarzen i szybkie reagowanie, co w jeszcze
wiekszym stopniu pozwoli na zaoszczedzenie zasobdw i energii.

Jezeli uwzglednié rowniez efekty posrednie, digitalizacja moze wesprzeé
redukcje emisji sumarycznie nawet o 35% poprzez wptyw na decyzje
konsumentdw, tworzenie nowych modeli biznesowych oraz transformacije
procesow i systemow. Dlatego kluczowe jest, aby przedsiebiorstwa przy
planowaniu dziatar w zakresie zréwnowazonego rozwoju uwzgledniaty
mozliwo$¢ wykorzystania takich technologii w celu redukcji $ladu
weglowego, jak Internet Rzeczy, Sztuczna Inteligencja czy 5G.
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Napedzamy Przysztosé to autorski projekt PKN ORLEN, ktérego celem jest inicjowanie dyskusji nad najwazniejszymi
zagadnieniami z zakresu gospodarki, ekonomii, biznesu czy kwestii spotecznych. W ramach projektu organizowane sa debaty
i panele dyskusyjne z udziatem ekspertéw, a takze publikowane autorskie raporty.

Druk na papierze ekologicznym Wiecej o projekcie na napedzamyprzyszlosc.pl




